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Resumen. Este articulo analiza el Programa Permanente de Actualizacién (PPA) de la Licenciatura

en Economia de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco. El objetivo es
describir esta iniciativa de formacién continua basada en microcredenciales orientada a mejorar la
empleabilidad ante las demandas del mercado laboral. Mediante un enfoque descriptivo y reflexi-
vo de la préctica académica, se presentan los resultados del primer afio de operacién (2025-2026),
donde se alcanzé un acumulado de 24 cursos y 615 inscripciones. Los hallazgos principales mues-
tran una alta tasa de fidelizacién (54 %) y una demanda creciente de software especializado (42 %).

En conclusidn, el PPA constituye un modelo innovador de adaptacién curricular, aunque enfrenta
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desafios técnicos de escalabilidad y la necesidad de formalizar normativamente como requisito de

titulacidn. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: economia, educacién continua, educacién y empleo, innovaciones educativas,

certificacién profesional.

Abstract. This article analyzes the Continuing Education Program (PPA) for the Bachelor’s Degree in
Economics at the Autonomous Metropolitan University, Azcapotzalco Campus. The objective is to des-
cribe this micro-credential-based continuing education initiative aimed at enhancing employability in
response to labor market demands. Using a descriptive and reflective approach to academic practice,
this paper presents the results of its first year of operation (2025-2026), during which a cumulative to-
tal of 24 courses and 615 enrollments was reached. The main findings show a high retention rate (54%)
and a growing demand for specialized software (42%). In conclusion, the PPA constitutes an innovati-
ve model for curricular adaptation; however, it faces technical challenges regarding scalability as well
as the need for formal regulatory institutionalization as a degree requirement.

Keywords: economics, lifelong learning, education and employment, educational innovations,

professional certification.

Introduccion
ste articulo presenta y analiza un programa formativo de educacién continua
que se ofrece al alumnado de la Licenciatura en Economia de la Universidad
Autdénoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, en México. El objetivo del
programa es brindar conocimientos y competencias orientados a la empleabilidad de
las personas economistas de esta institucidn, a través de su certificacién con microcre-
denciales. La iniciativa es denominada Programa Permanente de Actualizacién (PPA).
El PPA comenzd sus actividades en febrero de 2025, a partir de ciertas consideracio-
nes diagndsticas que sefialaron la oportunidad de crear un espacio innovador de conoci-
mientos especificos para el alumnado y empezar a romper una inercia de desconexién entre
contenidos curriculares y las necesidades formativas expresadas por el mercado laboral.
Luego de més de un afio de experiencia acumulada de operaciones del PPA, sus crea-
dores y gestores ofrecen este documento descriptivo como paso necesario en una practica
académica reflexiva y aplicada a un proceso emergente e innovador que requiere acciones

que lo consoliden y hagan cumplir su misién y visién en la fase inicial.
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E]l PPA tiene como Misién atender las necesidades formativas del alumnado me-
diante un enfoque integral de actualizacién profesional que ofrece certificaciones digita-
les de conocimientos o habilidades acordes con las exigencias del mercado laboral actual
(Universidad Auténoma Metropolitana [UAM], 2026a). En tanto, su Visidén es crear en el
alumnado capacidades de aprendizaje continuo, a fin de que se fortalezcan sus oportuni-
dades de empleabilidad y mejora de sus competencias y conocimientos para labores de la
profesién de economista en un mercado de trabajo cambiante y evolutivo (UAM, 2026b).

El articulo se organiza de la siguiente manera: en el apartado Desarrollo se presenta
el contexto normativo y educativo que enmarca el surgimiento de las microcredenciales en
México y en la UAM; en Materiales y método se detalla la forma en que el PPA es analiza-
do; la seccidn de Resultados caracteriza el sistema de microcredenciales, su infraestructura
digital y sus limitaciones técnicas actuales, asi como los indicadores bésicos del programa
y cémo ha sido recibido por el alumnado a partir de tasas de recursamiento, encuestas de
satisfaccidén y la brecha entre la oferta real y la deseada; por tltimo, en Discusién y con-
clusiones se abordan no solo los retos que enfrenta el programa en los planos normativo,
tecnoldgico y de integracidn curricular, sino que también se reflexiona sobre esta experien-
cia emergente en el marco de estudios previos sobre el aprendizaje alo largo de la viday las
experiencias nacionales e internacionales sobre la microcredencializacién, ademds de su

potencial para contribuir a la formacién continua en el campo de la economia.

El Estado mexicano ha mostrado un creciente interés por crear un sistema de formacién
para el trabajo y educacién a lo largo de la vida, el cual, sin duda, constituye un nuevo pa-
radigma en la educacién que debe ser asumido por el sector universitario tradicional.
Asilo pone de manifiesto el Plan México en su meta numero 9, que declara que para
€l 2030 se deberdn formar anualmente 150 mil profesionistas y técnicos con programas de
capacitacién continua, vinculados a sectores estratégicos (Gobierno de México, 2025a).
En México, la politica educativa de los afios recientes ha manifestado una orientacién a
promover una mayor capacidad de integracién del quehacer formativo de las instituciones
de educacién superior (IES) con las condiciones de los diversos campos profesionales; en
esta orientacidn se incluye el uso innovador de las microcredenciales.
Ello se advierte desde la propia Ley de Educacidn Superior de 2021, en su articulo
8, inciso XXIV, sefiala: “El reconocimiento de habilidades y conocimientos adquiridos en

la préctica como parte de un plan y programa de estudios que impartan las instituciones
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educativas para obtencién de titulos y grados académicos” (Cdmara de Diputados del H.
Congreso de la Unidn, 2021, parr. 75), y el articulo 9, inciso III: “Promover la actualizacién y
el aprendizaje a lo largo de la vida con el fin de mejorar el ejercicio profesional y el desarro-
llo personal y social” (pérr. 80), asi como en el inciso VIII: “Desarrollar las habilidades de
las personas que cursen educacién superior para facilitar su incorporacién a los sectores
social, productivo y laboral” (pdrr. 85).

Por su parte, la Secretarfa de Educacién Publica (SEP) instituyd en el 2025 la Comi-
sién Nacional de Aprendizaje para Toda la Vida, cuyo objetivo es “consolidar una estrate-
gia nacional que impulse cursos, diplomados y microcredenciales con pertinencia regional
y visién de futuro” (SEP, 2025, pérr. 1), en vinculacién con el Plan México y los Polos de
Desarrollo del Bienestar.

Esta iniciativa parte de la necesidad de contar con un sistema educativo a nivel su-
perior que brinde capacidades de aprendizaje “sin fecha de caducidad, que no termina con
un titulo” (SEP, 2025, pdrr. 18), y que acompafie a las personas en cada etapa de su vida
profesional, frente a un mercado laboral que demanda capacitacién constante.

El Programa Nacional de Educacidn Superior 2026-2030 (PRONES) sefiala en su

diagndstico que

[..] ante la vertiginosa evolucidn del conocimiento y del mercado laboral, la educacién
superior debe consolidarse como un pilar del aprendizaje a lo largo de la vida, ofreciendo
programas de actualizacién y recapacitacidn, y formando en el estudiantado cualificaciones
esenciales para el futuro: habilidades Science, Technology, Engineering and Mathematics
(STEM), por sus siglas en inglés, el pensamiento critico y creatividad, la resolucién de pro-
blemas complejos, la alfabetizacidn digital, la inteligencia socioemocional y la adaptabilidad

(SEP, 2026, p. 9).

Bajo esta consideracién y un diagndstico integral que se despliega en el PRONES, se definen
diversos objetivos, por ejemplo, el numero 5: “impulsar una politica nacional de educacién
superior abierta y para toda la vida, que fortalezca las oportunidades de formacién conti-

nua, innovadora, flexible y pertinente para toda la poblacién” (SEP, 2026, p. 22); con ello
[..] se permitird reconocer saberes previos, incorporar microcredenciales, promover la

portabilidad de créditos y generar itinerarios flexibles para la reconversién profesional. Con

ello se atenderdn las necesidades de actualizacién y especializacidn continua que demanda
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un mercado laboral en transformacidn, y se abrirdn oportunidades para que cada persona

pueda aprender y reaprender a lo largo de su vida” (SEP, 2026, p. 25).

La Estrategia 5.2 estd referida explicitamente al empleo de microcredenciales: “Fortalecer
la oferta de programas cortos, microcredenciales, certificaciones y formacién continua vin-
culada a sectores estratégicos, para agilizar trayectos formativos y responder eficazmente a
las nuevas demandas laborales y sociales” (SEP, 2026, p. 38).

Las microcredenciales en la educacién superior constituyen una prictica emergente
anivel internacional, acelerada por la pandemia. No existe una definicién comun de estos
instrumentos dada su reciente incorporacidn a la prictica de la educacién superior y las
diferencias entre las normas de cualificaciones entre paises. No obstante, la UNESCO ha

propuesto la siguiente definicién para la experiencia de América Latina:

[..] un registro de porciones pequefias de aprendizaje —digitales, hibridas o presenciales;
de duracién variable— desde unas pocas horas hasta varias semanas; formalmente acre-
ditadas, si asi lo desea el usuario; con aseguramiento de la calidad y reconocidas tanto por
empleadores como por instituciones; destinadas a mejorar conocimientos y/o habilidades;
que pueden complementar otras microcredenciales o contabilizarse para la obtencién de

grados” (Gutovidy Xia, 2025, p. 10).

Ademds, el mismo texto documenta que en México, la Ley de Educacién Superior de Gua-
najuato define la microcredencial como “un reconocimiento de los aprendizajes que realiza
una institucién educativa del tipo superior a través del cual se acreditan habilidades, cono-
cimientos o capacidades especificas adquiridas por una persona” (Gutovi¢y Xia, 2025, p. 9).
Las microcredenciales no representan simplemente una forma digitalizada de certi-
ficar el conocimiento tradicional de las instituciones educativas, sino que van asociadas a
una nueva concepcién del ejercicio y la responsabilidad de la formacién profesional que se
imparte. Son expresiones de una experiencia de aprendizaje, no de un curso. Se presentan,
por tanto, como un reto para las instituciones de educacidén superior, pues deben ser el ins-

trumento de adaptacién de sus programas rigidos a las demandas del mercado de trabajo:
[...] no son los programas educativos tradicionales que ofertan las instituciones [...] y que

certifican experiencias de aprendizaje, sino que pueden personalizarse via online y adquirir

competencias para obtener un conocimiento prictico especifico en poco tiempo [...] aunque
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conlleva enfrentar retos como la adaptacién a conocimientos especificos” (Asociacién Nacio-

nal de Universidades e Instituciones de Educacién Superior [ANUIES], 2024, parrs. 7y 8).

La UAM también ha reconocido la necesidad de flexibilizar y mantener actualizados sus planes
y programas de estudio, asi como favorecer la insercién de los egresados en el mercado laboral;
esto se muestra en el documento institucional Agenda Estratégica de Gestion Institucional UAM
2025-2030 (UAM, 2024).

La Licenciatura en Economia es un campo de retos y oportunidades. Es una carrera
que en México se caracteriza por un declive en la demanda de las personas que aspiran
aingresar, y su oferta curricular se mantiene con poca flexibilidad; ademds de un fuer-
te arraigo en las concepciones tradicionales de contenidos que forman el perfil de una
persona economista. Se mantiene una brecha entre las posibilidades y destinos de empleo
de quienes egresan de universidades publicas y de las particulares; en general, hay una
divergencia entre los perfiles de egreso de ambos tipos de instituciones.

Motivados por lo anterior, a inicios de 2025, la Coordinacidn de la Licenciatura en
Economia y la Jefatura del Departamento en Economia lanzaron el PPA. El programa parte
del reconocimiento de que, en su estado actual, el plan de estudios de la Licenciatura en
Economia carece de mecanismos para proporcionar de forma suficiente y actualizada los
conocimientos profesionalizantes que apoyen la insercién de las y los egresados en el dind-
mico y cambiante mercado de trabajo del campo de la economfa.

Larealidad del mercado de trabajo para economistas no ha sido analizada, pero
para la UAM se cuenta con una encuesta realizada a egresados de la Licenciatura en Eco-
nomia, Unidad Azcapotzalco, durante el 2024, cuyos resultados sefialan que, a juicio de
las personas egresadas, los temas de ciencia de datos, Excel, técnicas blandas, finanzasy
programacién son significativos para mejorar su desempefio en el mercado de trabajo.

La UAM inicié su adaptacién institucional a la nueva politica en materia de reco-
nocimiento y certificacién de aprendizajes en el 2025, mediante el Acuerdo 10/2025 del
Rector General y un documento de Orientaciones Generales y Tipologfa Minima para las
Microcredenciales Académicas que emita la Universidad Auténoma Metropolitana.

En estos instrumentos se desarrolla la concepcidn bésica de la integracién de la
UAM con la corriente educativa innovadora de la educacidén permanente y su acreditacién
mediante microcredenciales. En el marco de la arquitectura colegiada de la institucidn, di-
versas instancias deberdn materializar dicha integracidn, atendiendo a las 83 licenciaturas

en seis unidades académicas que componen la oferta de la universidad.
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El estudio adopta un enfoque descriptivo y reflexivo orientado a sistematizar la experien-
cia del Programa Permanente de Actualizacién (PPA) de la Licenciatura en Economia de la
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, México. El periodo de and-
lisis comprende desde febrero de 2025 hasta abril de 2026, que corresponde a los prime-
ros cuatro trimestres de operacién del programa. Durante este periodo se impartieron 24
cursos, que generaron 615 inscripciones correspondientes a 241 estudiantes.

Las principales fuentes de informacién fueron los registros administrativos genera-
dos por el PPA, que contienen datos sobre cursos impartidos, inscripciones, horas de forma-
cidn, constancias emitidas, caracteristicas del personal docente y participacidén recurrente
del alumnado. Asimismo, se utilizaron los resultados de las encuestas de satisfaccién apli-
cadas a las personas participantes, especificamente las respuestas acerca de su disposicién
a cursar nuevas actividades y sus preferencias respecto de futuras temdticas de formacién.

Para caracterizar la oferta formativa, los cursos fueron agrupados en cinco 4reas
temadticas de acuerdo con su contenido predominante y se identificaron las principales ha-
bilidades y competencias desarrolladas. La informacién obtenida permitié analizar tanto la
composicién de la oferta como su correspondencia con los intereses formativos expresados
por el alumnado.

La apropiacién del programa se examiné mediante dos indicadores: la proporcién
de estudiantes que cursaron mds de una actividad y la que manifestd disposicién a parti-
cipar en nuevos cursos. Adicionalmente, se contrasté la distribucidn temdtica de la oferta
impartida con las preferencias declaradas por el alumnado, a fin de identificar posibles
brechas entre oferta y demanda formativa.

El procesamiento de la informacidn se realizé mediante estadistica descriptiva. Se cal-
cularon frecuencias, proporciones e indicadores acumulados para caracterizar la evolucidn,
el alcance, la composicion y el grado de apropiacion del programa. Debido al caracter emer-
gente de la iniciativa y al periodo reducido de observacidn, el andlisis no pretende establecer
relaciones causales entre la participacién en el PPA y la insercién laboral, sino documentar
sistemdticamente su funcionamiento inicial e identificar elementos relevantes para su segui-

miento y evaluacién posterior.
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Caracterizacion del sistema de microcredenciales

La acreditacién de aprendizajes se estructura en un sistema de microcredenciales orientado
areconocer formalmente las competencias especificas que el alumnado desarrolla en cada
curso. Este sistema estd disponible en la plataforma digital https://e4cero.azc.uam.mx/mi-
crocredenciales/, en la cual se alojan y administran los registros correspondientes.

Las microcredenciales se integran a una base de datos digital que permite a cada
estudiante construir un perfil de habilidades certificadas por la Licenciatura en Economia,
construir un perfil de habilidades certificadas para fortalecer su empleabilidad y garantizar
la trazabilidad de su aprendizaje préctico dentro del programa.

El sistema digital del PPA estd estructurado en tres subsistemas: a) sistema de regis-
tro de cursos, b) sistema de registro de estudiantes y ¢) portal de consulta de microcreden-
ciales. Para construir este entorno, se trabajé en dos grandes niveles. Primero, en la parte
visual con la que interactian las personas (conocida como front-end), se usaron lenguajes
web estandar como HTML5 y CSS3 para lograr que las pantallas se ajusten a cualquier
dispositivo y pantalla (celular, computadora, tableta). A esto se le sumé JavaScript, que
sirve para revisar al instante si los datos que el usuario ingresa son correctos sin tener que
recargar la pagina. Segundo, para las bases de datos (back-end) se implementd Google
Apps Script; esta herramienta logra que diferentes programas se comuniquen y trabajen
en equipo mediante puentes tecnoldgicos conocidos como API. Gracias a esta conexion,
el sistema es capaz de usar Google Sheets (hojas de cdlculo) como una gran base de datos
central para guardar todos los registros. Ademds, se emplea MailApp para enviar correos
automdticamente y utiliza servicios de PDF para generar al instante los certificados con
sus respectivos cddigos QR.

A pesar de la eficiencia de esta infraestructura en su etapa inicial, el sistema pre-
senta limitaciones técnicas significativas inherentes a su dependencia del ecosistema de
Google. Un ejemplo es la gestién documental: dado que las constancias emitidas y las
certificaciones se almacenan directamente en Google Drive, €l sistema crea y aloja archivos
PDF individuales para cada acreditacién. A medida que el volumen de alumnos e inscrip-
ciones escale, esta arquitectura basada en Drive puede generar cuellos de botella en los
tiempos de respuesta para la consulta publica web, ademds de enfrentar limites de alma-
cenamiento y restricciones en la concurrencia de acceso. De igual manera, el uso de hojas

de célculo (Google Sheets) como bases de datos centralizadas supone una barrera técnica
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para el procesamiento de transacciones masivas o consultas complejas, al carecer de la
robustez y escalabilidad necesarias.

Estas restricciones de infraestructura impactan directamente en los objetivos es-
tratégicos del programa. En primer lugar, dificultan la consolidacién técnica de las certi-
ficaciones, pues un sistema de microcredenciales permanente e inmutable a gran escala
requiere esquemas de almacenamiento mds sofisticados que archivos alojados en un ser-
vicio de nube comercial. En segundo lugar, al tener la informacidén dispersa entre hojas de
célculo transaccionales y documentos PDF en Drive, resulta complejo extraer, transformar

y cargar los datos para implementar un modelo de seguimiento y evaluacién continua.

Indicadores basicos del desempeiio del PPA

El PPA fue lanzado en febrero de 2025, durante el trimestre lectivo denominado 25-Invierno.
La oferta inicial fue de 4 cursos, en los que hubo 86 inscripciones. Desde entonces y hasta
abril de 2026, es decir, luego de cuatro trimestres continuos de operacién, se han impartido
24 cursos con 615 inscripciones. El numero total de horas impartidas asciende a 303.

En la Grifica 1 se muestran los indicadores basicos de la dindmica que ha seguido el
programa. La demanda inicial que concitan los cursos, a través del numero de inscripcio-
nes; la evaluacién del aprendizaje, por medio de las constancias emitidas y la cantidad de
personas estudiantes que han recibido mas de una constancia.

La oferta de cursos se ha conformado bajo el criterio de atender temdticas orienta-
das a competencias y habilidades de actualidad en el campo laboral de las personas econo-
mistas. Esto ha dado pie a una oferta de formacidn, cuya estructura temdtica se muestra en
la Gréfica 2 (ver Anexo 1).

Desde el punto de vista de las habilidades y competencias que han fomentado los
24 cursos impartidos hasta el momento, las mds recurrentes fueron manejo y explotacién
de bases de datos (15 %), limpieza y transformacién de datos (15 %), y modelado estadfs-
tico y econométrico aplicado (12 %). El desglose detallado de las 12 competencias, con su

peso relativo y descripcidn, se presenta en el Anexo 2.
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Grafica 1. Indicadores bdsicos del PPA

615
421
303
241
86
65 50
31
Total de inscripciones Total de aprobados Horas impartidas Alumnado tdnicos (con
=1 constancia)
may-25 abr-26

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacidn.

Gréfica 2. Temdtica que compone la oferta del PPA

(A) 2% (B) 29 % D)8% (B)4%

Nota: (A): Software especializado y lenguajes de programacién; (B): Anélisis econdmico aplicado;
(C): Sector publico y politicas publicas; (D): Finanzas y economia empresarial; (E): Empleabilidad
y habilidades blandas.

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacidn.
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La oferta del PPA se ha basado en la disposicidn de distintas personas docentes y egresa-
das que aceptan el reto de participar en una experiencia de cursos cortos, cuya tematica
dominan y se orientan hacia los objetivos del PPA. El 55 % de estas personas son externas a
la UAM y el 45 % son personal académico. El 64 % de estas personas cuenta con un nivel de
doctorado, el 18% con maestria y el 14% restante con licenciatura. El 64% son hombres y el
36 % son mujeres.

La demanda, como se ha dicho, estd conformada por un acumulado de 241 personas
que pertenecen al alumnado inscrito en la Licenciatura en Economia de la UAM, Unidad
Azcapotzalco. El 44 % de estas personas manifest6 haber laborado en el dltimo afio y la

estructura de los sectores en que se encuentran empleadas aparece en la Gréfica 3.

Gréfica 3. Estructura laboral del alumnado que tiene un empleo

Comercio minorista o mayorista 26%

Otrossectores 17%

Servicios educativos 15%

Servicios financieros 15%

Gobierno 13%

Otros 13%

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacién.
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Apropiacion del PPA por parte del alumnado
Un aspecto de interés para su seguimiento es que, a lo largo del tiempo, aumente la cantidad
de estudiantes que tomen més de un curso, lo que expresarfa una actitud de apropiacién de
este programa como instrumento para fortalecer su insercién profesional.

En este sentido, el porcentaje del alumnado que ha tomado mds de un curso ha pasa-
do de 45 % a 54 %. En las encuestas de satisfaccién, la proporcién de usuarios que manifies-
tan que tomarfan otro curso ha pasado de 81 % a 91 %. Al respecto, la evolucién es mostrada

en la Grafica 4.

Gréfica 4. Acumulado de cursos por parte del alumnado (nimero de personas)

111

96

17
12 12

: -

Alumnado con 1 curso Alumnado con 2 cursos Alumnado con 3 cursos  Alumnadocon 40 5
cursos

may-25 W Hastaabril 2026

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacidn.

La aspiracién del alumnado sobre el contenido de los cursos es otra variable, cuyas dimen-
siones conducen a reconocer la apropiacién del programa. Por ello, se preguntd sobre la
conexidn entre aquellos contenidos que interesan al estudiantado y los que se ofrecen. El re-
sultado indica que estd por encima de lo que desearia el alumnado en herramientas digitales
de célculo estadistico; en cambio, en los otros contenidos, se encuentra por debajo, significa-

tivamente en finanzas y economia empresarial. En particular, mientras el 42 % de los cursos
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impartidos corresponden a software especializado, solo el 18 % del alumnado manifestd
interés en esa drea; por el contrario, el interés en finanzas (31 %) duplica la oferta real (15 %).

La comparacidn detallada entre oferta real y oferta deseada se presenta en el Anexo 3.

Gréfica 4. Acumulado de cursos por parte del alumnado (porcentaje de personas)

91
81
55 54
46 45
% alumnado con 1 curso % alumnado con mds delcurso % alumnado que manifiestan
que tomarfan otro curso
may-25 W Hastaabril2026

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacion.

Discusion y conclusiones

Aprendizaje a lo largo de la vida y microcredencializacion

En la busqueda de situar nuestra experiencia en un marco analitico de solidez académica,

se haindagado sobre tres aspectos: 1) el sentido de generar un sistema novedoso de ense-

flanza que coloque a la persona en el centro; 2) la manera en que las instituciones llevan a

cabo su aprendizaje organizacional; y 3) la comparacién con experiencias nacionales simi-

lares. Es decir, sintéticamente, tres preguntas: sjpara qué?, ;como?, y ;como compararnos?
La primera cuestiona el significado de la microcredencializacién inmersa en la

tensidn tipica de toda universidad publica guiada por objetivos del saber y las profesiones,

pero no explicitamente asociada a conceptos como “mercado de trabajo”. Especialmen-

te porque, como se ha planteado de inicio, el quehacer en la construccién institucional a
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escala de una licenciatura se ha guiado por captar la oportunidad de un proceso innova-
dor —la formacidn continua granular avalada por certificaciones digitales— y adaptarla
a la experiencia de una licenciatura, como Economia, con problemdticas particulares de
falta de actualizacién para el mercado laboral especifico. Es decir, mantener el ethos de un
programa de estudios universitario y compaginarlo con las necesidades contempordneas
del campo profesional.

La literatura consultada permite sortear esta tension para situar el fenémeno for-
mativo en un contexto distinto: en la biografia de la persona, en la cual recibe una capaci-
dad explicita: aprender a aprender y poder generar procesos personales de autoafirmacién
como aprendizaje en su trayectoria laboral (Bermejo Campos, 2006), integrandolo a su
identidad y trayectoria vital (Alheit y Dausien, 2005). La nueva tendencia formativa de
aprendizaje permanente enfatiza tres rasgos: papel activo de la persona que aprende y
capacidad de aprendizaje auténomo; integracién de los aprendizajes formal, no formal e
informal; y coexistencia de objetivos personales, civicos, sociales, culturales y laborales
(Belando-Montoro, 2017).

Por ello, ante el riesgo de que las microcredenciales puedan favorecer también la
mercantilizacién de la educacidn, fragmentar los titulos universitarios y subordinar la
formacidén a necesidades laborales inmediatas, en su amplia recuperacidn de la literatura
al respecto, Brown y Nic-Giolla-Mhichil (2022) muestran la existencia de motivaciones y
configuraciones heterogéneas y rechazan el reduccionismo de la mercantilizacién. En este
escenario, la credibilidad que le otorgue el alumnado es relevante.

El texto de Feliz Murias et al. (2025) lleva a cabo una revisién sistemdtica de 48
estudios europeos y encuentra que las principales motivaciones para cursar microcreden-
ciales son las necesidades profesionales, la empleabilidad, el interés personal y la flexi-
bilidad. Sin embargo, los estudiantes mantienen dudas sobre su impacto efectivo en sus
trayectorias profesionales. Ademds, los estudiantes prefieren cursos cortos, compatibles
con responsabilidades laborales y familiares, aplicaciones pricticas, modalidades flexibles
y certificaciones; no obstante, también les preocupa que las credenciales no sean reconoci-
das por los empleadores.

El jcdmo? significa que las microcredenciales representan para la institucién no solo
un reto de implementacion, sino también de asimilacidn cognitiva y aprendizaje institu-
cional. Soto-Grant (2026) elabora un texto que se basa en una revisién de 126 documentos
publicados entre 2020 y 2025. La autora identifica tres dimensiones que deben articularse

para construir un sistema sélido de microcredenciales: i) arquitectura académico-curricular
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(modularidad, granularidad, apilabilidad y resultados de aprendizaje); ii) articulacién
tecnoldgico-productiva (verificabilidad, portabilidad y vinculacién con las necesidades
del entorno laboral); y iii) gobernanza y aseguramiento de la calidad (procedimientos de
decisidn, estdndares, institucionalizacién y articulacién con marcos de cualificaciones).

El argumento central es que no basta con desarrollar adecuadamente cada dimen-
sién por separado. Existen tensiones que deben gestionarse: granularidad frente a apila-
bilidad; verificabilidad frente a interpretacidn; agilidad frente a control institucional. La
credibilidad de las microcredenciales depende, por ello, de la coherencia institucional del
sistema. Esto adquiere particular importancia porque estas pueden ser técnicamente im-
pecables, pero académicamente débiles; académicamente rigurosas, pero poco portdtiles;
o dgiles y pertinentes, pero carentes de mecanismos institucionales de calidad. La gober-
nanza exige procedimientos formales de aprobacidn, aseguramiento de la calidad, estdn-
dares compartidos e integracién con los marcos de cualificaciones. Articular este marco
conceptual a nuestra experiencia particular permite reconocer las tensiones estructurales
propias de la institucionalizacién de las microcredenciales.

Finalmente, interesados en jcdmo compararnos?, cabe reconocer que la literatura
académica que aborda y analiza la experiencia mexicana en el proceso de implementacién
de microcredenciales es escasa, situacidn explicable por lo novedoso del fendmeno. En
este contexto, el trabajo de Viveros Contreras et al. (2026) parece relevante, pues aborda el
andlisis de una muestra de 40 IES, ubicadas en la zona sur sureste de México, abarcando
434 planes de estudio. Sus hallazgos y organizacidn de datos les permiten concluir que el
9 % de los planes de estudio mencionan las nuevas formas de acreditacién, de las cuales la
mayoria se enfoca en créditos académicos y no como habilitadores de empleo. El andlisis
de estos casos desemboca en la conclusidn de que las microcredenciales representan un
parteaguas pues desafian las estructuras universitarias tradicionales. Adem4s, este hecho

se complementa con una expectativa pesimista pues

[-.] (s)e advierte lejano el momento en que las microcredenciales puedan ser acumulables,
en la medida en que se realice un avance progresivo al cursar una determinada licenciatura e
ir acumulando unidades de aprendizaje que se conviertan en dominios de habilidades, pues
este ejercicio conlleva forzosamente a tener claridad en el disefio curricular sobre el dominio
de ciertas habilidades y destrezas y la correspondencia con el ejercicio profesional (Viveros

Contreras et al., 2026, p.151).
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Los retos del PPA

Las definiciones a nivel institucional sobre reconocimiento y acreditacién de aprendiza-
jes se han generado sin experiencia de la cual nutrirse para poder establecer una base de
aprendizaje institucional. Al mismo tiempo, nuestro programa nacié al margen de la ini-
ciativa de la rectoria general. Esos son los hechos, y no es sorpresivo ni contradictorio que
en el seno de las grandes universidades ello ocurra. Pertenece al universo de situaciones de
la innovacién universitaria.

La tarea siguiente consiste en crear las condiciones de posibilidad para que las defini-
ciones institucionales adquieran experiencia y capacidad de adaptabilidad; ademds, que el
programa descrito sea compatible con el marco general como lo apunta Soto-Grant (2026).

El reto en el corto plazo es lograr que el PPA sea identificado por el alumnado
como un factor formativo importante en la licenciatura que cursan y que quienes opten
por adquirir los aprendizajes ofrecidos reconozcan los beneficios de ello, tal y como
sefialan Feliz Murias et al. (2025). La opcién institucional que consideramos viable,
en ese sentido, es asociar una determinada cantidad de horas de formacién en el PPA
como requisito alternativo de titulacién.

Con el crecimiento del PPA, serd posible contar con la cantidad de datos necesaria
para establecer mecanismos de seguimiento que brinden evidencia del efecto que las mi-
crocredenciales han tenido en las condiciones de empleabilidad. Ese es el objetivo ultimo
que busca esta iniciativa.

En el plano tecnoldgico de la gestidn, la mejora del sistema digital de microcre-
dencializacién del PPA implica atender, por un lado, la incorporacién de los requisitos
normativos del Acuerdo 10/2025 del Rector General (ARG). Esto supone que cada curso
especifique el tipo de microcredencial (Tipo 2 o Tipo 3, segun la clasificacién del AGR), la
categoria de dedicacién temporal (MA —Inicial, Intermedia, Avanzada o CINE 5—), el va-
lor crediticio en créditos tedrico-practicos UAM (CTP-UAM) y su equivalencia en el Marco
Nacional de Cualificaciones (MNC), as{ como los resultados de aprendizaje observablesy
los criterios de evaluacién (UAM, 2026c, pp. 12-13,17-19, 22-23). Por otro lado, es necesario
implementar mejoras técnicas que permitan superar las limitaciones actuales del sistema,
entre ellas, sustituir las hojas de célculo por una base de datos relacional que permita con-
sultas masivas y un médulo de apilabilidad capaz de acumular automdticamente cursos
menores a 12 horas hasta alcanzar el umbral de 1 CTP-UAM (12 horas).

El PPA debe servir también como instrumento colaborativo con instancias similares

dentro de la universidad, particularmente en México, por lo que la experiencia de Viveros
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Contreras et al. (2026) resulta relevante. Dotar de capacidades para el aprendizaje cons-
tante orientado al mercado de trabajo de las profesiones es un reto nacional. Por lo tanto,
el objetivo es aportar la experiencia a la comunidad a la que pertenecen y, en la medida de
lo posible, establecer redes colaborativas, que son, sin duda, un instrumento caracteristico
del quehacer universitario innovador.

El Programa Permanente de Actualizacién (PPA) se encuentra en una etapa de con-
solidacién orientada a fortalecer su estructura académica, ampliar su alcance y formalizar
su integracién dentro de la Licenciatura en Economia. El PPA nace por consideraciones y
preocupaciones propias frente al desempefio y posibilidades de empleo en el mercado de
trabajo de las personas que egresan de la Licenciatura en Economia, en la UAM, pero se
enmarca en una preocupacién y un tema de atencién a nivel de las autoridades educativas
nacionalesy de la propia institucién (Arroyave, 2023).

El tema es emergente y el quehacer inicial deberd ser motivo de correcciones, pero
en esta fase de arranque es necesario, conforme a las buenas précticas, divulgar la expe-
riencia como una iniciativa reflexiva y de retroalimentacién, como base de una trayectoria

de mejora. Los autores estaremos satisfechos si este articulo sirve a tal propdsito.
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La oferta de cursos del PPA (mayo 2025-marzo 2026)

Categoria

Nombre del curso

Anilisis econémico aplicado

Empleabilidad y habilidades blandas

Finanzas y economia empresarial

Software especializado y lenguajes
de programacién

Informacidn estadistica para la toma de decisiones

Breve introduccién a la Demografia Econdmica

Bases de la Economia Conductual: Ciencias del comportamiento y toma de decisiones econdmicas

Introduccién al andlisis de redes sociales

¢Por qué el lugar importa? El andlisis espacial en la estrategia de negocios.
Cémo construir indicadores econédmicos bédsicos

Introduccién a la desigualdad en América Latina

Taller de empleabilidad profesional para estudiantes y egresados de Economia.

Estimacién de mercado a partir de informacién publica

Introduccién a las finanzas corporativas con manejo de la plataforma Economética

Introduccidn al andlisis de datos en Python para economistas
Herramientas para el manejo de datos en Excel (4 veces)
Introduccién a Python para economistas

Despierta tu lado Data: Power BI para Economistas con Curiosidad
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Nombre del curso

Software especializado y lenguajes de
programacién

Sector publico y politicas publicas

Introduccién al andlisis de bases de datos con Stata (2 veces)
Modelacién Econdmica Predictiva con Machine Learning

¢Cémo se hace una encuesta? Conociendo la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH)

Introduccién a la Medicién Multidimensional de la pobreza en México
Asignatura Banco de México 2025

La metodologia de diferencia en diferencias (DiD) para la evaluacidn de politicas publicas
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Anexo 2

Habilidades y competencias que componen la oferta del PPA

Habilidad/Competencia Peso relativo Descripcién/Evidencia en los cursos
1. Manejo y explotacién de bases de datos econdmicos 15 % Uso de BIE, ENOE, INPC, Censos Econdmicos, DENUE, Cuentas Nacionales,
oficiales indicadores CONEVAL. Capacidad para extraer, filtrar e interpretar microdatos

y agregados macro.

2. Limpieza, transformacién y preparacién de datos 15% Técnicas avanzadas en Excel (texto en columnas, funciones condicionales,
subtotales, Power Pivot), tratamiento de valores faltantes y atipicos, particién
de datos para modelos.

3. Visualizacién de datos y comunicacién de 10 % Creacién de graficos dindmicos, mapas geogréficos, dashboards interactivos en
hallazgos Power BI, informes en Excel, narrativa con datos.
4. Modelado estadistico y econométrico aplicado 12% Modelos de regresidn, regularizacién (Ridge/Lasso), drboles de decisién,

random forest, boosting, diferencia en diferencias (DiD), datos de panel.

5. Andlisis espacial y geoestadistica 8% Uso de QGIS, estadistica espacial (ESDA), zonas de influencia, accesibilidad,
localizacién de negocios.

6. Anilisis financiero y uso de plataformas 8% Interpretacién de estados financieros, andlisis fundamental y técnico, manejo
especializadas de Economadtica.

7. Evaluacién de politicas publicas y medicién de 8% Metodologia DiD para efecto causal, medicién multidimensional de pobreza
pobreza (CONEVAL), indicadores de bienestar y carencias.

8. Economia del comportamiento y ciencias 5% Identificacién de sesgos, disefio de nudges, aplicacidn a decisiones econémicas
cognitivas y politicas conductuales.

9. Demografia econémica y andlisis generacional 4% Transicién demografica, bono demogréfico, indices de dependencia, cuentas

nacionales de transferencias, cuidados no remunerados.
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Habilidad/Competencia

Peso relativo

Descripcién/Evidencia en los cursos

10. Andlisis de redes sociales (ARS) 4% Métricas de centralidad, cohesién, comunidades, uso de Gephi para
visualizacién de relaciones.
11. Empleabilidad y marca profesional 6% Elaboracién de CV, LinkedIn, preparacién para entrevistas, identificacién de
roles (finanzas, datos, politicas publicas).
. . , Diferencia entre prediccién e inferencia causal, validacién cruzada, prevencién
12. Pensamiento causal y predictivo en economia 5% . 0.4
de data leakage, interpretacion de modelos.
Anexo 3
Oferta real y oferta deseada por el alumnado
Categoria % interes ponderado % del total de inscritos
Software especializado y lenguajes de programacién 31% 59 %
Andlisis econdmico aplicado 20 % 13%
Sector publico y politicas publicas 10 % 7 %
Finanzas y economia empresarial 24 % 15%
Empleabilidad y habilidades blandas 7% 5%
Economia ambiental y sostenibilidad 8% 0%
Total 100 % 100 %
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