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Impacto del uso de la historia de vida como
herramienta de investigacion en la formacién
de educadores(as) sociales

Impact of the use of life history as a research tool in the training
of social educators

Resumen

El presente articulo abordalaimportancia de integrar la formacion en
instrumentos de investigacién en la educacion social, centrandose
en el uso de historias de vida paracomprender larealidad de las
personas mayores. A través de un diseno descriptivo y exploratorio,
se evalud la percepcion de 32 estudiantes sobre la utilidad de

esta herramienta. Los resultados indicaron una percepcion
mayormente positiva, destacando la experiencia como gratificante
y enriquecedora. Se observo que la elaboracion de historias de vida
mejorala comprension de larealidad de las personas mayoresy
fortalece habilidades transferibles para el ambito laboral. Aunque se
sugiere la complementacion con otros metodos de investigacion, los
hallazgos respaldan la efectividad y utilidad de las historias de vida
enlaformacion de educadores sociales, subrayando laimportancia
de enfoques innovadores en este campo. Version en lengua de senas
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Abstract
Keywords: social education, employment, This article addresses the importance of integrating training in
formation, life histories, older people. research tools in social education, focusing on the use of life stories
to understand the reality of older people. Through a descriptive
and exploratory design, the perception of 32 students on the
usefulness of this tool was evaluated. The results indicate a mostly
positive perception, highlighting the experience as rewarding
and enriching. It was observed that the elaboration of life stories
improves the understanding of older people’s reality and strengthens
transferable skills for the workplace. Although complementation
with other research methods is suggested, the findings support the
effectiveness and usefulness of life histories in the training of social
educators, underlining the importance of innovative approaches in
this field.

Introduccién

aformacién en instrumentosy técnicas de investigacion, dentro del

curriculum académico de los futuros profesionales de la educacion social,

es primordial para desarrollar competencias criticas que les permitan
comprendery analizar la complejidad de las realidades sociales, mejorar de manera
continua su practica profesional y conectar los conocimientos adquiridos con los
desafios del contexto social (Matas, 2011; Pérez Serrano, 2003; Ucar, 2022).

Las historias de vida se presentan como una alternativa de investigacion narrativa
biografico-narrativa para una comprensién mas profunda de la realidad del colectivo
con el que se quiere intervenir. Se trata de un acercamiento al conocimiento de los hitos
con que acontece el transcurso vital de las personas, con la finalidad de poder obtener
un perfil de estas en el curso del tiempo (OImo et al., 2020; Gouthro, 2014; Monteroy
Bedmar, 2009; Pérez Serrano, 1998).

Este instrumento puede definirse como una narracion en tercera persona de
los acontecimientos mas importantes de las diferentes etapas vitales (nacimiento,
infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez). El relato puede incluir detalles sobre
la familia, la educacion, el trabajo, las relaciones personales, los logros y fracasos, las
dificultades superadas, las metasy objetivos, entre otros aspectos(Formenti, y West,
2016; Bretones et al., 2014).
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En el ambito metodolodgico, las historias de vida pueden basarse en entrevistas en
profundidad, documentos personales, fotografias u otros recursos que enriquezcan la
narrativa(Cordero, 2012).

Lafinalidad de este estudio es ahondar en el impacto de la aplicacion de |a historia
de vida enlaformacion de educadores(as) sociales, explorando su influenciaenla
percepcion del estudiantado sobre la utilidad y relevancia que puede suponer de cara
alabusqueda futura de empleo, asi como la posibilidad de complementacién con otras
herramientas.

Materiales y método
Diseno, procedimiento, muestreo e instrumento. Poblacion y muestra

La presente investigacion sigue un disefio metodologico de corte descriptivo y exploratorio,
siguiendo un paradigma de investigacion sociocritico, combinando metodologia cualitativa
y cuantitativa(Finol de Franco y Vera Solérzano, 2020; Matas, 2011).

Encuanto alas fases delainvestigaciény las técnicas de recoleccion de datos, se
llevo a cabo un andlisis documental de bibliografia pertinente parala orientacion, diseno
y establecimiento de los objetivos de la investigacion, que se detallan a continuacion.

Una vez establecidos los objetivos de la investigacion, se elabor6 el cuestionario,
dividido en 5 seccionesy 10 items, distribuido durante el mes de diciembre de 2023. A
continuacion, se detallan los objetivos, junto con las seccionesy los items elaborados
parasu alcance:

e Medirla percepcion del estudiantado sobre la utilidad y relevancia de la historia
de vida como herramienta de investigacion en el ambito de la educacion
social y la asignatura de grado relacionada con el campo de intervencién de
las personas mayores (de mas de 60 o 65 afos, segun la Organizacion Mundial
de la Salud [OMS, 2015]) Seccién Il. Percepcion del instrumento por parte del
estudiantado. items. 2-4.

e Analizar el impacto del uso de la historia de vida en la formacion del estudiantado
de la asignatura de grado relacionada con el campo de intervencion de las
personas mayores, identificando aspectos especificos que hayan influido en su
aprendizaje. Seccion |l. Percepcion del instrumento por parte del estudiantado.
[tems. 2-4.
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e Determinar si el conocimiento y habilidades, adquiridos a través de la aplicacion
de la historia de vida, tienen impacto en la preparacion del estudiantado para
buscar empleo en el ambito de las personas mayores. Seccion lll. Utilidad del
instrumento para la busqueda de empleo. items. 5-7.

e Explorarla percepcion del alumnado enla aplicacion de la historia de vida para su
futura practica profesional con personas mayores u otros colectivos. Seccion IV.
Aplicabilidad en el contexto laboral. item 8.

e Evaluarla percepcion del alumnado sobre la historia de vida (fortalezas y
debilidades), en comparacion con otros métodos de investigacion utilizados alo
largo de su formacién académica. Seccién V. Complementacién del instrumento
con otros métodos alternativos. items 9-10.

El muestreo no fue de tipo aleatorio, pues los participantes fueron elegidos entre
el total de alumnos inscritos en la asignatura de grado relacionada con el ambito de
intervencién de las personas mayores (Finol de Franco y Vera Sérlozano, 2020). La
muestra estd compuesta por 32 estudiantes de entre 20 a 26 anos.

Los datos extraidos del cuestionario se utilizaron para verificar o refutar las
pretensiones planteadas, con el objeto de conocer cual ha sido el impacto del uso
de la historia de vida como herramienta de investigacion en la formacion, como
educadores(as) sociales, del alumnado de una asignatura relacionada con el campo de
intervencioén de las personas mayores. Se realizd un analisis descriptivo de los datos
obtenidos utilizando Excel®.

Las preguntas abiertas relacionadas con su experiencia al realizar la historia de
vida a una persona mayor(seccion Il)y su aplicabilidad al contexto laboral (seccion
[l) fueron tratadas mediante un proceso riguroso de analisis cualitativo. Primero,
las respuestas fueron transcritas y revisadas en su totalidad; luego, se identificaron
y codificaron las unidades de significado relevantes. Estas fueron agrupadas en
categorias tematicas basadas en los objetivos del estudio. Finalmente, se realizé
un analisis de frecuencia para determinar la prevalencia de cada categoria en las
respuestas, lo que permitio identificar las tendencias y los patrones mas comunes en
las experiencias y percepciones de los participantes.

La validez fue verificada a través del método Delphi(Reguant-Alvarez y Torrado-
Fonseca, 2016), constatado por Sanchez-Tarazay Ferrandez-Berrueco (2022) como apto
paralavalidacion de instrumentos.
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Resultados
1. Datos sociodemogrdficos

Se ha tomado de manera exclusiva como referencia la variable edad, sin tomar la
variable sexo dentro del analisis, debido al bajo numero de alumnos varones enla
muestra. La decision se toma con el objetivo de garantizar un entorno de investigacion
ético y respetuoso con la confidencialidad de los datos. La muestra del estudio, por
tanto, estda compuesta por 32 estudiantes con edades comprendidas entre los 20y los
26 anos.

Figura 1. Edad
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos mediante el
cuestionario.
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2. Percepcion del instrumento por parte del estudiantado

2.1Experiencia al realizar la historia de vida a una persona mayor

El estudiantado expresé una gran variedad de afirmaciones sobre su experiencia al realizar
historias de vida a personas mayores, las cuales se han agrupado en diferentes categorias.
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E190.62 % del estudiantado describio la experiencia como "gratificante y
enriguecedora"; estos estudiantes destacaron la oportunidad de aprender de las personas
mayores, resaltando la belleza de escuchar y registrar sus historias, asi como la conexién
emocional y el fortalecimiento de los vinculos familiares en aquellos que larealizaron a
un familiar cercano. Para el 56.25 %, realizar la historia de vida supuso un "aprendizaje
y comprension sobre larealidad de las personas mayoresy su papel en la sociedad";
estos estudiantes expresaron haber ganado una comprension mas profunda de las
experiencias, pensamientosy perspectivas de las personas mayores, siendo expresada
también como una"conexion con el colectivo de las personas mayores" por el 31.25 % de
los estudiantes. EI15.63% destacd "una profundizacion en la relacion y el vinculo familiar”
que les une alas personas mayores a las que se les realizé la historia de vida.

Por otro lado, el 9.37 % menciono "dificultades técnicas", como la complejidad de la
entrevista, especialmente cuando la persona mayor tenia dificultades para comprender
algunas preguntas.

Tabla 1. Experiencia al realizar la historia de vida a una persona mayor

Categoria Frecuencia
Gratificante y enriquecedora 29
Dificultades o desafios durante la entrevista 2
Profundizacion en larelaciony el vinculo familiar 5
Aprendizaje y comprension sobre la realidad de las personas 18
mayoresy su papel en la sociedad

Conexion con el colectivo de personas mayores 10

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario.

2.2 Comprension de la realidad y necesidades de las personas mayores

Latotalidad de los estudiantes (100 %) respondié afirmativamente a la pregunta sobre
sila historia de vida les permitio comprender mejor la realidad y necesidades de las
personas mayores.
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2.3 Contribucién de la historia de vida a la comprensién de la asignatura (personas
mayores)

EI56.3 % de los estudiantes indico que realizar historias de vida ha mejorado mucho
su comprension de la asignatura(personas mayores); y el 34.7 % que ha mejorado
bastante.

3. Utilidad del instrumento para la busqueda de empleo

3.THabilidades transferibles para el ambito laboral

Al preguntar si la experiencia de crear una historia de vida les proporcion6 habilidades
transferibles para el &mbito laboral, un significativo 90.6 % de los estudiantes afirmo
que si, frente al 9.4 % restante, cuya respuesta fue no.

3.2 Valor en la busqueda de empleo relacionado con personas mayores

Respecto ala percepcion sobre la utilidad de la elaboracion de la historia de vida en

la busqueda de empleo relacionado con personas mayores, los datos establecen que

el 56.3 % del alumnado encuentra en la historia de vida un recurso muy valioso para

la busqueda de empleo, retroalimentando su capacidad de compresion de la realidad
social del grupo de personas con el que van a trabajary con la posibilidad de llevar a
cabo estatécnicaenlaimplementacidn de nuevos proyectos, asi como el 28.1 % que lo
encuentravalioso. Por lo que se puede afirmar que, en general, gran parte del alumnado
entrevistado da al instrumento una gran validez para la busqueda de empleo.
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Figura 2. Historia de viday busqueda de empleo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario.

3.3 herramientas prdcticas y habilidades utiles para la insercién laboral

E1100 % de los estudiantes respondio6 afirmativamente a la pregunta sobre si el
instrumento les ha brindado herramientas practicas y habilidades utiles para su futura
insercion laboral en el campo de la educacion en personas mayores.

4. Aplicabilidad en el contexto laboral

Los estudiantes destacaron diversas areas de aplicabilidad de la historia de vida en el
contexto laboral relacionado con personas mayores. La categoria mas frecuente fue
"Trabajo de emociones en la vejez", mencionada por el 50 % del alumnado. Asimismo,
seresalto laimportancia de la categoria "Contexto laboral y educativo general”,
mencionada por el 31.25 % del estudiantado.

Asimismo, resaltaron el interés en aplicar la herramienta en "Proyectos
intergeneracionales"(3.13 %)y en comprender la "Importancia de la educacion en
personas mayores"(6.35 %). La categoria de adaptacion alas "Necesidades y vivencias
de los usuarios" fue mencionada por el 28.13 % de los estudiantes.

La aplicacién de la historia de vida en "Diversos entornos laborales", como centros
de dia, residencias y colegios, fue destacada por el 25 % de los estudiantes, resaltando
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su versatilidad. Por ultimo, el 18.75 % muestra la categoria de "Actividades de memoria
y practicas para personas mayores, para el tratamiento especifico de enfermedades
cognitivas".

Tabla 2. Aplicabilidad al contexto laboral

Categoria Frecuencia
Contexto laboral y educativo general 10
Trabajo de emociones en la vejez 16
Proyectos intergeneracionales 1
Importancia de la educacion en personas mayores 2
Adaptacion alas necesidades y vivencias de los usuarios 9
Diversos entornos laborales (centros de dia, residencias, 8
entre otros)

Actividades de memoriay practicas para personas 6
mayores, para el tratamiento especificos de

enfermedades cognitivas

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario.

5. Complementacién del instrumento con otros métodos alternativos

En general, el 75 % de los estudiantes afirman que tal vez podria haber otro método
complementario para comprender las necesidades de las personas mayores, haciendo
sugerencias de modelos de intervencién basados en las necesidades de cada persona
mayor y dinamicas grupales.

Discusion y conclusiones

La mayoria del estudiantado encuestado hace una descripcion de su experiencia

en la utilizacion del instrumento como gratificante y enriquecedora, destacando la
oportunidad de favorecer su aprendizaje sobre la realidad de las personas mayoresy
establecer una conexion emocional con las mismas, lo cual sugiere que la metodologia
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no solo cumple con los objetivos académicos, sino que también contribuye al
fortalecimiento de los lazos intergeneracionales(dentro y fuera del ntcleo familiar). Es
relevante notar que solo un pequeno porcentaje menciona dificultades técnicas, lo que
indica la efectividad general de la herramienta.

El estudiantado, ademas, a grandes rasgos, indica la utilidad del instrumento
de la historia de vida como herramienta valiosa en la transferencia de habilidades
paralabusqueda de empleoy el ambito laboral. En un estudio llevado a cabo por
Moreno Fernandezy Martin Bermudez(2014) sobre la formacion del alumnado de 1.5
de grado en el uso del instrumento, se obtuvieron resultados parejos, en el cual, el
alumnado encuentra en educacion social un grato instrumento para la formacion,
retroalimentacion personal y busqueda de empleo.

Por otro lado, son diversas las areas que el estudiantado destaca en la aplicabilidad
delinstrumento parala busqueda de empleo, subrayando su relevancia en el abordaje
de aspectos emocionales para la intervencion con personas mayores, ademas de
evidenciar la percepcién de la herramienta como importante en un espectro amplio
de entornos laborales y educativos, en la flexibilidad y capacidad de adaptacién a las
circunstancias personales del colectivo y su utilidad para unir generaciones.

Un porcentaje considerable de los encuestados sugiere la posibilidad de
complementar la utilizacion de historias de vida con otros métodos, como modelos
de intervencion basados en necesidades individuales y dinamicas grupales. Esta
observacion podria indicar una apertura por parte del estudiantado a la integracion
de enfoques diversos para una mayor comprensién del ambito de intervencion
socioeducativa en el caso de las personas mayores.

Elestudio ha corroborado el alcance de nuestro objetivo inicial sobre conocer el
impacto que ha tenido el uso de la historia de vida como herramienta de investigacion
en laformacion de educadores(as) sociales, arrojando resultados significativos que
apuntan a la percepcidn positiva del alumnado sobre la utilidad y relevancia de las
historias de vida como herramienta de investigacidon en el ambito de la educacion social
y la asignatura de grado relacionada con el campo de intervencion de las personas
mayores. Se ha observado también que la realizacion de historias de vida a personas
mayores ha contribuido de manera significativa ala comprensién de la asignatura
(personas mayores).

Ademas, se haidentificado que la experiencia de crear una historia de vida ha
proporcionado habilidades transferibles para el ambito laboral. Asimismo, destacan
diversos escenarios especificos en los que lainformacion obtenida a través de las
historias de vida podria ser aplicada en entornos laborales relacionados con personas
mayores, lo que subraya la relevancia practica de este enfoque de investigacion.
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Los resultados de lainvestigacion respaldan la efectividad y utilidad de las
historias de vida como herramienta de investigacién en la formacién de educadores
sociales, especialmente en el contexto de la educacion en personas mayores.

Estos hallazgos tienen implicaciones significativas para la practica profesional y la
formacion académica en este campo, destacando laimportancia de integrar enfoques
innovadoresy centrados en la experiencia de las personas mayores en la educacién
social de cara a futuras intervenciones. *¢

Referencias
Agradecimientos Bretones, E., Solé, J., Alberich, N., y Ros, P.(2014). Historias de vida 'y
Al'alumnado de grado por su educacion social: Una experiencia de investigacion y formacion.

participacion. Tendencias pedagdgicas, (24), 71-84.

Conflictos de intereses Cordero, M. C.(2012). Historias de vida: Una metodologia de

Las autoras declaran no tener conflicto investigacion cualitativa. Revista Griot, 5(1), 50-67.

de intereses. Finol de Franco, M., y Vera Solorzano, J. L.(2020). Paradigmas,
enfoques y métodos de investigacién: analisis tedrico. Mundo
Recursivo, 3(1), 124.

Formenti, L., y West, L. (2016). Stories that make a difference. Exploring
the collective, social and political potential of narratives in adult
education research(pp. 9-407). Pensa Multimedia.

Gouthro, P.(2014). Stories of learning across the lifespan: Life history
and biographical research in adult education. Journal of Adult and
Continuing Education, 20(1), 87-103.

Matas, A.(2011). Introduccion a la investigacion en Ciencias de la
Educacién. Editorial Bubok.

Montero, I., y Bedmar, M.(2009). El uso de las historias de vida en el
ambito universitario: Recreacion, innovacion e intercambio desde
un Proyecto de Accién Intergeneracional. Universitas Tarraconensis,
2,189-209.

Moreno-Fernandez 0., y Martin-Bermudez, N.(2014). Aproximacion a la
historia de vida a partir de un taller de formacion con el alumnado
de 1.2 de Grado de Educacion Social. REIRE, Revista d’lnnovacio i

Recerca en Educacio, A2), 91-104. http://www.ub.edu/ice/reire.htm

INVESTIGACION » Impacto del uso de la historia de vida como herramienta de
investigacion en la formacion de educadores(as)sociales 91
SANCHEZ-SANCHEZ, E. Y MONTERO-GARCIA, I.



EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Ao VIl  Nam. 14 ® AGOSTO0 2024 @ 81-92
ISSN 2594-1828 e www.eduscientia.com

Olmo, M. M., Gonzélez, P. C., y Celada, B. M.(2020). Life stories on
the social image of disability. An educational outlook. Qualitative
Research in Education, 9(3), 300-327.

Organizacion Mundial de la Salud. (2015). "World report on ageing
and health". https://www.who.int/ageing/publications/world-
report-2015/en/

Pérez Serrano, G.(2003). Pedagogia Social-Educacién social:

Construccion cientifica e intervencion prdctica. Narcea.

Reguant-Alvarez, M., y Torrado-Fonseca, M. (2016). El método Delphi.
REIRE, Revista d'Innovacio iRecerca en Educacio, 9(1), 87-102. DOI:

10.1344/reire2016.9.1916
Sanchez-Tarazaga, L., y Fernandez-Berrueco, R.(2022). Aplicacion

del método Delphi en el disefio de un marco para el aprendizaje por

competencias. Revista de Investigacion Educativa, 40(1), 219-235.

Ucar, X.(2022). Conocimiento, accién e investigacién en educacion
social. Educacio social. Revista d'intervencié socioeducativa, (80),
131-153.

INVESTIGACION » Impacto del uso de la historia de vida como herramienta de
investigacion en la formacion de educadores(as)sociales
SANCHEZ-SANCHEZ, E. Y MONTERO-GARCIA, I.

92



	Editorial
	Metamorfosis… el vuelo de la mariposa. El sentido de la vida desde la perspectiva docente
	Liderazgo directivo educativo: análisis desde la valorización y resiliencia
	Reformas educativas y habilidades blandas: un enfoque desde el análisis político del discurso
	Conductas disruptivas en preescolares con Trastorno del Espectro Autista (TEA)
	Impacto del uso de la historia de vida como herramienta de investigación en la formación 
	de educadores(as) sociales
	Diseño instruccional ADDIE en el aprendizaje 
	de vocabulario en inglés en estudiantes de 
	nivel primaria
	Manifestaciones de la autonomía docente a través de la implementación de pedagogías alternativas
	Liderazgo y gobernanza para las transformaciones de las organizaciones educativas
	Los docentes ante las reformas educativas y la Nueva Escuela Mexicana: revisión de la literatura
	Entendiendo el concepto de proceso en psicología
	El rol de la educación ambiental frente a los desafíos de la enseñanza tradicional
	Hábitos de sueño en preescolares con trastorno del espectro autista
	Lo interdisciplinar y la virtud epistémica de la humildad intelectual
	Surrealismo pedagógico: la dialéctica entre lo extraño y lo familiar
	Metahabilidades de lectura, escritura y pensamiento crítico para un aprendizaje sustentable

