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Reformas educativas y habilidades blandas:
un enfoque desde el analisis politico del discurso

Educational reforms and soft skills: an approach from political
discourse analysis

Resumen

Las configuraciones discursivas sobre el concepto de habilidades
blandas adoptadas en la educacion en México durante las primeras
dos décadas del siglo XX han implicado cambios y reajustes a las
reformas educativas. La Reforma Integral Educativa de Educacién
Media Superior(2008), el Nuevo Modelo Educativo (2013) y el
Programa Construye T(2015)implementaron planes de estudio

y estrategias discursivas (tacticas, palabras clave o frases) para
promover la aplicacion del concepto en la narrativa curricular. El
objetivo de este trabajo es analizar la construccién, produccion

y reproduccion del discurso sobre este tipo de habilidades, a
través del analisis politico del discurso como herramienta para
desmontar las estrategias discursivas y entender su naturalizacion
en las reformas mencionadas. Version en lengua de senas

mexicana
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Abstract
Keywords: curriculum, discourse, soft The discursive configurations on the soft skills concept adopted in
skills, labor, reform. education in Mexico during the first two decades of the 21st century

have implied changes and readjustments to educational reforms.
The Comprehensive Reform of Upper Secondary Education (2008),
the New Educational Model(2013), and the Construye T Program
(2015)implemented curriculum plans and discursive strategies
(tactics, keywords, or phrases)to promote the concept application
within the curricular narrative. The objective of this work is to
analyze the construction, production and reproduction discourse
on this type of skills, through political analysis of the discourse as
a tool to dismantle the discursive strategies and understand their
naturalization in the aforementioned reforms.

Introduccion

| concepto de habilidades blandas (HB) en las reformas educativas de 2008 y 2013,

y Construye T en 2015, ha generado una dicotomia entre lo "duro”y lo "blando".

Mientras las habilidades duras (HD) se refieren al conocimiento disciplinary
especifico, relacionado con lo cognitivo, mientras las HB incluyen rasgos y destrezas
como el trabajo en equipo, el pensamiento critico, la resiliencia y el autocontrol (Golberg,
1981; Alva, 2018; Heckman y Rubinstein, 2001). En este sentido, es esencial examinar como
se integraron estas habilidades en el ambito educativo.

De manera mas especifica, las habilidades duras o técnicas son los conocimientos
especificos necesarios para desempenar un trabajo o tarea particular (Duckworth
y Yeager, 2015; Lachman et al., 1979). En este sentido, Taylor (1969), pionero en este
concepto, desarroll6 laadministracion cientificay establecio la eficiencia como objetivo
en laindustria, subrayando la habilidad dura como esencial para el trabajo. Por su parte,
Gilbreth (2006), quien se enfocd en simplificar tareas para aumentar la eficiencia, resalto
laimportancia de este conocimiento en el ambito laboral. Ambos autores consideran las
habilidades duras como componentes fundamentales para el éxito en el mercado laboral y
endiversos contextos.

Por otro lado, las habilidades blandas encuentran fundamentos tanto en la psicologia
cognitiva como en la economia laboral. En la primera, las abilities se refieren a las
capacidades cognitivas para desarrollar tareas (Goldberg, 1991; Carroll, 1993; Dweck
etal., 2014); lo que mejora la eficiencia en el trabajo, permite disefar entrenamientos
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efectivosy optimiza la toma de decisiones. En contraste, las skills destacan los rasgos
de personalidad como un factor decisivo en diferentes contextos, y que forman parte

de las cualidades distintivas de una persona(Heckman y Rubinstein, 2001; Cassidy,

2006; Heckmany Kautz, 2012; Duckworth y Yeager, 2015). Ademas, la economia

influye en la formacion educativa al establecer prioridades entre diversas habilidades,
contribuyendo significativamente en la percepcion y estereotipo que el mercado laboral
impone en la formacion del capital humano (World Economic Forum [WEF], 2003; Banco
Interamericano de Desarrollo [BID], 2012; Organizacién de Estados Iberoamericanos para
la Educacion, la Cienciay la Cultura[OEI], 2020).

Ellenguaje curricular en torno alas habilidades y suimpacto en las reformas
educativas no solo abre el camino para explorar la division entre lo “blando”y lo “duro”, sino
que plantea una pregunta fundamental: ;como se configuran las habilidades blandas en el
curriculo en México? Este cuestionamiento busca comprender la construccion discursiva
de las HB y utilizar el andlisis politico del discurso (APD) para analizar las estrategias
discursivas relacionadas con este concepto, explorando su integracion en la educaciony
su diseminacion, asociacion y condensacion.

Desde 2006, el sistema educativo en México adopté un enfoque basado en
competencias, definidas como “la capacidad de combinar habilidades y conocimientos,

y evaluar las consecuencias de esa combinacion en términos de actitudesy valores”
(Secretaria de Educacion Publica[SEP], 2007 p. 11). Estas habilidades se consideran

un conjunto de atributos y rasgos que incluyen aspectos individuales y colectivos,
permitiendo no solo el andlisis de informacion, sino también el fomento de actitudesy
valores en areas como el género, el desarrollo poblacional y la equidad de género en los
ambitos social, cultural, cientifico y artistico (Costay McCrae, 1992; Heckman y Kautz,
2012; SEP, 2013a). La Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS) de 2008 (SEP,
2008) se centrd en desarrollar competencias que respondieran a la empleabilidad y las
demandas del mercado laboral (Organizacion para Cooperaciény el Desarrollo Economico
[OCDE], 2010), alinedndose con las normas de competencia laboral establecidas por el
Consejo de Normalizaciony Certificacion de Competencia Laboral (CONOCER).

El Programa Nacional de Desarrollo (2013-2018)y el Nuevo Modelo Educativo (NME)
de 2013 continuaron fomentando el desarrollo de habilidades disciplinares necesarias
para el trabajo. Segun la WEF (2003), World Health Organization (WHQ0)(1994), BID(2013)y
OEI(2020), las habilidades blandas han resignificado las necesidades del mercado laboral
y laformacion de competencias en el ambito educativo para mejorar la empleabilidad
del estudiante. La RIEMS de 2008 y el NME de 2013 destacan que los estudiantes deben
desarrollar conocimientos disciplinares y atender las necesidades del mercado laboral.
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Larelacion directa entre las habilidades blandasy el desarrollo socioemocional de

los estudiantes para mejorar la calidad del aprendizaje se establece enlaRIEMS y el
NME, donde estas habilidades no solo se enfocan en preparar para el mundo laboral,
sino también en fomentar el desarrollo personal y social en todas las areas de la vida
(Fleishman, 1972). Es crucial que los programas educativos fomenten su inclusion en
todas las disciplinas y areas de formacion para el desarrollo integral de los estudiantes
(SEP, 2013a; 2013b; 2015).

Para analizar la construccion, producciony reproduccion del concepto y la saturacion
de los multiples significados que son dificilmente sustituibles, y considerando la premisa
de preparacion para el mundo laboral, es esencial utilizar el APD como herramienta de
analisis heuristico. Programas como Construye T de 2015 se enfocan en la formacion de
soft skills para la demanda del mercado, buscando mejorar la calidad de la formaciény
fomentar una culturalaboral. EI APD desempena un papel fundamental para comprender
como se construyeny difunden estos significados en el discurso, y como impactan
en larealidad social. En el siguiente apartado se recogen las premisas basicas de los
materiales, métodosy el lente teérico del APD para, posteriormente, discutir el problema
central del concepto en cuestion en el lenguaje educativo.

Materiales y método

ElI APD permite comprender como se utilizan las palabras y los mensajes en la politica

y en otros ambitos. Lleva a cuestionar el significado real de las reformas educativasy
quiénes estan detras de ellas. En México, la RIEMS de 2008 transformo la concepcion de
la educacion al centrar los planes educativos en el enfoque competencial (SEP, 2007),
adaptandolo a las necesidades del mercado laboral.

ElI APD se fundamenta en analizar quiénes emiten los discursosy coémo los
transmiten. Estos discursos no son meras palabras, sino que también generan
identidades y relaciones de poder en la sociedad (Laclau, 1998; Mouffe, 1998; Butler et
al., 2004). Laidea es entender como se construyen estos discursos y cémo influyen en
lavida, cuestionando el marco discursivo y las relaciones que configuran en la sociedad.
Esta herramienta ayuda a desentranar estos discursos, a entender cOmo se usan para
mantener el podery permite vislumbrar como pueden desafiarlo. Por ejemplo, observar
como se emplean conceptos como "calidad" en el discurso educativo para influir en
nuestrasideas sobre la educacion, o como pasa a ser un derecho o el formato con el que
cambia de nombre, pero en el fondo tiene el mismo significado (Pla, 2018).

INVESTIGACION » Reformas educativas y habilidades blandas: un enfoque desde el andlisis politico del discurso 48
GALLARDO-BALDERAS, R.



EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Afio VIl @ Nim. 14 ¢ AGOSTO 2024 ® 45-62
ISSN 2594-1828 e www.eduscientia.com

Eltrabajo involucro la seleccion, revision y analisis de documentos para realizar
un escrutinio riguroso, adoptando un enfoque cualitativo relacionado con las reformas
y el programa en cuestion. La seleccion de materiales varié en ordeny contenido,
lo cual responde a una de las premisas basicas del APD: analizar la transformacion
del concepto, extraer categorias asociadasy explicar tedricamente la emergenciay
expansion del concepto. Como lo sefialan Laclauy Mouffe (1987)y Buenfil y Navarrete
(2011), el objetivo del APD es comprender como se disemina o condensa un concepto,
por ejemplo, al momento de transformar el significado de habilidad para condensarlo
en el concepto de competencia transferible, habilidad blanda, destreza, capacidady
atribuirle una relacion significativa con multiples significados. Ademas, el APD permite
analizar las condiciones de produccion de un discurso, enmarcado en un lenguaje que
se construye de lo universal alo particular(de lo global a lo local).

En este sentido, Creswell(2007) senala que la seleccion de materiales contribuye
alavision metodoldgica para afinar las etapas de analisis. El APD no solo selecciona,
identificay contextualiza, también es crucial para entrelazar el posicionamiento teorico
y epistémico con la guia cualitativa, para llevar a cabo una critica deconstructiva. Para
Laclauy Mouffe (1987), Torfing (1998), Mouffe (1998)y Butler et al. (2004), cuestionar
los discursos no solo describe la realidad, también la creay la moldea. La informacion
obtenida de los documentos revisados permitié desentranar el concepto de habilidades
blandas en lasreformasy el programa nombrado. En la RIEMS, la habilidad blanda es
fundamental para la definicion de competenciasy, al mismo tiempo, pasa desapercibido
en segundo plano como eje categorial de las competencias genéricas, por ejemplo,
“trabajo colaborativo”, “piensa critica y reflexivamente”y “resolucion de problemas”. En
el NME de 2013, las habilidades blandas o socioemocionales son fundamentales para
“fortalecer el desarrollo integral de sus habilidades y facilitar lainsercion laboral de los
que asilo deseen”(SEP, 2013a, p. 118).

Armony (1997) sugiere que para obtener datos textuales se debe seleccionar un
objeto especifico, estableciendo los limites sobre lo que se puede decir o no decir,
en este caso, del concepto en cuestidn, y analizar su transformacion. La informacion
textual puede derivar de diversas fuentes, de tal manera que se pueda describir,
explicary analizar. En Andréu Abela(1998), descubrir un texto oculto de modo indirecto
sirve como un instrumento evidente del contenido subyacente, el cual expresa un
sentido oculto que el autor quiere transmitir. Los principales materiales fueron la
RIEMS, el NME, el programa Construye-T, el Plan Nacional Educativo de 2007, Plan
Sectorial Educativo de 2007, DeSeCo de 2005, New Vision for Education: Fostering Social
and Emotional Learning through Technology de 2016, Desenredando la conversacion
sobre las habilidades blandas. Banco de Desarrollo de América Latina, Miradas sobre la
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educacion en Iberoamérica. Competencias para el siglo XXI en Iberoamérica de 2020,
entre otros.

Larevision de los materiales con base en el APDy sumétodo para formular una
critica de los conceptos sin sesgo alguno contextualizo y teorizo el analisis de los
datos empiricos recopilados, a partir de los siguientes elementos: 1. Seleccionar los
materiales cuidando las exigencias éticas y de validacion, 2. Analizar la transformacion
del concepto, 3. Explorar todas las categorias que rodean y se asocian a un concepto
centraly 4. Construir una explicacion tedricay conceptual sobre el concepto clave
(Torfing, 1998; Buenfil Burgos, 2019). El analisis de contenido fue util para examinary
organizar los materiales procesados, partiendo de lo general hacia lo particular.

Comprender la producciony reproduccion de un discurso dentro de las estructuras
sociales, politicas, economicas o educativas pone al descubierto procesary organizar
no solo de manera descriptiva, sino analitica los materiales utilizados. Para Mouffe
(1987), entender como se construyeny reproducen dichas relaciones es necesario
concebir el proceso politico, intelectual y moral que impone la vision del mundo y los
intereses dominantes que implican la construccion de unaidentidad. Por lo tanto, los
datos textuales implican desmontar el concepto central de forma descriptiva, ya que
analizar un contenido implica utilizar la funcion heuristica para verificar la objetividad
rigurosay la fertilidad subjetiva del contenido proporcionado (Léopez Noguero, 2002),
es decir, construir una explicacién tedrico-conceptual que precise el método de
evaluacion de lanocion de habilidades blandas.

Resultados

Respecto al enfoque utilizado para examinar las habilidades blandas, este
resulta especialmente util en el campo educativo para analizar el discurso
curricular, permitiendo identificar las estrategias discursivas empleadas
parajustificary reafirmar las reformas y programas elegidos. Es importante
senalar que la perspectiva del analisis politico del discurso no constituye una
metodologia especifica de investigacién educativa, sino que es un campo teoricoy
epistemologico aplicable a diversas areas de estudio.

Al abordar el concepto de habilidades blandas, se analizaron diversos
documentos provenientes de campos como la economia, la psicologia cognitiva
y laboral, la sociologia y la educacion. Estos documentos coinciden o presentan
semejanzas en la conceptualizacion de las habilidades blandas, como se ejemplifica
en lasiguiente tabla:
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Tabla 1. Ejemplos de conceptualizaciones

® Nim. 14  AGOSTO 2024 ® 45-62

Conceptualizacion

Autor Politica | Econdomica/mercado Socioldgica - capital Educativa-psicoldgica
laboral social-humano

Duckworthy Cualidad no cognitiva

Yeager(2015) que permite el éxito en
la vida laboral.

Goleman (1998) Competencia socioemocional, ligada al éxito

y Gardner(2001) personal.

Vargasy Vargas Competencia blanda

(2015) referida a actitudes,

valores y emociones.

Silva(2016) Habilidad personal para el liderazgo.

Cunhay Rasgo de personalidad que tiene impacto en la inclusion

Heckman(2007) | social, laboraly politica.

BID (2013) El emprendimiento como perspectiva de innovacién y rasgo de adaptacion en el mundo

laboral.
WEF (2018) Competenciarelevante para lainsercion laboral.
WHO0 (2003) Habilidades socioafectivas para Habilidades

las exigencias del mercado laboral.

socioafectivas para las
exigencias del mercado
laboral.

Fuente: elaboracién propia.

Al examinar la situacién actual de las habilidades blandas en la investigacion

educativay los discursos en torno a las politicas educativas, incluyendo la

educacion inclusiva, laigualdad de géneroy el acceso a lainformaciony tecnologias,

se observé que el proceso de cambio no ha variado significativamente desde 1970.

Latactica narrativa fundamental sigue siendo el lifelong learning, orientado hacia
lainsercion laboral; por lo tanto, las politicas educativas se han construido para
cumplir con esta premisa.
Las estrategias discursivas utilizadas para construir y mantener relaciones

de poder en el ambito educativo, asi como la terminologia del APD, permiten
seleccionar los conceptos mas adecuados para adoptar un posicionamiento critico
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sobre diversos campos de estudio (Laclau, 1990; De Alba, 1995). Esta perspectiva
tedrica analizalarelacion entre el lenguaje y el poder, utilizando conceptos como

la hegemonia paraidentificar cdmo los discursos perpettan las relaciones de
dominaciony cémo otros discursos pueden ser empleados para desarticular, resistir
y desafiar estas estructuras de poder.

EI APD, como enfoque teéricoy método, es eficaz para desentranar la
construcciony reproduccion de discursos en contextos especificos, revelando
las orientaciones ideoldgicasy politicas subyacentes en la sociedad. En el ambito
educativo, el APD permite identificar como las politicas educativas se asocian,
sustentany difunden a través de la narrativa curricular utilizando palabras clave
como “competencias para el trabajo”y “trabajo cooperativo para el aprendizaje a lo
largo de lavida". Esta perspectiva es util para desglosary comprender los intereses
y valores que motivan reformas, como las de 2008, 2013 y el programa Construye
T, destacando la complejidad inherente a las politicas educativas y detectando las
estrategias mas efectivas que han logrado cambios en el lenguaje educativo.

El enfoque critico del APD desnaturaliza las premisas de estas reformas al
desarmar la articulacién del concepto de habilidades blandas y su diseminacion en
ellenguaje curricular. Aunque la l6gica nos lleve a seleccionar, analizar, explorary
construir un ejercicio reflexivo mas amplio, este analisis se enfoca en rastrear el
montaje de la articulacidn discursiva en las mencionadas reformas y programas,
proporcionando una vision mas profunda de las dinamicas de podery las estrategias
discursivas empleadas.

Losresultados muestran que laimportancia de las habilidades blandas en
la educacion no es solo de caracter pedagogico, sino que también proporcionan
una formacioén integral a los estudiantes. A pesar de que la clasificacion de estas
habilidades varia, existen coincidencias que permiten ofrecer un panorama parcial
de los tipos de habilidades blandas y su clasificacion, asicomo algunos ejemplos
especificos.

Lateoria mas aceptada en la clasificacion y definicién de las habilidades
blandas es la de las Big Five, originada a mediados del siglo XXy consolidada en
1980. Las cinco grandes caracteristicas de personalidad que conforman esta
teoria son apertura ala experiencia(openness to experience), responsabilidad
(conscientiousness), extraversion (extraversion), amabilidad (agreeableness)y
estabilidad emocional (emotional stability). Esta clasificacion se enmarca en el
cognitivismo, que asocia estos rasgos con factores de personalidad, como la
sociabilidad, la apertura a la experiencia, el ajuste emocional, la concienciay la
cultura(Normany Goldberg, 1966; Goldberg, 1981; Heckman et al., 2006; Alva, 2018).
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En este contexto, el siguiente diagrama resume las caracteristicas centrales
de la clasificacion, definicion y difusion de las habilidades blandas, considerando el
soporte tedrico proporcionado por la teoria de las Big Five.

Figura 1. Esquema de las habilidades blandas

> Trabajo en equipo <

Adaptabilidad
Aperturaala
RASGOS DE experiencia CUALIDADES
Pensamiento critico PERSONALIDAD : 0 PERSONALES
- 7
Creatividad H /95\ \ /
Resolucién de problemas : /I/&/O Gestis .
Aprendizaje autonomo ! /l/é\ esthn del cambio
1 & Liderazgo
A v A
1
Conciencia - : _ Extraversion
BIG FIVE
2 2 S
Z K N n?
O/ ’ . >
2 s AR 2 APTITUDES
DESTREZAS 2 / Y S PERSONALES
° / \ &
4 A
U Ay
4 AY
4 \
Amabilidad y Estabilidad
cordialidad DIMENSIONES emocional
Comunicacion efectiva Inteligencia emocional
> Empatia < > Resiliencia <
Sensibilidad Automotivacion

Escuchaactiva

CAPACIDADES
NO COGNITIVAS

Fuente: elaboracién propia con informacion de Costay McCrae (2008), Alva(2018)y Soto y John(2017).

Discusion y conclusiones

Comprender la construccién y organizacion de una reforma educativay suimpacto en
los actores involucrados implica conocer "los valores, creencias, costumbresy habitos
que conforman una determinada propuesta politico-educativa”(De Alba, 1995, p. 3).
Analizar criticamente el marco discursivo de las reformas de 2008 y 2013 requiere
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desarticular las frases educativas desde lo global hasta lo local, identificar fisuras,
vacios y contradicciones, y examinar cémo se abordaron. Aunque profundizar en estos
aspectos ampliaria el proposito de este trabajo y podria desviar la atencion, se ofrecen
acontinuacion algunos ejemplos que ayudan a comprender y discutir desde el APD el
tema central del escrito.

Ellenguaje curricular, al insertar el concepto de habilidades blandas, armo frases
en la Reforma Integral de Educacién Media Superior (RIEMS) de 2008, el Nuevo Modelo
Educativo de 2013 y el programa Construye T, como “las competencias necesarias,
en particular técnicasy profesionales, paraacceder al empleo, el trabajo decentey el
emprendimiento” (Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la
Educacion(Unesco)(2016, p. 15) provenientes de las politicas educativas emitidas por
los organismos internacionales. La tactica de la RIEMS fue que los jévenes obtuvieran
ventajas de lo aprendido en la escuela, reconocidas como competencias genéricas,
relevantes tanto en las disciplinas asociadas al conocimiento especifico como en
aspectos relacionados con el trabajo (SEP, 2008). En contraste, el NME de 2013 centro
su enfoque en el desarrollo de habilidades para el siglo XXI, incluyendo el aprendizaje
auténomoy alolargo de lavida, necesarias para satisfacer las demandas del mercado
laboral (SEP, 2013a). El enfoque de competencias en la educacion utilizo la tactica “las
habilidades transversales no solo aportan beneficios porque los individuos aprenden a
autorregularse, a ser mas empaticos, a ser mas resilientes, a perseverar, a adaptarse
mejor alos cambios”(BID, 2019, p. 22), difundiendo y construyendo el concepto
de habilidades blandas con ejes categoriales como "se expresay se comunica",

"piensa critica y reflexivamente", "aprende de forma autonoma", y "trabaja de forma
colaborativa".

Considerando lo anterior, las dimensiones de personalidad conscientiousnessy la
emotional stability del modelo de las Big Five, resultan fundamentales para comprender
heuristicamente el formato con el que se han vinculado en el lenguaje curricular. Un
ejemplo claro de esto es laasociacion entre la dimensién "responsabilidad"y la habilidad
"trabaja de forma colaborativa", mientras que la dimension "estabilidad emocional”
serelaciona con la habilidad "piensa critica y reflexivamente". De este modo, el APDy
las Big Five sirven para comprender como y desde donde se enuncian las habilidades
blandas en las reformas educativas. Esta clasificacién se enmarca en el enfoque
cognitivista, lo que nos permite desnaturalizar y encontrar las frases que se naturalizan
en las reformas educativas.

Esto permitié que "las demandas sociales y profesionales de la economia global y
la sociedad de lainformacion requieran del dominio de herramientas socioculturales
parainteractuar con conocimientos, tales como el lenguaje, lainformaciony el
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conocimiento"(OCDE, 2005, p. 9). Las habilidades blandas, aunque conocidas bajo
diferentes nombres, han sido reconocidas desde sus inicios por pioneros como Tupes
y Christal (1961), Costay McCrae (1992)y Goldberg (1993) como fundamentales parala
formacion integral del estudiante. Sin embargo, laintencion conla que se las incluye
cambia dependiendo del contexto escolar, pais o region del mundo.

Desde 1980, las reformas educativas en México han seguido recomendaciones
globales de agentes externos y han priorizado la formacién técnica para atender la
demanda del mercado laboral, tales como: Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL)-UNESCO0(1992), UNESCOQ (1994), OCDE (1994), Banco Mundial (BM)
(1996)y OEI(2000). La modernizacion educativa mexicana ha buscado transformar la
economiay la cultura a través de pactos, acuerdos y reformas, orientdndose hacia
el desarrollo econdmico y consolidandose como el fundamento de los curriculos,
especialmente enlos niveles medio y superior. El concepto de modernizacion educativa
fue introducido por primera vez en la politica educativa de Luis Echeverria(1970-1976).
Desde entonces, la modernizacion educativa ha sido una orientacién presente en los
planes educativos en México, incluyendo el Programa Nacional parala Modernizacion
Educativaimplementado durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari(1988-1994),
basado en el neoliberalismo y las orientaciones de organismos multilaterales.

Durante los primeros dos decenios del siglo XXI, las reformas educativas en
México han generado un marco discursivo que ha influido en las tacticas, frases o
palabras clave en el curriculoy el formato de circulacion de las estrategias en los planes
educativos. Durante la reforma panista(2000-2012), basada en el neoliberalismo, se
continué con la premisa global de la capacitacién en educacion técnica como motor
economico y productivo en las regiones menos favorecidas (OEl, 2020; BID, 2013).
Estas politicas educativas han estado subordinadas a la idea de la modernizaciony la
formacion laboral, siguiendo una tendencia impulsada por organismos como la OEl, el
BID, la OIT y el WEF desde la década de 1970.

Segun Canto Herrera et al., (20186), la forma en que se tejieron las politicas
educativas entre 1984 y 1997 reflejo la inminente modificacién de los programas
educativos. La globalizacion se convirtio en una tactica discursiva que condenso el
elemento nodal en la modernizacién educativa, como sefala Buenfil y Navarrete (2011),
emergiendo como un significante nodal en la modernizacion educativa que ejerce cierto
control politico, econdmico, social, cultural y, en este caso, educativo. A principios
del siglo XXI, larenovacion de los programas educativos se centro6 en el aprendizaje
centrado en el estudiante y se baso en el desarrollo de competencias, promoviendo
lainclusion de la variedad de significados de las competencias y las habilidades en un
formato directamente asociado al mercado laboral. Esto llevé a la construccion de
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un lenguaje curricular con un sentido y significado diferente que molded los modelos
educativos, utilizando tacticas que influyen en el orden curricular.

Elanalisis de las reformas educativas en México, particularmente lade 2008y la
implementacién del programa Construye T en 2015, en conjunto con el enfoque basado
en competencias (EBC)y laintegracion de habilidades blandas, permite desmontary
comprender la configuracion discursivay las claves que se utilizaron para enmarcar
el concepto de habilidades blandas en un segundo plano, y cémo se disemino, asocio y
condenso. La asociacién expresa la vinculacién de un concepto central con mas de un
nombre, por ejemplo, "competencia” con "habilidad". En cambio, la condensacién es la
forma de construir varios significados de un mismo concepto cambiando o variando su
nombre, como en el caso de "habilidad blanda" con "destrezas", "cualidades" o0 "rasgos
de personalidad". Desde la perspectiva del APD, es crucial examinar las implicaciones
de estasreformas para comprender como el Nuevo Modelo Educativoy el programa
Construye T resignificaron las soft skills en apoyo de posiciones politicas supeditadas a
lainfluencia externa educativa, desde lo global alo local.

Tacticas narrativas de las habilidades blandas

La RIEMS ha sido una de las reformas mas significativas en los ultimos 15 anos en
México, destacando lainclusion de las habilidades blandas en el curriculo en segundo
plano con los ejes categoriales de las competencias genéricas. Este enfoque curricular
ha planteado desafios importantes en términos de homogeneizacién y adaptacion a
diversos contextos educativos (Diaz-Barriga, 2016). La RIEMS de 2008 enfrento el reto
de establecer un marco curricular para un nivel educativo tan heterogéneo, lo cual
implico difundir laidea de "lograr una educacion de calidad, enriquecedora en valores,
relevante para el mundo productivo en todos los niveles de formacién y que cada vez
alcance amas mexicanos" (SEP, 2007, pp. 26-27)y la dificil tarea de homogeneizary
adaptar programas, sistemas y subsistemas con caracteristicas tan diversas.

En 2015, seincluyeron las habilidades blandas o soft skills en el programa Construye
T, estableciendo tres dimensiones: Conoce T, Relaciona Ty Elige T, que a su vez derivan
en seis habilidades generales y 18 especificas (SEP, 2015). Estas tienen el objetivo
central de desarrollar “estas habilidades[como] herramientas para el proyecto de
vida del individuo y la comunidad” (SEP, 2015, p. 33) considerando siempre la demanda
externa del mundo productivo. Sin embargo, en la reforma educativa de 2008 y el NME
de 2013, estas habilidades estaban presentes, pero no como fundamentales, sino
reflejando la necesidad de preparar a los estudiantes para el mundo laboral. La difusion
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de este concepto global a nivel local transformd la comprensiony el significado de las
habilidades blandas, destacando "la busqueda, analisis y organizacion permanente

de informacion, y la capacidad de aprender continuamente y de desempenarse en
diversos contextos de manera asertiva"(SEP, 2007, p. 44). Es crucial considerar como se
construyd y reforzo este significado en diferentes contextos educativos con la eleccion
de frases como “desarrollo econémico” traducido en “trabajo en equipo”, “resolucion

de problemas” con “insercién laboral”y “pensamiento creativo” con “adaptabilidad

en distintos puestos de trabajo”. "Con ello se buscaba dotar a los estudiantes de
herramientas Utiles para aprender no solo durante la etapa escolar sino también
durante toda su vida"(BID, 2013, p. 94), principalmente, en el campo laboral.

En el NME de 2013, se observo un cambio significativo en el concepto de habilidades
blandas, generando un discurso mas amplio sobre el enfoque socioemocional que se
consolidd en 1960. La RIEMS de 2008 establecio una conexién entre las habilidades
blandasy las seis categorias de competencias genéricas, como la autodeterminacién,
lareflexion critica, el aprendizaje auténomo y el trabajo colaborativo, entre otras. Estas
habilidades destacan la personalidad y los atributos que identifican las cualidades
individuales (Fleishman, 1972)y se consideran elementos compartidos en el curriculo
escolar. La estrategia de preparar alos estudiantes para el mundo laboral y promover el
aprendizaje alolargo de la vida disemina el concepto de manera variable y adaptable en
el ambito educativo.

Losresultadosy la discusién abordan como se construyd el concepto de
habilidades blandas en las reformas educativas en México, y como se implementaron
tacticas discursivas en el lenguaje curricular. La difusion de estos significados
empleo palabras clave especificas que reforzaron el discurso sobre estas habilidades,
estableciéndolas como esenciales para los cambios educativos desde finales de los
anos 90y durante el segundo lustro del siglo XXl en México, con la intencion de asegurar
un empleoy enfrentar desafios actuales. Las reformasy el programa destacan que
los estudiantes de nivel medio superior deben fortalecer "sus bases educativas para
continuar sus estudios en el nivel superior o consolidar las habilidades y calificaciones
paraincorporarse al mercado de trabajo"(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
[INEGI], 2012, p. 1). Este estudio desarticulo y ejemplificé frases asociadas al concepto
de habilidades blandas, enfatizando su importancia para obtener un puesto en el
competitivo mercado laboral. Es primordial fortalecer habilidades que permitan a
los estudiantes ser felices, tener determinacién, ser perseverantesy resilientes, y
adaptarse a nuevas situaciones, siendo creativos (SEP, 20133, p. 63). La integracion
y produccion del lenguaje educativo sobre este concepto difundio su significado y,
simultaneamente, molded los curriculos segun las necesidades de los agentes externos.

INVESTIGACION » Reformas educativas y habilidades blandas: un enfoque desde el andlisis politico del discurso 57
GALLARDO-BALDERAS, R.



EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Afio VIl @ Nim. 14 ¢ AGOSTO 2024 ® 45-62
ISSN 2594-1828 e www.eduscientia.com

El estudio identifict las piezas clave y percepciones que quian las particularidades
del concepto, ya sea en primer o sequndo plano, como es el caso de la RIEMS con los
ejes categoriales de las competencias. El término de competencias requiere un estudio
mas amplio, pero aqui se ejemplifica la transicion e importancia de las habilidades
blandas como conceptos genéricos vinculados a un Marco Curricular Comun en
educacion media. Lareforma buscé que la EMS "tenga sentido estudiarlay se convierta
en un mecanismo para que los jovenes adquieran habilidades y conocimientos utiles
para desarrollarse como personasy actores en la sociedad y el mercado laboral"(SEP,
2008, p. 16). Las reformasy el programa promovieron proyectos que fomentaran un
trabajo colaborativo, creativo, autocritico y reflexivo dentro y fuera del aula, atendiendo
las demandas del mercado laboral. Todo esto fue posible gracias al analisis heuristico
del APD, que ayudo a desmontar la naturalizacion de las premisas globales en el
ambito local, favoreciendo un analisis riguroso para comprender la intencién detras
del discurso educativo sobre las habilidades blandas, formulado de manera sutil en los
textos analizados para construir una explicacion teérico-conceptual sobre el tema.=®
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