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Resumen. El presente estudio tiene como propdsito analizar documentos relacionados con el uso
ético y responsable de la inteligencia artificial generativa (IAGen) en la educacién superior, con la
finalidad de proponer componentes orientadores para la estructura de un manifiesto institucional
adaptable al contexto de la Universidad Pedagdgica Veracruzana. El trabajo se desarrollé median-
te una revision tedrico-documental de 24 obras provenientes de organismos internacionales y
universidades nacionales e internacionales, seleccionadas por su pertinencia y actualidad. A partir
del andlisis comparativo de los documentos, se identificaron tendencias, principios éticos, enfoques
pedagdgicos y elementos institucionales recurrentes sobre la integracién de la IAGen. El anélisis
evidencia coincidencias en torno a la necesidad de promover un uso critico, ético y pedagdgico de
estas tecnologias, asi como diferencias en sus enfoques de regulacién e implementacién. Se conclu-

ye que marcos institucionales flexibles constituyen una oportunidad para orientar la incorporacién

responsable de la IAGen en la formacién docente. Version en lengua de sefias mexicana
Palabras clave: educacién superior, ensefianza tecnolégica, estudiantes, formacién de profesores,

tecnologia digital.
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Abstract. This study aims to analyze documents related to the ethical and responsible use of
generative artificial intelligence (GenAl) in higher education, with the purpose of proposing guiding
components for the structure of an institutional manifesto adaptable to the context of the Universi-
dad Pedagdgica Veracruzana. The study was conducted through a theoretical-documentary review of
24 publications from international organizations and national and international universities, selec-
ted for their relevance and currency. Based on a comparative analysis of these documents, recurring
trends, ethical principles, pedagogical approaches, and institutional elements regarding the inte-
gration of GenAl were identified. The analysis demonstrates consensus on the need to promote a
critical, ethical, and pedagogical use of these technologies, as well as differences in their regulatory
and implementation approaches. It is concluded that flexible institutional frameworks represent an
opportunity to guide the responsible incorporation of GenAl into teacher training.

Keywords: higher education, technological teaching, students, teacher training, digital technology.

Introduccion

asta hace algunos afios, el término inteligencia artificial generativa (IAGen) era

conocido en el ambito educativo, pero las limitaciones de conectividad en las

escuelas, las reducidas capacidades de los teléfonos celulares y la falta de aplica-
ciones especializadas hicieron que tanto docentes como estudiantes dudaran del potencial
tecnoldgico que estaba por venir, particularmente el impacto de este tipo de inteligencia
artificial (IA) para la educacidn superior. En 2019 se realizd el Consenso de Beijing sobre la
inteligencia artificial y la educacidn, en el que la Organizacidén de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (Universidad Nacional Auténoma de México
[UNAM], 2023a) recomendé a los gobiernos de sus Estados miembros que “de conformidad
con su legislacidn, politicas publicas y practicas, [consideraran] la posibilidad de aplicar
[diversas] medidas en respuesta a las oportunidades y los desafios que presenta la inteligen-
cia artificial en relacién con la educacién” (p. 177).

Aunque no existe un consenso sobre la definicion de inteligencia artificial, Sarangiy

Sharma (2025) sefialan lo siguiente:

En términos muy generales, la inteligencia artificial es una mdquina que tiene la capacidad de
exhibir algunos aspectos del funcionamiento cognitivo del cerebro. Incluso, podria mejorar y
evolucionar para convertirse en una versién més refinada de si misma. Es capaz de pensar de

manera independiente sin necesidad de un estimulo humano o de un impulso externo. (p. 52).
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La inteligencia artificial generativa ha tomado por sorpresa la labor docente, debido a que
actualmente existen aplicaciones de IAGen que estdn siendo usadas por los estudiantes
para diversas actividades escolares, como crear con facilidad ensayos y otros tipos de
documentos que alteraron la forma tradicional de elaborar sus trabajos escolares pero que
exponen riesgos de plagio y originalidad, lo cual requiere replantear estrategias de evalua-
cién y advierte la necesidad de actualizar las competencias docentes, entre otras.

La UNESCO (2024) ha definido la IAGen como “una tecnologia de inteligencia
artificial (TA) que genera contenidos de forma automdtica en respuesta a instrucciones
escritas en interfases conversacionales de lenguaje natural (prompt)” (p. 8). La Universidad
Veracruzana (2025) sefiala que es “un drea de estudio emergente, a través de la cual se bus-
ca la creacidén de sistemas capaces de generar texto, imdgenes, audio o video, previamente

existentes” (p. 4). Por su parte, la UNAM (2023b) menciona que

[..] es una rama de la inteligencia artificial, que parte del uso de técnicas de aprendizaje

profundo aplicadas en modelos generadores de lenguaje, con entrenamiento basado en dos
enfoques principales. a) No supervisado, en el que se utilizan una gran cantidad de datos, y
b) Supervisado, en el que existen volimenes de datos que son monitoreados por humanos a

fin de mejorar sus resultados. (p. 6).

Elimpacto de la IAGen en la préctica docente del nivel superior ha sido diverso y comple-
jo. Aunque su uso puede contribuir a generar materiales educativos, proporcionar retroa-
limentacién inmediata a los estudiantes sobre sus tareas, permitir la generacién de ideas
y proyectos, resumir articulos, organizar informacidén compleja y enriquecer las experien-
cias de aprendizaje, entre otros, en la préctica, los docentes enfrentan diversos desafios,
como cuando los estudiantes presentan trabajos generados con IAGen como propiosy la
sobrecarga del trabajo docente al revisar la autenticidad de dichos documentos.

En el dmbito internacional, diversas universidades ya han emitido recomendaciones
para el uso de la IAGen en la educacidn superior. La Universidad de los Andes (2024), en
Colombia, emitid sus lineamientos, en los que destaca riesgos y limitantes en el uso de la
IAGen, buenas pricticas y recomendaciones para estudiantes, docentes e investigadores.
La Universidad Auténoma de Madrid (2023), en Espaiia, también elabord una gufa para
el disefio de actividades docentes, el uso ético de la IAGen para docentes y estudiantes,

asi como recomendaciones para los estudiantes como herramienta formativa. Ademds, la
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Universidad de Virginia (2025), en Estados Unidos, publicé una guia en la que establece
directrices para su uso responsable.

En México, existen manifestaciones de la preocupacién sobre el uso ético de esta
tecnologia en la educacién superior. La UNAM (2023b) presentd recomendaciones préc-
ticas con el fin de aprovechar el potencial de la IAGen en la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacidn. Por su parte, la Universidad de Guadalajara (2023) publicé un documento con
orientaciones y definiciones sobre la incorporacién de la IAGen en los procesos acadé-
micos, destacando diversas dimensiones del aprendizaje con el uso de esta herramienta
tecnoldgica. En Veracruz, la Universidad Veracruzana (2025) elabord un manifiesto para
el uso ético, transparente y responsable de la [AGen en lo institucional y comunitario, asf
como para la academia y el desarrollo de soluciones.

Asimismo, la Universidad Pedagdgica Veracruzana (UPV), una institucién forma-
dora de docentes, enfrenta el desafio de integrar la IAGen en sus programas de formacién,
tanto de licenciatura como de posgrado y formacién continua, debido a que debe preparar
a futuros docentes para un entorno digital, modernizar los planes de estudio de su oferta
educativa, fomentar los aspectos éticos en el uso de la IAGen, fortalecer la investigacién
educativa con el apoyo de esta tecnologia, asi como desarrollar competencias tecnoldgicas
en docentes, estudiantes y en sus investigadoras e investigadores.

Por lo anterior, es imprescindible que la UPV cuente con un manifiesto que defina de
manera ética y pedagdgica el uso de la IAGen en sus programas, tanto en la labor docente
como en la trayectoria escolar de sus estudiantes y las actividades de investigacién. Dicho
documento debe proporcionar un marco normativo con principios y valores que contribuyan
al uso responsable de la IAGen y establezcan criterios claros para la integracién de esta tecno-
logia en sus planes de formacidn, fomentando la innovacién educativa sin comprometer los
valores éticos que deben guiar la labor docente, alineados con las demandas del siglo XXI.

Estudios como el de Herndndez Gonzdlez et al. (2024) sefialan ventajas y riesgos
delaIAGen en la educacidn superior en México, destacando que su uso es una prictica
frecuente entre los alumnos de ese nivel educativo, pero poco usada entre el profesorado;
ademds, mencionan riesgos éticos y académicos que esta herramienta tecnolégica puede
representar en su trayectoria escolar. Perezchica-Vega et al. (2024) abordan el tema del
uso de la IAGen y las opiniones de profesores del nivel superior, en las que subrayan su
preocupacion sobre el mal uso de esta tecnologia, “sobre todo cuando esta deshonestidad

académica se refleje en exdmenes o tareas en texto resueltos completa o parcialmente con
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apoyo de [IAGen]” (p. 16). Ademds, en el estudio de Diaz Vera et al. (2024) se menciona que
“aunque las tecnologfas de inteligencia artificial generativa tienen el potencial de transfor-
mar la educacién superior, su adopcidn efectiva requiere una estrategia integral que incluya
formacién especializada, politicas educativas claras y un compromiso con la ética” (p. 75).

El Tecnoldgico de Monterrey (2025a) emitié una Guia rdpida de lineamientos para
el uso ético de inteligencia artificial, asi como lineamientos para el uso ético de esta herra-
mienta tecnoldgica dirigidos a estudiantes (Tecnoldgico de Monterrey, 2025b) y profesores
(Tecnoldgico de Monterrey, 2025¢). Por su parte, la Universidad Iberoamericana (IBERO)
(2023) también publicé un comunicado oficial sobre los lineamientos para el uso de la
inteligencia artificial, tanto para el estudiantado como para el profesorado. Por su parte, la
UNESCO, en 2022, publicd recomendaciones sobre la ética de la inteligencia artificial en
diversos dmbitos de accidn de politica, como la educacion e investigacidn.

En contraste con las experiencias revisadas, la UPV no cuenta con un documento de
este tipo. En este contexto, surge la necesidad de analizar cémo estructurar un manifiesto
sobre el uso de la IAGen que contemple, en una primera etapa, tanto su impacto pedagdgi-
co como ético en los docentes y los estudiantes. La ausencia de dicho manifiesto limita las
posibilidades de incorporar la IAGen de manera responsable en sus programas de licen-
ciatura, diplomados, especialidades, cursos extracurriculares, maestrias y doctorados en
todos sus centros regionales.

La creacién de un documento de esta naturaleza en la UPV es esencial para garantizar
que la implementacién de la IAGen se lleve a cabo de manera coherente y responsable en
toda su oferta educativa. Ademds, dicho documento proporcionard una gufa ética y pedagé-
gica que permita a toda la comunidad educativa transitar hacia la mejora continua en la
implementacién de la IAGen, impulsando la innovacidn tecnoldgica y asegurando que esta
universidad se mantenga a la vanguardia en la educacién superior.

Por lo tanto, el objetivo general de este estudio es proponer los componentes bésicos
de una estructura de manifiesto sobre el uso de la IAGen, adaptable al contexto y las necesi-
dades de la UPV. Los objetivos especificos incluyen analizar manifiestos, gufas y manuales
existentes de universidades internacionales, nacionales y estatales; identificar los elemen-
tos relevantes con los que cuentan para su adaptacién en la UPV; y proponer elementos
clave de una estructura bésica que guie la elaboracién de un manifiesto al interior de la
universidad para su difusidn en sus 16 centros regionales.

El estudio parte de la premisa de que el andlisis de los hallazgos de la identificacién

de elementos fundamentales presentes en manifiestos, guias, manuales y recomendacio-
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nes emitidos por universidades internacionales, nacionales y estatales sobre el uso éticoy
responsable de la IAGen en la educacién superior puede aportar componentes relevantes
para proponer una estructura de manifiesto adaptable al contexto de la UPV.

Esta premisa se sustenta en la idea de que las universidades que han incorporado la
IAGen en sus procesos académicos estructuraron su implementacién mediante documen-
tos orientadores con principios éticos y pedagdgicos claros, los cuales constituyen referen-
tes importantes derivados de experiencias y contextos institucionales diversos. Analizar
este tipo de documentos contribuye a identificar patrones comunes, elementos esenciales
y enfoques recurrentes que pueden orientar la construccién de una propuesta pertinente
para la integracidn responsable de la IAGen en la UPV.

El anilisis critico de dichos escritos puede servir para que la UPV cree un manifiesto
que guie el uso de la IAGen, partiendo de informacién confiable y 1til para su incorporacién
institucional a corto plazo. La informacién recabada alineard a la universidad con tenden-
cias internacionales sobre el tema, ofreciendo un marco de accién que facilite la toma de
decisiones pedagdgicas con criterios claros, aportando al debate académico sobre el uso de
la IAGen en la educacién; también servird como referencia para futuros proyectos e investi-
gaciones en cada uno de los programas de licenciatura, posgrado y formacién continua con
los que se cuenta en la institucién.

Ademids, contribuye a la educacién superior al proporcionar una guia practica sobre
cédmo integrar tecnologias emergentes de manera responsable en los programas educati-
vos y ayuda a los futuros docentes a adquirir competencias tecnoldgicas que respondan
a los desafios del siglo XXI. Promueve la incorporacién de metodologias innovadoras y el
aprendizaje personalizado, fortaleciendo la coherencia institucional mediante la integra-
cién de elementos esenciales en un manifiesto que impulse el uso de la IAGen bajo crite-
rios comunes y oriente a docentes y estudiantes en la toma de decisiones frente a dilemas
tecnoldgicos. Las aportaciones del estudio también pueden servir de referente para otras
universidades al contar con una estructura de un modelo replicable.

También se espera que las aportaciones de esta investigacidn sirvan de base para
futuras investigaciones que exploren la integraciéon de la IAGen en la formacidn docente
en otras universidades, debido a que proporcionara una base tedrica y practica sobre como
estructurar manifiestos para el uso de la IAGen en las universidades. También ofrecera
evidencia que otros investigadores analizardn y adaptardn a otros contextos educativos;

ademds, abrird la posibilidad de llevar a cabo estudios comparativos entre universidades e
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instituciones formadoras de docentes sobre el impacto de la evaluacién y desarrollo pedagé-
gico de la IAGen en la educacidn.

La presente investigacion es relevante para el contexto mexicano, donde las uni-
versidades aun estdn en las primeras fases de adopcién de la IAGen, particularmente en
Veracruz, ya que existen instituciones formadoras de docentes que ain no han emitido su
propio manifiesto. Ademds, ayuda a reducir desigualdades en la implementacién de la IA-
Gen, asegurando que todas las instituciones formadoras de docentes en la regién apliquen
esta tecnologia de manera ética, equitativa y efectiva.

En resumen, este estudio busca contribuir al debate sobre la adopcién de la IAGen
en diversos contextos educativos del nivel superior en México, especialmente en el dm-
bito estatal, y proponer elementos bésicos para guiar su uso responsable en la formacién
de futuros docentes. Se destaca que la investigacién tiene relevancia institucional porque
ayudard a elaborar un manifiesto sobre el uso responsable y critico de la IAGen, asi como al
desarrollo de competencias digitales, pedagdgicas y éticas. Ademds, apoyard ala UPVy a
otras universidades estatales y nacionales a reflexionar sobre practicas internacionales que

han probado la implementacién de tecnologias emergentes, como la IAGen.

En este apartado se presentan los fundamentos tedricos y metodoldgicos que sustentan
el estudio, asi como los procedimientos empleados para la recopilacién y el andlisis de la
informacidén proveniente de diversos documentos sobre el uso de la inteligencia artificial
generativa en el dmbito universitario. Asimismo, se explica el andlisis de los manifies-
tos, guias, manuales y otros materiales seleccionados, que se centran en el impacto de la
IAGen en la educacidn superior, las recomendaciones para su uso ético y responsable, asi
como las orientaciones dirigidas a la formulacién de politicas y programas que permitan
su integracidn pertinente en los contextos educativos locales.

La inteligencia artificial generativa se vincula estrechamente con la innovacién
pedagdgica y la formacidn docente, porque posibilita la creacién de materiales didécticos
originales, favorece la personalizacién de los procesos de ensefianza-aprendizaje y promue-
ve el desarrollo de habilidades digitales avanzadas. En este contexto, los profesionales de
la educacién se ven llamados a replantear sus métodos de instruccidn e incorporar nuevas
estrategias de evaluacién formativa que respondan a las dindmicas emergentes. No obstan-
te, su integracién en la educacién superior no debe centrarse inicamente en la dimensién

tecnoldgica, sino en las personas y en la manera en que gestionan los procesos de cambio,
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ya que, como se sefiala, “no gira en torno a la tecnologfa; en principio se trata de las perso-
nas, as{ como de su correcta gestién del cambio” (Tecnoldgico de Monterrey, 2026, p. 44).

El anilisis de los manifiestos, guias, manuales y recomendaciones sobre la IAGen se
fundamenta en diversas teorfas educativas que respaldan la incorporacién de tecnologias
emergentes en la formacién docente. Una de ellas es el constructivismo, en el cual “se per-
mite al docente ser el facilitador, ayudando a que los estudiantes [de educacién superior]
logren sus conocimientos de forma objetiva y le permitan buscar nuevas alternativas para
la resolucién de problemas” (Juca et al., 2019, p. 5), por lo que la IAGen se convierte en una
de esas importantes opciones. Asimismo, la teoria del aprendizaje colaborativo resalta la
capacidad de colaborar y se considera una de las habilidades transversales mds relevantes
en la actualidad, tanto entre estudiantes como entre docentes, para construir conocimien-
to compartido mediante las tecnologfas basadas en internet (Garcfa-Chitiva, 2021), como
es el caso de las actividades creadas por la IAGen.

Ademads de las bases tedricas, este estudio considera diversos documentos institucio-
nales y recomendaciones emitidas por universidades de los 4mbitos internacional, nacional
y estatal sobre el uso de la IAGen. Dichos documentos destacan la importancia de garanti-
zar la transparencia, la equidad en el acceso y la formacidn ética de docentes y estudiantes
en el uso de la IAGen en diversos contextos educativos. La revisién de estos documentos
permitié identificar los elementos esenciales para configurar los componentes bdsicos de
la estructura de una propuesta de manifiesto que sirva de punto de partida a la UPV para
desarrollar un documento institucional de esta naturaleza.

Se adoptd una revisién documental con enfoque cualitativo y descriptivo, adecuada
para retomar los elementos importantes sobre el uso ético y responsable de la IAGen. La
revisién documental se orientd a la recopilacidn y el andlisis de informacidn sobre el tema,
con la finalidad de identificar patrones y establecer relaciones contextuales, tomando como
referencia el método propuesto por Bracamontes et al. (2024). Dicho enfoque facilité iden-
tificar los hallazgos, términos clave y categorias analiticas, que sirvieron para el disefio de
una propuesta de estructura de un manifiesto institucional, sin limitarse a medir variables
numéricas, sino priorizando la interpretacién de los contenidos y su aplicacién educativa
en el nivel superior.

La revisidn estuvo orientada por las siguientes preguntas criticas: ;qué principios
éticos se proponen para regular el uso de la IAGen en la educacidn superior?, ;qué recomen-

daciones formulan las instituciones para docentes y estudiantes?, ;qué riesgos y desafios se
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identifican en su incorporacién?, y ;qué elementos comunes pueden recuperarse para orientar
la construccién de un manifiesto institucional en la Universidad Pedagdgica Veracruzana?

Se seleccionaron 24 documentos provenientes de organizaciones internacionales
y universidades que abordaron el uso ético y responsable de la IA y 1a IAGen, priorizando
aquellos publicados a partir de 2019 y disponibles en repositorios oficiales. Los documen-
tos fueron organizados en orden cronoldgico de publicacidn, revisados en su totalidad para
identificar la informacién mds importante y seleccionando los hallazgos m4s relevantes
para el estudio. La busqueda se realizé a través del uso de palabras clave, como “manifiesto
de inteligencia artificial generativa en educacién superior”, “recomendaciones sobre el uso

» o«

ético de la inteligencia artificial generativa en educacién”, “guia de inteligencia artificial
generativa en universidades”, “manual de inteligencia artificial generativa en educacién
superior” y “recomendaciones sobre el uso de la IAGen en universidades”.

Las 24 obras fueron seleccionadas mediante un muestreo intencionado con criterios
de pertinencia temadtica, actualidad y relevancia institucional; se priorizaron documentos
emitidos por organismos internacionales, universidades y expertos reconocidos que abor-
dan el uso ético y responsable de la inteligencia artificial generativa en la educacién supe-
rior, con el propdsito de contar con un conjunto de textos destacados que integrara diversas
perspectivas tedricas, normativas y pedagdgicas.

Posteriormente, se llevd a cabo una lectura analitica y sistemadtica de cada obra,
con el propdsito de identificar sus aportaciones en términos de enfoques, principios,
lineamientos y recomendaciones sobre la integracidn ética y pedagdgica de la IAGen;
esto permitid construir una base sélida de andlisis para identificar patrones comunes y
sistematizar la informacion.

En la siguiente etapa de la revision documental, se identificaron los hallazgos en
cada obra, ideas centrales y elementos recurrentes relacionados con el uso de laIAy la
IAGen en la educacidn superior. Estos hallazgos permitieron definir los términos clave,
los cuales fueron sistematizados para facilitar su andlisis comparativo. Con base en la
recurrencia, pertinencia y relevancia de dichos términos, se establecieron cinco categorias
analiticas que agruparon los principales ejes temdticos identificados en la literatura revi-
sada. Posteriormente, se clasificaron los términos clave m4s significativos dentro de estas
categorias; esto ayudd a organizar la informacién de manera estructurada y a evidenciar
patrones comunes en los enfoques éticos, pedagdgicos, normativos, tecnoldgicos y de

riesgo asociados a la IAGen.
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Finalmente, en un dltimo momento de revisidn, los resultados del andlisis por
categoria sirvieron para construir una propuesta de estructura de manifiesto orientada a
la Universidad Pedagdgica Veracruzana. Esta propuesta se disefié con los elementos mds
relevantes identificados en las obras analizadas, articuldndolos con el enfoque pedagdgico
y filoséfico de la institucidn, particularmente en relacidn con la formacién docente, la pers-
pectiva sociocritica y la misién institucional. De este modo, los componentes bésicos para
la estructura del manifiesto no solo retoman referentes internacionales y nacionales, sino
que también responden a las necesidades y caracteristicas propias del contexto educativo
en el que se inserta la UPV.

La organizacién y comparacién sistemdtica de los contenidos analizados permitié
desarrollar interpretaciones claras y aplicables al disefio de una propuesta de estructura de
manifiesto institucional sélida, actual y fundamentada, que contribuya al compromiso de
la UPV de orientar la integracién de la IAGen en sus procesos educativos.

En sintesis, las estrategias y técnicas empleadas en esta investigacién proporcio-
naron un marco solido y sistemdtico para el andlisis de los documentos seleccionados
sobre el uso de esta nueva tecnologia en el dmbito universitario. La combinacién de un
enfoque cualitativo, un andlisis documental estructurado y una codificacién temdtica
garantizé que los hallazgos fueran precisos y consistentes. En conjunto, la estrategia de
revisién documental permitié que la investigacidon generara informacién sélida y perti-
nente, Util para proponer una estructura de manifiesto del uso ético y critico de la IAGen
que se pueda adaptar a las necesidades y contextos que tiene la UPV en sus 16 centros
regionales a lo largo y ancho del estado de Veracruz.

Ademids, es importante mencionar que durante el desarrollo de la investigacién no
se utilizaron herramientas de inteligencia artificial para la bisqueda, recuperacidn, andlisis,
interpretacién de la informacién ni para la redaccién del manuscrito. La totalidad de los
procesos de revisién documental, sistematizacion de hallazgos, construccidn de categorias

analiticas y elaboracién del texto fueron realizados por el autor.

En este apartado se desarrolla el andlisis comparativo de los 24 documentos selecciona-
dos sobre el uso ético y responsable de la inteligencia artificial generativa en la educacién
superior, con énfasis en la identificacién de similitudes y diferencias en sus enfoques
pedagdgicos, éticos, tecnoldgicos e institucionales, asi como en la construccién de compo-
nentes bdsicos para una propuesta de estructura de manifiesto que sirva como referente

flexible para que la UPV la adapte a sus necesidades y elabore un documento acorde con

290 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Recomendaciones para la elaboracién del manifiesto EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
sobre el uso ético y responsable de la inteligencia artificial Afio IX » n.°18 « agosto 2026
generativa en la UPV

su realidad educativa. Este an4lisis no solo permite comprender el estado actual del tema,
sino que también invita a reconocer la urgencia de asumir una postura institucional clara
frente a los desafios emergentes de la IAGen.

Las obras analizadas y provenientes de organismos internacionales como la
UNESCO y la Unién Europea, asf como de universidades nacionales e internacionales,
como la UNAM, la Universidad Veracruzana, el Tecnoldgico de Monterrey, la Universidad
Iberoamericana, la Universidad de Guadalajara, la Universidad de los Andes de Colombia,
entre otras, fueron seleccionadas por su relevancia, actualidad y enfoque en la regulacidn,
orientacidn ética y aplicacion educativa de la IAGen en la educacién superior. La diversi-
dad de estas fuentes evidencia que la discusién sobre la IAGen es global, pero su imple-
mentacién requiere respuestas contextualizadas y comprometidas desde cada institucién.

Los documentos coinciden en la necesidad de integrar la IAGen de manera ética
y responsable; ademds, destaca principios como la transparencia, la equidad, la protec-
cién de datos, la integridad académica y el desarrollo del pensamiento critico, as{ como
laimportancia de formar docentes y estudiantes en el uso reflexivo de estas tecnologias.
Sus coincidencias reafirman que el debate no radica en si debe utilizarse la IAGen, sino
en como hacerlo de manera consciente, critica y formativa.

Se identificaron diferencias en la manera en que las instituciones abordan la IAGen
en la educacidn, ya que algunas priorizan su uso para la personalizacién del aprendizaje,
mientras que otras enfatizan su integracién como herramienta para crear contenidos, eva-
luar o innovar la did4ctica, lo que refleja distintos modelos educativos y contextos insti-
tucionales. Estas diferencias muestran que no existe una unica forma de integracidn, sino
multiples caminos que deben ser analizados con responsabilidad pedagdgica.

En términos éticos, todos los documentos analizados resaltan la necesidad de esta-
blecer principios claros que regulen el uso de la IAGen, como la responsabilidad, la justicia, la
inclusidn, la no discriminacién y la proteccién de la privacidad, vinculando estos principios
con la formacién integral de los estudiantes. Lo anterior refleja que la ética no es un elemento
accesorio, sino el eje central que debe orientar cualquier decisién sobre el uso de la IAGen.

A pesar de los puntos en comun, existen diferencias en la profundidad y alcance de
los principios éticos, pues algunos documentos presentan marcos normativos detallados,
mientras que otros se limitan a recomendaciones generales, destacando enfoques més
normativos en organismos internacionales y mds pricticos en instituciones educativas.
Esta variabilidad plantea el reto de construir marcos propios que equilibren la regulaciéon

con la flexibilidad necesaria para su aplicacién contextual.
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En el 4mbito tecnoldgico, los documentos coinciden en la importancia de garantizar
el acceso equitativo a la tecnologia, el desarrollo de competencias digitales y la implemen-
tacién de herramientas de IAGen que apoyen los procesos educativos, destacando la nece-
sidad de infraestructura adecuada y capacitacion continua. Sin embargo, estas condiciones
solo adquieren sentido cuando estdn al servicio de una pedagogia que priorice el aprendi-
zaje y no la tecnologfa en si misma.

Las diferencias se observan en el tipo de tecnologias promovidas; algunas institu-
ciones privilegian el uso de plataformas abiertas y accesibles, mientras que otras fomentan
el desarrollo de sistemas propios o el uso de herramientas especificas como ChatGPT; esto
evidencia distintos niveles de desarrollo tecnoldgico. Dicha diversidad tecnoldgica pone
de manifiesto la necesidad de decisiones estratégicas que respondan a las capacidadesy
necesidades de cada institucidn.

Los documentos analizados coinciden en que la IAGen debe incorporarse en la
formacién docente como una herramienta para el disefio de actividades, la evaluacién 'y
la generacién de materiales educativos, a fin de promover el desarrollo de competencias
digitales y pedagdgicas en los futuros docentes. Esto implica reconocer que la formacién
docente ya no puede concebirse al margen de las transformaciones tecnoldgicas actuales.

Se observa que la IAGen estd transformando los curriculos al incorporar nuevas for-
mas de ensefianza, aprendizaje y evaluacidn; principalmente, destacan la personalizacién
del aprendizaje, el uso de prompts y la integracién de habilidades digitales avanzadas como
elementos clave en la formacién académica. Este cambio curricular exige una revisién
profunda de los modelos educativos tradicionales y una apertura hacia nuevas formas de
aprender y ensefiar.

Entre los principales desafios se encuentran la desinformacion, los sesgos algorit-
micos, la dependencia tecnoldgica, la falta de regulacidn, la brecha digital y la necesidad
de capacitar a docentes y estudiantes, lo que exige una respuesta institucional articulada.
Estos desafios advierten que la incorporacién de la IAGen sin orientacién puede profundi-
zar problematicas existentes en lugar de resolverlas.

A partir de los hallazgos, se sugiere que la UPV adopte un enfoque integral que
combine principios éticos, estrategias pedagdgicas y lineamientos institucionales, pro-
moviendo una cultura de uso responsable de la IAGen alineada con su enfoque sociocriti-
coy las politicas publicas actuales. Asumir este enfoque representa una oportunidad para
posicionar a la UPV como una institucién comprometida con una innovacién educativa

orientada al sentido social.
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En este punto se presenta la Tabla 1, en la que se sistematizan los hallazgos y los
términos clave identificados en cada una de las 24 obras analizadas, lo que permitié recono-
cer patrones recurrentes en los enfoques sobre la IAGen. Esta sistematizacién constituye la
base analitica que sustenta la propuesta desarrollada en el presente estudio. A partir de este
andlisis, se fortalece la consistencia de los hallazgos y se orienta de manera fundamentada la
construccién de una propuesta pertinente que coadyuve a la elaboracién de un documento
alineado al contexto educativo de la UPV.

Derivada del andlisis de los hallazgos y términos clave de las obras, la Tabla 2 mues-
tra la clasificacién de los términos clave mds importantes, agrupados en cinco categorias,
lo que permitié estructurar el andlisis de manera sistemdtica. La clasificacién facilité una
comprensién integral del fenédmeno y sentd las bases para la formulacién de propuestas
orientadas al uso ético y responsable de la IAGen en la institucién.

Con base en la informacién de las tablas 1 y 2, se presenta una propuesta de compo-
nentes que podrian formar parte de la estructura del manifiesto institucional de la UPV, la
cual integra 16 apartados que articulan los elementos conceptuales, éticos, pedagdgicos e
institucionales identificados en la revisién documental (Tabla 3). Esta propuesta no solo
organiza los hallazgos, sino que también abre la posibilidad de construir un documento
institucional pertinente y contextualizado.

De manera general, el andlisis evidencia una convergencia significativa en torno a la
necesidad de integrar la IAGen de manera ética y pedagdgica en la educacién superior, asf
como la existencia de diferencias en los enfoques institucionales, lo que permitié construir
una propuesta de componentes bdsicos de un manifiesto pertinente para la UPV, funda-
mentada en referentes internacionales y adaptada a su contexto educativo. Este resultado
no solo aporta un insumo académico, sino que plantea un llamado a la accién para que las
instituciones formadoras de docentes asuman un papel activo en la orientacidn critica del
uso de la IAGen; de esta forma, se evita su adopcidn irreflexiva y se promueve su integra-

cién con sentido pedagdgico, ético y social.
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Tabla 1. Comparacién de temas centrales entre los programas educativos

Hallazgos Términos Clave Autores

Documento final de la Conferencia Internacional sobre la Inteligencia Artificial y — Planificacién de la IA en las politicas
la Educacidn, publicado en 2019 en el Consenso de Beijing por la UNESCO. educativas
Promover la integracién de la IA y la educacidn, a fin de innovar la docencia y el — LalA parala gestién y laimparticién de
aprendizaje. la educacién
Recomendaciones sobre las oportunidades y retos de la IA en la educacién: — LaIA para apoyar la docenciay alos
politicas educativas, gestidn, apoyo a la docencia, aprendizaje y evaluacidn, docentes
valores, oportunidades, uso equitativo e inclusivo, uso ético, seguimiento e — LalA para el aprendizaje y la evaluacién UNAM, 20232
investigacion. del aprendizaje
Recomendaciones sobre la aplicacién de diversas medidas sobre la IA en — Valores y competencias para la vida en la
educacién: brechas y disparidades entre paises, uso equitativo de la IA en eradelalA
educacidn, exdmenes prospectivos, cooperacién internacional, intercambio de o .
. . s, L. . ., — Uso equitativo e inclusivo delaIA en la
informacidn, elaboracién de politicas y estrategias, funcidn rectora de la UNESCO .,

educacién
sobre la IA.

— IA con equidad de género
Definicién de la inteligencia artificial y desarrollos recientes y futuros. — Definicién de IA
Modelos de aprendizaje en la IA; su impacto en el mundo laboral y sustitucién — Impacto de laIA en el mundo laboral
de tareas. — Habilidades digitales avanzadas
Competencias clave para el aprendizaje permanente; demanda de habilidades — Impacto dela IA en la educacién
Tuomi, 2019

digitales avanzadas; impacto de la IA en el aprendizaje, la ensefianza y la
educacion.

Politicas educativas sobre IA y consideraciones éticas.

— Impacto delaIA enla ensefianza y el
aprendizaje
— Politicas educativas sobre IA

— Consideraciones éticas
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Hallazgos Términos Clave Autores
Guifa para comprender mejor las implicaciones de la IA en la ensefianza y el — Implicaciones de laIA en la ensefianzay
aprendizaje. el aprendizaje
El término IA, técnicas bdsicas, tecnologias de la IA, posibles tendencias, — Término IA
capacidades y limitaciones, IA para mejorar las capacidades humanas y su — Uso dela A para capacitacién docente
impacto en el empleo. g 34
P P — Uso ético delaIA en educacién

Potencial de la IA en la educacidn, uso de la IA para la capacitacién docente y el . .,

. X L — IA enla educacidn e investigacién
bien comun en la educacién. .

e . o e . — 1A enla autonomia del estudiante
Uso ético, inclusivo y equitativo de la IA en la educacidn; vivir y trabajar ) )
armoniosamente en la era de la IA; desafios para aprovechar la IA en la educacién | ~ Politicas de Ay educacién
e investigacidén sobre el tema, asi como el impacto de la IA en la autonomia del — Enfoque humanista como principio UNESCO, 2021
estudiante. — Politicas y normas para el uso de la 1A
Tecnologias de IA que deben utilizarse, cémo utilizarlas y qué pueden lograr . .
— Innovaciones locales en materia de IA
realmente.
Visién sistémica de las politicas de IA y educacidn,; prioridades estratégicas;
enfoque humanista como principio general; planificacién interdisciplinaria;
politicas y normativas para el uso de la IA; gestién de la educacién utilizando la
IA.
Evidencias viables del uso de la IA en la educacién; promocién de las innovaciones
locales en materia de IA.
La ética como base para la evaluacion y las orientaciones normativas de la IA. — Eticaynormativas delaIA
Los sistemas de IA plantean nuevos tipos de cuestiones éticas. — Nuevos tipos de cuestiones éticas
Aportar un sistema normativo aceptado mundialmente. — Normas aceptadas mundialmente
Valores y principios que deben ser respetados durante el ciclo de vida de los — Valores y principios de deben respetarse
sistemas de IA. _ - 3 i
Once dmbitos de actuacién politica UNESCO, 2022

Acciones politicas a través de 11 dmbitos de actuacién: evaluacién del impacto
ético; gobernanza y administracidn éticas; politica de datos; desarrollo y
cooperacion internacional; medio ambiente y ecosistemas; género; cultura;
educacién e investigacién; comunicacion e informacidn; economia y trabajo;
salud y bienestar social.

295

— Eficaciay eficiencia de las politicas sobre
laéticaenlalA
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Hallazgos Términos Clave Autores

e Evaluarla eficacia y la eficiencia de las politicas y précticas relacionadas con la
éticadelalA. UNESCO, 2022

e Promover y difundir las recomendaciones sobre el uso ético de la IA.

o Directrices éticas para agentes educativos sobre el uso de la IA. Plan de accién — Eticas para agentes educativos
de educacién digital: ecosistema educativo integral y cibercapacidades y — Plan de accién de educacién digital

competencias digitales. .,
P 8 — Definicién de IA

e Definicién de la IAy el uso de los datos en la educacién; conceptos erréneos sobre

— Uso ético de la IA (4 recomendaciones)
laIA.

. . L. . ., — Siete requisitos clave para una IA fiable
¢ Cuatro consideraciones clave sobre el uso ético de la IA: capacidad de accién q 2

humana; equidad; humanidad; y eleccién justificada. — Seis competencias emergentes de los

.. . ., .. . agentes educativos para utilizar la IA
¢ Requisitos clave para una IA fiable: capacidad de accién y vigilancia huma- g P

na; transparencia; diversidad, no discriminacion y equidad; bienestar social y Union Europea, 2022
medioambiental; privacidad y gobernanza de datos; solidez técnica y seguridad; y

rendicién de cuentas.

e Pasos bdsicos para revisar cémo se puede utilizar la IA: tecnologias de
aprendizaje que se adapten a cada aprendiente; cuadros de indicadores sobre
los estudiantes para orientarlos en su proceso de aprendizaje; intervenciones
personalizadas para dar respuesta a necesidades especiales; calificacién con
herramientas automatizadas; matriculacién y planificacién de recursos; robots
conversacionales para orientar en las tareas administrativas.

¢ ;Qué sonlasIAGen? Definicién de la IAGen

¢ ;Como usar las IAGen en la educacién superior? — Usos de la IAGen en la educacién superior

e Para docentes: disefio de actividades docentes, de evaluacién y uso ético. Uso delaIAGen en el disefio de

e Para estudiantes: herramientas formativas y uso ético. actividades de evaluacién Universidad
Uso ético de la IAGen en la docencia Auténoma de
Madrid, 2023

¢ Objetivos a corto y mediano plazo en la universidad.
— LaIAGen como herramienta formativa
para estudiantes

— Recomendaciones para estudiantes sobre
el uso ético de laIAGen
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Hallazgos Términos Clave Autores
;Cémo puede usarse ChatGPT en la educacidn superior, medidas précticas que las ¢Qué es ChatGPT?
instituciones de educacién superior pueden adoptar? ;Qué es la inteligencia artificial?
;Qué es ChatGPT?, ;cémo utilizarlo?, y consideraciones importantes. Retos e implicaciones éticas de ChatGPT
;Qué es la inteligencia artificial? en la educacion superior
UNESCO, 2023a

Posibles usos de ChatGPT en la investigacién.
Retos e implicaciones éticas de ChatGPT en la educacién superior.
Recomendaciones de la UNESCO sobre la ética de la IA.

Adaptaciones de ChatGPT en la educacidn superior.

Usos de ChatGPT en la investigacién
Recomendaciones sobre la ética de la IA

Usos de ChatGPT en la educacién
superior

Desafios que tiene la educacién superior ante la inteligencia artificial.
Recomendaciones de la UNESCO sobre el uso de la IA.
;Qué es la inteligencia artificial?; usos, tipos y caracteristicas de la IAGen.

Usos de la 1A en la educacién: principales dmbitos, aprendizaje invertido, gestién
educativa.

Seis dimensiones del aprendizaje a desarrollar con mediacién de la IA.
Optimizacién del uso de prompts en la IA.

Recomendaciones practicas para el uso educativo de la IA.

Desafios educativos ante la IA
Recomendaciones sobre el uso dela IA
;Qué es la IA?; usos y tipos

Usos delaIA en la educacién
Dimensiones del aprendizaje con uso de 1A
Uso de prompts en la 1A

Recomendaciones précticas para el uso
educativo de la 1A

Universidad de
Guadalajara, 2023

El futuro de la inteligencia artificial en América Latina para el afio 2030.
Concepto de inteligencia artificial y recomendaciones del Consenso de Beijing.

Cinco dimensiones de la encuesta sobre el futuro de la IA en América Latina: rele-
vancia presente y futura de la IA; rol de las instituciones y actores en el desarrollo
de la IA; escenarios educativos en América Latina; condiciones y competencias
para el desarrollo de la IA en América Latina; y buenas pricticas de IA en la regidn.

Dilemasy desafios de la IA en el campo educativo.

El futuro dela 1A
Concepto de 1A

Recomendaciones sobrelaIAenla
educacién

Dilemasy desafios de la IA en el campo
educativo

Profuturoy
Organizacién
de Estados
Iberoamericanos
para la Educacidn,
la Cienciayla
Cultura., 2023
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¢ ;Qué es lainteligencia artificial? — ;Quéeslala?
e Preocupaciones: discriminacién y desigualdad; decisiones arbitrarias; y huellasy | — Preocupaciones sobre el uso de la IA
burbujas digitales. — Tres aspectos éticos de laIA
o Alcances de la inteligencia artificial. — hfemdmesdaiain
¢ Implicaciones: repensar la educacidn; saber preguntar; y pensar criticamente. _ Nuevas formas de evaluacién con la IA UNESCO, 2023b
« Desafios educativos: ensefiar a ser mejores que las mdquinas; trabajar en equipo — Ensefiar a preguntar en la era de la IA

con la IA; construir argumentos; ensefiar a pensar; ensefiar a participar; ser crea-

. — Competencias digitales basadas en el
dores de contenidos. P &

pensamiento critico

— Desarrollos educativos con el uso de la IA

e Limitaciones de las herramientas de IA. — Limitaciones de las herramientas IA
o Fomentar la discusién y el pensamiento critico. — Discusién y pensamiento critico sobre
e Uso ético y principios de la integridad académica. lalA Universidad ORT

« Disefio de prompts efectivos. — Usos éticos delaIA Uruguay, 2023

e Aspectos de seguridad y privacidad. Disponibilidad. Detectores de uso de IA. — Disefio de prompts efectivos
— Deteccién del uso delaIA

e ;Qué eslalA generativa? — Qué eslalAGen

¢ Riesgosy limitaciones en el uso de la IA generativa. — Riesgos y limitaciones en el uso de la

e Seguridad en el uso delaIA en la docencia y la privacidad de los datos. IAGen

e Pricticas responsables y éticas en el manejo de la informacidn. — Seguridad en el uso dela1AGen

e Uso creativo de la IAGen en los espacios académicos. - f:écticas responsables y éticas de la UNAM, 2023b
en

o Efectos delaIAGen en los instrumentos de evaluacidn.

S . — Uso creativo de la IAGen
e Automatizacion de las tareas de gestidn.

. . ., . — Efectos delaIAG 1 luacid 1
¢ Uso potencial de la IAGen por estudiantes y en la formacién continua. ¢ OS, e. a enenfaevaluacionye
aprendizaje

— Tareas de gestién con la IAGen
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Hallazgos Términos Clave Autores
La revolucién digital, la simulacién del lenguaje y respuestas que carecen de — Larevolucién digital
humanidad. — Implicaciones delalA
Implicaciones de la 1A para el futuro de la educacién. _ UsodelalA en laeducacién
Regulacién del uso dela IA en la educacidn. — Desaffos de las tecnologfas digitales en Giannini, 2023
La UNESCO y el uso seguro y beneficioso de la IA en la educacién. la educacién
Desafios de las tecnologfas digitales en la educacién. — Replantear la educacidn para forjar el
Replantear la educacién para forjar el futuro. futuro
Riesgos y desafios en el uso de la IAGen. — Riesgos y desafios en el uso de la IAGen.
Directrices para el estudiantado y el profesorado. — Directrices para el estudiantado sobre
eluso delalAGen IBERO, 2023
— Directrices para el profesorado sobre el
uso de laIAGen
Falta de regulaciones sobre la IAGen. — Qué eslalAGen
Que la IAGen beneficie a la educacidn. — Controversias en torno a la IAGen
;Qué es la IAGen y cémo funciona? Técnicas usadas. — Siete pasos para regular la[AGen enla
Ingenierfa de prompts. educacién
Controversias en torno a la IAGen: pobreza digital; legislacién adecuada; uso — Siete acciones clave de politica publica
de contenidos sin consentimiento; transparencia en hallazgos obtenidos; paralalAGen
sesgos y errores; falsa comprensién de la realidad; marginacién de opiniones; — Diez responsabilidades de los UNESCO, 2024

manipulacién de informacién.

Siete pasos para regular la IAGen en la educacién: proteccién de datos; estrategias
pararegular la IA; normas éticas; derechos de autor; marcos regulatorios; uso de la

IAGen en educacién; e implicaciones a largo plazo.

Siete acciones clave de politica publica: coordinacidn intersectorial; ajuste de

lalegislacidn; cooperacidn intersectorial; clasificacién de riesgos; privacidad de

datos; restricciones por edad; y propiedad de los datos.
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proveedores de IAGen

— Politicas para el uso de la IAGen en
educacidn e investigacion

— Uso creativo de la IAGen en educacién

— IAGeny el futuro de la educacién y la
investigacion
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Hallazgos Términos Clave Autores

¢ Diezresponsabilidades de los proveedores de IAGen: adhesién a valores; ética en
las fuentes de datos; contenidos discriminatorios; transparencia en los modelos
de IAGen; etiquetado de contenidos generados; servicio seguro; escenarios de
uso; seguridad y proteccién; conveniencia de acceso y uso; limitaciones y riesgos;
reclamos; denuncia de usos ilicitos.

e Politicas para el uso de la IAGen en educacién e investigacién: inclusién y
equidad; proteger la accién humana; desarrollo ético; desarrollo de competencias

en IA; capacidades docentes; expresion plural de ideas; sensibilidad al contexto; e LB 2102
implicaciones a largo plazo.
e Uso creativo de laJAGen en educacidn: estrategias institucionales e intervencién
humana.
e IAGeny el futuro de la educacién y la investigacidn: cuestiones éticas
inexploradas; derechos de autor; fuentes de los contenidos; puntos de vista
diversos; replanteamiento del aprendizaje; e implicaciones a largo plazo.
e Definicién de IA, modelos de lenguaje de gran tamafio. ChatGPT. — Definicién de IA
o LalA en educacién. ChatGPT. — LalAen educacién Admlr.ustracmn
daci I futuro de la educacid hatGPT en la educaci6 Nacional de
e Recomendaciones para el futuro de la educacion. — ChatGPT en la educacion Educacién Publica,
— Recomendaciones para el futuro de la 2024
educacién

e ;QuéeslalAG?

e Estudiantes, buenas practicas.

;Qué eslaIAGen?

Buenas pricticas para estudiantes

e Profesores, buenas pricticas. — Buenas pricticas docentes Universidad de los
« Investigadores, buenas précticas. — Buenas précticas para investigadores Andes, 2024

o Empleados administrativos, buenas pricticas. — Buenas précticas para administrativos

e Principios para el uso ético y responsable. — Principios para uso ético y responsable
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e Uso correcto y limitaciones de la IAGen. — Uso correcto y limitaciones de la IAGen
e Malas précticas en el uso de la IAGen. — Malas pricticas en el uso de la [AGen Jiménez, M. 2025
e Uso eficiente de laIAGen en el aula. — Uso eficiente de la IAGen en el aula
e Principios éticos que deben guiar el uso de la IA. — Principios éticos
e Lineamientos para el uso delalA. — Lineamientos para el uso delaIA Tecnolégico de
e Posibles usos delaIA en las clases. — Usos delalAenlas clases Monterrey, 2025a
e Acciones no éticas en el uso dela IA. — Acciones no éticas en el uso de laIA
e ;QuéeslalA? — ;Qué eslalAGen?
o Formas en que la IA puede utilizarse. — Usos delaIAGen Universidad de
e Usoresponsable delalA (5). — Usos responsables de la IA Virginia, 2025
e Cdémo escribir indicaciones de IA eficaces. — Indicaciones eficaces de la IA (prompts)
e Tres dmbitos de accidn: institucional, académico y el de innovacién y desarrollo. — Ambitos de accién del uso de la IAGen
e Consideraciones para la propuesta de un manifiesto. — UsodelalAGen enloinstitucional y
e Puntos del manifiesto para cada uno de los émbitos: lo institucional y lo comunitario Universidad
comunitario, para la academia y para desarrollos informéticos. — Uso delaIAGen parala academia
Veracruzana, 2025
e Catdlogo de prompts en la UV por disciplina académica. — Uso de la IAGen para desarrollos
informaticos
— Catdlogo de prompts

e Cinco riesgos en el usodelalA.

Riesgos en el uso dela IA
o Nueve principios éticos para el uso ético de la inteligencia artificial. — Principios éticos para el uso ético dela 1A

e LalAeintegridad académica.

Integridad académica en el uso delalA .
Tecnoldgico de

iete lineamientos para estudiantes sobre el uso ético de la inteligencia artificial. — Lineamientos para estudiantes sobre el
o P d d 8 P Monterrey, 2025b

e Cinco acciones no éticas en el uso dela IA. uso éticodelalA

Acciones no éticas en el uso delaIA

e Posibles usos de la IA en actividades de aprendizaje.
— Uso delalA en actividades de aprendizaje
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Términos Clave

Autores

Lineamientos para profesores sobre el uso ético de la inteligencia artificial (11).
Aviso de actividad de aprendizaje que utiliza IA.
Declaracién del uso de herramientas de IA.

Declaracién del uso de la IA en la escritura.

Declaracidn del profesor sobre el uso de la IA en el disefio de un curso o actividad.

— Lineamientos para profesores sobre el
uso éticodelalA

Actividades de aprendizaje que utilizan 1A

Declaracién del uso de herramientas de IA

Declaracién del usodelalAenla
escritura

— Declaracién del uso de la IA en el disefio
de un curso o actividad

Tecnoldgico de
Monterrey, 2025¢

Principios y valores que sustentan la implementacién de la inteligencia artificial.
Roles y responsabilidades: actores globales y nacionales.

Uso delalA enla docencia.

Uso dela A enla ensefianza.

Promocidn del pensamiento ético en el uso de la IA en el aprendizaje.

Uso delaA en la investigacion.

Prevencién del plagio y transparencia en el uso de contenido generado por IA.
Cultura de IA y compromiso institucional.

Uso delaIA en la comunidad universitaria.

Cultura universitaria de uso responsable de la IA.

Evaluacién de riesgos.

Uso responsable de la IA en el 4mbito académico.

Mitigacién de riesgos en el uso de IA.

Principios y valores que sustentan la
implementacién de laIA

LaIAenladocencia

— UsodelalAenlaensefianza

— Pensamiento ético en el uso delaIA

— LalAenlainvestigacién

— Prevencidn del plagio por el uso delaIA
— CulturadelalA

— LalAenla comunidad universitaria

— Cultura universitaria de uso responsable
delalA

— Riesgos de la IAGen en el contexto
académico

— Uso responsable de la IA en el 4mbito
académico

— Mitigacién de riesgos en el uso de la IA

Universidad de Las
Américas, 2025

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 2. Clasificacién de términos clave en categorias

Categoria

Términos clave mds importantes

1. Fundamentos conceptuales y
tecnoldgicos de la IA/IAGen

Definicién de laIA, definicién de la IAGen, ;qué es ChatGPT?,
modelos de lenguaje, técnicas de IA, capacidades y limitaciones
delalA, funcionamiento de la 1A, ingenieria de prompts, uso de
promypts, tipos de IA, alcances de la IA.

2. Dimensidn ética, normativay
de integridad académica

Uso ético de la IA, principios éticos, integridad académica,
transparencia, responsabilidad, equidad, no discriminacién,
privacidad de datos, derechos de autor, normativas de IA,
acciones no éticas, ética en fuentes de datos, regulacién de la IA.

3. Uso pedagdgico y procesos de
ensefianza-aprendizaje

LalAenladocencia, en la ensefianza, en el aprendizaje, en

la evaluacidn; disefio de actividades con IA, aprendizaje
personalizado, retroalimentacién con IA, capacitacién docente,
autonomia del estudiante, innovacién educativa.

4. Politicas, gobernanza e
implementacidn institucional

Politicas educativas sobre la IA, marcos regulatorios, estrategias
institucionales, 4mbitos de accién (académico, institucional,
tecnoldgico), gestion educativa con IA, planificacién de la

IA, cultura institucional de la IA, cooperacién internacional,
gobernanza de datos.

5. Riesgos, desafios y futuro de la
IA en educacién

Riesgos dela IA, desafios educativos, sesgos y errores,
dependencia tecnoldgica, impacto en el empleo, brechas
digitales, dilemas éticos, limitaciones dela 1A, impacto en la
educacidn, futuro de la IA, implicaciones sociales y educativas.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 3. Propuesta de componentes para el manifiesto del uso de la IAGen en la UPV

Componente Descripcién

Titulo del Se recomienda que al documento se le denomine Manifiesto para el uso

documento ético, responsable y pedagigico de la IAGen en la Universidad Pedagdgica
Veracruzana, cuya finalidad sea orientar a la comunidad universitaria en
laintegracién consciente de esta tecnologia en los procesos educativos,
en congruencia con los principios formativos y el compromiso social de
la institucidn.

Predmbulo En el contexto actual, caracterizado por el acelerado desarrollo de la

IAGen, las instituciones de educacidn superior enfrentan el desafio de
incorporar estas herramientas en sus funciones sustantivas sin perder de
vista su responsabilidad ética y social. El manifiesto debe reconocer tanto
las oportunidades como los riesgos asociados a la IAGen y expresar el
compromiso de la UPV de promover su uso critico, responsable y humanista,
con el propdsito de orientar a docentes y estudiantes, sin pretender
establecer medidas punitivas, sino criterios formativos y reflexivos.

Naturaleza y alcance
del manifiesto

Se sugiere que el manifiesto se conciba como un documento orientador
de cardcter flexible, dirigido a docentes, estudiantes, investigadores y
demds integrantes de la comunidad universitaria, cuyo propdsito sea
acompaiiar la toma de decisiones en torno al uso de la IAGen. Su alcance
no debe ser normativo en sentido estricto, sino formativo, al reconocer la
diversidad de contextos educativos en los que opera la UPV y la constante
evolucidén de las tecnologias digitales.

Fundamentos Hay que puntualizar que la IAGen se entiende como un conjunto de
conceptuales tecnologias capaces de producir contenidos originales a partir de
patrones aprendidos, lo que plantea nuevas posibilidades parala
educacidn, pero también importantes desafios. En este sentido, es
fundamental reconocer tanto sus capacidades como sus limitaciones,
asf como diferenciar entre un uso meramente instrumental y uno
pedagdgicamente intencionado, que contribuya al desarrollo del
conocimiento y al fortalecimiento de las habilidades cognitivas.
Enfoque pedagdgico  Eluso delaIAGen en la UPV debe alinearse con su pedagogia de la
y filoséfico de la autoorganizacién (Velasco et al., 2016) y el enfoque sociocritico que
UPV caracteriza a la institucidn, privilegiando una educacién humanista,

inclusiva y orientada a la transformacién social. Desde esta perspectiva,

la tecnologia se concibe como una herramienta al servicio del aprendizaje
significativo, que no sustituye el pensamiento docente ni la autonomia del
estudiante, sino que fortalece la formacidn integral en contextos diversos.
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Componente

Descripcion

Principios éticos
paraelusodela
IAGen

Eluso de la IAGen en la UPV debe regirse por principios éticos
fundamentales como la integridad académica, la transparencia,

la responsabilidad, la equidad, la inclusidn, la proteccién de datos
personales y la centralidad del ser humano. Estos principios buscan
garantizar que la tecnologia se utilice de manera justa, respetuosay
consciente, promoviendo el pensamiento critico y evitando précticas que
vulneren la dignidad o los derechos de las personas.

Ambitos de
aplicacién

La IAGen puede integrarse en diversos dmbitos de la vida universitaria,
incluyendo la docencia, la evaluacién del aprendizaje, la investigacién
educativa, la gestién académica y la innovacién institucional. Su uso
en estos espacios debe orientarse a fortalecer los procesos formativos,
mejorar la toma de decisiones y promover précticas educativas mds
pertinentes y contextualizadas.

Recomendaciones
para estudiantes

Invitar a las y los estudiantes a utilizar la IAGen como una herramienta
de apoyo al aprendizaje, declarando su uso de manera transparente,
desarrollando el pensamiento critico frente a los contenidos generados
y evitando la dependencia tecnolégica. Asimismo, exhortar a proteger
la informacidn personal y a asumir la responsabilidad sobre los trabajos
académicos que se elaboren, privilegiando siempre la originalidad y 1a
integridad intelectual.

Recomendaciones
para docentes

Hay que proponer que el profesorado integre la IAGen en su préctica

de manera pedagdgicamente intencionada, disefiando actividades que
promuevan el andlisis y la reflexidn, estableciendo reglas claras sobre su
uso y desarrollando nuevas estrategias de evaluacion. Ademds, se debe
motivar a que los docentes acompafien a los estudiantes en el uso ético
de estas herramientas y mantener una formacién continua en torno a sus
implicaciones educativas.

Buenas précticas
institucionales

Impulsar acciones para que la UPV promueva el uso creativo y critico
de la IAGen mediante la implementacién de buenas précticas que
incluyan el disefio de actividades innovadoras, el uso pedagdgico

de prompts, el aprendizaje activo y la incorporacién de ejemplos
contextualizados que fortalezcan la formacién docente y el desarrollo
de competencias profesionales.

Riesgos, desaffos y
limitaciones

Eluso de la IAGen implica riesgos como la generacién de informacién
sesgada, el plagio, la dependencia tecnoldgica, la desinformaciény la
ampliacién de brechas digitales. Por ello, es necesario reconocer sus
limitaciones y abordar estos desafios mediante estrategias educativas
que promuevan el uso critico y responsable de la tecnologfa.
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Componente Descripcion
Lineamientos El manifiesto debe destacar la importancia de declarar el uso de la IAGen,
paralaintegridad reconocer la autorfa de los contenidos generados, evaluar el proceso de
académica aprendizaje y definir claramente los usos permitidos y no permitidos.

Estos lineamientos buscardn fortalecer una cultura de honestidad
académica en la comunidad universitaria.

Formaciény La integracién de la IAGen requiere el desarrollo de competencias
desarrollo de digitales, éticas y pedagdgicas en docentes y estudiantes, incluyendo
competencias la alfabetizacidn en inteligencia artificial, el pensamiento critico y

la formacién continua, con el fin de garantizar un uso pertinente y
consciente de estas herramientas en la institucidn.

Gobernanzay La UPV debe establecer mecanismos de gobernanza que permitan dar
seguimiento seguimiento al uso de la IAGen, mediante la creacidn de grupos de trabajo,
institucional la actualizacién periddica del manifiesto y la evaluacién de su impacto, asf

como la articulacién con politicas educativas nacionales e internacionales.

Cultura El manifiesto debe contribuir a la construccién de una cultura
institucional deuso  institucional basada en el uso ético, reflexivo y responsable de la IAGen,
responsable de la promoviendo el compromiso de toda la comunidad universitaria y
IAGen fortaleciendo la identidad académica de la UPV en el contexto digital.
Declaracién final En el documento se debe reafirmar el compromiso de la UPV con

la formacién de docentes criticos, éticos y comprometidos con la
transformacidn social, reconociendo en la IAGen una oportunidad para
innovar en la educacidn, siempre que su uso esté orientado por principios
pedagdgicos, valores humanistas y una profunda responsabilidad social.

Fuente: Elaboracién propia.

Discusion y conclusiones

Los resultados obtenidos a partir del andlisis documental de las 24 obras revisadas per-
miten sostener la premisa de que la identificacién de elementos comunes en manifiestos,
gufas y lineamientos sobre el uso ético y responsable de la I[AGen contribuye a la identi-
ficacién de componentes bésicos que se adapten a la construccién de una propuesta de
manifiesto acorde al contexto de la UPV. En este sentido, se observa una convergencia sig-
nificativa con investigaciones previas que destacan la necesidad de integrar la IAGen en la
educacidén superior desde una perspectiva ética, pedagdgica y critica, tal como lo sefialan
organismos y universidades internacionales, asi como diversas instituciones educativas

nacionales y locales que han desarrollado marcos orientadores en este dmbito.
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El andlisis comparativo de los hallazgos (Tabla 1) muestra que —aunque existe un
consenso general en torno a principios como la transparencia, la equidad, la responsabili-
dad, la integridad académica y la proteccién de datos— se identifican diferencias relevan-
tes en su traduccidn a lineamientos concretos. Mientras algunos documentos priorizan un
enfoque normativo y regulatorio, otros enfatizan la dimensién pedagdgica y formativa, lo
que coincide con estudios recientes como el del Instituto para el Futuro de la Educacién del
Tecnoldgico de Monterrey (2026), que advierten la necesidad de equilibrar ambos enfo-
ques para evitar tanto la sobrerregulacién como la adopcidn acritica de la tecnologia. Este
hallazgo refuerza la importancia de construir propuestas contextualizadas que respondan
a las caracteristicas y necesidades especificas de cada institucidn.

En relacién con el dmbito pedagdgico, el andlisis muestra que la IAGen es concebida
como una herramienta con alto potencial para la innovacién educativa, particularmente en
personalizar el aprendizaje, generar materiales diddcticos y retroalimentar la formacién.
Sin embargo, también se advierte, en consonancia con otros de los documentos analizados,
que su integracién implica un replanteamiento profundo de las pricticas docentes, espe-
cialmente en lo que respecta a la evaluacién del aprendizaje y al desarrollo del pensamiento
critico. En este sentido, la IAGen no debe entenderse como un sustituto del docente, sino
como un recurso que amplia sus posibilidades de intervencién pedagdgica.

Asimismo, los hallazgos del estudio encuentran sustento en teorfas educativas que
han orientado histéricamente la incorporacién de tecnologias en la formacién docente. El
constructivismo, por ejemplo, enfatiza el papel activo del estudiante en la construccién del
conocimiento, en el que el docente actda como facilitador del aprendizaje, lo cual se ve for-
talecido con el uso de la IAGen como recurso para explorar, analizar y resolver problemas en
contextos diversos. De igual manera, el aprendizaje colaborativo destaca la importancia de
la interaccién y el trabajo conjunto en la construccidn de saberes; esto se potencia mediante
el uso de herramientas digitales que favorecen la cocreacién de contenidos y el intercambio
de ideas. En este marco, la IAGen no solo se integra como una herramienta tecnoldgica, sino
también como un mediador pedagdgico que amplia las posibilidades de aprendizaje signifi-
cativo, critico y compartido.

Desde el punto de vista institucional, uno de los principales aportes de este estudio
radica en la sistematizacidn de términos clave y su organizacidn en categorias analiticas que
coadyuvan a comprender el fenémeno de manera integral. Ademds de facilitar el anélisis
comparativo, esta clasificacién también proporciona un marco de referencia para el disefio de

politicas, lineamientos y documentos institucionales, con base en los componentes bésicos
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propuestos para la elaboracién de un manifiesto institucional. También, dichos componentes
representan una contribucién significativa, pues ofrecen un referente adaptable que se puede
utilizar por la UPV para orientar la integracién de la IAGen en sus procesos educativos.

No obstante, es importante reconocer algunas limitaciones del estudio. En primer
lugar, el andlisis se centrd en documentos disponibles en el momento de la investigacidn, lo
que implica que no se incluyeron posibles desarrollos recientes o emergentes en el campo
de laIAGen. En segundo lugar —al tratarse de un estudio documental— no se consideraron
las percepciones, experiencias o practicas reales de docentes y estudiantes, lo que podria
enriquecer la comprensién del fenémeno desde una perspectiva més aplicada. Finalmente,
si bien se identificaron patrones comunes, no se profundizé en estudios de caso especificos
que permitieran analizar la aplicacidn institucional concreta de los componentes enlistados
en contextos educativos particulares.

A partir de estos hallazgos, se plantean algunas perspectivas relevantes. Por lo
tanto, se sugiere ampliar futuras investigaciones hacia estudios empiricos que analicen
el impacto real de la IAGen en los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como en la
formacién docente. Ademis, resulta fundamental fortalecer los procesos de formacién y
acompafiamiento para docentes y estudiantes, con el fin de promover un uso critico, ético
y pedagdgicamente pertinente de estas tecnologias. Asimismo, se recomienda que las ins-
tituciones de educacidn superior, como la UPV, desarrollen marcos institucionales flexibles
que se adapten a los cambios constantes en el desarrollo de la IAGen para la investigacién.

En este contexto, resulta particularmente importante sefialar que, al momento de la
elaboracidn del presente articulo, en la UPV ya se ha conformado un equipo de trabajo en-
cargado de integrar un manifiesto institucional sobre el uso ético y responsable de la IAGen.
Este hecho otorga una pertinencia adicional a los hallazgos del estudio, pues la propuesta
de componentes bdsicos que integren la estructura del documento institucional puede
constituirse en un insumo valioso para dicho proceso. Se espera que este trabajo contribuya
a enriquecer la reflexién institucional y a orientar un manifiesto que responda a las necesi-
dades, principios y contextos propios de la UPV.

De manera general, el andlisis documental desarrollado permite reconocer que la inte-
gracién de la IAGen en la educacién superior no puede abordarse de manera improvisada
ni exclusivamente tecnoldgica, sino que requiere un enfoque integral que articule dimen-
siones éticas, pedagdgicas, tecnoldgicas e institucionales. La propuesta de componentes
presentada para la estructura de un manifiesto propio de la UPV no pretende ser un modelo

Unico o definitivo, sino un referente adaptable que motive a la Universidad a desarrollar su
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propio documento institucional. En este sentido, una de las mayores aportaciones del ana-
lisis radica en ofrecer fundamentos que permitan avanzar hacia una integracién consciente,
critica y responsable de la IAGen en la formacién docente y, con esto, contribuir a la cons-

truccién de una educacién pertinente para los desafios del contexto contempordneo.
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