


Norma Rocio Nahle Garcia
Gobernadora

Raquel Bonilla Herrera
Secretaria de Educacion

David Agustin Jiménez Rojas
Subsecretario de Educacion Media
Superior y Superior

Héctor Martinez Guerrero
Director de Educacion Normal

EDITORES

Adan Reyes Roman

Alan Armando Cortés Lopez
Direccién de Educacién Normal

COMITE CIENTIFICO
Victor Manuel Alcaraz Romero
Facultad de Psicologia, UV

Gunther Dietz
Instituto de Investigaciones
en Educacion, UV

Jorge Lopez Portillo
Instituto de Ecologia, A. C.

Maria del Carmen Mandujano Sanchez
Instituto de Ecologia, UNAM

COMITE EDITORIAL

Karla Aguilar Pérez
Mariano Gutiérrez Barradas
Verdnica Landa Esparza
Beatriz Leal Rodriguez

Nora Gabriela Pale Lépez
Kevin Sampieri Rodriguez

Correccion de estilo
Maria Teresa Mejia Gémez
Elizabeth Polanco Galindo

Imagen de portada
Andrés Rafael Menier Ledn

Disefio y maquetacion
Juan Carlos Tejeda Smith

GOBIERNO DEL ESTADO DE

VERACRUZ
2024 - 2030

SEV

SECRETARIA
DE EDUCACION
DE VERACRUZ

SEMSyS

SUBSECRETARIA DE EDUCACION
MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR

DEN

DIRECCION DE
EDUCACION NORMAL

Nota editorial

n un nuevo escenario donde la educacién evidencia contrastes

y cambios sustanciales en todos los niveles, la investigacién y la

divulgacidn cientifica se vuelven indispensables para orientar
las decisiones pedagdgicas e institucionales. En ese tenor, el nimero 18
de Eduscientia. Divulgacién de la ciencia educativa ofrece un recorrido
diverso a través de las tensiones, avances y desafios que atraviesan los
distintos procesos educativos. Los estudios aqui contenidos varfan en
enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos; cada colaboracién tras-
ciende el simple reporte empirico en pos de hondas meditaciones que
abarcan la labor docente, el bienestar ecosocial y los horizontes de
conocimiento.

Los manuscritos que conforman esta entrega tienen la intencién
de responder a las problemdticas mds urgentes en la prictica diaria de
la educacién. En esa busqueda, podemos englobar en los siguientes
ejes conceptuales que permean de manera singular los componentes
tedricos que los soportan.

A partir de una de las mayores urgencias detectadas por los inves-
tigadores en educacidn, los conceptos de formacion, vocacién e identidad
docente se abordan mediante los manuscritos que analizan las dindmi-

cas generadas por las dltimas reformas educativas y las necesidades
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propias del constante reacomodo de la geografia magisterial. Se examina la apropiacién de
la Nueva Escuela Mexicana con ayuda de la aplicacidén de su Marco Curricular Comun; el
desarrollo de la vocacién en entornos semirrurales y la potencia epistémica de dispositivos
reflexivos —como el diario de préctica o la autoetnografia analitica—; ademds, podemos
constatar que la continua profesionalizacidn exige autonomia, acompafiamiento y el des-
aprendizaje de modelos tradicionales. Al mismo tiempo, nos muestran la urgente necesi-
dad de atender el bienestar emocional del profesorado y la sobrecarga académica frente a
problemadticas persistentes, como el sindrome de burnout y los obstaculos que un maestro
puede encontrar en la investigacion inicial.

Algunos de los temas emergentes que cobran especial resonancia y se renuevan en
los ultimos afios son las pedagogias sostenidas en la ética del trabajo y de la labor docente,
asi como las pedagogias inclusivas y de sostenibilidad. Repasamos la llamada pedagogia
de la ternura, la mediacién teatral con juventudes migrantes y el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), que busca transitar hacia un ejercicio pedagdgico que contempla la
neurodiversidad desde la base de sus planeaciones estratégicas. También podemos revisar
el concepto de escuelas verdes, aprendizaje dialdgico y el marco de la salud planetaria para
entender que la educacién puede ser genuinamente liberadora solo cuando reconoce la
diversidad y la diferencia; es desde alli que busca restituir el tejido comunitario y enfilar a
los estudiantes hacia una ecociudadania mds consciente y efectiva.

Dos conceptos que no pueden faltar en esta serie de reflexiones pedagdgicas son la
disrupcidn tecnoldgica y a inteligencia artificial (IA) como agentes de cambios sustanciales
que mueven no solo el ejercicio docente, sino también la forma de legislar en torno a la

educacion. En esta ocasion, son tratados desde una perspectiva critica y situada. Podemos
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encontrar las innovaciones pragmadticas como los MOOC aplicados a estudiantes de bio-
quimica, modelos portdtiles de IA generativa como herramienta para la ensefianza de la
historia, al mismo tiempo que se expresa la necesidad de una gobernanza ética en su uso,
manifestada en la visibilidad cientifica digital, 1a regulacién de datos y los marcos institu-
cionales que defiendan el criterio humanista universitario ante la automatizacién.

Finalmente, a través del andlisis socioestructural y filoséfico, encontramos articulos
que cuestionan las contradicciones entre la educacién dual en el modelo globalizado y la
formacién integral, situando la desafiliacién escolar como el sintoma de una crisis de inte-
gracion social mds amplia, e integrando las virtudes intelectuales para superar el histérico
divorcio entre teorfa y préctica.

Mids alld de las herramientas metodoldgicas o de las reformas educativas, este
numero nos recuerda que educar sigue siendo un acto ético, orgdnico y profundamente
humano. La verdadera innovacién educativa no reside en la complejidad de la tecnologia,
sino en la capacidad colectiva para escuchar, asimilar esa complejidad y construir aulas
donde el rigor académico confluya con el humanismo, la equidad y el compromiso con la
vida. Esta es una invitacién a adentrarse en sus pdginas y hacer de esta lectura una oportu-

nidad para transformar la prictica cotidiana.

Adan Reyes Roman
Coeditor
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Aprender con la tecnologia: Chat portatil de
IAGen con corpus para el aprendizaje de la
Historia en secundaria y publico en general

Learning with technology: a portable corpora GenAl
chatbot for secondary education and the general
public history’ learning

Karla Karina Ruiz-Mendoza 0000-0001-8978-8364
Universidad Auténoma de Baja California, México | ruiz.karla32@uabc.edu.mx
Autora de correspondencia

Recibido: 1 de marzo de 2026 Azucena Yoselin Gonzdlez-Garcia 0000-0002-1217-7247
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Resumen. Este articulo sistematiza el desarrollo de una Biblioteca sin Internet (BiS), mediante

un chat educativo portétil basado en inteligencia artificial generativa (IAGen), grandes modelos

de lenguaje (LLM) y Generacién Aumentada por Recuperacién (RAG), para apoyar la ensefianza de
la Historia en secundaria. El estudio corresponde a una fase preempirica de disefio tecnoldgico: se
revisaron cddigo, corpus, pardmetros de indexacion y registros de ejecucién local. El prototipo opera
sin internet mediante un LLM local, fragmentos documentales, embeddings e indice FAISS, de modo
que las respuestas estdn condicionadas a fuentes previamente seleccionadas. Los resultados mues-
tran factibilidad técnica y latencias de 22 a 43 segundos para responder consultas, esa variacién de
tiempo depende también del tamafio del prompt (instrucciones). Se concluye que una BiS puede
funcionar como biblioteca conversacional situada, siempre que el corpus sea transparente, plural y
acompafiado por actividades que promuevan contextualizacidn, causalidad y verificacién histdrica.

Versidn en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: involucramiento parental, rendimiento académico, contexto familiar.
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Abstract. This article systematizes the development of an Offline Library (BiS, by its Spanish
acronym), implemented through a portable educational chatbot powered by generative artificial
intelligence (GenAl), large language models (LLMs), and Retrieval-Augmented Generation (RAG)
to support secondary school history instruction. The study corresponds to a pre-empirical tech-
nological design phase, evaluating code, corpora, indexing parameters, and local execution logs.
Operating offline, the prototype relies on a local LLM, document chunks, embeddings, and a FAISS
index, ensuring that responses remain grounded in pre-selected sources. The results demonstrate
technical feasibility, with response latencies ranging from 22 to 43 seconds depending on prompt
size and instruction complexity. The study concludes that a BiS can effectively serve as a situated
conversational library, provided the corpus remains transparent, pluralistic, and accompanied by
instructional activities that foster historical contextualization, causality, and source verification.
Keywords: artificial intelligence; educational technology; history teaching; information and com-

munication technologies; secondary education.

ainteligencia artificial (IA) se ha consolidado como infraestructura educativay

herramienta cotidiana. Sus usos abarcan desde la personalizacién y la tutoria

hasta el apoyo a la evaluacién y la elaboracién de materiales didacticos (Echeve-
rria Quifionez y Otero Mendoza, 2025). En particular, la IA generativa (IAGen) puede
producir contenido nuevo —texto, imagen, audio o video—, a partir de instrucciones y
mediante interfaces conversacionales en lenguaje natural (Fuertes Alpiste, 2024).

Dentro de la IAGen, los grandes modelos de lenguaje (LLM, por sus siglas en inglés)
se volvieron centrales porque permiten una interaccidn relativamente natural donde el
usuario pregunta, el sistema responde; el usuario precisa, el sistema ajusta. En educacidn,
la literatura reciente los describe como motores de chatbots y asistentes capaces de explicar
temas, contestar dudas, generar cuestionarios, resumir contenidos y apoyar la planeacién
docente (Li et al., 2025). La rapidez de esta expansidn obliga a desplazar la discusién desde
la novedad tecnoldgica hacia las condiciones pedagdgicas, éticas y curriculares de uso.

Sin embargo, la pregunta central no es sila IAGen sirve o no sirve, sino bajo qué
condiciones pedagdgicas puede aportar al aprendizaje. La investigacidn reciente ha docu-
mentado beneficios potenciales, como personalizacidn, creatividad y pensamiento critico,
pero también subraya que el impacto depende de la mediacién docente, disefio de activida-

des y consideraciones éticas explicitas (Echeverria Quifionez y Otero Mendoza, 2025). En

9 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com
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Historia, estas tensiones son especialmente visibles: los textos generados pueden parecer
correctos y bien escritos, pero obligan a replantear tareas de escritura, evaluacién formativa
y evaluacién sumativa (Kindenberg, 2024).

Hay, ademds, un limite técnico que en el proceso de aprendizaje se vuelve pedagdgi-
co: la alucinacién (respuestas plausibles, pero incorrectas) y la estaticidad del conocimien-
to del modelo. En un drea donde la produccién de conocimiento epistemoldgicamente
vélido importa —como en la Historia—, esas fallas reducen confianza y pueden distor-
sionar aprendizajes (Li et al., 2025). Por eso, ha tomado fuerza un enfoque arquitecténico
que cambia la lgica del sistema: la Generacién Aumentada por Recuperacién (RAG, por
sus siglas en inglés). La idea es que antes de responder, el sistema busque evidencia en un
corpus externo y después, genere la respuesta con base en esos fragmentos recuperados
(Lietal., 2025). En educacién se ha sefialado que la RAG ataca precisamente el problema
que mds compromete a los chatbots basados en LLM: las respuestas fluidas sin sustento,

y que su implementacién puede ser relativamente directa cuando el objetivo es especifico
(Swacha y Gracel, 2025).

Con ese trasfondo, este articulo documenta —con enfoque reproducible— el
desarrollo de un chat portatil de IAGen especializado por corpus para Historia Universal,
dirigido principalmente a secundaria, pero utilizable por publico general. El fin no es en-
trenar el modelo desde cero, sino anclarlo a un conjunto curado de archivos PDF y permitir
la sustitucién rdpida de esos materiales para especializar el tema (por ejemplo, historia de
México, ciencias o literatura), sin rehacer la arquitectura. En esa 1égica, la IAGen no opera
como docente artificial, sino como herramienta que solo cobra sentido dentro de un marco
pedagdgico definido (Fuertes Alpiste, 2024).

El problema educativo que orienta el trabajo es la necesidad de contar con recursos
de consulta histdrica que sean verificables, disponibles sin conectividad y capaces de esti-
mular pensamiento histdrico, no solo la recuperacién automatica de datos. La pregunta de
investigacién fue: ;Cémo disefiar y documentar un chat educativo portatil, basado en RAG y
corpus local, para apoyar la ensefianza de la Historia en secundaria con criterios de traza-
bilidad y mediacién pedagdgica? El objetivo fue sistematizar el disefio técnico-pedagdgico
del prototipo BiS. Como supuesto analitico, se planted que un corpus curado, un prompt con
reglas de evidencia y un uso guiado por docentes, pueden convertir el chat en mediador
para contextualizar, corroborar y explicar procesos histdricos. La poblacidn destinataria
proyectada corresponde a estudiantes y docentes de secundaria, aunque esta fase no traba-

jO con muestra ni participantes.

10 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com
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IAGeny LLM en educacion

Se ha descrito a la IAGen como un conjunto de herramientas capaces de apoyar tareas
escolares y académicas variadas: estructurar ideas, reformular, guiar bisquedas, resumir,
descomponer tareas complejas, acompafiar procesos de escritura y producir contenido
multimodal (Fuertes Alpiste, 2024). Ese abanico explica su expansién como apoyo didéc-
tico; pero su utilidad queda condicionada por un riesgo basico: que produzca informacién
falsa o no verificable si el sistema no estd “amarrado” a fuentes (Li et al., 2025).

En educacidn, la discusién empirica sugiere que el foco no deberia encerrarse en el
plagio, sino desplazarse hacia un uso mds formativo: apoyo para disefiar tareas, organizar
entregas, acompafiar escritura y abrir espacios de revisién critica (Kindenberg, 2024). Si la
IAGen entra al aula como ayuda, conviene disefiarla para que no sustituya el trabajo inte-
lectual del estudiante, sino que lo ordene, lo empuje y lo obligue a pensar mejor (Echeve-
rria Quifionez y Otero Mendoza, 2025).

Aqui, la arquitectura RAG se vuelve una justificacién técnica con consecuencias di-
décticas, al recuperar primero informacidn relevante desde un corpus y generar respuestas
después con base en esa evidencia; asi, el sistema puede mejorar exactitud y transparencia,
reduciendo el margen de respuestas bien escritas, pero infundadas (Li et al., 2025). Y no
solo importa el cdmo funciona, sino también cémo se evalda. En revisiones de chatbots
RAG en educacidn aparecen criterios recurrentes como fidelidad a fuentes, cobertura,
pertinencia y utilidad, directamente conectados con la validez préctica del recurso en aula
(Swacha y Gracel, 2025).

De aprender de la tecnologia a aprender con la tecnologia

La incorporacién de tecnologias digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje ha
sido objeto de andlisis desde sus primeras fases de implementacién. Diversos autores esta-
blecieron una distincién conceptual clave entre aprender de la tecnologia y aprender con la
tecnologia, subrayando que esta diferencia no es meramente lingiiistica, sino epistemold-
gicay pedagdgica (Derry y Lajoie, 1993; Salomon et al., 1991; Jonassen, 1996).

El enfoque de aprender de la tecnologia se consolidé con el desarrollo de la Ins-
truccién Asistida por Computadora (IAC) y los sistemas de tutorfa inteligente (STI). Estas
propuestas se apoyaron inicialmente en marcos conductistas —centrados en la relacién
estimulo-respuesta y el refuerzo—, y posteriormente en perspectivas cognitivistas que

atendian a procesos como la memoria de trabajo, la organizacién de esquemas previos,

11 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com
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la recuperacién de informacién y la retroalimentacién personalizada. En este modelo, la
tecnologia asume el rol de agente instructivo, ya que presenta contenidos, formula ejerci-
cios y proporciona retroalimentacién, reproduciendo una légica educativa centrada en la
transmisién y con una participacién limitada del estudiante en la regulacién de su propio
aprendizaje (Derry y Lajoie, 1993; Salomon et al., 1991).

En contraste, el enfoque de aprender con la tecnologia desplaza el eje hacia el estu-
diante y redefine el papel de las herramientas digitales. En lugar de funcionar como tutor
automatizado, la tecnologia se concibe como instrumento cognitivo que posibilita realizar
tareas intelectuales de mayor complejidad. Desde esta perspectiva, la actividad mental no
se delega en el sistema, sino que permanece en el aprendiz, quien utiliza las herramientas
para representar, explorar y transformar informacién de maneras que serfan dificiles o
inviables sin su mediacién (Jonassen, 1996).

Este planteamiento se fundamenta en el constructivismo, entendido como una
orientacién pedagdgica en la que el docente disefia situaciones de aprendizaje con obje-
tivos definidos, donde el estudiante construye activamente el conocimiento. liyoshi et al.
(2005) describen este proceso a través de cinco operaciones cognitivas interrelacionadas:
busqueda de informacidn, presentacién de informacidn, organizacién del conocimiento,
integracion del conocimiento y generacién de conocimiento. La tecnologia, en este marco,
no transmite contenidos de forma unidireccional, sino que amplia las posibilidades de re-
presentacion, articulacién y produccién intelectual y, por otro lado, reta a los profesores a
buscar, disefiar y usar nuevas estrategias para la realizacién de tareas y exdmenes escolares
que exijan el desarrollo del pensamiento complejo, critico y creativo de los alumnos.

Asimismo, esta concepcidén puede vincularse con el construccionismo propuesto por
Papert (1982), en el que el aprendizaje se fortalece cuando los estudiantes crean artefactos
significativos que materializan sus ideas. En esta linea, la actividad con tecnologia no se
limita a consumir informacidn, sino que se orienta a la produccién y externalizacién del
pensamiento. De igual forma, desde una perspectiva socioconstructivista, el aprendizaje
emerge de la interaccidén entre sujetos y entorno, la tecnologia actia a modo de mediadora
en dindmicas colaborativas donde el conocimiento se construye de manera compartida.

En esa linea, Fuertes Alpiste (2024) propone entender las aplicaciones de IAGen como
herramientas para la cognicién (HPC/mindtools), siempre que el disefio de la actividad
preserve del lado del aprendiz las funciones ejecutivas, entre las que estdn el decidir, evaluar,

argumentar, verificar, sintetizar. Eso importa especialmente en un chat educativo porque el
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objetivo no es que el sistema conteste por el alumno, sino que sostenga procesos: formular

preguntas, organizar conocimiento y producir reflexién critica, sin reemplazarlo (2024).

Importancia de Historia y de los recursos didacticos: comprension historica
y mediacion por textos
En la ensefianza de la Historia, la herramienta (sea libro, recurso digital o chatbot) debe
sostener la finalidad de reflexionar las acciones ocurridas en el pasado, no solo transmitir
datos. En investigacién sobre educacidn histdrica, se han conceptualizado dimensiones de
comprensién histdérica como posturas o stances que incluyen identificacidén, andlisis causal,
respuesta moral y capacidad de exhibir y organizar la informacién histérica (Barton y Le-
vstik, 2004, citados en Kindenberg, 2024). Esta conceptualizacidn es 1til para orientar un
chat; una respuesta correcta no basta si no ayuda al estudiante a explicar causas y conse-
cuencias, ubicar contextos o justificar interpretaciones.

Los recursos diddcticos (en particular los textos escolares) no son neutrales, ya
que suelen reproducir lo que se considera oficial, junto con normas, valores y categorias.
Los estudios sobre libros de texto sostienen que estos funcionan como instrumentos que
transmiten conocimiento sistemdtico y significados culturales, a veces de modo implicito
(Luku, 2024). Para un chat especializado por corpus eso implica que seleccionar los PDF
no es una tarea solo técnica, sino una decision curricular y cultural porque el corpus deli-
mita la narrativa histérica, los énfasis regionales y las perspectivas disponibles.

En el campo de la ensefianza de la Historia se han reportado experiencias donde la
IA se integra para incrementar motivacidon, participacién y comprension en contenidos
histdricos, especialmente cuando se acompafian de estrategias docentes (Ibarra Alvarez
et al.,, 2026). En un nivel mds especializado, las propuestas metodoldgicas para el apren-
dizaje de la historia (por ejemplo, Historia Antigua) han argumentado que el modelo
tradicional centrado en exposicién y memorizacion ha sido superado y, por tanto, convie-
ne transitar hacia metodologias activas apoyadas en tecnologias emergentes, incluida la

IAGen (Cabezas Guzmaén y Rovira Marcelino, 2025).

Marco conceptual para un chat portatil: corpus sustituible mas RAG como
control de calidad

Con base en lo anterior, un chat portatil para la ensefianza y el aprendizaje de contenidos
histdricos se justifica como una implementacién donde la especializacién reside en el cor-

pusy en el disefio de interaccidn, no en atribuir autoridad epistémica al modelo.
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En términos técnicos, el objetivo clave es operar con un esquema de generacién
aumentada por recuperacién (RAG): (a) indexacidén del corpus, (b) recuperacién de frag-
mentos pertinentes ante una consulta, y (c) generacién condicionada por la evidencia re-
cuperada (Li et al., 2025). Esta arquitectura responde a dos limites estructurales de los LLM
en contextos escolares: la tendencia a producir respuestas plausibles, pero incorrectas, y la
dificultad para reflejar actualizaciones del conocimiento con precisién. Al forzar la respues-
ta apoyandose en un conjunto explicito de textos, RAG opera como un control de calidad de
primer orden para tareas de alta sensibilidad factual, como Historia escolar (2025).

La literatura reciente no solo describe el flujo técnico de RAG, sino también sus usos
educativos y formas de evaluacién. Li et al. (2025) sintetizan aplicaciones para sistemas
interactivos —preguntas y respuestas, chatbots y tutorfa—, desarrollo de contenidos y
despliegues en ecosistemas educativos; en todos los casos, la premisa es elevar precisién
y trazabilidad mediante anclaje documental. Asimismo, Swacha y Gracel (2025) muestran
que los chatbots educativos con RAG suelen evaluarse por fidelidad a fuentes, pertinencia,
cobertura y utilidad pedagdgica, ademads de reportar decisiones de disefio como modelo,

corpusy estrategia de recuperacion.

Diseiio del estudio y propdsito metodoldgico

El trabajo se plante6 como un estudio de desarrollo tecnolégico con sistematizacién meto-
dolégica y alcance descriptivo-propositivo. Su propdsito fue documentar, de manera repli-
cable y comprensible para una audiencia educativa, la construccién de un prototipo de chat
portatil de IAGen para la ensefianza de la Historia en secundaria mediante RAG y corpus
local. No se buscé medir impacto en el aprendizaje, sino describir el disefio técnico-peda-
gbgico del sistema, sus materiales, pardmetros de operacién e implicaciones diddcticas. La
poblacién destinataria proyectada son estudiantes y docentes de fase 6 de educacién bésica
en México; sin embargo, al tratarse de una fase preempirica, no hubo poblacién participan-
te, muestra o aplicacién en aula.

Las fuentes de informacién fueron: (a) el cédigo y los archivos de interfaz; (b) el
corpus documental en PDF; (c) los archivos de persistencia del indice; (d) la bitdcora de
ejecucidn; y (e) el prompr pedagdgico. Las técnicas de recoleccidn consistieron en revision
documental del prototipo, extraccién de parametros técnicos, registro de métricas de laten-

ciay descripcién de decisiones de curadurfa. El anélisis fue descriptivo y se orientd por
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criterios de reproducibilidad, trazabilidad de fuentes, operabilidad sin internet y pertinen-

cia para promover pensamiento histérico.

Unidad de analisis y materiales revisados

La unidad de andlisis fue el prototipo funcional BiS y su pipeline de consulta. Para evitar
una presentacion excesivamente técnica, se revisaron los componentes solo en la medi-

da en que explican su uso educativo: interfaz local, carpeta de textos, segmentacién del
corpus, recuperacion de fragmentos y generaciéon de respuestas con un LLM local. Esta
revisién permitié reconstruir cémo una pregunta del usuario se transforma en busqueda
de evidencia y, posteriormente, en una respuesta que debe indicar limites y sustento docu-
mental (Li et al., 2025; Swacha y Gracel, 2025).

Arquitectura del chat portatil y flujo de operacion (RAG)

El prototipo, nombrado Biblioteca sin Internet (BiS), se organizd como una arquitectura
local cliente-servidor. La interfaz web se abre en un navegador del mismo equipo y envia
preguntas al endpoint / chat mediante solicitudes POST. El backend recibe la pregunta, re-
cupera los fragmentos mds parecidos del corpus y genera una respuesta con un LLM local;
después, devuelve la salida en formato JSON para mostrarla en la pantalla. En términos
précticos, el flujo puede entenderse en tres momentos: primero se preparan e indexan los
PDF; luego, se recuperan fragmentos pertinentes ante cada consulta; finalmente, el modelo
redacta la respuesta con base en esa evidencia. La Figura 1 resume este procedimiento.

Asimismo, es importante tomar en cuenta lo siguiente:

1. Recuperacidn: vectorizacion de la consulta = busqueda top-k;

2. Generacién condicionada: prompt + contexto recuperado — respuesta del LLM.
Este flujo es consistente con la formulacidn candnica de RAG y con revisiones que docu-

mentan su adopcidén en chatbots educativos para reducir alucinaciones y mejorar trazabili-
dad (Lewis et al., 2020; Li et al., 2025; Swacha y Gracel, 2025).
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Figura 1. Procedimiento general del chat portdtil por corpus (RAG)

Fuente: Elaboracién propia.

Parametros técnicos observados y configuracion de ejecucion
Para que la replicacidn sea verificable, se registraron los pardmetros minimos que contro-
lan el comportamiento del sistema: tamafio y solapamiento de fragmentos, modelo de
embeddings, nimero de fragmentos recuperados, modelo local y configuracién de infe-
rencia. Estos datos no se presentan como tecnicismos aislados, sino como decisiones que
afectan la experiencia educativa: precision de las respuestas, trazabilidad de la evidencia,
tiempo de espera y posibilidad de uso en equipos sin internet (Li et al., 2025; Swachay
Gracel, 2025).

La Tabla 1 resume los pardmetros observados en el prototipo y la ejecucién reportada
en una MacBook Pro M1 Pro; también muestra la separacién de componentes (corpus,

embeddings, recuperacién, generacién), para facilitar la trazabilidad del pipeline RAG.
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Tabla 1. Pardmetros técnicos observados en el prototipo para reproducir el chat portatil

Componente Parametro Valor en ejecucién Interpretacidn operativa

Corpus Persistencia texts.pkl + faiss.index El sistema reutiliza indice y fragmentos desde disco (sin reabrir los PDF).

Embeddings Modelo all-MiniLM-L6-v2 Sentence-BERT para embeddings semdnticos (Reimers y Gurevych, 2019).

Embeddings Dimensién 384 Dimensién tipica del modelo MiniLM; impacta memoria/tiempo.

Chunking chunk_size 500 caracteres Fragmentacidn por caracteres (aprox. 90-150 tokens, segin idioma).

Chunking chunk_overlap 50 caracteres Solapamiento para continuidad local.

Recuperacién  k (top-k) 4 Numero de fragmentos recuperados por consulta.

Indice Tipo FAISS (bisqueda por similitud) Implementacidén de indice vectorial para recuperar contexto.

LLM local Modelo GGUF  Meta-Llama-3.1-8B-Instruct-Q4_K_M.gguf = Modelo cuantizado para inferencia local.

Inferencia n_ctx 4096 Ventana de contexto usada (aunque el modelo declare mayor contexto
de entrenamiento).

Inferencia n_batch 512 Lote de evaluacién reportado por llama.cpp.

Rendimiento  n_threads 8 Paralelismo CPU.

Rendimiento  n_gpu_layers 1 Offload parcial a GPU (Metal) para 1 capa.

Servicio Endpoint http://127.0.0.1:8000/chat Servidor local (uvicorn) que atiende solicitudes POST.

Nota: Los valores se derivan del script rag_pdf.py y de la bitédcora de ejecucién. La combinacién chunking-k-inferencias condiciona la relacién precisién/latenciay
debe reportarse explicitamente en estudios RAG (Li et al,, 2025; Swacha y Gracel, 2025).

Fuente: Elaboracién propia.
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Procedimiento replicable

Para facilitar la reproduccién se describe el procedimiento como una secuencia de pasos. El
orden sigue el pipeline estdndar de RAG (Lewis et al., 2020) y practicas de implementacién
en entornos educativos (Li et al., 2025; Swacha y Gracel, 2025). La redaccién se simplificé

para una audiencia educativa no especializada:

Paso 1. Definir tema y publico. Se establece el dominio (Historia Universal) y el nivel
(secundaria), lo que gufa el corpus y las reglas de respuesta (Fuertes Alpiste, 2024; Li
etal,, 2025).

Paso 2. Reunir textos en carpeta local. Se colocan los PDF del dominio en el directorio
del proyecto (Li et al., 2025).

Paso 3. Extraer texto y depurar. El sistema obtiene texto de cada documento y registra
fallos sin detener todo el proceso (Li et al., 2025).

Paso 4. Fragmentar el corpus. Los textos se dividen en fragmentos breves y solapados
para conservar continuidad local (Li et al., 2025; Swacha y Gracel, 2025).

Paso 5. Calcular embeddings. Cada fragmento se convierte en un vector semdantico
con SBERT/all-MiniLM-L6-v2 (Reimers y Gurevych, 2019).

Paso 6. Indexar y persistir. Los vectores se guardan en un indice FAISS y los textos/
metadatos se almacenan para reutilizarse (Lewis et al., 2020; Li et al., 2025).

Paso 7. Recuperar contexto ante cada consulta. La pregunta del usuario se compara
con el indice y se recuperan los fragmentos més pertinentes (Lewis et al., 2020; Swa-
chay Gracel, 2025).

Paso 8. Generar respuesta condicionada. Los fragmentos recuperados se incorporan
al prompty el LLM local redacta la respuesta (Lewis et al., 2020; Li et al., 2025).

Paso 9. Especializar el tema. Se sustituyen los PDF, se reindexa el corpus y se ajustan las

instrucciones, manteniendo la misma arquitectura (Swachay Gracel, 2025; Luku, 2024).

Curaduria del corpus: criterios de seleccion y sustitucion

La curaduria del corpus se concibié como decisidn curricular y técnica. Curricular, porque
el corpus delimita narrativas y explicaciones disponibles; técnica, porque la calidad de los
PDF condiciona extraccion y recuperacion. Por ende, se seleccionaron textos segun estas
secciones: (a) fundamentos del oficio histdrico, (b) sintesis globales accesibles y (c) didéc-
tica de la Historia con énfasis en el desarrollo del pensamiento histdrico, para orientar res-

puestas hacia evidencia, causalidad, contextualizacién y corroboracién (Wineburg, 2001;
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Seixas y Morton, 2012; Lévesque, 2008). Ademds, en la seleccién de materiales se tomaron
en cuenta las representaciones y sesgos curriculares presentes en textos, dado que el corpus
no es neutral (Luku, 2024).

Partiendo de estas consideraciones, se incorpord un subcorpus de materiales des-
cargables en PDF y de acceso abierto (por licencias abiertas tipo Creative Commons, repo-
sitorios institucionales de distribucién gratuita o colecciones patrimoniales). La seleccién
preliminar de estos recursos se apoy06 en asistentes de IAGen para identificar repositorios
legales y de uso educativo, y fue posteriormente revisada por dos especialistas en Historia
para verificar: (a) pertinencia para educacién bésica secundaria, (b) cobertura minima por
periodos y procesos, y (c) equilibrio entre sintesis, curriculo nacional y fuentes para activi-
dades. Este procedimiento mixto —sugerencia asistida por modelos y validacién experta—
permite sostener un enfoque de corpus situado: el chat no se alimenta de internet abierto,
sino de un conjunto deliberado de textos que acota el universo explicativo y hace explicita

la mediacién curricular.

Prompt pedagogico y control de calidad de respuestas

El comportamiento del chat se controla principalmente mediante: (a) seleccién y compo-
sicién del corpus, (b) reglas de recuperacién (k, chunking) y (c) un prompt pedagdgico que
delimita lenguaje, alcance y manejo de incertidumbre. Para transparencia, el prompe del sis-
tema se documenta integramente en el Anexo 1 (y se versiona junto al corpus), de modo que
terceros puedan reproducir tanto el estilo de respuesta como la politica de “no inventar”
cuando el corpus no aporte evidencia suficiente. Esta orientacidn se alinea con el encuadre
de laIAGen como herramienta cognitiva, donde el estudiante conserva funciones ejecutivas
y el sistema opera como mediacién, no como sustitucién (Fuertes Alpiste, 2024). En RAG
educativo, estas reglas también contribuyen a fidelidad y trazabilidad de la respuesta (Li et
al., 2025; Swacha y Gracel, 2025).
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Tabla 2. Corpus abierto/descargable en PDF para Historia (secundaria) y chat RAG port4til

Afio IX » n.°18 « agosto 2026

Num Fuente / recurso Tipo Idioma Cobertura Uso sugerido en el chat

1 Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos Libro de texto ES Curriculo México  Base curricular y vocabulario
[CONALITEG], (s.f.),SEP-Libros de texto gratuitos escolar
(Secundaria)

2 Secretarfa de Educacién Publica, Direccién General de  Gufa/libro ES Siglos XVIII-XXI Puente a media superior; repaso
Bachillerato (2024)—Historia Universal Contempordnea contemporaneo

3 Instituto Nacional Electoral (s. f.) (PDF alojado)— Sintesis ES México Conectar lo global con caso
Nueva historia minima de México ilustrada (contexto) nacional

4 OpensStax (s.f. )/ Open Textbook Library. Libro abierto EN Antigiedad-1500  Unidades diddcticas “volumen 1”
(s.f.)-World History, Vol. I1: to 1500

5 OpenStax (s.f. )/ Open Textbook Library. Libro abierto EN 1400-moderno Modernidad y
(s. f.,)-World History, Vol. 2: from 1400 contemporaneidad

6 University of North Georgia Press. (s. f.)-World Histo- ~ Libro abierto EN Hasta 1500 Alternativa did4ctica para tareas
ry: Cultures, States, and Societies to 1500

7 Open Textbook Library (s.f.,)— World History Since Libro abierto EN 1500— Texto conciso para gufas y fichas
1500 contemporaneo

8 Open Textbook Library (s.f. )— Modern World History Libro abierto EN Siglos XVIII-XX Refuerzo de temas modernos

9 Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes (s.f.)-Historia  Biblioteca digital =~ ES Variable Lecturas abiertas y compendios
Universal

10 Library of Congress (s.f.)/ World Digital Library Coleccién Multi Fuentes Proyectos con evidencias (mapas,

patrimonial primarias facsimiles)

Nota: Para reproducibilidad y control, cada PDF incorporado al corpus debe registrarse con: (a) fuente/repositorio, (b) fecha de descarga, (c) licencia/condicién de
uso indicada, (d) versién/edicién si aplica, y (e) huella hash (p. e]., SHA-256), para garantizar que el corpus sea verificable entre corridas.

Fuente: Elaboracién propia.
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Criterios de analisis técnico-pedagogico
Para articular la dimension técnica con la educativa, los hallazgos se interpretaron me-
diante cuatro criterios: (a) reproducibilidad, entendida como posibilidad de reconstruir el
sistema con los mismos pardmetros; (b) trazabilidad, entendida como capacidad de vincu-
lar respuestas con fuentes del corpus; (c) pertinencia didéctica, entendida como potencial
para formular preguntas, contextualizar y corroborar; y (d) viabilidad situada, entendida
como funcionamiento local en contextos con conectividad limitada. Estos criterios permi-
tieron traducir métricas técnicas —por ejemplo, nimero de fragmentos, latencia y longi-
tud de prompt— en implicaciones para el disefio de actividades de Historia.

Debido a que no se aplicaron instrumentos con estudiantes, los resultados no se
interpretan como evidencia de eficacia educativa. En cambio, se presentan como condi-
ciones de posibilidad para una fase empirica posterior, en la que podrian valorarse com-

prension histérica, calidad de las preguntas, uso de evidencia y percepcién docente.

Consideraciones éticas de la fase actual

Esta fase no involucrd participantes humanos ni andlisis de datos personales; se limité a
documentacidn técnica y curaduria de textos. Sin embargo, se recomienda sostener prin-
cipios de transparencia (corpus explicito, limites de respuesta) y gestién de riesgo en fases
posteriores con poblacién escolar (Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacién,
la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2023; National Institute of Standards and Technology
[NIST], 2024).

Los resultados se organizan en dos niveles. Primero, se reportan las caracteristicas técnicas
que permiten reproducir el prototipo; segundo, se explican sus implicaciones pedagdgi-
cas para el uso en Historia. Por tratarse de una fase preempirica, los datos no representan
aprendizaje de estudiantes, sino comportamiento del sistema y decisiones de disefio. En la
Figura 2 se presenta la interfaz del chat desarrollado. Aunque se trata de una implementa-
cién bdsica, ha sido suficiente para este primer avance del proyecto al permitir la consulta
y visualizacién de respuestas en un entorno local. En etapas posteriores se prevé mejorar
el disefio de la interfaz y afiadir funciones orientadas al uso educativo, como el guardado

y recuperacién de conversaciones, con el fin de apoyar el seguimiento de actividades y la

trazabilidad del proceso de consulta.
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Figura 2. Toma de captura de pantalla del chat BiS

Caracteristicas del corpus indexado

Segun lo realizado en el proceso de indexacién y persistencia del corpus, la Tabla 3 sinte-
tiza el volumen y la estructura del material que alimenta la recuperacién del sistema: se
registraron 141 263 fragmentos almacenados en texts.pkl, con una longitud media de 432.1
caracteres y mediana de 461, ademds de un rango tipico P25-P75 de 436—482 caracteres, lo
que confirma una fragmentacién relativamente estable y cercana al objetivo del chunking
(Tabla 3). En conjunto, el corpus acumulado representa =61.04 millones de caracteres, lo
que sugiere una base documental amplia para consultas diversas; a su vez, la dimensién
del embedding (384) y la memoria tedrica de embeddings (=206.93 MiB, float32) permiten
dimensionar el costo minimo de almacenamiento vectorial, sin considerar la sobrecarga

propia del indice ni los metadatos (Tabla 3).
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Tabla 3. Estadisticas del corpus indexado (derivadas de texts.pkl)

Indicador Valor

Fragmentos indexados 141,263

Longitud media de fragmento  432.1 caracteres

Mediana de fragmento 461 caracteres

Rango tipico (P25-P75) 436482 caracteres

Total aproximado de texto  61.04 millones de caracteres

Dimensién de embedding 384

Memoria tedrica de embeddings (float32) 206.93 MiB

Nota: texts.pkl = archivo de persistencia que almacena fragmentos de texto y metada-
tos asociados al corpus; embedding = vector seméntico que representa un fragmento
de texto; MiB = mebibyte (2A20 bytes = 1048 576 bytes); P25-P75 = percentiles 25y
75 (rango intercuartilico).

Fuente: Elaboracién propia.

Entorno de ejecucion y configuracion observada
Como hallazgo técnico, en la Tabla 4 se documenta que el prototipo alcanzd inferencia local en
Apple Silicon bajo un esquema de aceleracién heterogénea (CPU + Metal), pero con offload limi-
tado a GPU: solo 1 de 33 capas se delegé a Metal (n_gpu_layers=1), mientras que la mayor parte
del grafo de cdémputo permanecié en CPU (Tabla 4). Esta configuracion constituye un determi-
nante operativo del rendimiento observado, ya que el throughput y la latencia quedan condicio-
nados por el componente de cémputo dominante y por el costo de evaluacién del contexto.
Asimismo, aunque el modelo declara un contexto de entrenamiento alto (n_ctx_
train=131072), la ejecucidn se realizd con una ventana efectiva restringida (n_ctx=4096)
y un n_batch=512, lo que delimita la cantidad de evidencia recuperada que puede incor-
porarse al prompt sin truncamiento y, por tanto, fija un techo prictico para la extensién
del contexto RAG en esta corrida (Tabla 4). También, hubo un KV caché total de 512 MiB
(principalmente en CPU) y el despliegue del servicio en http://127.0.0.1:8000, elementos
que estabilizan la reproducibilidad del entorno y permiten interpretar los resultados de
desempefio como propios de una arquitectura RAG ejecutada en un escenario local, con

restricciones explicitas de memoria y contexto (Tabla 4).
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Tabla 4. Configuracién y estado de carga del modelo (bitdcora)

Indicador Valor
Equipo MacBook Pro (Apple M1 Pro)
Aceleracién Metal
Modelo Meta-Llama-3.1-8B-Instruct
Cuantizacién / formato Q4_K, GGUF V3
Tamafio del archivo 4.58 GiB
Capas offload 1/33 capas a GPU (n_gpu_layers=1)
Contexto usado n_ctx=4096 (modelo declara n_ctx_train=131072)
Batch n_batch=>512
KV cache 512 MiB (=496 MiB CPU + 16 MiB Metal)
Servidor uvicorn en http://127.0.0.1:8000

Nota: Metal = API de Apple para cémputo/aceleracién usada por llama.cpp en Apple
Silicon; GGUF = formato de archivo para modelos cuantizados compatible con llama.
cpp; Q4_K = esquema de cuantizacién de 4 bits (familia K); GiB = gibibyte (2A30
bytes); MiB = mebibyte (2A20 bytes); n_gpu_layers = nimero de capas del modelo
descargadas a GPU; n_ctx = longitud de la ventana de contexto utilizada en inferencia;
n_ctx_train = longitud de contexto reportada en metadatos del modelo (entrenamien-
to); n_batch = tamafio de lote para evaluacién; KV cache = memoria de claves/valores
usada por el mecanismo de atencidn para acelerar la generacidn; uvicorn = servidor
ASGI para exponer el endpoint local del chat.

Fuente: Elaboracién propia.

Rendimiento por solicitud /chat (latencia y throughput)

Esta seccidén reporta el desemperio del prototipo por peticién utilizando los registros
automdticos de llama_perf_context_print. Para cada solicitud se documentan: (a) tokens
evaluados en el prompt, (b) tokens generados, (c) tiempos de evaluacién y (d) throughput
aproximado (tokens/segundo). Adicionalmente, en solicitudes posteriores, se observd el
indicador prefix-match hit en la bitdcora, consistente con reutilizacién parcial de un prefijo
del prompt y, por tanto, con reduccién del costo de evaluacién del prompt en interacciones
subsecuentes. En términos de tiempo de respuesta, el sistema registré latencias totales por
interaccién en el orden de decenas de segundos, con un rango aproximado entre ~22 sy

~43 s, bajo la configuracién local descrita.
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En la Tabla 5 se presentan las métricas por solicitud atendida por el endpoint /chat
en ejecucion local. Los resultados muestran que la latencia total por peticién oscild entre
21.937 s y 42.683 s. En términos del perfil temporal, el componente dominante correspon-
de ala generacién (tiempo de evaluacién de tokens generados), mientras que el tiempo
de evaluacién del prompt aumenta cuando el prompt es mds extenso, lo cual es consistente
con la incorporacién de mayor contexto recuperado al prompt en un esquema RAG (Li et
al., 2025; Swacha y Gracel, 2025). Asimismo, el throughput de generacidén se mantuvo en el
rango 13.39-21.23 tokens/s, lo que caracteriza el comportamiento del modelo cuantizado
en inferencia local bajo las condiciones de ejecucién reportadas (Tabla 5).

Para sintetizar el comportamiento observado, la Tabla 6 resume estadisticas des-
criptivas de seis solicitudes que se observaron en este ejercicio. En conjunto, el desempefio
promedio se ubicé en 33.46 s por interaccidn, con una mediana de 34.57 s. El throughput me-
dio de evaluacidn del prompt fue 68.29 + 11.49 tokens/s, mientras que el throughput medio de
generacidn fue 16.17 + 1.87 tokens/s (Tabla 6). Estos resultados son coherentes con el patrén
esperado en RAG: la latencia depende tanto del volumen de contexto incorporado al prompt
como del costo de generacién del modelo, por lo que variaciones en longitud de prompty

longitud de salida explican parte importante de la variabilidad entre solicitudes.
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Tabla 5. Métricas de desempefio por solicitud /chat (MacBook Pro M1 Pro, inferencia local)

req prompt_tokens prompt_s prompt_toks/s gen_tokens gen_s gen_toks/s total_s total_tokens
1 168 3.609 46.55 511 38.155 13.39 42.000 679
2 333 4.497 74.06 369 20.363 18.12 25.003 702
3 316 4.058 77.87 511 27.781 18.39 32.096 827
4 589 8.424 69.92 213 13.442 15.85 21.937 802
5 365 4.828 75.59 511 31.964 15.99 37.042 876
6 589 8.954 65.78 511 33.485 15.26 42.683 1100

Nota: req = nimero de solicitud; prompt_tokens = tokens evaluados en el prompt; prompt_s = tiempo de evaluacién del prompt (s); prompt_toks/s = throughput de
evaluacidn del prompt (tokens/s); gen_tokens = tokens generados; gen_s = tiempo de generacién (s); gen_toks/s = throughput de generacién (tokens/s); total_s =
tiempo total por solicitud (s); total_tokens = tokens totales (prompt + generacién). s = segundos.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 6. Resumen estadistico de desempefio (derivado de las seis solicitudes)

Indicador Valor

Rango de latencia total  21.94-42.68 s

Mediana de latencia total  34.57 s

Promedio de latencia total 33.46s

Throughput prompt (media + DE) ~ 68.29 + 11.49 tokens/s Nota: DE = desviacién estdndar; s = segundos; tokens/s

= tokens por segundo. Los valores se derivan de los re-
portes automaticos de llama_perf_context_print paralas
seis solicitudes consecutivas.

Throughput generacién (media + DE)  16.17 +1.87 tokens/s

Carga inicial del modelo (reportada) 3.61s . .
Fuente: Elaboracién propia.
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Implicaciones pedagogicas de los resultados técnicos

Los resultados técnicos adquieren sentido educativo cuando se traducen en decisiones de

mediacién. La portabilidad y el anclaje documental favorecen continuidad de consultay

verificacién, mientras que la latencia y el limite de contexto obligan a disefiar preguntas

breves, tareas por etapas y actividades de revisién de evidencias. La Tabla 7 sintetiza esta

lectura pedagdgica.

Tabla 7. Lectura pedagdgica de los principales resultados del prototipo

Resultado técnico observado

Lectura educativa

Decisidén didéctica
recomendada

Corpus local e indexado

Delimita las fuentes
disponibles y permite
discutir qué voces, periodos y
perspectivas entran al chat.

Registrar versiones del corpus,
revisar sesgos y proponer
actividades de comparacién
entre fuentes.

Respuesta condicionada por
fragmentos RAG

La consulta puede orientarse
hacia evidencia y no solo
hacia respuesta inmediata.

Pedir al estudiante que
identifique la evidencia,
contraste fragmentos

y explique causas/
consecuencias.

Latencias de 22 a 43 segundos

La interaccién no debe
plantearse como didlogo
instantdneo continuo, sino
como consulta reflexiva.

Usar preguntas breves,
secuencias por etapasy
tiempos de lectura mientras
se genera la respuesta.

Prompt con limites e
incertidumbre

Favorece una cultura de
verificacién al declarar
cudndo el corpus no alcanza
para responder.

Incluir preguntas de
verificacién, reformulacién
de dudas y criterios

para distinguir hecho e
interpretacidn.

Nota: La tabla no reporta impacto en aprendizaje; traduce los resultados de funcionamiento del proto-

tipo en criterios de disefio did4ctico para una fase empirica posterior.

Fuente: Elaboracién propia.
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En relacién con la pregunta de investigacion, los resultados muestran que el disefio de un
chat educativo portétil basado en RAG es viable cuando se documentan cuatro decisiones:
corpus, recuperacion, prompt y entorno de ejecucion. Esto responde al objetivo del articulo
porque no solo se informa que el prototipo funciona, sino cémo lo hace, con qué limites y
bajo qué condiciones pedagdgicas deberia emplearse.

El aporte se ubica en un punto previo a los estudios de impacto. A diferencia de
investigaciones que analizan narrativas histdricas generadas por estudiantes o por Chat-
GPT (Kindenberg, 2024), estrategias did4cticas con IA en ciencias sociales (Ibarra Alvarez et
al., 2026) o propuestas metodoldgicas con IAGen y modelos 3D (Cabezas Guzmdan y Rovira
Marcelino, 2025), este trabajo documenta la infraestructura local y el control del corpus
como condicién para un uso escolar verificable. En didlogo con las revisiones sobre RAG
educativo (Li et al., 2025; Swacha y Gracel, 2025), el prototipo aporta un caso situado para
Historia y muestra que la exactitud no depende solo del modelo, sino de la curaduria, el
prompt, la transparencia y la actividad didactica.

El desarrollo de chats portétiles basados en RAG y ejecutados localmente (sin inter-
net) permite replantear la integracién de la IAGen en contextos donde la conectividad es
intermitente o inexistente. En esos escenarios, la portabilidad no es un atributo secun-
dario, sino una condicién de posibilidad: el sistema funciona como una infraestructura
minima que mantiene disponible una biblioteca conversacional, aun cuando el entorno
no sostenga servicios en la nube. Esta decisidn técnica (modelo local més el corpus local)
también implica una decisién pedagdgica: el aprendizaje puede organizarse alrededor de
tareas y recursos anclados en un contexto especifico, en lugar de depender de una web
abierta y desigual en acceso, calidad y verificabilidad (Li et al., 2025; Swacha y Gracel,
2025; UNESCO, 2023).

En términos técnicos, los resultados muestran que el prototipo es operable como
sistema local con corpus persistido e inferencia en Apple Silicon, y que su comportamiento
estd condicionado por decisiones tipicas de RAG: segmentacién del corpus (chunking), volu-
men de contexto incorporado al prompt y costo de generacion del modelo. El corpus quedé
indexado en una cantidad alta de fragmentos con longitudes consistentes con la estrategia
de segmentacion, lo que favorece estabilidad en la recuperacién y reduce la probabilidad
de inyectar fragmentos excesivos al contexto. Aun asi, el desempefio por interaccién indica
que la latencia se concentra principalmente en la generacién y que aumenta cuando crece el

prompt, lo que refuerza la necesidad de reglas de respuesta breves, estructura fija y manejo
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explicito de incertidumbre cuando el corpus no aporta evidencia suficiente. Como 4rea de
oportunidad, se requiere fortalecer la trazabilidad respuesta—evidencia; ademds de declarar
limites del corpus, conviene que el sistema muestre de forma sistemdtica los fragmentos (o
referencias) que sustentan cada respuesta y, cuando sea posible, su procedencia (p. €j., docu-
mento y seccién), de modo que el usuario pueda verificar y aprender a corroborar, no solo a
consultar. En conjunto, estos hallazgos apoyan la factibilidad del enfoque portdtil y sefialan
un margen claro para optimizar la experiencia de uso mediante ajustes de prompt, control de
longitud de salida, curaduria del corpus y mejoras de transparencia en la evidencia recupera-
da, sin modificar la arquitectura de base (Li et al., 2025; Swacha y Gracel, 2025).

Desde la perspectiva del aprendizaje situado, estas aplicaciones pueden entenderse
como herramientas situadas cuando el conocimiento que median se define por précticas,
problemas y lenguajes propios de una comunidad (Lave y Wenger, 1991). En la tradicién
clésica, aprender no equivale a recibir contenidos, sino a participar en précticas sociales
y construir significado en contexto; la nocién de legitimate peripheral participation subraya
que la competencia se desarrolla gradualmente mediante participacién guiada en comu-
nidades de practica (Lave y Wenger, 1991; Wenger, 1998). En esa linea, un chat portétil por
corpus puede operar como un mediador que apoya la participacién (formular preguntas,
comparar versiones, justificar interpretaciones) siempre que las actividades se disefien
para que la agencia cognitiva permanezca del lado del estudiante y del grupo (Brown et
al., 1989; Fuertes Alpiste, 2024). Dicho de otro modo: el valor educativo no estd en tener
respuestas, sino en usar el dispositivo para sostener practicas de indagacién histdrica (co-
rroborar, contextualizar, explicar causalidad), en consonancia con enfoques del desarrollo
de pensamiento histdrico (Wineburg, 2001; Seixas y Morton, 2012).

Desde la perspectiva de las herramientas para la cognicién (HPC), el ChatBIS puede
entenderse como una implementacién concreta del enfoque de aprender con la tecnologia
y no de aprender de la tecnologia. A diferencia de los modelos donde la tecnologia asume
el rol de tutor que transmite contenidos, aqui el sistema opera como artefacto mediador
que organiza la actividad intelectual del estudiante sin sustituirla (Derry y Lajoie, 1993;
Jonassen, 1996). La arquitectura RAG, al exigir recuperacién de evidencia y delimitacién del
corpus, estructura procesos como busqueda, organizacién e integracién de informacidn,
coherentes con las operaciones cognitivas descritas por liyoshi et al. (2005). En este senti-
do, el valor pedagdgico del prototipo no reside en automatizar respuestas, sino en sostener
funciones ejecutivas del aprendiz —formular preguntas, contrastar fuentes, elaborar expli-

caciones causales— en consonancia con la propuesta de entender la IAGen como mindtool
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0 HPC (Fuertes Alpiste, 2024). Asi, el ChatBIS se inscribe en una tradicién constructivista
y socioconstructivista donde la tecnologia amplifica la capacidad de representacién y ar-
gumentacién histdrica, manteniendo la agencia cognitiva del estudiante como nucleo del
proceso formativo (Papert, 1982; Lave y Wenger, 1991; Wenger, 1998).

Ahora bien, el rasgo mds delicado —y a la vez mds interesante— de estas arqui-
tecturas portdtiles es que habilitan un control explicito del conocimiento al que acceden
los estudiantes, ya que el corpus define el mundo consultable. Esa delimitacién puede
funcionar como mecanismo de calidad, pertinencia curricular y seguridad epistemoldgica,
(por ejemplo, al reducir alucinaciones y respuestas sin fuente) (Lewis et al., 2020; Li et al.,
2025). Sin embargo, la misma caracteristica puede convertirse en un dispositivo de cierre
epistemoldgico, en el cual quien selecciona el corpus decide qué narrativas, voces y cate-
gorias entran al aula. En Historia, donde el conocimiento es inseparable de interpretacién
y perspectiva, el corpus no es neutral; como ocurre con los libros de texto, puede transmitir
significados culturales e ideolégicos de forma implicita (Luku, 2024; Apple, 1993). Por eso,
un chat situado no deberia confundirse con un chat restringido: lo situado exige pertinen-
cia contextual, pluralidad y mecanismos para visibilizar sesgos y ausencias (Wineburg,
2001; UNESCO, 2023).

En términos de disefio educativo, lo anterior conduce a una implicacién central: un
chat portdtil por corpus no es solo una herramienta tecnoldgica, sino una forma de gober-
nanza curricular en miniatura. La calidad del aprendizaje dependerd de reglas de construc-
cién del corpus (criterios, versiones, trazabilidad), de reglas de interaccién (declaracién
de limites, incertidumbre, solicitud de precisién) y de précticas docentes que conviertan
la consulta en actividad reflexiva, no en consumo de respuesta (Fuertes Alpiste, 2024; Li
et al., 2025). En coherencia con marcos de gestidén de riesgo, esta gobernanza debe incluir
transparencia (qué fuentes contiene, cudndo se actualizd), auditorfa (qué cambid entre
versiones) y evaluacién contextual (si el recurso mejora comprensién y no solo velocidad)
(NIST, 2024; UNESCO, 2023). Adems, se identifican estas implicaciones pricticas para

comunidades con conectividad limitada:

e Equidad por infraestructura minima: Lo portatil reduce la dependencia de conectivi-
dad y permite continuidad did4ctica en escuelas con acceso limitado.
e Control de calidad por anclaje documental: RAG puede reducir respuestas infunda-

das al exigir evidencia desde el corpus (Lewis et al., 2020; Li et al., 2025).
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e Curriculo situado (no genérico): El corpus puede configurarse para un territorio, una
region o una problemadtica concreta, habilitando microcurriculos de alta pertinencia
(Lave y Wenger, 1991; Wenger, 1998).

e Riesgo de monocultura narrativa: Si el corpus es unico, el chat puede estabilizar una
sola versién del pasado; por ello se recomienda pluralidad de fuentes y explicitar qué
no esté incluido (Apple, 1993; Luku, 2024).

e Disefio como participacidn: El corpus debe construirse con participacién docente y,
cuando sea posible, comunitaria, para que lo situado no sea imposicidn, sino apro-

piacién local (Wenger, 1998).

Ante lo planteado, los chats portdtiles por corpus materializan una tensién productiva
porque pueden ser tecnologias de acceso en territorios sin internet y, simultdneamente,
tecnologias de regulacidn del conocimiento disponible. Su legitimidad pedagdgica no pro-
viene de reemplazar al docente, sino de operar como biblioteca conversacional que haga
practicable el aprendizaje situado: preguntas mejores, evidencia rastreable, interpretacio-
nes justificadas y limites explicitos (Brown et al., 1989; Lave y Wenger, 1991; Li et al., 2025).
La condicidn para que ese control sea educativo —y no meramente restrictivo— es que el
corpus sea gobernado con criterios de pluralidad, transparencia y revisién, de modo que el
dispositivo no cierre el mundo, sino que lo vuelva discutible.

Como limitaciones, este trabajo se situa en una fase preempirica y de caracterizacién
técnico-pedagdgica. Primero, los resultados no incluyen todavia evaluacidn sistemdtica
con estudiantes o docentes; por ello no es posible inferir el impacto en el aprendizaje de
la Historia ni en el desarrollo del pensamiento histdrico, sino Unicamente la factibilidad
y el comportamiento del prototipo bajo condiciones controladas. Segundo, el desempefio
observado depende de una configuracién especifica de hardware, pardmetros de inferencia
y composicion del corpus, lo que exige cautela al generalizar métricas de latencia o fluidez
a otros equipos y conjuntos documentales. Estas limitaciones no disminuyen el aporte,
porque la contribucién principal es documentar un procedimiento reproducible y un disefio
portdtil que permite operar sin internet y con control explicito del corpus. Como trabajo
futuro, se propone una fase empirica con docentes y estudiantes de secundaria, instrumen-
tos de observacidn y entrevistas, asi como rubricas para valorar comprensién histdrica, uso
de evidencia, calidad de preguntas y percepcién de utilidad. En paralelo, se recomienda

continuar optimizando la interfaz, la trazabilidad respuesta—evidencia, el guardado de
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conversaciones, el control de longitud de salida y la curaduria plural del corpus, mante-

niendo la arquitectura RAG como base (Li et al., 2025; Swacha y Gracel, 2025).
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Resumen. El presente documento de investigacién analiza la articulacién entre mediacién pedagé-
gicay autoetnograffa analitica en la formacién docente universitaria, a partir de la experiencia de dos
formadores en dos centros regionales de la Universidad Pedagdgica Veracruzana (UPV). El método
empleado es la autoetnografia analitica, mediante la cual se sistematizaron dos ciclos escolares de
préctica formativa. Los resultados se presentan como cuatro huellas narrativas que evidencian cam-
bios sutiles, pero sostenidos, en la disposicién reflexiva de los aprendientes: escasa eficiencia de las
estrategias transmisionistas ante la heterogeneidad de los estudiantes, reconocimiento de la potencia
epistémica de la experiencia narrada, construccién narrativa de la identidad profesional y visibiliza-
cidn critica de las tensiones institucionales. Se concluye que la reflexividad genuina requiere condicio-
nes especificas —tiempo, escucha y autorizacidn epistémica de la experiencia— y que la mediacién
pedagdgica pierde sentido cuando no se sostiene en un ejercicio continuo de reflexién sobre la propia

préctica docente. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: etnografia; formacién de profesores; identidad profesional; practica docente;

préctica pedagdgica.
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Abstract. This research paper analyzes the interplay between pedagogical mediation and analyti-
cal autoethnography in university teacher education, based on the experience of two teacher
educators across two regional centers at the Universidad Pedagdgica Veracruzana (UPV). Employing
analytical autoethnography as the methodology, two academic years of formative practice were
systematized. The findings are presented as four narrative traces that demonstrate subtle yet
sustained shifts in the reflexive disposition of the learners: the limited efficacy of transmissionist
strategies when facing student heterogeneity, the recognition of the epistemic potential of narrated
experience, the narrative construction of professional identity, and the critical visibilization of ins-
titutional tensions. The study concludes that genuine reflexivity requires specific conditions—time,
listening, and the epistemic authorization of experience—and that pedagogical mediation loses its
purpose when it is not sustained by continuous reflection on one’s own teaching practice.
Keywords: ethnography; professional identity; pedagogical practice; teacher education; tea-

ching practice.

Introduccion
n México, la formacién docente se debate hoy mds en las aulas que en los docu-
mentos oficiales. Entre las reformas y la llegada de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM), persiste una tensién estructural en torno al significado real de formar a un
maestro. En la Universidad Pedagdgica Veracruzana (UPV) esta tensidn se vive de manera
directa: se proclama la autonomia docente como principio rector, pero las estructuras
curriculares e institucionales siguen operando de forma restrictiva. Este documento surge
de esa inquietud, al reconocer que contindan reproduciendo un modelo donde el profesor
ejecuta y el estudiante solo replica.
Sanchez-Olavarria (2025) muestra que México sostuvo durante los dltimos cin-
cuenta afios —y de manera mds explicita a partir de la Reforma Integral de la Educa-
cién Bésica (RIEB), implementada entre 2004 y 2011, y vigente hasta 2018— un modelo
técnico-eficiente que limitd la autonomia docente e impidid la reflexién sobre la prictica
profesional. Esta 1dgica no quedd circunscrita a las escuelas de educacién bésica, sino que
penetrd también en los programas de formacidn inicial del profesorado.
Diversas investigaciones recientes han documentado la necesidad de transformar
la formacién de los profesores hacia modelos mis reflexivos y situados. Cochran-Smith et al.
(2020) sefialan que la formacién docente universitaria enfrenta el desafio de articular

teorfa y practica desde la experiencia situada del formador. Rushton (2023) documenta
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que los procesos narrativos generan cambios sostenidos en la identidad profesional del
maestro. L'Estrange et al. (2023) mencionan que la reflexividad epistémica en los formado-
res universitarios es condicién indispensable para preparar profesores capaces de aten-
der entornos educativos diversos. En el contexto latinoamericano, Fernandez-Narviez y
Barrera-Quiroga (2025) demuestran que la autoetnografia aplicada a la docencia produce
reflexividad genuina, entendida como el examen critico de la propia préctica y no como
una mera exigencia institucional. Sin embargo, la articulacién explicita entre mediacién
pedagdgica consciente y autoetnografia analitica como estrategia integrada de formacién
docente en instituciones de educacién superior mexicanas ha sido escasamente explorada,
lo que justifica el presente trabajo.

El estudio se desarrolld con dos formadores universitarios en los centros regionales
de Xalapay Coatepec de la UPV, durante dos ciclos escolares consecutivos (2023-2024
y 2024-2025), en el marco de licenciaturas dirigidas a estudiantes en formacién inicial
docente. El objetivo de este articulo es documentar y analizar cémo la articulacién entre
mediacién pedagdgica y autoetnografia analitica transforma los procesos de reflexividad
en la formacién docente universitaria, con el propdsito de ofrecer a otras instituciones
formadoras un referente concreto —nunca prescriptivo—, desde el cual replantearse sus
propias intervenciones pedagdgicas. Experiencias internacionales similares en educacién
superior sugieren que la autoetnografia colaborativa entre formadores tiene un fuerte
potencial para amplificar la reflexién critica y apoyar formalmente el desarrollo profesio-
nal docente (Cejnar et al., 2024).

Esta sistematizacién propone una pedagogia que articule la mediacidn consciente
con reflexividad sostenida, y reconozca la experiencia del docente —la propia y la de los
aprendientes— como fuente legitima de conocimiento. Con este propdsito, se adopté la
autoetnografia analitica (Anderson, 2006) como metodologia de sistematizacidn; esta forma
de indagacién vincula lo personal con lo cultural (Blanco, 2012; Ellis et al., 2010; Karalis
Noel et al., 2023) y facilita el andlisis de la trayectoria formativa de los autores como un
dato empirico situado.

El fundamento de este trabajo es la documentacién de cémo la mediacién pedagé-
gica—en sus dimensiones estética, comunicativa y ética (Alzate-Ortiz y Castafieda-Patifio,
2020)— contribuye a la formacién de docentes reflexivos en la licenciatura de la UPV.

La contribucién a la educacidn reside en visibilizar un modelo de formacién docente que

reconoce la experiencia autobiogréfica del formador como recurso pedagdgico legitimo,
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transferible a otros contextos de educacién superior que buscan superar el modelo técni-
co-eficiente, y avanzar hacia pricticas formativas mds reflexivas, criticas y humanizantes.
El articulo se organiza en cinco apartados: sustento tedrico, materiales y método, resulta-

dos (cuatro huellas narrativas), discusién y conclusiones.

La formacidén docente universitaria ha sido objeto de multiples aproximaciones
tedricas y empiricas en las ultimas décadas. Investigaciones recientes han documentado ex-
periencias de reflexividad en la préctica formativa (Ferndndez-Narvdez y Barrera-Quiroga,
2025; L'Estrange et al., 2023), el papel de la narrativa autobiogréfica en la construccién de la
identidad profesional docente (Goodson y Gill, 2011; Rushton, 2023) y el uso de la autoet-
nograffa como herramienta de indagacién en contextos educativos (Dyson, 2007; Blanco,
2012; Karalis Noel et al., 2023). En el contexto latinoamericano, estudios recientes sobre me-
diacién pedagdgica en educacién superior sefialan que la efectividad de la mediacién de-
pende, en menor medida, de las herramientas did4cticas y, en mayor grado, de la capacidad
del formador para disefiar situaciones de aprendizaje, contextualizar tareas y sostener una
presencia orientadora a lo largo del proceso formativo (Arias Soto et al., 2022; Vergara et al.,
2023). A partir de ese panorama, se vuelve imperativo profundizar en la convergencia entre
la mediacién pedagdgica, la prictica reflexiva y la autoetnografia analitica en el contexto
de la educacién superior mexicana. Aunque cada uno de estos enfoques ha sido abordado de
manera independiente, su articulacién como estrategia integrada de formacién docente ha
sido escasamente explorada. El presente trabajo se inscribe en esta brecha, al analizar cémo
la mediacién pedagdgica consciente, sostenida por procesos de reflexividad y sistematiza-
da mediante la autoetnografia analitica, puede transformar la relacién entre formadores y
aprendientes en la licenciatura. Los apartados siguientes desarrollan cada uno de estos ejes

conceptuales y ponen de manifiesto su caracter interdependiente.

Mediacion pedagogica

Alzate-Ortiz y Castafieda-Patifio (2020) entienden la mediacién pedagdgica como una
accién que requiere comprender integralmente qué se pretende ensefiar y aprender, consi-
derando quiénes son los involucrados y los ambientes donde se desenvuelven. Mds que un
recurso didéctico, constituye una postura epistemoldgica y ética que redefine los vinculos
entre docente, estudiante y conocimiento. En contextos de formacién docente universi-

taria adquiere relevancia particular: el formador interviene no solo en la transmisién de
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contenidos, sino en la construccién de una identidad profesional y en la manera en que los
futuros maestros se relacionardn con el saber. Ese movimiento dual —mediar contenidos
y mediar identidades— es precisamente el propdsito que se busca sostener en los centros

regionales de Xalapa y Coatepec.

Practica reflexiva y formacion docente

Schoén (1987) planted que el profesional experto no aplica la teorfa a la prictica de manera
lineal, ya que este genera conocimiento desde la accién misma, a partir de las resistencias
y situaciones inesperadas que el trabajo le presenta. Esa perspectiva rompid con el mo-
delo técnico-racional —entendido como la creencia epistemoldgica de que la prictica es
una simple aplicacién de la teoria cientifica— y abrid la posibilidad de reconocer el saber
experiencial del maestro como fuente legitima. Este planteamiento resulta relevante para
el contexto mexicano, donde el modelo técnico-eficiente implementado en la Reforma
Integral de la Educacién Bésica (RIEB) tradujo esos supuestos racionalistas en politica
educativa concreta donde el docente funge como ejecutor técnico, privado de autonomiay
reflexién. Liston y Zeichner (1993) afiaden que la reflexién genuina incorpora un compro-
miso ético con précticas educativas mds justas. Giroux (1990) propone que los maestros
deben ser intelectuales transformativos capaces de conectar su préctica con las condicio-
nes politicas y sociales que la determinan.

En el marco de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), la Secretarfa de Educacién Publi-
ca (SEP, 2022) entiende la autonomia docente como un ejercicio critico que se desarrolla
en didlogo permanente con los estudiantes, permitiendo al profesorado decidir los alcan-
ces y limites de sus acciones pedagdgicas. No obstante, esta capacidad no surge de manera
espontédnea, requiere formacién deliberada, condiciones institucionales y sostenimiento

continuo. Ese es el desafio que enfrenta la Universidad Pedagdgica Veracruzana (UPV).

Autoetnografia como metodologia de formacion e investigacion

La autoetnografia es una metodologia cualitativa que combina elementos autobiogréficos
con el andlisis de los contextos culturales y sociales en que ocurren las experiencias del
propio investigador dentro de su prictica profesional (Blanco, 2012). Ellis et al. (2010) se-
fialan que describe y analiza sistemdticamente la experiencia personal para comprender la
experiencia cultural. Anderson (2006) diferencia la autoetnografia analitica como aquella
donde el investigador permanece visible en la narracidn, aunque subordina lo personal a

propdsitos tedricos. Segin Ferndndez-Narvdez y Barrera-Quiroga (2025), cuando se aplica
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ala docencia genera reflexividad genuina porque se hace un examen critico de la propia
practica y no como mera exigencia institucional.

Desde una perspectiva constructivista social, la autoetnografia se sostiene en la pre-
misa de que el conocimiento se construye en la interaccién con los otros y con el entorno
(Vygotski, 1979; Bruner, 1996). Hermans (2011) y Ricoeur (1999) coinciden en que narrar es
una forma de dar sentido a lo vivido y de construir identidad. Goodson y Gill (2011) afia-
den que la pedagogia narrativa convierte la historia de vida en un recurso de aprendizaje

compartido y no solo individual.

El presente articulo se inscribe en la autoetnografia analitica (Anderson, 2006), enfoque
metodoldgico que se distingue de otras formas de autoetnografia por cuatro caracteristi-
cas centrales: el investigador es miembro pleno del social world que estudia; mantiene un
compromiso explicito con el andlisis tedrico; su presencia en la narracidn es visible, pero
no dominante; y el objetivo es producir conocimiento transferible més alld de la expe-
riencia individual. A diferencia de la autoetnografia evocativa, que privilegia la expresién
emocional y literaria, la analitica subordina lo personal a propdsitos tedricos, donde la
experiencia vivida se convierte en dato empirico que se interpreta desde marcos con-
ceptuales explicitos (Anderson, 2006; Ellis et al., 2010). En el contexto de la formacién
docente, esta eleccién metodoldgica permite examinar la propia practica formativa con el
mismo rigor con que se examinaria cualquier otro fendmeno educativo, sin renunciar a la
posicidn situada del investigador como fuente de conocimiento legitimo (Ferndndez-Nar-

véezy Barrera-Quiroga, 2025).

Poblacion y muestra

El estudio involucré a dos formadores universitarios de la Universidad Pedagdgica Vera-
cruzana (UPV), adscritos respectivamente a los centros regionales de Coatepec y Xalapa.
Ambos impartieron la misma asignatura en licenciaturas orientadas a la formacidn inicial
docente durante dos ciclos escolares consecutivos (2023-2024 y 2024-2025). Los grupos
atendidos estaban conformados por estudiantes en formacién inicial, cuya experiencia en
las aulas se circunscribe a las jornadas de prictica profesional institucionales, sin ejercicio
docente independiente previo. En total participaron aproximadamente 45 aprendientes
distribuidos entre ambos centros. Los dos contextos comparten institucion y asignatura,

pero difieren en sus dindmicas grupales y condiciones institucionales locales, lo que
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resulté metodolégicamente productivo para el andlisis comparativo. La autoetnografia
colaborativa entre dos investigadores situados en contextos distintos ha demostrado ser
fértil para amplificar la reflexién critica y hacer visibles tensiones que el trabajo individual

no alcanza a revelar (Cejnar et al., 2024).

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccidn de datos se realizé mediante tres instrumentos principales. En primer lugar,
notas de campo elaboradas por cada formador de manera sistemadtica a lo largo de los dos
ciclos escolares, en las que se registraron observaciones sobre las dindmicas del aula, las
interacciones pedagdgicas y las tensiones institucionales identificadas. En segundo lugar, pro-
ducciones escritas de los estudiantes, especificamente relatos narrativos sobre sus jornadas
de préctica profesional, solicitados como parte de las actividades formativas de la asignatura.
En tercer lugar, conversaciones analiticas sostenidas entre los autores de este trabajo, en las
que se contrastaron las observaciones de cada centro y se identificaron patrones comunes

y divergencias significativas. Estos tres instrumentos son consistentes con las estrategias

de recoleccién de datos propias de la autoetnografia analitica, que recurre a experiencias
vividas registradas como notas de campo, narrativas escritas y didlogo entre investigadores

como fuentes primarias de datos empiricos (Karalis Noel et al., 2023; Cejnar et al., 2024).

Procedimiento de analisis
El proceso de andlisis de datos se desarrolld en tres momentos secuenciales. En el primer
momento se identificaron las huellas autoetnogrificas, entendidas como pasajes o aconte-
cimientos significativos de la préctica formativa, seleccionados no por su caricter anecd6-
tico o dramdtico, sino por su capacidad reveladora de dindmicas pedagdgicas, tensiones
institucionales o procesos de transformacién (Ferndndez-Narvéez y Barrera-Quiroga,
2025). De este procedimiento se derivaron cuatro huellas narrativas, las cuales constitu-
yen la unidad de andlisis central y representan el producto empirico de la autoetnografia
analitica aplicada; se precisa que estas no constituyen la metodologia en si misma, sino
los hallazgos analiticos que dicho enfoque metodoldgico permitié construir a partir de los
datos registrados.

En el segundo momento se realizd un andlisis transversal de las cuatro huellas con
el objetivo de identificar patrones, recurrencias y contradicciones que permitieran com-
prender el fendmeno m4s alld de la descripcidn aislada. La reflexividad operé como criterio

metodolégico y epistemoldgico permanente; al respecto, Mora-Nawrath (2012) la define
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como la capacidad del investigador para reconocer cémo su posicién afecta e interviene
en la produccién de conocimiento. En términos operativos, esto implicd la revisidn siste-
matica de los supuestos tedricos y pricticos subyacentes a la funcién formadora, su con-
trastacién constante con la literatura especializada y la precaucién metodoldgica de no

proyectar las dindmicas observadas en un centro regional como necesariamente descripti-

vas o representativas del otro.

En el tercer momento, la escritura se asumié como un acto analitico en s{ mismo,

bajo la premisa de que las narrativas no representan simples descripciones, sino datos

empiricos interpretados desde marcos conceptuales explicitos. El didlogo continuo y el

contraste reflexivo entre los centros regionales enriquecieron la densidad analitica de

los datos. Las caracteristicas centrales de cada huella, asi como los ejes conceptuales que

gufan su posterior interpretacion, se sintetizan en la Tabla 1.

Tabla 1. Sistematizacién de las cuatro huellas narrativas de la experiencia en la UPV

Huella narrativa

Situacién detonante

Tension pedagégica

Efecto observado

1. Encuentro con la
heterogeneidad

2. Lanarraciéon como
herramienta

3. Tensiones
institucionales

4.1dentidad
profesional como
construccion
narrativa

Diversidad de puntos
de partida en los
aprendientes de ambos
centros.

Solicitud de relatos
sobre jornadas de
practica.

Presiones curriculares y
evaluativas que limitan
los tiempos reflexivos.

Narracién sostenida
dela trayectoria de
préctica alolargo de
dos ciclos.

Ldgica transmisionista
vs. necesidad real

de mediacién
diferenciada.

Experiencia

no validada
institucionalmente vs.
su potencia epistémica.

Mandato institucional
vs. condiciones reales
de una formacién
dialogada.

Identidad fragmentada
vs. posibilidad de
narrativizarla con
continuidad.

Revisién del rol del
formador; abandono
gradual de la postura
expositiva.

Mayor disposicién
critica; aprendientes
se reconocen

como sujetos de
conocimiento.

Visibilizacién critica
de contradicciones;
modelo de habitar
la institucién
criticamente.

Reinterpretacién de la
experiencia; proyeccién
de unaimagen futura
de docente.

Fuente: Elaboracién propia a partir de notas de campo y producciones escritas de los aprendientes

(ciclo 2024-2025).
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Resultados

Los hallazgos se estructuran en cuatro huellas narrativas derivadas del andlisis transversal
de las notas de campo, las producciones escritas de los aprendientes y los registros de las
conversaciones analiticas. Esas huellas no representan etapas sucesivas o independientes,

sino dimensiones interdependientes del proceso de formacién e indagacién.

Primera huella: el encuentro con la heterogeneidad
Alinicio de los ciclos escolares analizados, los registros de campo evidenciaron una marcada
heterogeneidad en los puntos de partida de los aprendientes de ambos centros regionales,
caracterizada por expectativas dispares hacia la asignatura, resistencias hacia dindmicas
horizontales y niveles asimétricos de experiencia prictica previa. Los datos documentaron
que los enfoques de corte transmisionista —como la exposicién frontal y el seguimiento
lineal del programa— resultaron insuficientes para dar respuesta a dicha diversidad.
Especificamente, las notas de campo registraron silencios prolongados ante pre-
guntas abiertas, as{ como una brecha en la articulacién de los contenidos tedricos con las
realidades de las jornadas de prictica profesional. Lejos de constituir variables estdticas,
estos incidentes operaron como dinamizadores metodoldgicos que impulsaron la recon-
figuracidn progresiva de la mediacién pedagdgica hacia intervenciones diferenciadasy
situadas. En consecuencia, se observé una transicion de la postura expositiva tradicional
hacia una préctica formativa dialogada, estructurada a partir de las necesidades emergen-

tes de los colectivos escolares.

Segunda huella: la narracion como herramienta de formacion

La incorporacidn sistemdtica de la narracién escrita sobre las experiencias en las jornadas
de préctica profesional durante el segundo ciclo escolar generd un conjunto de evidencias
documentales de alta densidad reflexiva. El andlisis de los relatos escritos por los apren-
dientes revel6 dilemas éticos en el aula, incertidumbres diddcticas, y situaciones de logro
y fracaso que excedian las planeaciones institucionales de la asignatura.

Los testimonios registrados en las producciones escritas y en los diarios de clase
indicaron que la externalizacién de la experiencia prictica a través de la escritura cons-
tituyd, para la mayoria de los estudiantes, el primer ejercicio formal de sistematizacién
de su saber experiencial ante un interlocutor receptivo. Como resultado, se constaté una
transformacidn en la disposicién hacia la préctica reflexiva, manifestada en un incremen-

to de la participacién en an4lisis colectivos y en una mayor capacidad para confrontar las
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prescripciones tedricas con las realidades del aula. Los relatos empiricos demostraron que
la narratividad otorgd a la experiencia de los aprendientes una clara potencia epistémica,

validdndola como una fuente legitima de conocimiento profesional.

Tercera huella: las tensiones entre el modelo institucional y la practica
reflexiva

Los datos empiricos identificaron la persistencia de contradicciones recurrentes entre las
demandas del modelo institucional y las condiciones requeridas para el desarrollo de una
préctica reflexiva profunda. A partir de las notas de campo y las bitdcoras de seguimiento,

se sistematizaron tres patrones de tension estructural:

e Lareduccién dréstica de los tiempos destinados a la escritura y al debate reflexivo
debido ala sobrecarga de requerimientos de cardcter administrativo.

e Lainterferencia de los procesos de acreditacién y asignacion de calificaciones
numéricas inmediatas, lo cual inhibié inicialmente la apertura en los intercambios
dialogados entre formador y aprendiente.

e Laresistencia institucional, de cardcter implicito, ante el despliegue de dindmicas

formativas que se distanciaban del formato dulico convencional y estandarizado.

Sibien estas tensiones permanecieron latentes durante el periodo de estudio, las eviden-
cias documentaron un efecto formativo colateral: el acto de nombrar, visibilizar y anali-
zar criticamente de forma colectiva estas contradicciones institucionales propiciaron un
desplazamiento conceptual en los aprendientes. Los registros de las interacciones verbales
evidenciaron que los estudiantes transitaron del malestar individual y la queja anecddtica
hacia la comprensién del conflicto como una condicién estructural e intrinseca del ejerci-

cio del trabajo docente en las organizaciones educativas contempordneas.

Cuarta huella: la identidad profesional como construccion narrativa

El examen longitudinal de las producciones escritas a lo largo de los dos ciclos escolares
permitid trazar el proceso de construccién narrativa de la identidad profesional del futuro
profesorado. Los textos correspondientes al primer ciclo escolar se caracterizaron por un
estilo marcadamente descriptivo, plano y carente de esfuerzo interpretativo. En contraste,
las narrativas recopiladas en el segundo ciclo escolar reflejaron una capacidad consolidada

para articular narrativamente la identidad, reinterpretar los sucesos del aula, identificar
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puntos de quiebre significativos en la propia trayectoria formativa y proyectar una visién
prospectiva del rol docente que se aspira a desempefiar.

Asimismo, las evidencias analizadas revelaron que las producciones escritas
adoptaron una estructura polifénica, incorporando de manera explicita las voces de los
alumnos de educacidn bésica, de los docentes titulares de las escuelas de practica y de los
contextos familiares de las comunidades. Los registros de campo confirmaron que esta
polifonia narrativa funcioné como un indicador del desarrollo profesional, demostrando
que los aprendientes lograron conceptualizar el hecho educativo como una prictica
relacional, ética y social, en lugar de una ejecucién técnica o una actuacién puramente
individual. El resultado acumulado de este proceso consisti6 en una reconfiguracién de la
postura de los estudiantes frente al saber pedagdgico: de receptores pasivos de contenidos

curriculares a sujetos activos en la construccién de su identidad profesional.

Los resultados obtenidos permiten contrastar los hallazgos con el objetivo central del estu-
dio: documentar y analizar cémo la articulacién entre mediacidén pedagdgica y autoetnogra-
fia analitica transforma los procesos de reflexividad en la formacién docente universitaria.
Las evidencias confirman que dicha articulacién produce efectos observables y sostenidos,
aunque condicionados por factores institucionales que es necesario reconocer con claridad.

El primero de estos hallazgos, la escasa eficiencia de las estrategias transmisionis-
tas ante la heterogeneidad de los aprendientes, es consistente con lo documentado por
Alzate-Ortiz y Castafieda-Patifio (2020), quienes distinguen la mediacién pedagdgica
como una postura ética y epistemoldgica mds que como un simple repertorio de técnicas.
Los datos obtenidos en ambos centros regionales confirman empiricamente esa distincién:
cuando la mediacidn se redujo a la exposicidn frontal y a la evaluacion estandarizada,
los aprendientes mostraron dificultades para conectar los contenidos con su experiencia
préctica. Cuando se reconfiguraron las estrategias hacia intervenciones diferenciadas y si-
tuadas, la disposicidn reflexiva de los estudiantes se modificé de manera observable. Esto
es coherente con lo expuesto por Arias Soto et al. (2022) y Vergara et al., (2023), quienes
sefialan que la efectividad de la mediacién depende de la capacidad del formador para leer
las condiciones reales del grupo y ajustar la intervencién en consecuencia.

El siguiente hallazgo fue que los relatos producidos por los estudiantes en el segun-
do ciclo escolar evidenciaron una capacidad reflexiva notablemente mayor que la regis-

trada en instrumentos convencionales de evaluacidn, lo cual apoya los planteamientos de
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Rushton (2023) sobre la estrecha relacién entre los procesos narrativos y la construccién
de la identidad profesional docente.

El tercer hallazgo, la visibilizacidn critica de las tensiones institucionales como un
efecto formativo no previsto, coincide con lo sefialado por Sdnchez-Olavarria (2025) res-
pecto a la contradiccidn estructural entre la apuesta por docentes auténomos en el marco
de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) y el arraigo de précticas de corte técnico-eficiente.
Los datos del presente estudio muestran que esta contradiccién no solo opera en las escue-
las de educacidn bésica, sino que atraviesa a la propia institucién formadora. La docu-
mentacion sistemdtica de estas tensiones, lejos de constituir un obstaculo, generd en los
aprendientes una mayor capacidad para comprender y habitar criticamente las estructuras
institucionales, lo que coincide con el planteamiento de Giroux (1990) sobre los docentes
como intelectuales transformativos.

Finalmente, el cuarto hallazgo, la construccién narrativa progresiva de la identidad
profesional a lo largo de dos ciclos escolares, es coherente con los aportes de Ricoeur (1999),
quien plantea que la identidad narrativa emerge cuando el sujeto se narra a s{ mismo
como protagonista de una historia con continuidad temporal, y con los de L'Estrange et al.
(2023), quienes documentan que la reflexividad epistémica en los formadores constituye
una condicién indispensable para que los aprendientes desarrollen una identidad profesio-
nal sélida. La progresién observada entre las narraciones del primer y segundo ciclo —de la
descripcién lineal de eventos a la reinterpretacion critica y la proyeccién futura— constituye
evidencia empirica de ese proceso de construccién identitaria.

En conjunto, los hallazgos permiten concluir que la reflexividad genuina no surge
de forma espontdnea, sino que requiere de condiciones especificas que deben ser delibera-
damente construidas en el espacio dulico. Entre estas condiciones, los datos sefialan tres

como indispensables:

e Tiempo institucional protegido para el ejercicio de la narracién y el andlisis.
e Escucha genuina por parte de la funcién formadora que otorgue un verdadero estatu-
to epistémico a la experiencia del aprendiente.

o Didlogo sostenido entre formadores de distintos contextos que enriquezca el andlisis.
Cuando alguna de esas condiciones estuvo ausente —particularmente debido a presiones

evaluativas y requerimientos administrativos—, la reflexividad tendié a volverse superficial

y la mediacién pedagdgica perdid su potencial transformador.
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Contribuciones

Este documento aporta a la educacién superior un referente empirico sobre cdmo articular
la mediacién pedagdgica y la autoetnografia analitica en programas de formacién docente
universitaria. Su principal contribucién no es de cardcter prescriptivo sino ilustrativo, ya
que muestra la viabilidad de reconocer la experiencia autobiogréfica del formador como
un recurso pedagdgico legitimo y sistematizarla metodolégicamente para producir conoci-
miento transferible. Esta articulacidn representa una alternativa concreta frente al modelo
técnico-eficiente que aun predomina en diversas instituciones formadoras mexicanas y

latinoamericanas.

Limitaciones

El presente estudio muestra limitaciones que es necesario reconocer con rigor académico.
En primer lugar, la autoetnografia analitica persigue la resonancia y la transferibilidad m4s
que la generalizacién estadistica (Blanco, 2012; Ellis et al., 2010); por tanto, una experiencia
circunscrita a dos formadores en dos centros de la misma institucién no pretende ser repre-
sentativa del universo de programas de formacién docente en México. En segundo lugar, la
doble condicién de los investigadores como formadores y como sujetos de estudio introduce
un riesgo de sesgo en la interpretacién de los datos, el cual se procurd mitigar mediante la
reflexividad permanente y el contraste entre centros regionales, aunque no pueda eliminarse
por completo (Mora-Nawrath, 2012). En tercer lugar, el periodo de dos ciclos escolares, si
bien resulté suficiente para identificar patrones, limita la posibilidad de documentar trans-

formaciones de largo plazo en la identidad profesional de los aprendientes.

Perspectivas
Los resultados sugieren tres lineas de trabajo para las instituciones formadoras que bus-

quen avanzar en esta direccién:

e Garantizar espacios curriculares donde la narracién no sea concebida como un com-
plemento, sino como el eje articulador de la formacién docente.

o Institucionalizar el didlogo entre formadores de distintos centros regionales como
una préctica sostenida y estructural, reconociendo su valor metodoldgico y formati-

vo (Cejnar et al., 2024; Karalis Noel et al., 2023).
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e Asumir que la mediacién pedagdgica pierde sentido cuando carece de un ejercicio pre-
vio y continuo de reflexién sobre la propia practica docente; no es factible requerir la

reflexividad del aprendiente si la funcién formadora no la ejercita prioritariamente.
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Resumen. El estudio tuvo como objetivo validar un instrumento para evaluar la autorregulacién
del aprendizaje mediante escenarios conductuales, como alternativa a los enfoques tradicionales de
autorreporte. Se empled un disefio instrumental con una muestra de 266 estudiantes de educacion
superior. El instrumento estuvo integrado por 20 escenarios organizados en cinco dimensiones:
control inhibitorio, memoria de trabajo, memoria a largo plazo, regulacién emocional y motivacién.
El andlisis de datos incluyd la evaluacién de la adecuacién muestral (KMO =.905) y la prueba de
esfericidad de Bartlett (p <.001), as{ como un an4lisis factorial exploratorio que confirmé la estruc-
tura del instrumento. La consistencia interna mostrd niveles adecuados de fiabilidad. Las correla-
ciones evidenciaron relaciones positivas y significativas entre todas las dimensiones, destacando la
motivacién y la regulacién emocional como los componentes méds asociados con la autorregulacién
global. Los resultados sugieren que la autorregulacién opera como un sistema integrado de proce-

sos cognitivos y afectivos-motivacionales. Versidn en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: autorregulacidn del aprendizaje, escenarios conductuales, motivacidn, regulacién

emocional, evaluacién educativa.
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Abstract. This study aimed to validate an instrument to assess self-regulated learning using
behavioral scenarios, serving as an alternative to traditional self-report approaches. An instrumental
design was employed with a sample of 266 higher education students. The instrument comprised 20
scenarios organized into five dimensions: inhibitory control, working memory, long-term memory,
emotional regulation, and motivation. Data analysis included the evaluation of sample adequacy
(KMO =.905) and Bartlett’s test of sphericity (p <.001) as well as an exploratory factor analysis

that confirmed the factor structure of the instrument. Internal consistency analysis demonstrated
adequate levels of reliability. Statistically significant positive correlations were identified across all
dimensions, with motivation and emotional regulation emerging as the components most strongly
associated with global self-regulation. The findings suggest that self-regulated learning operates as
an integrated system of cognitive and affective-motivational processes.

Keywords: self-regulated learning, behavioral scenarios, motivation, emotional regulation, educa-

tional assessment.

n el contexto de la educacidn superior contempordnea, la autorregulacién del

aprendizaje se ha consolidado como un constructo central para explicar las diferen-

cias en el desempefio académico, la persistencia y la transferencia del conocimiento
en entornos complejos. La literatura la define como un proceso activo mediante el cual los
estudiantes planifican, monitorean y regulan sus cogniciones, emociones y conductas en
funcién de metas especificas (Zimmerman, 2000; Panadero, 2017). Esta perspectiva ha
permitido superar enfoques centrados inicamente en el rendimiento observable, incorpo-
rando la dimensién procesual del aprendizaje como un elemento clave para comprender la
manera en que los estudiantes interactian con las demandas académicas.

Desde una perspectiva tedrica, la autorregulacién del aprendizaje se ha desarrollado a
partir de la convergencia de distintos marcos conceptuales. Los modelos sociocognitivos han
enfatizado el papel de la metacognicidn y de las estrategias de monitoreo y control durante
el aprendizaje (Pintrich, 2000). De manera complementaria, la teorfa de la autodetermina-
cién ha mostrado que los estudiantes con mayores niveles de autonomia y percepcién de
competencia presentan un compromiso mds sostenido frente a las tareas académicas (Ryan
y Deci, 2020). En paralelo, los avances en neurociencia cognitiva han permitido identifi-
car el papel de las funciones ejecutivas en el control atencional, la inhibicién de respuestas

irrelevantes y la flexibilidad cognitiva necesarias para enfrentar tareas complejas (Miyake et
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al., 2000; Miyake y Friedman, 2012). Asimismo, la memoria de trabajo participa activamente
en la manipulacién de informacién durante la resolucién de problemas, mientras que la me-
moria a largo plazo favorece la recuperacién e integracién del conocimiento previo (Cowan,
2021; Squire y Wixted, 2021).

De manera complementaria, la regulacién emocional es reconocida como un com-
ponente central del aprendizaje autorregulado. La evidencia muestra que la capacidad
para gestionar estados afectivos influye directamente en la persistencia, la toma de deci-
siones y la respuesta ante el error en situaciones académicas demandantes (Gross, 2015;
Pekrun, 2006). En consecuencia, la autorregulacién del aprendizaje no puede entenderse
unicamente desde una perspectiva cognitiva, sino como un sistema integrado en el que
interactian procesos cognitivos, emocionales y motivacionales.

Por otra parte, la medicién de la autorregulacidn se ha basado en instrumentos de
autorreporte que solicitan a los estudiantes que describan las estrategias utilizadas duran-
te el aprendizaje. Aunque estos instrumentos han permitido avances en la operacionali-
zacidn del constructo, presentan limitaciones relevantes relacionadas con la discrepancia
entre lo que los estudiantes declaran y lo que efectivamente realizan durante la ejecucién
de tareas académicas (Panadero, 2017; Veenman et al., 2006). Diversas investigaciones han
demostrado que los estudiantes tienden a sobreestimar sus niveles de autorregulacién 'y
autoevaluacidn, lo que introduce sesgos en la medicién y dificulta interpretar con precisién
el comportamiento autorregulatorio (Yan, 2020).

Asimismo, los instrumentos tradicionales, como el de autorreporte, suelen evaluar
la autorregulacién como una disposicién general, sin considerar que este constructo se
manifiesta de manera situada y dindmica segun las caracteristicas de la tarea y las de-
mandas cognitivas implicadas. En este sentido, la autorregulacién emerge en contextos
que requieren toma de decisiones, monitoreo continuo y regulacién emocional (Cleary y
Russo, 2023). Esta naturaleza contextualizada plantea la necesidad de desarrollar métodos
de evaluacién mids cercanos al comportamiento del estudiante en situaciones académicas
simuladas o auténticas, especialmente en entornos donde la interaccidn, la retroalimenta-
cién y los procesos de corregulacién favorecen el desarrollo de habilidades autorregulato-
rias (Bernard y Kermarrec, 2022).

En respuesta a estas limitaciones, la investigacién reciente ha mostrado un despla-
zamiento hacia enfoques que priorizan el andlisis del comportamiento autorregulatorio en
contextos mds auténticos. A diferencia de los items o reactivos, los escenarios conductuales

han adquirido relevancia al permitir observar cémo los estudiantes planifican, monitorean
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y ajustan sus estrategias frente a situaciones que simulan condiciones reales de aprendizaje
(Hyytinen et al., 2019; Li et al., 2024). Estos enfoques incluyen tareas complejas, entornos
virtuales y plataformas de aprendizaje (Open Learner Models y OLM-SRL) capaces de regis-
trar indicadores conductuales asociados a la toma de decisiones, la seleccidn de estrategias
y la adaptacién ante la dificultad, incorporando procesos de retroalimentacién interna 'y
externa durante las actividades de aprendizaje autorregulado (Chou y Zou, 2020).

No obstante, a pesar de estos avances, persiste un vacio importante en la literatura
respecto a la integracidén entre los desarrollos tedricos de la autorregulacién y las pro-
puestas metodoldgicas emergentes. Muchas herramientas, incluidos los cuestionarios de
autorreporte como el Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) y el Online
Self-Regulated Learning Questionnaire (OSLQ), contindan privilegiando modelos concep-
tuales robustos, aunque con limitada validez ecoldgica. En contraste, otros enfoques basa-
dos en Learning Analytics, Open Learner Models (OLM) y entornos digitales adaptativos
permiten registrar indicadores conductuales del aprendizaje, pero con frecuencia carecen
de procesos suficientemente documentados de validacién psicométrica (Chouy Zou, 2020).

Otro aspecto poco desarrollado en la literatura es la incorporacién explicita de la toma
de decisiones como unidad de andlisis. Aunque se reconoce que los estudiantes autorregula-
dos toman decisiones estratégicas durante el aprendizaje, pocos instrumentos han logra-
do operacionalizar este proceso de forma contextualizada. En este sentido, los escenarios
conductuales representan una alternativa relevante, ya que permiten presentar situaciones
problemdticas en las que el estudiante debe seleccionar respuestas asociadas a diferentes
niveles de autorregulacién. Cada escenario se califica mediante una escala ordinal de 0 a 2
puntos, en la cual las respuestas reflejan niveles bajo, intermedio y alto de autorregulacidn,
respectivamente. La suma de las puntuaciones permite obtener un indice global del desem-
pefio del estudiante, que se clasifica en cuatro niveles interpretativos: avanzado, funcional,
en desarrollo y en riesgo académico. Este enfoque facilita inferir procesos cognitivos y meta-
cognitivos implicados en la toma de decisiones; ademds, integra dimensiones emocionales
y motivacionales dentro de una medida con mayor validez ecoldgica que los instrumentos
tradicionales de autorreporte.

En consecuencia, resulta necesario avanzar hacia instrumentos que articulen
fundamentos neurocognitivos con metodologias de evaluacién m4ds sensibles a la natu-
raleza dindmica del aprendizaje. Los escenarios conductuales ofrecen una via pertinente

para incrementar la validez ecoldgica de la medicidn, al aproximarse a la manera en que
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los estudiantes responden frente a demandas académicas concretas. Sin embargo, aun
son escasas las propuestas que combinan este enfoque con procedimientos de validacién
psicométrica rigurosos y aplicables a la educacién superior.

En este marco, el presente estudio se orienta al disefio y la validacién psicométrica
de un instrumento basado en escenarios conductuales para evaluar la autorregulacién del
aprendizaje desde una perspectiva neurocognitiva. La propuesta integra dimensiones rela-
cionadas con funciones ejecutivas, memoria, regulacién emocional y motivacién, operacio-
nalizadas mediante situaciones académicas que requieren seleccionar respuestas asociadas
a distintos niveles de autorregulacién.

A partir de este planteamiento, la investigacién busca responder a la siguiente pregun-
ta: jen qué medida un instrumento basado en escenarios conductuales permite evaluar de
manera vilida y confiable la autorregulacién del aprendizaje desde una perspectiva neuro-
cognitiva en estudiantes universitarios? En correspondencia, el objetivo consiste en disefiar y
validar psicométricamente un instrumento que integre dimensiones cognitivas, emocionales
y motivacionales dentro de un modelo coherente y empiricamente sustentado. Finalmente,
se plantea como hipdtesis que el instrumento presentard una estructura factorial consistente
con las dimensiones tedricas propuestas, adecuados niveles de consistencia interna y relacio-

nes significativas entre sus dimensiones, reflejando la naturaleza integrada del constructo.

El estudio se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo con un disefio instrumental,
orientado a la construccidn y validacién psicométrica de un instrumento para evaluar la
autorregulacién del aprendizaje desde una perspectiva neurocognitiva. Este tipo de disefio
es apropiado cuando el propdsito central consiste en analizar las propiedades métricas

de una herramienta de medicién en funcién de un modelo tedrico previamente definido,
incluyendo su estructura interna, consistencia y evidencias de validez (Ato et al., 2013;
Muiiiz y Fonseca-Pedrero, 2019). En coherencia con este enfoque, el proceso metodoldgico
se centré en el desarrollo de un protocolo basado en escenarios conductuales, disefiado
para captar la toma de decisiones del estudiante en situaciones académicas simuladas que
implican demandas cognitivas, emocionales y motivacionales. Para evidenciar la mejor
comprension de la variable del estudio, as{ como su definicién conceptual y operativa, se

muestra la Tabla 1.
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Tabla 1. Operacionalizacién de la variable involucramiento

Variable

Definicién conceptual

Definicién operativa

Autorregulacién
del aprendizaje

Proceso multidimensional mediante
el cual el estudiante planifica,
monitorea y ajusta de manera activa
sus procesos cognitivos, emocionales
y motivacionales para alcanzar
objetivos académicos en contextos
especificos.

Se evaluia mediante el Protocolo

de evaluacion de la autorregulacion
del aprendizaje basado en escenarios
conductuales, a través de la seleccién
de respuestas ante situaciones
académicas simuladas.

Fuente: Elaboracién propia.

El instrumento, denominado Protocolo de evaluacion de la autorregulacion del aprendizaje

basado en escenarios conductuales, fue construido a partir de un modelo tedrico integrador

que articula funciones ejecutivas, sistemas de memoria, regulacién emocional y motivacién
como componentes centrales del aprendizaje autorregulado. En particular, la inclusién de
las funciones ejecutivas se sustenta en su papel en la regulacion de la atencidn, la inhibicién
de respuestas irrelevantes y la adaptacién a demandas cambiantes (Miyake y Friedman,
2012); mientras que la memoria de trabajo se incorpora debido a su funcién en la manipu-
lacién activa de la informacién durante la resolucidon de tareas complejas (Cowan, 2021). La
memoria a largo plazo se considera por su papel en la recuperacién e integracion del cono-
cimiento en contextos académicos (Squire y Wixted, 2021); y la regulacién emocional y la
motivacidn se integran como factores que modulan la persistencia, el control conductual y
el compromiso con la tarea (Ryan y Deci, 2020; Gross, 2015). La Tabla 2 muestra la estructu-

ra de las dimensiones tedricas de la variable autorregulacién del aprendizaje.

Tabla 2. Dimensiones tedricas de la autorregulacién del aprendizaje

Dimension Descripcidon

Control inhibitorio Capacidad del estudiante para inhibir estimulos irrelevantes,
controlar impulsos y mantener la atencidn en tareas académicas

orientadas a objetivos.

Memoria de trabajo Capacidad para mantener y manipular informacién de manera

activa durante la ejecucidn de tareas cognitivamente demandantes.

57 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Validacién de un instrumento basado en escenarios EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
conductuales para la evaluacién de la autorregulacién del Afio IX » n.°18 « agosto 2026
aprendizaje desde una perspectiva neurocognitiva

Dimension Descripcién

Memoria a largo plazo Capacidad para recuperar, integrar y aplicar conocimientos
previamente adquiridos en la resolucién de tareas académicas.

Regulacién emocional Capacidad del estudiante para gestionar sus estados emocionales
ante situaciones de dificultad, error o frustracién durante el
aprendizaje.

Motivacién Disposicidn interna que impulsa al estudiante a involucrarse,

persistir y orientar su conducta hacia metas académicas.

Fuente: Elaboracién propia.

A diferencia de los instrumentos tradicionales de autorreporte, el Protocolo se estructura
en escenarios conductuales; en escenarios académicos simulados que presentan al par-
ticipante situaciones verosimiles que requieren la seleccién de una respuesta entre alter-
nativas que representan distintos niveles de autorregulacién. Este disefio permite inferir
el funcionamiento de procesos cognitivos en accidn, reduciendo el sesgo de deseabilidad
social y aumentando la validez ecoldgica de la medicidn. Cada reactivo se construyd bajo el
principio de toma de decisiones contextualizada, incorporando condiciones de carga cog-
nitiva, interferencia atencional y presién emocional, a fin de aproximarse a la complejidad
del entorno académico real.

El disefio de las alternativas de respuesta se fundament6 en un criterio de progre-
sién neurocognitiva de la autorregulacién del aprendizaje. Cada escenario presenta cuatro
opciones que representan distintos niveles de complejidad en la toma de decisiones en una
situacién académica, desde respuestas predominantemente reactivas hasta estrategias
de regulacién altamente adaptativas. En términos funcionales, las alternativas permiten
diferenciar conductas de autorregulacidn reactiva, autorregulacién emergente, autorre-
gulacién funcional y autorregulacién estratégica. Los niveles inferiores reflejan respuestas
impulsivas, evitativas o dependientes del contexto, asociadas con escasa planificacidn,
bajo control inhibitorio y limitado monitoreo metacognitivo. Los niveles intermedios
evidencian intentos parciales de regulacién mediante estrategias funcionales, aunque
insuficientes para optimizar el aprendizaje. Al contrario, el nivel de autorregulacién
estratégica implica la integracién coordinada de funciones ejecutivas, incluyendo plani-
ficacién, memoria de trabajo, control inhibitorio, monitoreo continuo, flexibilidad cogni-

tiva y evaluacién permanente del propio desempefio, favoreciendo la adaptacién frente a
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las demandas académicas. Bajo este principio de disefio, las alternativas no representan
respuestas correctas o incorrectas, sino diferentes niveles de sofisticacién de los procesos
neurocognitivos implicados en la autorregulacién del aprendizaje.

El sistema de puntuacidn se establecié mediante una escala ordinal de tres niveles:
las respuestas consideradas éptimas recibieron dos puntos; las intermedias, un punto; y las
deficitarias, cero puntos. Esta estructura de medicidn (Tabla 3) permitié obtener un puntaje
global e identificar perfiles de autorregulacién del aprendizaje en funcién del desempefio
del participante. Asimismo, se realizé una aplicacién piloto para identificar posibles dificul-

tades de comprensidn y ajustar la redaccidn de los escenarios.

Tabla 3. Niveles de medicidén de la variable

Nivel Rango Descripcién
Avanzado 34-40  Alto dominio autorregulatorio, control cognitivo y emocional eficiente
Funcional 26-33  Desempefio adecuado con algunas dreas de mejora
En desarrollo 17-25  Limitaciones en regulacidn cognitiva y emocional
En riesgo 0-16 Bajo control autorregulatorio, alta vulnerabilidad
académico

Fuente: Elaboracién propia.

La muestra estuvo conformada por 266 estudiantes, con una media de edad de 21 afios
(97 % del género femenino y 3 % del masculino), pertenecientes a distintos semestres de la
licenciatura en pedagogia en ISIMA Universidad, Campus Toluca. Asimismo, fue seleccio-
nada mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, en funcién de la accesibi-
lidad de los participantes en el contexto institucional. Este tipo de muestreo es frecuente
en estudios instrumentales, con el objetivo principal de analizar las propiedades psico-
métricas del instrumento més que generalizar los resultados (Ato et al., 2013). El tamafio
muestral se considera adecuado para la validacién del instrumento, pues cumple con el
criterio de contar con entre 5y 10 participantes por item (Costello y Osborne, 2005; Hair et
al., 2019), considerando un total de 20 reactivos. También se ha sefialado que muestras su-
periores a 200 participantes permiten obtener soluciones factoriales estables (Tabachnick
y Fidell, 2019); este criterio se satisface en el presente estudio. Ademds, la literatura indica

que la suficiencia del tamafio muestral depende de la calidad de los datos, particularmente,
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de lamagnitud de las comunalidades y cargas factoriales (MacCallum et al., 1999), lo cual
se ve respaldado por los resultados obtenidos.

El proceso de validacién psicométrica del instrumento se concibié como un proce-
dimiento progresivo y acumulativo. Con base en las recomendaciones metodoldgicas para
el desarrollo de nuevos instrumentos de medicidn, el presente estudio corresponde a una
primera fase de validacidn, orientada a obtener evidencias iniciales de validez basadas en
el contenido, la estructura interna y la consistencia de las puntuaciones. En este contexto,
el andlisis factorial exploratorio se emple6 como una técnica apropiada para examinar la
organizacién empirica de los reactivos e identificar la estructura latente del instrumento,
sin asumir a priori un modelo factorial definitivo. Utilizar el método de componentes prin-
cipales con rotacidn Varimax respondi6 al propésito de sintetizar la varianza compartida
entre los ftems y facilitar la interpretacidn inicial de la estructura factorial durante la etapa
exploratoria del desarrollo del instrumento (Costello y Osborne, 2005; Hair et al., 2019;
Tabachnick y Fidell, 2019). En consecuencia, el estudio no tuvo como objetivo realizar un
anilisis factorial confirmatorio ni obtener evidencias de validez convergente y discrimi-
nante, procedimientos que corresponden a fases posteriores del proceso de validacién y
requieren la evaluacién del modelo en muestras independientes, as{ como la comparacién
con instrumentos consolidados que evalden el mismo constructo.

De este modo, el andlisis de los datos se llevé a cabo con el uso del software SPSS
y se realizé en varias etapas. En primer lugar, se examind la adecuacién de la matriz de
correlaciones mediante el {ndice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de
Bartlett, con el propésito de verificar la pertinencia de realizar el andlisis factorial explo-
ratorio. Posteriormente, se llevd a cabo un andlisis factorial exploratorio para identificar
la estructura subyacente del instrumento, empleando métodos de extraccién apropiados
para datos ordinales y criterios tedricos previamente establecidos. En una segunda fase, se
evalud la consistencia interna del instrumento mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
asi como las correlaciones item-total, a fin de determinar la coherencia interna de la escala.

Ademds, se realizd un andlisis de correlaciones entre las dimensiones del instru-
mento con el propdsito de examinar la relacién entre los componentes cognitivos, emo-
cionales y motivacionales de la autorregulacién del aprendizaje. Este andlisis permitié
identificar patrones de asociacién significativos entre las dimensiones, aportando eviden-
cia sobre la estructura funcional del constructo en contextos de evaluacidon basados en
escenarios conductuales. Dado que la variable global de autorregulacién se deriva de la

agregacién de sus dimensiones, no se consideraron modelos de regresién como evidencia
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principal, priorizando en su lugar un enfoque estructural basado en relaciones entre varia-

bles, en congruencia con la naturaleza composicional del constructo.

Resultados

En primer lugar, se evalud la adecuacion de la matriz de correlaciones para determinar si
debia realizarse un andlisis factorial exploratorio, verificando si los reactivos compartian
suficiente varianza como para identificar una estructura latente comun. Como se observa
en la Tabla 4, el {ndice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) alcanzd un valor de 0.905, conside-
rado excelente de acuerdo con los criterios psicométricos, lo que indica que la muestra'y
las correlaciones entre los reactivos son apropiadas para este tipo de andlisis. De manera
complementaria, la prueba de esfericidad de Bartlett fue estadisticamente significativa
(X*=1299.560; gl =190; p <.001); esto permitid rechazar la hipdtesis de una matriz iden-
tidad y confirmar la existencia de relaciones significativas entre los items. En conjunto,
estos resultados proporcionan evidencias iniciales de que la estructura de correlaciones
observada es adecuada para explorar la organizacién empirica del instrumento e iden-
tificar posibles dimensiones subyacentes del constructo. En consecuencia, se considerd
metodoldgicamente pertinente continuar con el andlisis factorial exploratorio, cuyo pro-
posito fue examinar la estructura interna del instrumento y contrastar empiricamente la
organizacién de los reactivos respecto del modelo tedrico propuesto, sin asumir que dicha

estructura constituye una validacién definitiva del constructo.

Tabla 4. Prueba KMO y Prueba de Bartlet

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin 0.905
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado 1299.560
Chi-cuadrado aproximado aproximado
gl 190
Sig. 0.000

Fuente: Elaboracién propia.
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Con relacién al indicador de comunalidades, este estadistico expresa la proporcién de la
varianza de cada reactivo, explicada por el conjunto de factores extraidos, que proporciona
evidencia sobre el grado en que cada item contribuye a la estructura interna identificada.
Los valores obtenidos oscilaron entre 0.264 y 0.604, lo cual indica que los reactivos pre-
sentan una contribucién variable, aunque —en términos generales— adecuada para una
fase exploratoria de desarrollo instrumental. Si bien algunos items mostraron comunalida-
des moderadas, el patrén observado es consistente con la naturaleza multidimensional del
constructo; sugiere que, en conjunto, los escenarios aportan informacion relevante para
representar diferentes componentes de la autorregulacidn del aprendizaje, sin implicar
que todos contribuyan con la misma intensidad.

El andlisis factorial exploratorio, realizado mediante el método de Componentes
Principales con rotacién ortogonal Varimax, identificé una solucién de cuatro factores con
autovalores superiores a 1, los cuales explicaron conjuntamente el 46.856 % de la varianza
total del instrumento. El primer factor concentrd el mayor porcentaje de varianza explica-
da (30.089 %), seguido de tres factores adicionales que aportaron varianza incremental.
Posteriormente, la rotacién permitié una distribucién mds equilibrada entre los factores
(13.369 %, 13.099 %, 11.302 %y 9.086 %), favoreciendo su interpretacién e identificando
una organizacién empirica mds claramente diferenciada de los reactivos. Estos resultados
constituyen evidencias iniciales de estructura interna y permiten explorar la configuracién
factorial del instrumento, sin asumir que dicha solucién represente de manera definitiva la
organizacion del constructo.

La matriz de componentes rotados mostré un patrdn interpretable de agrupamien-
to de los reactivos en torno a cuatro factores principales. A partir del andlisis de las cargas
factoriales, estos factores fueron interpretados de la siguiente manera: (1) control ejecutivo
del aprendizaje, (2) gestién del conocimiento y memoria a largo plazo, (3) memoria de
trabajo y procesamiento activo, y (4) regulacién emocional-motivacional. Es importante
seflalar que esta organizacidn factorial no reproduce exactamente las cinco dimensiones
propuestas durante la construccion tedrica del instrumento, sino que representa la es-
tructura empirica observada en la muestra analizada. En consecuencia, la solucién obte-
nida debe interpretarse como una aproximacion exploratoria que aporta evidencia sobre
la forma en que los reactivos tienden a organizarse estadisticamente, aspecto que serd
retomado en la discusién para analizar sus implicaciones conceptuales y la necesidad de

contrastar esta estructura mediante estudios confirmatorios.
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En cuanto a la consistencia interna, el coeficiente alfa de Cronbach alcanzd un valor
de 0.873, mientras que el alfa, basado en elementos tipificados, fue de 0.876, resultados
que indican una adecuada homogeneidad entre los reactivos del instrumento. Asimismo,
como se observa en la Tabla 5, los veinte escenarios presentaron indices compatibles con
los criterios habitualmente aceptados para estudios instrumentales, proporcionando
evidencia favorable sobre la estabilidad interna de las puntuaciones. Las correlaciones
item-total corregidas se situaron, en su mayorfa, por encima de 0.40, lo que sugiere una
adecuada capacidad discriminativa de los reactivos respecto a la puntuacién global. De
igual forma, el andlisis del alfa mostrd que la supresién de cualquiera de los escenarios no
produce incrementos relevantes en la consistencia interna, lo que respalda la conveniencia
de conservar la estructura completa del instrumento durante esta primera fase de evalua-

cidn psicométrica.

Tabla 5. indice de confiabilidad por indicador

Dimensién Items Alfa de Cronbach
1. Control de Interferencia (Ruido/Celular) 0.866
Control 2. Inhibicién de Respuesta (Impulsividad) 0.868
inhibitorio 3. Demora de Gratificacién (Estudiar vs. Salir) 0.872
4. Control de Mind-wandering (Vagabundeo Mental) 0.865
5. Actualizacién / Updating (Seguir explicaciones) 0.866
Memoriade  ©6-Manipulacion Mental (Operar sin apoyo) 0.869
trabajo 7. Coordinacién Dual (Apuntes y Escucha) 0.865
8. Integracién Episddica (Ligar fuentes) 0.867
9. Recuperacién Semdntica (Hechos) 0.868
Memoriade  10-Memoria Episédica (Contexto) 0.869
largo plazo 11. Estrategias de Codificacién (Chunking) 0.870
12. Memoria Reconstructiva (Ldgica) 0.867
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Dimensién Items Alfa de Cronbach

13. Reevaluacién Cognitiva (Cambio de significado) 0.864
Regulacién 14. Despliegue Atencional (Evitar rumiacidn) 0.867
emocional 15. Seleccién de Situacién (Entorno positivo) 0.868

16. Modulacién de Respuesta (Gestién del estrés) 0.868

17. Autonomfa (Eleccién personal) 0.865

18. Percepcién de Competencia (Eficacia) 0.863
Motivacién

19. Sentido de Relacién (Comunidad) 0.864

20. Regulacidn Identificada (Valor profesional) 0.868

Fuente: Elaboracién propia.

Las correlaciones inter-item presentaron valores moderados (M =.260), lo cual indica
asociaciones positivas entre los reactivos sin evidenciar redundancia excesiva. Este patrén
es consistente con instrumentos de naturaleza multidimensional, en los que los {tems
comparten una proporcién de varianza asociada al constructo general, conservando al
mismo tiempo suficiente especificidad para representar componentes diferenciados de la
autorregulacidn del aprendizaje. En conjunto, estos resultados aportan evidencia favora-
ble sobre la coherencia interna del instrumento durante esta primera etapa de evaluacién
psicométrica.

Desde una perspectiva interpretativa, las evidencias obtenidas sugieren que el ins-
trumento presenta propiedades psicométricas iniciales consistentes con su propdsito de
evaluar la autorregulacidn del aprendizaje en estudiantes universitarios. La identificacién
de una solucién empirica de cuatro factores, en contraste con las cinco dimensiones plan-
teadas durante la construccién tedrica, indica una reorganizacion factorial que merece ser
analizada desde una perspectiva conceptual mds que interpretada como una discrepancia
metodoldgica. En particular, la convergencia de los componentes de regulacién emocional
y motivacién en un mismo factor podria reflejar la estrecha interaccién funcional entre am-
bos procesos durante la toma de decisiones en contextos académicos, aspecto sefialado pre-
viamente por diversos modelos contemporaneos de la autorregulacion del aprendizaje. No

obstante, esta interpretacién debe considerarse provisional y circunscribirse a la estructura
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observada en la presente muestra, por lo que requerird ser contrastada mediante estudios
confirmatorios en muestras independientes.

De igual manera, el empleo de escenarios conductuales constituye una aporta-
cién metodoldgica relevante al aproximar la evaluacidn a situaciones de aprendizaje mds
cercanas a la experiencia académica cotidiana. En este sentido, los resultados obtenidos
sugieren que este enfoque permite operacionalizar la autorregulacién mediante procesos
de toma de decisiones contextualizadas, integrando componentes cognitivos, emocio-
nales y motivacionales dentro de un mismo marco de evaluacidn. Si bien las evidencias
presentadas corresponden a una fase exploratoria de validacidn, los hallazgos respaldan
la pertinencia de continuar desarrollando este tipo de instrumentos como una alternativa
complementaria a los enfoques tradicionales basados exclusivamente en autorreportes.

Por otra parte, con el propdsito de ampliar la caracterizacién del funcionamiento
del instrumento mds alld de sus propiedades psicométricas iniciales, se realizé un anélisis
descriptivo de las puntuaciones obtenidas por los participantes. Este an4lisis permitié
examinar los niveles de autorregulacion del aprendizaje presentes en la muestra y explorar
el comportamiento de las diferentes dimensiones evaluadas, aportando evidencia empirica

sobre el desempefio observado en un contexto real de aplicacién.

Tabla 6. Resultados por perfil de los niveles de autorregulacién del aprendizaje

Puntaje Perfil F M
34-40 Avanzado 95 35.7
26-33 Funcional 74 27.8
17-25 En desarrollo 81 30.5

0-16 En riesgo académico 16 6.0

Fuente: Elaboracién propia.

En la Tabla 6, el andlisis del puntaje global permitié clasificar a los participantes en cuatro
perfiles de autorregulacién. Los resultados mostraron que el 35.7 % de los estudiantes se
ubica en un nivel avanzado, evidenciando un dominio sdlido de estrategias cognitivas,
emocionales y motivacionales. Por su parte, el 27.8 % se clasifica en un nivel funcional, lo

que sugiere un desempefio adecuado, aunque con dreas susceptibles de mejora. Asimismo,
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el 30.5 % de los participantes se encuentra en un nivel en desarrollo, lo que indica limita-
ciones en la regulacién de sus procesos de aprendizaje. Finalmente, el 6.0 % se ubica en
un nivel de riesgo académico, caracterizado por dificultades significativas en el control
autorregulatorio.

Estos resultados evidencian una distribucién heterogénea de la autorregulacion del
aprendizaje, en la cual —si bien una proporcién importante de estudiantes presenta nive-
les adecuados o avanzados— existe un grupo considerable que enfrenta dificultades para
gestionar sus procesos de aprendizaje. Este hallazgo resulta relevante desde una perspecti-
va educativa, ya que pone de manifiesto la necesidad de disefiar intervenciones diferencia-
das orientadas al fortalecimiento de las habilidades autorregulatorias.

En el andlisis por dimensiones se observaron diferencias en el desempefio de los
estudiantes. La memoria a largo plazo presentd el promedio més alto (M = 5.85; DE = 0.18),
seguida de la memoria de trabajo (M = 5.65; DE = 0.06) y el control inhibitorio (M = 5.46;
DE = 0.15), lo que sugiere mayores fortalezas en los procesos relacionados con la recupera-
cidn, organizacién y manipulacién de la informacion. En contraste, la regulacién emocional
obtuvo el promedio mds bajo (M = 4.39; DE = 0.06), seguida de la motivacién (M = 4.52; DE
=0.16), indicando que los procesos afectivos y motivacionales representan dreas de mayor
vulnerabilidad dentro del aprendizaje autorregulado. Estos resultados coinciden con la
literatura que sefiala que, aunque los estudiantes pueden desarrollar estrategias cognitivas
adecuadas, la regulacién emocional y motivacional continua siendo un desafio persistente
en contextos académicos demandantes.

Por otra parte, el andlisis a nivel de {tem permitié identificar patrones especificos en
el comportamiento de los participantes. En la dimensién de control inhibitorio, los valores
m4s altos se observaron en la inhibicién de respuestas impulsivas (M = 1.50; DE = 0.59) y el
control del vagabundeo mental (M = 1.47; DE = 0.77); mientras que el control de interferen-
cias relacionadas con distractores como ruido o celular presentd valores mds bajos (M = 1.17;
DE = 0.87). Estos resultados sugieren que los estudiantes presentan dificultades modera-
das para mantener la atencién sostenida en contextos con distractores. En la dimensién
de memoria de trabajo, los puntajes fueron relativamente homogéneos, destacando la
coordinacién dual entre escucha y toma de apuntes (M = 1.50; DE = 0.71) y la integracién
episddica de informacién (M = 1.43; DE = 0.73), lo que refleja una capacidad funcional para
procesar informacién de manera simultdnea, aunque con variabilidad entre individuos.

En la dimensién de memoria a largo plazo, los puntajes més altos se registraron

en memoria reconstructiva basada en légica (M = 1.61; DE = 0.59) y memoria episddica
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contextual (M = 1.56; DE = 0.73), lo que sugiere una mayor fortaleza en la recuperacién y
organizacién del conocimiento. En contraste, las estrategias de codificacién relacionadas
con el uso de técnicas como chunking presentaron valores més bajos (M = 1.21; DE = 0.85),
indicando un menor uso de estrategias orientadas a optimizar el almacenamiento de la
informacién.

En regulacién emocional, los resultados mostraron niveles intermedios, destacando
la modulacién de respuesta ante situaciones de estrés (M = 1.53; DE = 0.74), seguida de la re-
evaluacién cognitiva (M = 1.46; DE = 0.66). Sin embargo, el despliegue atencional para evitar
la rumiacién y la seleccidn de entornos positivos obtuvieron valores menores (M = 1.43; DE =
0.84; M = 1.43; DE = 0.76), sugiriendo dificultades en contextos de frustracién. Respecto a la
motivacidn, la regulacién identificada alcanzd la puntuacién més alta (M = 1.69; DE = 0.61),
lo cual evidencia que los estudiantes reconocen el valor del aprendizaje para su desarrollo
profesional. No obstante, la autonomia (M = 1.21; DE = 0.86) y la percepcién de competencia
(M =1.38; DE = 0.74) presentaron niveles mas bajos, reflejando limitaciones en la autoges-
tién del aprendizaje. En conjunto, estos hallazgos muestran la capacidad del instrumento
para identificar fortalezas y dreas de mejora en la autorregulacién del aprendizaje mediante
escenarios conductuales.

El andlisis de correlaciones (Tabla 7) evidencid asociaciones positivas, moderadas a
altas, entre todas las dimensiones del instrumento y el puntaje global de autorregulacién del
aprendizaje. En particular, la motivacidn (r = .838) y la regulacién emocional (r =.808) mos-
traron las relaciones mds intensas con la autorregulacién global, seguidas por la memoria de
trabajo (r =.802), la memoria a largo plazo (r =.786) y el control inhibitorio (r =.770), todas
estadisticamente significativas (p <.001). Este patrdén indica que, si bien el constructo es
multidimensional, no opera como un agregado de componentes independientes, sino como

un sistema altamente interconectado.
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Tabla 7. Correlacién de Pearson entre dimensiones y nivel de autorregulacién del aprendizaje

Control Memoria de Memoria de Regulacién Motivacién Autorregulacién
inhibitorio trabajo largo plazo emocional del aprendizaje
Control inhibitorio 1 0.519 0.495 0.541 0.508 0.770
Memoria de trabajo 0.519 1 0.537 0.532 0.629 0.802
Memoria de largo plazo 0.495 0.537 1 0.541 0.598 0.786
Regulacién emocional 0.541 0.532 0.541 1 0.617 0.808
Motivacién 0.508 0.629 0.598 0.617 1 0.838
Autorregulacién del 0.770 0.802 0.786 0.808 0.838 1

aprendizaje

Fuente: Elaboracién propia.
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Desde una perspectiva tedrica, los resultados sugieren que los procesos afectivos-motiva-
cionales ocupan un lugar central en la arquitectura de la autorregulacién del aprendizaje.
La magnitud de las correlaciones posiciona a la motivacién como el componente con
mayor peso asociativo, indicando que la disposicién hacia la tarea, el sentido de propdsito
y la valoracidén del aprendizaje favorecen la activacién de estrategias cognitivas. De manera
convergente, la regulacién emocional actia como un mecanismo que sostiene el esfuerzo
cognitivo en contextos de incertidumbre o dificultad.

En contraste, aunque las dimensiones cognitivas —control inhibitorio, memoria de
trabajo y memoria a largo plazo— también presentan asociaciones elevadas con la autorre-
gulacién global, su funcidn parece relacionarse principalmente con la ejecucidn de estrate-
gias una vez activado el sistema autorregulatorio. Esta distincién desplaza el énfasis desde
una visién exclusivamente cognitiva hacia una perspectiva integradora en la que los factores
emocionales y motivacionales cumplen una funcién estructurante.

En conjunto, los hallazgos permiten comprender la autorregulacién como un sistema
dindmico en el que la motivacién y la regulacién emocional actian como ejes de activacion,
mientras que los procesos cognitivos operan como mecanismos de ejecucion, aportando

evidencia empirica con mayor validez ecoldgica a partir del uso de escenarios conductuales.

Segun el propdsito de esta investigacion, orientado a desarrollar un instrumento basado
en escenarios conductuales para aportar evidencias iniciales de estructura interna y con-
sistencia en la evaluacidn de la autorregulacién del aprendizaje, los resultados permiten
discutir la organizacién empirica del constructo desde una perspectiva consistente con la
literatura, aunque circunscrita al alcance exploratorio del estudio. En particular, el andli-
sis de correlaciones mostrd asociaciones positivas y estadisticamente significativas entre
todas las dimensiones evaluadas, destacando la motivacién (r = .838) y la regulacién emo-
cional (r =.808) como las variables con mayor asociacién respecto a la puntuacién global
de autorregulacidn. Estos resultados son compatibles con la concepcién multidimensio-
nal del aprendizaje autorregulado y sugieren que los procesos cognitivos, emocionales y
motivacionales mantienen una interaccién estrecha durante la resolucién de situaciones
académicas representadas mediante escenarios conductuales.

Esta evidencia dialoga con la Teorfa de la Autodeterminacion, en la que Ryan y Deci
(2020) sostienen que la calidad de la motivacién influye en la forma en que los estudian-

tes regulan su conducta y sostienen el esfuerzo durante el aprendizaje. De manera similar,
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Pekrun (2006) y Gross (2015) han destacado que la regulacién emocional favorece la
persistencia, la adaptacidon y el manejo de situaciones académicas exigentes. Desde esta
perspectiva, la magnitud de las asociaciones observadas no debe interpretarse como evi-
dencia de una relacién causal entre estas dimensiones y la autorregulacién del aprendiza-
je, sino como un patrén empirico consistente con los modelos que conciben la regulacién
del comportamiento académico como un proceso en el que los componentes afectivos y
motivacionales interactian de forma permanente con los procesos cognitivos.

Por otra parte, las dimensiones de control inhibitorio, memoria de trabajo y memo-
ria a largo plazo también mostraron asociaciones elevadas con la puntuacién global del
instrumento. Este comportamiento resulta compatible con los planteamientos de Miyake
y Friedman (2012) y Cowan (2021), quienes describen las funciones ejecutivas y la memo-
ria de trabajo como procesos esenciales para el control de la atencidn, la manipulacién de
la informacién y la regulacién de la conducta orientada a metas. No obstante, los resul-
tados obtenidos no permiten establecer una jerarquia funcional entre las dimensiones ni
afirmar que determinados procesos “activen” o “dirijan” el sistema autorregulatorio. Mds
bien, sugieren que los diferentes componentes del constructo mantienen relaciones siste-
maticas entre si y que su funcionamiento podria entenderse como parte de una organiza-
cién integrada cuya naturaleza requiere ser contrastada mediante disefios metodoldgicos
que permitan analizar relaciones estructurales y no Unicamente asociativas.

En este contexto, uno de los hallazgos mds relevantes del estudio fue que la estruc-
tura empirica identificada mediante el anilisis factorial exploratorio no reprodujo exacta-
mente la organizacién conceptual propuesta durante el disefio del instrumento. Mientras
el modelo tedrico se fundamentd en cinco dimensiones derivadas de la literatura especia-
lizada, la solucién exploratoria identificd cuatro factores con una organizacidn diferente a
la de los reactivos. Lejos de interpretarse como una inconsistencia entre teoria y evidencia,
este resultado plantea una cuestién de interés para la investigacién sobre autorregulacién
del aprendizaje: la posibilidad de que la estructura empirica del constructo pueda variar
en funcién del procedimiento utilizado para operacionalizarlo. Esta observacién adquie-
re especial relevancia cuando el objeto de evaluacién deja de ser la percepcién declarada
del estudiante y se centra en las decisiones que adopta frente a situaciones académicas
contextualizadas, aspecto cuya interpretacién requiere profundizar en las implicaciones
conceptuales y metodoldgicas de esta reorganizacién factorial.

La reorganizacién empirica observada constituye, probablemente, uno de los resulta-

dos mis relevantes del presente estudio. Mientras que el instrumento fue disefiado a partir
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de cinco dimensiones conceptuales —control inhibitorio, memoria de trabajo, memoria a
largo plazo, regulacién emocional y motivacién—, el andlisis factorial exploratorio iden-
tificé una solucién de cuatro factores, integrando en un mismo componente los procesos
relacionados con la regulacién emocional y la motivacién. Desde una perspectiva psicomé-
trica, este resultado no debe interpretarse como una invalidacién del modelo tedrico que
orientd la construccidn del instrumento, sino como una evidencia exploratoria acerca de
la forma en que los reactivos se organizaron empiricamente en la muestra analizada. Esta
diferencia entre la estructura conceptual y la estructura observada manifiesta la impor-
tancia de distinguir entre el modelo tedrico que guia la operacionalizacién del constructo
y la organizacién estadistica derivada de los datos, cuya estabilidad deberd corroborarse
mediante andlisis factorial confirmatorio en muestras independientes.

La convergencia entre regulacién emocional y motivacién resulta compatible con
diversos planteamientos contempordneos sobre la autorregulacion del aprendizaje. Ryan'y
Deci (2020) sostienen que la motivacién auténoma influye en la persistencia y el compromi-
so con las actividades académicas, mientras que Pekrun (2006) plantea que las emociones
académicas modulan la forma en que los estudiantes enfrentan las demandas del aprendiza-
je. Desde esta perspectiva, la integracién de ambos componentes en un mismo factor podria
reflejar que, al responder a escenarios conductuales contextualizados, los estudiantes no
distinguen necesariamente entre procesos emocionales y motivacionales como dimensiones
independientes, sino que ambos interactdan durante la toma de decisiones. No obstante,
esta interpretacién debe asumirse con cautela, pues deriva de un anélisis exploratorio y
constituye una hipdtesis susceptible de ser contrastada en investigaciones posteriores me-
diante procedimientos confirmatorios y estudios de invariancia factorial.

Asimismo, el empleo de escenarios conductuales representa una propuesta metodo-
l6gica orientada a aproximar la evaluacién de la autorregulacidn a situaciones académicas
contextualizadas en las que el estudiante debe tomar decisiones frente a problemas especifi-
cos. En este sentido, los resultados muestran que este tipo de escenarios permitié identificar
patrones diferenciados de respuesta y una estructura interna interpretable, aportando evi-
dencias iniciales sobre su funcionamiento psicométrico. Sin embargo, los datos del presente
estudio no permiten afirmar que este enfoque posea una mayor validez ecoldgica o superior
ala de los instrumentos tradicionales basados en autorreporte, ya que tales comparaciones
no formaron parte del disefio de investigacién. En consecuencia, la principal contribucién

metodoldgica del estudio consiste en ofrecer una alternativa de evaluacién fundamentada
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en escenarios conductuales, cuya utilidad deberd contrastarse empiricamente frente a otras
estrategias de medicién empleadas en la literatura.

Los resultados deben interpretarse considerando las limitaciones del estudio. La
muestra estuvo conformada por estudiantes de una sola institucién de educacién superior,
con predominio del género femenino, lo que restringe la generalizacidn de los hallazgos a
otros contextos educativos. Ademds, la naturaleza exploratoria del proceso de validacién
implica que las evidencias presentadas corresponden solo a una primera fase del desarro-
llo psicométrico del instrumento. En este sentido, futuras investigaciones deberdn am-
pliar el proceso de validacién mediante andlisis factorial confirmatorio, evaluacién de la
estabilidad temporal, andlisis de validez convergente y discriminante, as{ como estudios
de invariancia factorial en muestras independientes (Hair et al., 2019). De igual manera,
resulta pertinente contrastar el desempefio del instrumento con medidas tradicionales
de autorregulacién y con indicadores derivados de analitica del aprendizaje o entornos
digitales, con el propdsito de examinar si la organizacién empirica del constructo varia
en funcién del método de evaluacién empleado. Estas lineas de investigacién permitirdn
determinar con mayor precisién el alcance del instrumento y contribuirdn a fortalecer
la comprensién de la autorregulacién del aprendizaje desde una perspectiva integrada y

metodoldgicamente robusta.
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Salud planetaria: el eje articulador faltante

en las aulas mexicanas

Anexo A

Instrumento basado en escenarios conductuales para la evaluacién de la autorregulacidn del aprendizaje

EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Afio IX » n.°18 « agosto 2026

g
R
E Proceso . Respuesta A Respuesta B Respuesta C Respuesta D
5} .. Escenario conductual
£ neurocognitivo (0 puntos) (1 punto) (2 puntos) (1 punto)
a
Control de Estds en la biblioteca Dejas de escribiry Intentas seguir Guardas el celular fuera | Te molestas
interferencias (atencién | redactandoun revisas el celular, escribiendo de tu vista y utilizas internamente y te
selectiva) avance de tutesis. Un | pensando que solo mientras escuchas la audifonos con ruido quedas rumiando sobre
grupo de estudiantes tomard un minuto. conversacién ajena para | blanco pararecuperar | la falta de respeto de
cercanos comienza a no “perderte denada”. | el foco. los demas, dejando de
hablar en voz altay tu escribir.
-2 celular vibra con una
2 notificacién de un tema
% que te interesa mucho...
‘:'é Inhibicién de En una clase de una Interrumpes al profesor | Esperas a que termine, | Escuchasel Decides no participar
E respuestas impulsivas | materia compleja, para dar tu respuesta pero tumente dejade | planteamiento por miedo a que tu
o el profesor hace una antes de que se te escucharelrestodela | completo, evaldassitu | respuestarépida sea
pregunta. Crees olvide. explicacién por ensayar | respuestainicial sigue | incorrecta.
saber la respuesta tu respuesta. siendo véliday pides la
inmediatamente, pero palabra.
aun no termina de
plantear el problema
completo...
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g
R
E Proceso . Respuesta A Respuesta B Respuesta C Respuesta D
5} .. Escenario conductual
£ neurocognitivo (0 puntos) (1 punto) (2 puntos) (1 punto)
@)
Demora de la Esjueves por lanoche | Vasalareunidn, Te quedas a estudiar, Decides quedarte a Te quedas estudiando
gratificacién y tienes un examen prometiéndote que pero pasas toda la estudiar hoy para cubrir | por miedo a
parcial el lunes. Tus estudiards el doble el noche revisando las tus metas y negociasir | reprobar, pero con
amigos teinvitan auna | domingo porlanoche. | fotos que tus amigos con ellos el sdbado solo | un sentimiento de
reunién “imperdible”. suben aredes sociales. | un par de horas. resentimientoy
Sabes que sivas, tristeza.
-2 perderds el ritmo de
2 estudio del fin de
ﬁ semana...
g
8 | Control del vagabundeo | Llevas 20 minutos Sigues leyendo hasta Te frustras contigo Cierras los ojos, Sigues leyendoy
g mental (mind- leyendo un articulo terminar el capitulo, mismo por “perder el haces una respiracién subrayas todo el texto
© | wandering) cientifico denso. De aunque no estés tiempo” y cierras el consciente y regresas para “sentir” que estds
pronto notas que procesando nada. articulo. al ultimo pérrafo avanzando.
tus ojos siguen las que realmente
lineas, pero tu mente comprendiste.
estd planeando las
vacaciones del préximo
aflo...
o | Actualizacién Un profesor explicaun | Te confundes y dejas de | Mantienes tus apuntes | Integras mentalmente | Borras todo e intentas
'_§ (Updating) modelo tedrico. Amitad | tomar apuntes. originales y anotas la nueva informacién copiar literalmente
& dela sesién afiade una la nueva variable por y reorganizas tus lo ultimo que dijo el
< variable nueva que separado. apuntes. profesor.
'% contradice lo explicado
= al principio...
=
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g
R
E Proceso . Respuesta A Respuesta B Respuesta C Respuesta D
5} .. Escenario conductual
£ neurocognitivo (0 puntos) (1 punto) (2 puntos) (1 punto)
a

Manipulacién mental | Durante un seminario | Evitas responder. Recuerdas Unicamente | Visualizas mentalmente | Esperas la respuesta
te piden comparar la dltima gréfica. las tres graficasy de un compafiero para
mentalmente tres estableces relaciones repetirla.
graficas queya entre ellas.
desaparecieron de la

2 pantalla...

2

£ | Coordinacién dual El ponente habla Dejas de observar Tomas fotografiasy Registras palabras Te bloqueasy

3 répidamente mientras | la pantalla para dejas de escuchar. clave mientras Unicamente escuchas
-8 proyecta diagramas transcribir todo. mantienes la atencién | sin tomar notas.

§ complejos... en la explicacién y el

% diagrama.

Integracion episédica Debes elaborar una Copias fragmentosde | Utilizas unicamentela | Integraslainformacion | Pospones el trabajo por
conclusidn utilizando cada fuente. fuente mds sencilla. mediante un mapa sentirte abrumado.
un libro, un video y tus conceptual para
apuntes... elaborar unaidea

propia.
8 | Recuperacién Enun examen de Eliges la opcién que Dejas la pregunta en Analizas el significado | Intentas recordar
—‘; semdntica opcién multiple, contiene la palabra blanco porque “no profundo del concepto | visualmente la pdgina
§° te preguntan por mas familiar, aunque venia asi” en el texto. y seleccionas la opcién | dellibro para encontrar
% un concepto que no comprendas que conservalaldgica | larespuesta.
s estudiaste hace un mes, | completamente la de la definicidén.
5 pero la definicién utiliza | definicién.
5 palabras diferentes a las
= del libro...
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52
a Proceso . Respuesta A Respuesta B Respuesta C Respuesta D
5} i Escenario conductual o ¢ a ) @ i55) a )
£ neurocognitivo (0 puntos) punto puntos punto
@)
Memoria episédica Intentas recordaruna | Permaneces Piensas que ese Utilizas el contextoyel | Te distraes recordando
férmula especifica. concentrado recuerdo no tiene ejemplo explicadoese | otros acontecimientos
No logras verla en tu Unicamente en el utilidad porque no dfa parareconstruirla | ocurridos ese dfa en
mente, pero recuerdas | recuerdo sin recuperar | contiene el dato técnico. | férmula. clase.
el dfa en que el profesor | la férmula.
- la escribid con tiza roja
N . 7
o en el pizarrén...
o
§° Estrategias de Debes aprender Repites cada concepto | Intentas memorizarlos | Los agrupas en Lees repetidamente
T“: codificacién una lista de veinte de forma mecdnica Unicamente en orden categorias conceptuales | lalista esperando
S | (Chunking) trastornos psicolégicos | hasta memorizarlo. alfabético. para facilitar su recordarla sin utilizar
o= Lo o . Q 9 9 /
5 para el dfa siguiente... almacenamientoy estrategias especificas.
g recuperacion.
E . . . 7 . YO . .
Memoria reconstructiva | Durante una exposicién | Respondes que no Inventas un dato Explicas lalégica Permaneces en silencio
olvidas un dato recuerdas el datoy esperando que pase del fendmenoy intentando recordar el
especifico, como una concluyes la exposicién. | inadvertido. reconstruyes la dato exacto mientras el
fecha o un porcentaje... respuesta a partir publico espera.
del conocimiento
conceptual disponible.
—, | Reevaluacién cognitiva | 13. Obtienes una Piensas que el profesor | Intentas convencerte Interpretas la Concluyes que no tienes
< . ., . ., .. . .
g calificacién de 6.0 no comprende tu de que la calificacién experienciacomouna | la capacidad suficiente
2 en un trabajo en trabajoy decides dejar | no importa y buscas oportunidad para para la carrera.
5 el que invertiste de esforzarte. distraerte. revisar y mejorar tu
& mucho esfuerzo estrategia de trabajo.
-
g .
%s y experimentas
8o frustracién...
~
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a Proceso . Respuesta A Respuesta B Respuesta C Respuesta D
5} .. Escenario conductual
) g neurocognitivo (0 puntos) (1 punto) (2 puntos) (1 punto)
Despliegue atencional | 14. Dos horas antes Repasas Llamas a un amigo para | Realizas ejercicios de Imaginas
de una presentacién compulsivamente tus | hablar inicamentede | respiracién o empleas | repetidamente
importante no dejas notas incrementandola | tu nerviosismo. estrategias para escenarios negativos
de pensar en que ansiedad. redirigir tu atenciény | pensando que asf
podrias equivocarte o disminuir la ansiedad. | estards preparado.
Té tartamudear...
‘§ Seleccidn de situacién | 15. Debes estudiar un Acudes con ellos Permaneces en casa Buscas Esperas que alguien
g tema poco atractivo y esperando que estavez | aun sabiendo que ahite | deliberadamente un mds tome la iniciativa
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Resumen. Las transformaciones aceleradas de la sociedad exigen una resignificacién en el sistema
educativo; eso implica mayores demandas para los docentes, lo que puede incrementar estrés laboral
y, a su vez, derivar en sindrome de burnout, caracterizado por agotamiento fisico, emocional y mental
que afecta el desempefio profesional y el entorno social. Este estudio fue realizado con docentes en
La Paz, Baja California Sur, mediante un enfoque metodoldgico mixto de triangulacién, que permi-
tié trascender el alcance descriptivo para consolidarse como estudio propositivo. Se estructurd en
tres niveles: panordmico (n=821), fenomenoldgico con una submuestra derivada del grupo general
(n=60) y clinico-analitico aplicado simultdneamente a los mismos sujetos (n=60). Los hallazgos
identificaron indices elevados de agotamiento, y desgaste fisico y emocional, generando desmotiva-
cidén en su labor docente. Por ello, resulta necesario promover estrategias de apoyo emocional, trabajo
colaborativo y précticas educativas innovadoras que ayuden a fortalecer su bienestar y mejorar la

calidad educativa. Version en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: burnout, desaprender, diversidad, educacién, resignificacidn.
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Abstract. Rapid societal transformations necessitate a fundamental redefinition of the educational
system, imposing heightened demands on educators. These demands can escalate occupational
stress and subsequently lead to burnout syndrome—a state characterized by physical, emotional,
and mental exhaustion that adversely impacts professional performance and social well-being. This
study was conducted among teachers in La Paz, Baja California Sur, utilizing a mixed-methods trian-
gulation approach, which allowed the research to transcend descriptive boundaries and establish
itself as a propositive study. The research design was structured across three levels: a panoramic
assessment (n = 821), a phenomenological evaluation based on a subsample derived from the main
cohort (n = 60), and a clinical-analytical assessment administered simultaneously to the same subs-
ample (n = 60). The findings revealed elevated levels of exhaustion as well as physical and emotional
wear, ultimately generating teacher demotivation. Consequently, it is imperative to foster emotional
support strategies, collaborative practices, and innovative educational methodologies to enhance
educator well-being and elevate educational quality.

Keywords: burnout, unlearning, diversity, education, redefinition.

Introduccion
n punto de quiebre en el ser humano ocurre cuando la realidad o ciertas situa-
ciones exceden su capacidad de respuesta, generando un estado de agotamiento
fisico, emocional y mental. Las limitaciones individuales derivan, en gran medi-
da, de la forma en la que cada persona percibe el mundo, por lo que resulta esencial
resignificar el cambio como una oportunidad para aprender y evolucionar.

La sociedad global atraviesa transformaciones aceleradas que reclaman una rees-
tructuracion educativa; este desafio incrementa las exigencias hacia los docentes, lo que
los lleva muchas veces a estar al limite y provoca un estado de alerta constante que reper-
cute en la esencia de su profesion. Ese agotamiento no representa unicamente cansancio
acumulado, sino la sefial de que el entorno ha sobrepasado la capacidad de respuesta. En
este sentido, el estrés se manifiesta como reaccidn a la tensidn.

Se puede definir el estrés como un estado de preocupacién o tensién mental genera-
do por una situacién dificil. Todas las personas tienen un cierto grado de estrés, ya que se
trata de una respuesta natural a las amenazas y otros estimulos. Es la forma en que reaccio-
namos al estrés lo que marca el modo en que afecta el bienestar de los sujetos (Organiza-
cién Mundial de la Salud [OMS], 2026).
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Bajo esta premisa, la docencia constituye una labor primordial para el desarrollo
social, en este sentido, el Diario Oficial de la Federacién (DOF) sefiald que los docentes son
profesionales de la educacién que asumen, junto al Estado y la sociedad, la corresponsabi-
lidad del aprendizaje de los estudiantes, apoydndolos como guias en su proceso formativo
(Secretarfa de Gobernacién [SEGOB], 2024).

No obstante, esta elevada responsabilidad puede llevar al docente al colapso, afec-
tando gravemente su salud fisica y mental, condicién que repercute de forma directa en
los resultados de aprendizaje del alumnado. Al respecto, este fenémeno se puede definir
como “una respuesta inadecuada ante el estrés que se manifiesta en tres aspectos: agota-
miento fisico y psicoldgico, actitud fria y despersonalizada en el trato con los demds y un
sentimiento de inadecuacidn ante las tareas que debe realizar” (Maslach, 1986, citado en
Rodriguez et al., 2017, p.49).

A partir de la conceptualizacién de Maslach, investigaciones recientes como la de
Betancourt Torres et al. (2025) subrayaron que el estrés laboral crénico ha dejado de ser
una eventualidad para convertirse en una condicién estructural del magisterio. Al respecto,
los autores advirtieron que estos factores no solo afectan la salud mental del docente, sino
que “repercuten directamente en su capacidad para ofrecer una ensefianza de calidad. La
falta de motivacidn y la irritabilidad pueden crear un ambiente de aula negativo, donde
la interaccién con los estudiantes se ve comprometida” (p.9).

Al profundizar en las causas de este fendmeno, Guanoquiza et al. (2023) sefialaron
que el sindrome de burnout “se caracteriza por afectar directamente el desempefio laboral
del trabajador, sin dejar a un lado ciertas consecuencias que ocasiona en su entorno social”
(p.1). Esta realidad es impulsada por constantes cambios politicos y educativos que deri-
van en una sobrecarga de actividades dentro y fuera del aula.

En el contexto nacional, este agotamiento se agudiza por un sistema que prioriza la
rendicidn de cuentas sobre el bienestar; en consonancia, se ha documentado que “cuando
la rendicidn de cuentas concede un alto valor a los objetivos, las personas hacen lo que sea
para sobrevivir e incluso llegan a medrar cuando los resultados estdn unidos a premios
econdémicos” (Moreno Olivos, 2018, p. 646). Asi, la busqueda de incentivos en el sistema
educativo mexicano se convierte en una presion adicional que precariza la salud emocio-
nal del maestro en lugar de fortalecer su practica.

Bajo estas condiciones desafiantes, se le demanda al docente evolucionar y reestruc-
turar sus saberes de forma permanente; sin embargo, este proceso de desaprender se vuelve

inalcanzable cuando la salud mental del profesional se encuentra comprometida. En ese
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sentido, la realidad de las escuelas del municipio de La Paz, Baja California Sur, cobra rele-
vancia metodoldgica en esta investigacidn, ya que gran parte del profesorado participante
reporté manifestaciones y sintomas de estrés laboral, vinculados principalmente al exceso
de carga administrativa y a la atencién de la diversidad.

El presente trabajo pretendid identificar y analizar dichas problematicas, con el
fin de comprender cémo afectan a los docentes en su capacidad para desarrollar su labor
como agentes educativos y sociales. Asimismo, se propusieron estrategias de apoyo que
contribuyen a mitigar el estrés y el sindrome de burnout en el profesorado, y de esa manera
se favorece el bienestar del personal educativo y la calidad de la educacién.

Por ello, se parte del supuesto de que la sobrecarga laboral y las crecientes exigencias
de fiscalizacién administrativa operan como predictores significativos en la aparicién del
sindrome de burnout en el magisterio, lo que genera un impacto desfavorable que erosiona
tanto el bienestar emocional del docente como su desempefio pedagdgico dentro del aula.

Cuando el peso de la transformacién educativa, la innovacién y la calidad recaen
exclusivamente sobre los profesores, la meta de una ensefianza de excelencia que atien-
dala diversidad se dificulta debido a las condiciones sociales, laborales y personales que
estos enfrentan. Cuando el bienestar de ellos se ve comprometido, existe el riesgo latente
de construir una educacién sustentada en condiciones de agotamiento crénico; proceso
insostenible que requiere atencién prioritaria.

En este escenario, el sindrome de burnout conocido también como el sindrome
del profesor quemado, constituye una problemadtica que debe ser visibilizada y aten-
dida con urgencia, asumiéndola como un componente fundamental para alcanzar la

excelencia educativa.

La validez de una investigacion sobre el bienestar docente radica en la precisién con la que
se analizan las variables sociales y pedagdgicas en un contexto situado. Comprender la
erosion del papel docente y las manifestaciones del sindrome de burnout en el profesorado
de La Paz, Baja California Sur, exigi6 un disefio metodoldgico que trascendié la simple re-
coleccién de datos estadisticos para asegurar un marco de andlisis riguroso y ético. Anali-
zar el estado actual del magisterio requirié una metodologia dual que logré capturar tanto
la magnitud del agotamiento sistemdtico, como la profundidad de la vivencia individual.
Dado que la docencia es un proceso humano complejo, este estudio se articuld a tra-

vés de un enfoque mixto bajo un disefio de triangulacién concurrente (Herndndez-Sampieri
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y Mendoza, 2018), el cual contrastd la evidencia de los datos estadisticos con la narrativa
fenomenoldgica.

Esta integracién metodoldgica facultd el andlisis simultdneo de ambas rutas para
validar de forma reciproca los hallazgos, lo que hizo trascender del alcance descriptivo para
consolidarse como un estudio propositivo, con la finalidad de brindar estrategias que posi-

bilitaran mitigar el estrés y los casos de burnout en el sistema educativo sudcaliforniano.

Poblacion y muestra
La poblacién de referencia estuvo constituida por un total de 7440 docentes en servicio
activo del municipio de La Paz, Baja California Sur, adscritos a educacién bésica publica
y distribuidos de la siguiente manera: 1240 de educacién preescolar, 3450 de educacién
primaria y 2750 de educacién secundaria. Los criterios de inclusién generales para partici-
par en el estudio exigieron que los profesores estuvieran frente a grupo en el ciclo escolar
correspondiente y manifestaran su consentimiento informado de forma voluntaria.

Para el cdlculo de la muestra representativa, se considerd un nivel de confianza del
95 % y un margen de error del 5 %, lo que determind un ideal de 978 participantes. No
obstante, durante el periodo de recoleccidn de datos comprendido entre enero y junio de
2026, se obtuvo la participacidn efectiva de 821 docentes. Esta muestra efectiva cons-
tituyé el eje central de la investigacidn, abordada a través de una estructura secuencial

integrada en andlisis de tres niveles:

1. Nivel panordmico: Muestra general conformada por 821 docentes (270 de preesco-
lar, 280 de primaria y 271 de secundaria). Este grupo fue seleccionado a partir de un
muestreo no probabilistico por conveniencia, a quienes se les aplicé una encuesta di-
gital, con la finalidad de identificar tendencias macro de estrés y sobrecarga laboral.

2. Nivel fenomenoldgico: Constituido por un subgrupo de 60 docentes seleccionados
de manera equitativa, 20 preescolar, 20 de primaria y 20 de secundaria. La seleccién
de estos participantes respondid a un muestreo intencional guiado por criterios de
viabilidad y accesibilidad; especificamente se priorizd a aquellos profesionales ads-
critos a las zonas escolares bajo la cobertura operativa del equipo de investigacidn,
lo que garantizé la factibilidad geografica para el seguimiento.

Ademds, se consider6 como criterio de inclusién indispensable que los docentes
manifestaran puntajes elevados de sobrecarga laboral en la fase diagndstica previa y

su total disposicidén voluntaria para continuar con el estudio. Con ellos se realizaron
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visitas de acomparfiamiento con registros de observacién y entrevistas a profundi-
dad con el fin de analizar el impacto subjetivo de la crisis del sistema educativo en
su labor cotidiana.

Nivel clinico- analitico: Con la intencién de precisar el grado de afectacién emo-
cional se aplicé el inventario de burnout de Maslach para educadores (MBI-ES), al
mismo subgrupo de 60 profesores participantes del nivel fenomenoldgico, lo que
permitid una triangulacién exacta entre las tendencias macro identificadas en la
encuesta del nivel panordmico, los indicadores clinicos del burnout, las vivencias

narrativas de la entrevista y la realidad del contexto observado.

Instrumentos de recoleccion de datos

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

Encuesta digital (nivel panordmico): Este formulario de Google constd de 16 items,
que combinaron diversas modalidades de respuestas, estructurada en tres dimen-

siones principales:

1. Dimensién socio-profesional: Reactivos de opcidén multiple orientados a caracte-
rizar la trayectoria del docente (nivel educativo en el que labora, afios de servicio
y motivacién vocacional inicial).

2. Dimension de bienestar y percepcidn: Integrada por cuatro reactivos de esca-
la tipo Likert, para cuantificar la autopercepcién del docente en dreas criticas;
conexidn con el propdsito de ensefianza, grado de desgaste fisico y emocional,
resiliencia digital y balance entre la vida personal y laboral.

3. Dimensidn de profundidad narrativa: Compuesta por seis preguntas abiertas, de
cardcter exploratorio sobre el impacto de la realidad social, caracterizacién del
alumnado actual, précticas de autocuidado y la influencia del dmbito privado en

el ejercicio profesional.

Gufa de observacidn de practica (nivel fenomenoldgico): Este instrumento se
disefi6 con el objetivo de analizar de manera sistemética el desempefio docente en
su entorno natural. Se observd la actitud hacia el trabajo escolar, la calidad de la

interaccidn, clima del aula, la atencién a la diversidad y necesidades individuales.
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En el plano técnico, facilité la observacién de la planeacidn, gestién del tiempo y
procesos de evaluacion.

e Entrevista: Complementariamente se realiz6 una entrevista con diez preguntas
semiestructuradas para obtener un acercamiento més intimo a la labor docente,
manifestando sus inquietudes y dreas de oportunidad que consideran prioritarias.

e Inventario de burnout de Maslach para educadores (MBI-ES): Nivel clinico-analitico,
se utilizd este instrumento estandarizado que plantea una serie de items sobre los
sentimientos y pensamientos del docente relacionados a la interaccién con su trabajo.
Segun Maslach y Jackson (1981), el burnout es un sindrome psicoldgico de agotamiento

emocional, que ocurre especialmente en individuos que trabajan con personas.

Al respecto, el MBI permitié desglosar este fenémeno en tres dimensiones criticas: “ago-
tamiento emocional, despersonalizacién y reducida realizacién personal” (Maslach et al.,
1996, p. 193). Esta estructura conceptual proporciond un perfil clinico detallado del desgas-
te docente.

Los hallazgos obtenidos se analizaron mediante un esquema de triangulacién de
datos, lo que permitié contrastar la evidencia cuantitativa con la profundidad fenomenold-
gica de la fase cualitativa. Los datos derivados de la encuesta y el MBI-ES fueron procesados
con estadistica descriptiva para identificar frecuencias y patrones significativos entre los
factores de estrés y el sindrome de burnout.

Por otro lado, la informacién obtenida en la entrevista fue sometida a un andlisis de
contenido temdtico para comprender los significados subjetivos de la labor docente; asi-
mismo los registros de las visitas de acompafiamiento se sistematizaron mediante matrices
analiticas de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) por nivel educa-

tivo, lo que facilitd el contraste estructurado de los hallazgos en el entorno natural del aula.

Consideraciones éticas y control de sesgos
El presente protocolo de investigacién conté con el aval y dictamen aprobatorio del Comité
de Investigacién y Etica de la institucién educativa de procedencia, en total cumplimiento
de los principios éticos para la investigacién con seres humanos.

A fin de garantizar la integridad del proceso investigativo y mitigar el sesgo de desea-
bilidad social, se obtuvo el consentimiento informado de los docentes participantes, asegu-
rando el anonimato y la confidencialidad de la informacién. Este enfoque metodoldgico

generd un entorno de confianza que propicid respuestas honestas respecto a las tensiones
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de la préctica docente. Asimismo, el manejo de los datos se rigié por los principios de la Ley

General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

Resultados
El presente apartado sistematiza los hallazgos obtenidos a través de la triangulacién de
datos, estructurada en tres niveles de analisis para una comprensién integral del fenémeno.
El objetivo de este nivel consistid en conocer el bienestar integral del magisterio
(n = 821). Los datos indicaron una afectacién generalizada en la salud socioemocional
local, aunque el andlisis desagregado mostrd contrastes significativos segun el nivel
educativo. Para profundizar en esta relacidn, se analizé el vinculo entre la identidad
profesional, definida como la conexién de los docentes con su propdsito de ensefiar y el
estado de desgaste emocional crénico, cuyos hallazgos metodoldgicos sobre el profeso-

rado se presentan de forma detallada en la Figura 1.

Figura 1. Coexistencia entre la vocacién docente y el nivel de desgaste emocional por

nivel educativo

100%
100% ’ 97%
? 92% 93%
80%
68%
59%
60%
40%
20%
0%
Preescolar Primaria Secundaria
Conexidn vocacional Desgaste emocional

Fuente: Elaboracién propia.
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El contraste de las variables transversales de la Figura 1 revel$ un comportamiento paraddjico
entre la identidad vocacional y el desgaste emocional segun el nivel de adscripcion docente.

En la muestra de educacién preescolar (n = 270), los datos expusieron la brecha
miés critica del estudio: el 100 % de las docentes reportd niveles significativos de desgaste
emocional, coexistiendo con un elevado 92 % de conexidn persistente con su propdsito de
ensefiar. Esto demuestra estadisticamente que las altas demandas del nivel no afectaron la
vocacidn, aunque operaron en detrimento absoluto de la salud mental del profesorado.

Por otro lado, la tendencia de los datos se transformdé de manera alarmante conforme
se avanzd en la estructura escolar. En el nivel de primaria (n = 280), mientras el desgaste
emocional se mantuvo en indices criticos afectando al 97 % de los participantes, la conexién
con su propdsito de ensefiar registré un marcado descenso, ubicindose en un 68 por ciento.

Este comportamiento sugiere que la exposicién prolongada a las exigencias peda-
gbgicasy la sobrecarga administrativa operaron como un vector de desgaste crénico que
comenzé a fracturar la vinculacién motivacional del docente con su préctica.

Finalmente, el escenario en educacién secundaria (n = 271) consolidé la tendencia
decreciente de la identidad profesional frente al burnout. Los resultados indicaron que el
desapego vocacional se agudizd criticamente en este nivel, reduciendo la conexién con el
propésito de ensefiar a un 59 %, al tiempo que el desgaste emocional se situd en un 93 %.
Metodoldgicamente, este patrén evidencia un proceso de despersonalizacién y distancia-
miento cognitivo generalizado en el profesorado.

Posteriormente, con el objetivo de identificar las necesidades técnico-pedagdgicas
del magisterio, se analizaron las dreas de oportunidad autopercibidas por los participantes

en torno a la atencidn a la diversidad, planeacién y evaluacién de los aprendizajes.
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Figura 2. Areas de oportunidad autopercibidas por los participantes en funcién del nivel

educativo
29%
Preescolar 13%
27%
Primaria 4%
25%
Secundaria 23%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Evaluacién Planeacién M Atencidn a la diversidad

Fuente: Elaboracién propia.

Los datos revelaron que la atencién a la diversidad se consolida como el desafio institu-
cional en el sistema educativo. En educacién primaria este indicador alcanzé su punto
mis critico con el 69 % de las menciones, seguido por el nivel de preescolar con un 58 %y
secundaria con el 52 por cierto.

En contraste, la planeacién pedagdgica mostrd un comportamiento heterogéneoy
estrechamente vinculado a las dindmicas organizacionales de cada nivel. Mientras que en
educacidn primaria se reportd como una preocupacién marginal con apenas un 4 %, en el ni-
vel preescolar se ubicd en un 13 % y experimentd un incremento significativo en secundaria,
donde alcanzd el 23 %; este hecho se consolidé como una disparidad estadistica relevante
entre los niveles analizados.

Finalmente, los desafios asociados a la evaluacién del aprendizaje se manifestaron
de manera homogénea y estable a lo largo de todo el trayecto formativo, registrando el 29 %

preescolar, el 27 % primaria y el 25 % secundaria. Esta regularidad estadistica sugirid que la
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evaluacién formativa permanecié como un reto conceptual y metodoldgico permanente para
el docente, independientemente del nivel de adscripcidn en el que desempefie su funcién.

En complemento a los hallazgos anteriores, al explorar el tipo de apoyo requerido por
el magisterio para mitigar estas problemadticas se detecté una demanda institucional predo-

minante orientada a recibir acompafiamiento emocional y acceso a servicios de salud integral.

Nivel fenomenoldgico (n = 60): Voces y realidades desde la practica docente
Tras el mapeo general del nivel panordmico, este segundo eje profundiza en los significados
y vivencias subjetivas del magisterio. A través de un disefio fenomenoldgico, se analizaron
de forma cualitativa las narrativas a profundidad y los registros de observacién de préctica
en los distintos niveles educativos.

Como resultado de este proceso, las dindmicas emergentes se sistematizaron en una
matriz de categorias analiticas que contrastaron la realidad de cada nivel, sirvié como fun-

damento estructural para el posterior diagndstico situacional (ver tablas 1,2y 3).
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Salud planetaria: el eje articulador faltante
en las aulas mexicanas

Tabla 1. Matriz cualitativa de diagndstico situacional FODA del magisterio de preescolar

Preescolar

Fortalezas (F)

Oportunidades (O)

Debilidades (D)

Amenazas (A)

Preservacién de un profundo com-
promiso vocacional y un lazo afec-
tivo con el desarrollo del infante

Habilidad para la contencién emo-
cional yla creacién de ambientes
ludicos seguros.

Acercamiento y monitoreo cons-
tante de manera personalizada a
los alumnos del grupo.

Disefio de planeaciones diversi-
ficadas mediante la articulacién
curricular de contenidos y proce-
sos de desarrollo de aprendizaje
(PDA) provenientes de distintos
campos formativos, a través de
diversas modalidades de trabajoy
metodologias.

e Disposicién de las educadoras
para abrir espacios colectivos de
desahogo y autocuidado.

e Aprovechamiento de los momen-
tos del Consejo Técnico semanal
para abordar las principales pro-
blemadticas a resolver u organizar
acciones para mejorar el servicio
educativo.

¢ Agotamiento fisico y mental
generalizado que se manifiesta al
cierre de cada jornada debido a
la demanda socio asistencial.

Saturacién del tiempo pedagd-
gico efectivo debido al requisito
obligatorio de bitdcoras y regis-
tro de asistencia diaria, sumado
alainterrupcién constante en el
aula para el cotejo fisico de estas
incidencias, exigidas princi-
palmente para el monitoreo de
alumnos que presentan ausen-
tismo escolar, barreras para el
aprendizaje y la participacién
(BAP) o condiciones especificas
del desarrollo.

Incertidumbre y sensacién de
desamparo pedagdgico al gestio-
nar conductas diversas o crisis de
desarrollo en el aula por falta de
un especialista técnico continuo,
que les apoye en el manejo y la
atencidn ala diversidad que se
vive en el aula.

e Presion y demandas unilaterales
de las familias en los filtros de
entrada y salida, quienes tienden
a delegar las pautas bésicas de
crianza en la escuela.

Dindmica de fiscalizacién
institucional que prioriza la
asistencia diaria de los alumnos,
trasladando la responsabilidad
administrativa y el control de
permanencia de forma unilateral
hacia el docente, sin considerar el
contexto familiar externo.

¢ Disminucién en los periodos de
atencién sostenida de los alumnos
y una alta demanda de autorregu-
lacién kinestésica, derivados de
transformaciones socioculturales
y una creciente sobreestimulacién
tecnoldgica en el entorno familiar;
factor que supera las herramien-
tas did4cticas tradicionales de las
docentes para disefiar actividades
emergentes que logren un engan-
che cognitivo real.

Fuente: Elaboracién propia.
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Salud planetaria: el eje articulador faltante
en las aulas mexicanas

Tabla 2. Matriz cualitativa de diagndstico situacional FODA del magisterio de primaria

Primaria

Fortalezas (F)

Oportunidades (O)

Debilidades (D)

Amenazas (A)

o Resistencia profesional y persis-
tencia por mantener la continui-
dad en los procesos de desarrollo
aprendizajes de los alumnos.

Dominio técnico de los contenidos
de ensefianza y habilidad para

la gestién del aula mediante la
creacién de entornos seguros de
aprendizaje.

e Apertura para transitar hacia
metodologias por proyectos que
aligeren la carga magisterial.

o Redes de apoyo institucional
que permite el desahogo ante
las exigencias dulicas, escolares,
sociales y estructurales.

Frustracidn y cansancio acumu-
lado debido a la heterogeneidad
del aulay el elevado numero de
estudiantes por grupo.

Fractura sutil en el entusiasmo
inicial de la practica, transitan-
do de la inspiracién pedagdgica
al cumplimiento de una rutina
laboral.

Sensacién de abandono institu-
cional para atender el rezago y
las BAP.

Persistencia de précticas peda-
gdgicas tradicionales y homoge-
neizadoras en el aula, las cuales
resultan insuficientes ante el
cambio radical en los perfiles
cognitivos de las nuevas genera-
ciones.

o Exigencias sistemadticas de re-

portes cualitativos trimestrales y
plataformas digitales complejas
que absorben el tiempo personal
de los docentes.

Atencidn a requerimientos admi-
nistrativos repetitivos solicitados
por la autoridad educativa local.

Cuestionamiento social y fiscali-
zacién comunitaria sobre el ritmo
de aprendizaje de los alumnos,
sin corresponsabilidad real en el
hogar.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2. Matriz cualitativa de diagndstico situacional FODA del magisterio de secundaria

Afio IX » n.°18 « agosto 2026

Secundaria

Fortalezas (F)

Oportunidades (0)

Debilidades (D)

Amenazas (A)

o Alto nivel de especializacién
disciplinar y dominio técnico de la
asignatura que se imparte.

o Capacidad de adaptacion para
interactuar con perfiles de adoles-
centes diversos en lapsos cortos de
tiempo.

o Demanda urgente por recibir ca-

pacitacién y soporte psicolégico
especializado para el manejo de
crisis en adolescentes.

Espacios de academia por asig-
natura que puedan transformar-

se en redes de apoyo profesional.

Trabajo colaborativo en la
construccién de trabajos por
proyectos que permitan enlazar
las asignaturas de acuerdo a los
campos formativos y PDA.

Presencia de distanciamiento
afectivo y despersonalizacién ha-
cia el alumnado, operando frente
alarutina de manera mecénica
en la préctica cotidiana.

Dificultad recurrente y desgas-
te mental al intentar disefiar
planeaciones didacticas diversi-
ficadas y procesos de evaluacién
formativa para una cantidad
masiva de alumnos.

Falta de acceso al uso de tecno-
logfas para la actualizacién de la
ensefnanza.

Limitada apropiacién de meto-
dologfas activas, que obstaculiza
la construccién de un aprendi-
zaje situado y significativo en los
alumnos a través del pensamien-
to critico.

e Estructura institucional fragmen-

tada por horas-clase y rotacién
constante de grupos, lo que
impide construir un arraigo o
vinculo afectivo profundo con el
estudiante.

Acumulacién multiplicada de re-
portes de incidencias, control de
asistencia y carpetas administra-
tivas por cada grupo curricular.

Progresiva apatia escolar y desa-
pego institucional manifiesto en
la poblacién adolescente, caracte-
rizados por una resistencia pasiva
hacia las labores educativas y una
pérdida del sentido de pertenen-
cia al aula.

Fuente: Elaboracién propia.
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El diagndstico situacional expuesto en la Figura 3 demostrd que, si bien el compromiso
vocacional permanecié como una fortaleza compartida en la muestra estudiada, las debili-
dadesy amenazas se agudizaron en funcién de las demandas administrativas particulares
de cada nivel.

Mientras que en preescolar el desgaste se vincul6 a la sobrecarga asistencial y el con-
trol minucioso de incidencias, en el nivel secundaria mutd hacia un distanciamiento afectivo
provocado por la fragmentacién del modelo por asignaturas, asi como por la complejidad
estructural y organizativa que agudizé el aislamiento profesional.

Con la finalidad de analizar la carga semdntica y emocional que estas realidades
imponen de manera unificada en la percepcidn del magisterio, se realizd un andlisis de fre-
cuencia léxica a partir de los testimonios recopilados que consolidé el hallazgo medular de
este nivel, el discurso de los profesores situd las mayores fuentes de desgaste en la sobrecar-
ga laboral, la desvalorizacién social y 1a complejidad administrativa que implicé la elabora-
cién de la planeacién didactica y la atencidn a la diversidad.

A través de las visitas de observacién y de la entrevista semiestructurada, se generé
un espacio de apertura donde los docentes externaron la profundidad de su agotamiento.
Los testimonios m4s significativos ilustraron una saturacién emocional y la desvaloriza-

cién autopercibidas:

e Entrevistado 1: “Siento que el grupo estd acabando conmigo, siempre me siento
cansada, de malas y frustrada, siento que no puedo con los nifios, son tan distintos,
ademads tres de ellos se la pasan gritando y corriendo por el saldn, siento que tienen
una condicidn, pero no estdn diagnosticados, los padres no le toman importancia”
(Informante confidencial, comunicacién personal, 2026).

¢ Entrevistado 2: “Cada vez es mds complicado el trabajo con el grupo, de supervisién
se la pasan pidiendo cosas sin sentido, me siento sola con mucha responsabilidad, si
un nifio no es atendido de manera adecuada es culpa de la maestra, pero no les exi-
gen a los papds que busquen atencidn, tengo nifios sin diagndstico y se ha hablado
con ellos, pero no toman en cuenta las recomendaciones, dejan de traer a sus hijos,
para ellos es mds fécil, y de quién es la culpa si no vienen, jde los maestros!, nunca
habifamos estado tan mal” (Informante confidencial, comunicacién personal, 2026).

¢ Entrevistado 3: “Llego a mi casa y lo Unico que quiero es dormir, no tengo energia
para nada, me cansa incluso que me hablen, y encima me piden una planeacién

impecable cuando la realidad que se enfrenta es otra, de qué sirve incluir el montén

95 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Docentes al limite del burnout: Desaprender para avanzar EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
AfNoIX - n.°18 « agosto 2026

de elementos que nos piden, siempre dicen que disminuird la carga administrativa y
yo solamente veo que aumenta cada ciclo” (Informante confidencial, comunicacién
personal, 2026).

Estos relatos sistematizaron el sentir de las participantes, su estado emocional, fisico y

cognitivo.

Nivel clinico-analitico. Diagnostico del sindrome de Burnout (n = 60)

Para determinar la prevalencia y severidad del sindrome de burnout, se analizaron las
dimensiones de Agotamiento Emocional (D1.AE), Despersonalizacién (D2.DP) y Realiza-
cién Personal (D3.RP). Esto se realizd a través de los 22 {tems que integran el Inventario

de Maslach para educadores (MBI-ES), distribuidos en nueve para la primera dimensidn,
cinco para la segunda y ocho para la tercera. Con el fin de identificar el comportamiento de
este fendmeno, se calcularon las puntuaciones por item y los promedios globales de cada
dimensidn para contrastar el estado general del profesorado de preescolar, primaria y se-
cundaria, cuyos resultados se concentran en la Figura 3.

Las dimensiones se evaluaron mediante una escala Likert de cinco niveles de
frecuencia: 1) Nunca, 2) Algunas veces al afio, 3) Algunas veces al mes, 4) Algunas veces a
la semanay 5) Diariamente. Los hallazgos mostraron que la D1. AE presenta porcentajes
altos en los tres niveles de educacidn bésica, evidenciando un marcado cansancio derivado
de las exigencias laborales. Los docentes de secundaria registraron el porcentaje mds alto
(85 %), seguidos por los de primaria (82 %) y preescolar (79 %), consolidando a secundaria

como el grupo de mayor vulnerabilidad frente al desgaste emocional asociado al burnout.
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Figura 3. Gréfico de resultados por dimensiones del MBI de cada nivel educativo de Educa-

cién Bdsica
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Fuente: Elaboracién propia.

En la D2.DP se observaron igualmente porcentajes elevados con diferencias reducidas entre
los niveles. El profesorado de secundaria alcanzé el valor més alto (70 %), mientras que

el de preescolar presentd el menor (63 %). Estos resultados manifestaron la presencia de
actitudes de distanciamiento emocional y cinismo hacia las actividades laborales y hacia
las personas con las que interactian dentro y fuera del contexto escolar.

Respecto a la D3.RP, los porcentajes fueron muy similares entre los tres niveles:
secundaria presentd el valor mds alto (77 %), seguido por primaria (76 %) y preescolar
(74 %). Debido a que esta dimensidén evalia la autopercepcién de logro, y considerando el
sistema de inversidn de puntaje caracteristico del instrumento, dichos valores indican de
forma homdloga que el profesorado de los tres niveles experimenté una marcada dismi-
nucién en su autorrealizacién. Esto se manifiesta en sentimientos de escaso logro profe-
sional, menor satisfaccidn respecto a su desempefio en el aula y una valoracién reducida

de su eficacia pedagdgica.
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En conjunto, los resultados evidenciaron que el agotamiento emocional constituyé
la dimensién con mayor presencia entre los participantes, seguida por la baja realizacidén
personal y la despersonalizacién. Asimismo, el profesorado de secundaria concentrd las
puntuaciones mds criticas en las tres dimensiones analizadas. Sin embargo, las diferencias
respecto a preescolar y primaria son estrechas, reflejando un comportamiento generalizado
que incrementa el riesgo sistémico de desarrollar el sindrome en toda la muestra.

La correlacién de estos hallazgos clinicos con la prevalencia identificada en los nive-
les panordmico y fenomenoldgico fortalece el proceso de triangulacién de la investigacidn.
Esta integracién metodoldgica permite trascender la cuantificacién del estrés laboral para
comprender los factores cualitativos que contribuyen a su desarrollo, ofreciendo una visién
integral y contextualizada de la salud ocupacional docente en el municipio de La Paz, Baja

California Sur.

Los hallazgos de este estudio mixto revelaron una realidad critica en el profesorado que
trasciende la fatiga laboral convencional. El andlisis fenomenoldgico en los tres niveles
de educacién bdsica permitid capturar de manera profunda la vivencia del docente. Al
evaluar el nivel panordmico, resulté significativo observar que, aunque la mayoria de los
profesores mantuvo un alto compromiso con su propdsito profesional, los participantes
experimentaron un marcado desgaste fisico y emocional durante el ciclo escolar vigente.
Esta evidencia permiti6 inferir que el estrés no emana de una falta de vocacidn, sino
de una saturacidn sistemdtica derivada de los desafios técnicos y administrativos actuales.
Las dreas de oportunidad identificadas en el profesorado reconocieron una brecha entre las
exigencias del sistema educativo y los recursos personales para afrontarlos, lo que confirmé
que la resiliencia docente requiere de un soporte que trascienda lo puramente académico.
La sobrecarga laboral docente no se debid Unicamente a la atencién de alumnos
con discapacidad, sino también a la complejidad que implica atender las caracteristicas
individuales de cada estudiante, tales como los ritmos de aprendizaje, las condiciones
socioecondmicas, las ideologias y los contextos familiares disfuncionales. Esta dindmica
supone que el objetivo esencial es que cada escolar logre aprender de acuerdo con sus
propias posibilidades y alcanzar los objetivos establecidos en el curriculo para desarrollar

habilidades para la vida cotidiana.
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Lo que implica replantear y abandonar pricticas tradicionales de ensefianza que
limitan la participacién del alumnado, con el fin de dar paso a enfoques que reconozcan
y aprovechen la diversidad como un elemento enriquecedor de los procesos de ensefian-
zay aprendizaje.

Esta sobrecarga, detectada inicialmente a nivel cuantitativo y panoramico, cobrd
un sentido fenomenoldgico profundo en las narrativas de los docentes, quienes manifes-
taron un claro sentimiento de abandono institucional y desvalorizacién profesional. Esta
evidencia no es inocua, ya que los resultados del nivel clinico-analitico confirmaron que
este desgaste ha evolucionado hacia cuadros de burnout en los casos més criticos de la
submuestra de evaluados con el MBI-ES.

Se detectd cdmo se ha intensificado el trabajo docente debido a una sobresaturacién
de actividades que aumenta las responsabilidades de los maestros hacia el acompafia-
miento del aprendizaje de sus alumnos (Moreno, 2018).

La presencia de niveles altos de agotamiento emocional y despersonalizacién
valida que la problemdtica ha superado la capacidad de respuesta individual del profe-
sor, por lo que se convirtié en un riesgo latente tanto para la vida personal como para el
desempefio profesional.

La transicidn hacia un modelo que valore la diversidad y potencie las individualida-
des requiere de energia fisica y cognitiva que el docente, en su estado actual de agotamien-
to, dificilmente puede sostener de forma aislada. Por lo tanto, implementar estrategias que
mitiguen los niveles de estrés detectados se convierte en una herramienta fundamental
para elevar la calidad educativa.

Ante este panorama, se vuelve fundamental reconfigurar el soporte institucional
que recibe el magisterio, por lo que “es necesario contar con el acompafiamiento de auto-
ridades que demuestren empatia y promuevan la toma de decisiones” (Jamaica, como se
cita en Quintana, 2025, p. 12). La salud del docente es el pilar que sostiene cualquier trans-
formacién pedagdgica: sin un acompafiamiento integral, la innovacién educativa se vuelve
una carga adicional en lugar de una mejora.

La paradoja central de este estudio reside en que el profesor intenta resolver los desa-
fios de una sociedad compleja bajo una perspectiva tradicional, la cual asume que la respon-
sabilidad de la ensefianza y el bienestar del alumno recae exclusivamente en su figura. Es
necesario transitar hacia un modelo de corresponsabilidad, donde la realidad educativa sea
compartida por las familias y las autoridades educativas, lo que permite que el proceso de

ensefianza no se convierta en una carga individual, sino en una labor social colectiva.

99 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Docentes al limite del burnout: Desaprender para avanzar EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
AfNoIX - n.°18 « agosto 2026

Al visibilizar la problemdtica actualmente, se abre la oportunidad de una trans-
formacidén que integre los saberes adquiridos por experiencia, adaptacién y formacién
continua.

Tradicionalmente, en el aprendizaje y la formacién se han diferenciado dos
dimensiones; una, la teor{a, que es el conjunto de informacién que adquirimos, leyes,
modelos y principios; la segunda es la practica, que es la intervencién empirica, la accién
y técnica. Para lograr y mejorar la competencia en una habilidad, el profesional necesita
comprenderla, tanto conceptual como conductualmente, tener oportunidades para
practicarla, recibir retroalimentacién sobre su desempefio de esa habilidad y practicarla lo
suficiente para que se incorpore en su repertorio conductual (Bray, 2004, p. 139).

Bray también hace mencién de lo importante que es comprender, no solo de manera
conceptual sino también conductual, la mejora de la interaccién entre la teorfa y la practica
educativa, que propicia la eficiencia del trabajo docente, lo que le permite tomar decisiones
pedagdgicas que se basen en saberes que se han adquirido a lo largo del desarrollo profe-
sional, fundamentados y construidos tedrica y metodolégicamente en la experiencia, lo
que favorece un aprendizaje profesional mds profundo y consistente.

La aplicaciéon de un nuevo método implica cuestionar cémo poder introducir a las
aulas el desaprender para un mejor desenvolvimiento pedagdgico. Es importante que toda
la comunidad en la que se desarrolla el aprendizaje tenga una apertura para mejorar, ya que
ha sido demostrado que la escuela tiende a llevar a cabo précticas aisladas a los contextos y
cambios, por lo anterior se presenta la necesidad de implementar una ruptura de paradig-
mas educativos; ademds, Santiago Rivera (2008) expone la necesidad de transformarnos.

Es evidente que el desenvolvimiento tradicional de los procesos de ensefianza y
aprendizaje escolares denuncian una apdtica e indiferente labor pedagdgica que inhabilita
para entender los sucesos del contexto sociocultural en que se vive. Por eso urge motivar la
manifestacién de la subjetividad de los educandos y la conciencia critica, como base escé-
nica en la formacién del ciudadano comprometido con el cambio social.

Aprender a desaprender no solo ofrece oportunidades de atender con urgencia el
cambio, utilizando la teoria m4s alld de un conocimiento aislado para llevarlo al contexto
directo de las experiencias educativas, también permite centrar el trabajo unicamente en
aprendizajes que construyen y atienden la diversidad, haciendo de la carga laboral algo
menos cadtico y facilita enfocar tiempo significativo en acciones que ayuden a dividir el

plano del profesionalismo de la vida personal.
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Propuesta de intervencion desde el desaprendizaje docente

Los hallazgos obtenidos evidencian la necesidad de implementar estrategias integrales que
funcionen como una ruta de resignificacién profesional para el profesorado. La presencia de
indicadores elevados de estrés, desgaste emocional y burnout demuestra que la atencién a
esta problemdtica no puede limitarse al plano individual, sino que requiere acciones articu-
ladas entre docentes, instituciones y autoridades responsables de la gestidon educativa.

En este sentido, aceptar las dreas de oportunidad como el primer paso para desa-
prender y comprender que las pricticas educativas no son perfectas, constituye el puente
hacia mejores dindmicas de ensefianza. Este enfoque permite la liberacién de la carga
excesiva y brinda herramientas para regular el estrés que provocan los retos actuales de la

docencia. A continuacidn, se desarrollan las siete estrategias propuestas:

¢ Autocuidado y bienestar: Como respuesta directa al agotamiento emocional de-
tectado a través del MBI-ES, es importante reconocer que la salud fisica beneficia la
salud mental; caminar diariamente al menos 30 minutos facilita liberar tensién. Bus-
car actividades fisicas que se disfruten genera endorfinas que reducen la ansiedad,
lo que se debe complementar con técnicas de higiene del suefio para un descanso
reparador. Esta necesidad de equilibrio se alinea con la Ley Federal del Trabajo (cuya
ultima reforma fue en este 2026), normativa que mandata promover la desconexién
digital, el equilibrio entre la vida personal y laboral y el derecho a un entorno laboral
libre de violencia y acoso (Cdmara de Diputados, 2026).

e Gestidn del tiempo: Para mitigar la saturacién y la carga administrativa generali-
zada, esta estrategia se propone como una accion ética de resiliencia y calidad pe-
dagdgica. Implica dejar de trabajar en la urgencia para enfocarse en lo importante,
protegiendo el tiempo en la atencién plena. Como apoyo, se sugiere utilizar agen-
das digitales, listas de tareas y un calendario metodoldgico que integre actividades,
instrumentos y momentos de la préctica docente.

¢ Establecer metas claras y alcanzables: Frente a la brecha entre las exigencias del
sistema y la tendencia a sobrecargarse disefiando actividades diversificadas, se pro-
pone reconfigurar la planeacién mediante un plan de accidn flexible y coherente con
la realidad del aula. El docente debe fragmentar los objetivos curriculares masivos
en metas semanales especificas, medibles y alcanzables. Este ejercicio de acotacién

pedagdgica funciona como un escudo protector contra la frustracién.
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Colaboracién y trabajo en equipo: Ante el aislamiento y el sentimiento de abando-
no expresado en las narrativas fenomenoldgicas, se vuelve indispensable construir
un ambiente laboral basado en la comunicacién asertiva. Este espacio debe permitir
el intercambio de experiencias, la cocreacién de bancos de actividades y el desa-
rrollo de grupos de acompafiamiento, fortaleciendo el sentido de identidad para
consolidar una verdadera comunidad de aprendizaje (Martinez, como se cita en
Quintana, 2025).

Redes de apoyo: Establecer estas redes es fundamental para desahogar la presién
que conlleva cumplir con las expectativas sociales y del sistema. Pueden estar inte-
gradas por familiares, amigos, colegas y profesionales de la salud.

Alfabetizacién emocional y autocuidado institucional: Los altos niveles de ago-
tamiento emocional y despersonalizacién validados en el andlisis clinico MBI-ES
confirman que la salud mental no es una responsabilidad privada. Se propone la
implementacién de programas institucionales permanentes de educacién emocio-
nal y entornos seguros de contencién en los centros de trabajo, dotando al profeso-
rado de herramientas para regular el estrés.

Préctica educativa innovadora desde el desaprendizaje: Como respuesta a la satura-
cién técnico-pedagdgica, se propone priorizar el sentido pedagdgico por encima de la
rigidez burocrética. Este cambio exige un desaprendizaje institucional que sustituya la
planeacién estandarizada por el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), imple-
mentando la flexibilidad de formatos de evaluacidn, la diversificacién de materiales y

el abandono del control punitivo.

Dejar de normalizar el burnout es un acto de congruencia pedagdgica; la vocacidn no tiene

que implicar el sacrificio sistemdtico de la salud. Un docente al limite no puede ensefiar con

empatia ni responder a la complejidad del aula actual. Por ello, se vuelve necesaria una tran-

sicién desde la supervivencia personal hacia una conciencia pedagdgica donde el bienestar

emocional sea el eje del quehacer educativo.

En este proceso de transformacién, cada accién cuenta para edificar una préctica

plena que consolide a los docentes como los agentes de cambio que la sociedad contem-

pordnea demanda.
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Limitaciones del estudio

Es necesario reconocer las limitaciones del presente estudio con la finalidad de contextua-
lizar adecuadamente sus alcances y orientar las proyecciones futuras. En primer lugar, la
muestra se recolecté durante un periodo temporal delimitado y se circunscribié a docentes
de los tres niveles de educacién bésica del municipio de La Paz, Baja California Sur; este
factor restringe la generalizacién de los resultados a otros contextos socioculturales y
administrativos.

Por otra parte, el estudio se centr6 en la percepcidn subjetiva del profesorado, sin
incorporar de manera sistemadtica la perspectiva de otros actores institucionales como
directivos, familias y entorno social. Con base en estas limitaciones, se recomienda que en
futuras investigaciones se amplie el alcance geogréfico y temporal de la muestra e integre a

todos los agentes educativos para construir un panorama mads integral.
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Resumen. Este estudio examina si la formacién docente puede construir vocacién en estudiantes
que ingresan a escuelas normales de zonas semirrurales de México como unica opcién de educacién
superior, y analiza la relacidn entre el ingreso y el nivel vocacional en semestres avanzados. Se empled
un disefio mixto explicativo secuencial (CUAN-CUAL), con una encuesta Likert aplicada a 128
estudiantes de distintos semestres y 16 entrevistas semiestructuradas analizadas mediante Andlisis
Tematico. Los resultados muestran que el 67.2 % presenta vocacidn alta (M = 3.82); sin embargo, el
44.5 % declaré motivos no vocacionales al ingresar y 14 entrevistados reconocieron que la normal
no fue su primera opcidn. Esto indica que la vocacidn se desarrollé durante la formacién, impulsada
por el contexto institucional y por las préacticas docentes. A partir de estos hallazgos, se propone

la categoria de motivaciones situacionales como herramienta para analizar la formacién docente.

Versidn en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: educacién normalista, formacién inicial de profesores, motivacién, vocacién.
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opcidn Unica

Abstract. This study examines whether teacher education can foster a teaching vocation in stu-
dents who enter teacher training colleges in semi-rural areas of Mexico as their sole higher educa-
tion option, and analyzes the relationship between admission and vocational levels in advanced
semesters. An explanatory sequential mixed-methods design (QUAN-QUAL) was employed,
using a Likert-scale survey administered to 128 students across different semesters, alongside 16
semi-structured interviews analyzed through Thematic Analysis. The findings reveal that 67.2% of
participants demonstrate a high vocational level (M = 3.82); however, 44.5% reported non-vocational
reasons for entry, and 14 interviewees acknowledged that normal school was not their first choice.
This indicates that vocational commitment was developed during their teacher training, driven by
the institutional context and teaching practice. Based on these findings, the category of situational
motivations is proposed as a tool to analyze teacher education.

Keywords: initial teacher training, motivation, teacher education, vocation.

® Qué hace que alguien decida ser maestro? La pregunta lleva décadas en el centro de

un debate académico y permanece abierta, debido, en gran medida, a la relevancia

de las motivaciones en la eleccién profesional. Diversos estudios concluyen que las
razones para elegir la docencia se vinculan directamente con el desempefio, el compromi-
soy la permanencia en el sistema educativo (Mejia Bricaire y Gutiérrez Ojeda, 2024;
Turra-Diaz y Rivas-Valenzuela, 2022). En este sentido, quienes ensefian por un interés
genuino tienden a permanecer mds tiempo, comprometerse mas y desempefiarse mejor.
Esa ldgica sostiene décadas de investigacién sobre motivaciones docentes y es razonable
que quien elige la docencia haya tenido la posibilidad de elegir otra cosa. Ese es el proble-
ma que este trabajo aborda.

La literatura agrupa las razones para elegir la docencia en dos categorias recu-
rrentes. La primera es la motivacién intrinseca: interés genuino por ensefiar, satisfaccién
personal asociada a la tarea docente y deseo de contribuir al aprendizaje y desarrollo
de los estudiantes (Alvarifias-Villaverde et al., 2022; Garcfa-Poyato Falcén et al., 2018).

La segunda es la extrinseca: razones précticas como la estabilidad laboral, el salario, las
prestaciones o la presién familiar (Bakar et al., 2014; Mej{a Bricaire y Gutiérrez Ojeda,
2024). Investigaciones recientes agregan una tercera: las motivaciones altruistas, definidas
como la decisién de ensefiar como acto de compromiso con comunidades en condicién de

vulnerabilidad social. Las tres categorias han sido utiles para explicar la eleccién docente
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en contextos donde habia al menos varias opciones disponibles. En muchas regiones de

México ese supuesto no se sostiene.

El limite que el marco no cubre
En regiones rurales y semirrurales de México, la escuela normal no es una opcién entre
varias; con frecuencia es la Unica institucién de educacién superior geograficamente ac-
cesible para seguir estudiando. La distancia a las ciudades, la situacién econdémica de las
familias y 1a ausencia de otras ofertas formativas en la zona la convierten en la tnica salida
disponible (Cano Ruiz et al., 2023; Montafio Sdnchez y Lozano Gonzélez, 2022). En ese
escenario, hablar de vocacién o de célculo racional de beneficios laborales no alcanza para
explicar por qué alguien estudia para maestro. La eleccidn, en sentido estricto, no fue libre.
Este estudio propone una cuarta categoria para dar cuenta de esa realidad: la mo-
tivacidn situacional. Esta se entiende como la inclinacidn a estudiar en la escuela normal
por falta de otras alternativas de educacién superior en la regién. Cano Ruiz et al. (2023)
y Montafio Sdnchez y Lozano Gonzélez (2022) ya sefialaban que este tipo de motivacién
emerge de condiciones de desigualdad educativa regional, aunque seguird siendo una
categoria tedricamente poco desarrollada.
Otros trabajos documentan que el ingreso a las escuelas normales mexicanas res-
ponde, con frecuencia, a una combinacién de aspiracién, urgencia y resignacién; ademds,
la mayoria de los estudiantes no habia considerado la docencia como primera opcién al

decidir qué estudiar (Dionicio Garcfa, 2019; Silva Jasso, 2025).

La vocacion como proceso, no como punto de partida
Detrés de este problema hay un debate mds profundo que conviene plantear: la vocacién
docente es una disposicién que se trae al ingresar o se construye durante la formacién? La
primera postura la entiende como una cualidad inherente al individuo, que estd o no desde
antes. La segunda la describe como algo que se forma y transforma conforme el estudiante
vive la practica docente, la cultura institucional y el contexto que lo rodea (Escamilla Ricalday
y Jiménez-V4squez, 2025; Herrera-Espinoza et al., 2023; Valdenegro-Fuentes, 2023).
Camargo-Martinez y Médor (2024), junto con Valdenegro-Fuentes (2023), coin-
ciden en que la identidad profesional docente no se trae de casa: se construye durante la
estancia en la escuela normal, en la interseccidn entre la historia personal, las experiencias
institucionales, as{ como el contexto social y geografico. Eso desplaza la pregunta relevan-

te; no importa si alguien llega convencido de ser maestro, sino qué condiciones ayudan o
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dificultan que esa conviccidn se forme durante la carrera. La implicacidn es directa: sila
vocacién puede construirse durante la formacién, que un estudiante llegue a la normal

por falta de opciones, presién familiar o descarte, no clausura su trayectoria profesional.

Lo que la investigacion aln no ha resuelto

Este trabajo parte de tres vacios identificados en la literatura. El primero es contextual: la
mayoria de los estudios sobre motivos de ingreso a las normales se han hecho en contextos
urbanos, sin considerar la realidad de quienes solo pueden continuar sus estudios superio-
res en una normal de zona semirrural (Cano Ruiz et al., 2023; Dionicio Garcia, 2019). Sus
hallazgos son valiosos, pero no aplican directamente a este escenario.

El segundo vacio es conceptual. La dicotomia intrinseco-extrinseco pierde precisién
explicativa cuando el ingreso a la normal surge, ante todo, de la falta de otras alternativas.
No es que las categorias existentes sean incorrectas, sino que no fueron disefiadas para
este tipo de contexto.

La tercera ausencia es empirica. Faltan estudios que examinen si los motivos de in-
greso guardan relacién con la construccién vocacional en contextos de opcidn unica, y si la
institucidn puede redirigir motivaciones inicialmente circunstanciales hacia orientaciones
vocacionales genuinas y sostenidas. Garcia Aquino (2025) identifica esa brecha, pero sin
ofrecer evidencia que la resuelva. A ese vacio responde este trabajo, con datos de una ins-

titucidn y region concretas, sin pretender generalizar mds alld de lo que los datos permiten.

Pregunta de investigacion y objetivos

La pregunta que orienta el trabajo es ;como se construye la vocacién docente en los estu-
diantes de una escuela normal semirrural cuyos motivos de ingreso oscilan entre la vocacién
genuina y los motivos extrinsecos, en un contexto donde la institucién es la Unica alternativa
de educacién superior de la region?

Para responderla se plantearon tres objetivos: identificar, clasificar y contrastar los
motivos de ingreso en estudiantes de primer y séptimo semestre, para distinguir motiva-
ciones intrinsecas, extrinsecas y situacionales; analizar los factores institucionales, forma-
tivos y experienciales que favorecen o dificultan la construccién vocacional segun el perfil
motivacional de ingreso; y examinar la relacidn entre esos motivos y el nivel de vocacién al
séptimo semestre, con atencion particular al papel del contexto institucional como agente

formador.

108 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Construccion de la vocacién docente en estudiantes EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
de una escuela normal semirrural: un estudio mixto en Afio IX » n.0 18 « agosto 2026
opcidn Unica

El estudio parte de un supuesto que los datos habrdn de confirmar o cuestionar: la
motivacidn situacional —ingresar a la normal sin haber elegido realmente ser maestro—
no determina de forma irreversible la trayectoria vocacional. Las experiencias formativas,
el contacto con las comunidades y la cultura institucional pueden convertir una motiva-
cién circunstancial en algo genuino. El interés no es resolver el debate filoséfico sobre la
esencia de la vocacidn, sino documentar empiricamente cdmo ocurre ese proceso en un

lugar donde la eleccién profesional estuvo definida, ante todo, por lo que no habia.

Diseno

La investigacién combina una fase cuantitativa y una cualitativa mediante un disefio mixto
explicativo secuencial (CUAN—>CUAL) (Bagur Pons et al.,, 2021; Herndndez-Sampieriy
Mendoza, 2018). La vocacién docente es un fenémeno que los datos numéricos pueden
localizar y dimensionar, pero no explicar por si solos. La fase cuantitativa establece el nivel
vocacional de la muestra y sus patrones de distribucidn; la fase cualitativa permite entender
c6émo se construye esa vocacién y qué significan los nimeros para quienes los encarnan. La
integracién de ambas se realizé mediante triangulacién metodoldgica (Forni y De Grande,
2020): los perfiles motivacionales identificados cuantitativamente determinaron a quiénes

entrevistar y en qué aspectos profundizar.

Contexto

El estudio se realizé en la Escuela Normal Profr. y Gral. Alberto Carrera Torres, en Jaumave,
Tamaulipas, México, entre noviembre de 2025 y mayo de 2026. La institucidn ofrece las
licenciaturas en Educacién Preescolar y en Educacién Primaria; la muestra se tomd de entre
los 365 alumnos de esta ultima. Esta escuela normal es la Unica institucién de educacién
superior en la regidn, dato que no es un antecedente de fondo, sino la variable que articula
todo el disefio del estudio y da sentido a los hallazgos.

El perfil socioecondmico de los estudiantes describe condiciones de vulnerabilidad
directamente relevantes para interpretar los motivos de ingreso: el 51.6 % proviene de fami-
lias con ingresos mensuales menores a $5,000 pesos; y el 76.6 % recibe algun tipo de beca
durante la formacién (Tabla 1). Para la mayoria, la escuela normal era simultdneamente la

opcién geograficamente mas accesible y la unica econédmicamente viable.
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Participantes

Para la fase cuantitativa, se utilizé muestreo no probabilistico por conveniencia; de los

10 grupos existentes, se eligieron 7 por accesibilidad, con 128 estudiantes de segundo,
cuarto y sexto semestre que completaron la encuesta. En la fase cualitativa, la seleccién
se organizd por criterio y estrato, considerando dos momentos formativos contrastantes,
primer y séptimo semestre, con 8 participantes seleccionados aleatoriamente por estrato,
para un total de 16 entrevistados. Esta distribucién permite comparar cémo perciben

su proceso formativo quienes acaban de ingresar frente a quienes estdn por egresar, y

explorar en profundidad lo que los datos cuantitativos no explican solos.

Tabla 1. Caracterizacidn de la muestra

Variable demografica Opcién Porcentaje
Sexo Mujer 67.2%
Hombre 32.8%
Lugar de procedencia Jaumave 64.1%
Tula 8.6 %
Otros lugares 27.3%
Ingreso familiar mensual < $5,000 51.6 %
$5,001-$10,000 32.8%
;Recibes o has recibido beca? S{ 76.6 %
No 23.4%

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos del instrumento aplicado.

Instrumentos

Se aplicé un instrumento con dos secciones. La primera recabd informacién sociodemo-
gréfica e incluyd una pregunta de opcién multiple sobre motivos de ingreso —vocacién
genuina, influencia familiar, ausencia de otras opciones, beneficios econémicos, entre
otros—, que permitié clasificarlos como motivaciones intrinsecas, extrinsecas o situacio-

nales (Turra-Diaz y Rivas-Valenzuela, 2022). Los resultados se presentan en la Tabla 2.
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Tabla 2. Motivo principal de ingreso a la escuela normal (primer motivo mencionado)

Motivo Frecuencia Porcentaje
Vocacién por la docencia 71 55.5%
Cercania geografica 14 10.9 %
Bajo costo/accesibilidad econdmica 14 10.9 %
Influencia familiar 17 13.3%
No existen otras opciones de estudio 7 5.5%
Otra 5 3.9%
Total 128 100 %

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos del instrumento aplicado.

La segunda seccidén fue una escala tipo Likert construida y validada mediante juicio de
expertos (n = 3). La consistencia interna se evalud con el coeficiente Alfa de Cronbach:

a = 0.94 para la escala total, confiabilidad excelente segin George y Mallery (2019). Por
dimensiones, los coeficientes oscilaron entre o = 0.72 (Autodeterminacién) y a = 0.91 (Interés
disciplinario), todos por encima del umbral de 0.70 establecido por Nunnally (1978).

La escala operacionalizé la vocacién docente en cinco dimensiones: motivacién intrin-
seca hacia la ensefianza, compromiso con el aprendizaje de los estudiantes, identificacién
con la profesién docente, motivacién de logro académico e interés disciplinario (Luna
Serrano y Herndndez Villafafia, 2020). Las respuestas se midieron en una escala de cinco
puntos (1 = totalmente en desacuerdo; 5 = totalmente de acuerdo), con niveles de vocacién
bajos (1.00-2.49), medios (2.50-3.49) y altos (3.50-5.00) (Silva Jasso, 2025). Antes de la
aplicacidn definitiva se realizé una prueba piloto con estudiantes de grupos no incluidos
en la muestra.

Se realizaron 16 entrevistas semiestructuradas con estudiantes de ambos estratos.
Las guias se construyeron a partir de los resultados cuantitativos y exploraron los moti-
vos de ingreso en relacién con el contexto semirrural, la evolucion de la identificacién con
la docencia, los factores institucionales y formativos que favorecieron o dificultaron la
construccién vocacional, el papel concreto de las pricticas en ese proceso y los momentos

de duda alolargo de la carrera (Brito-Lara, 2024; Garcia Aquino, 2025). Se realizaron en un
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espacio privado dentro de la institucién, con duracién de 45 a 60 minutos, y se grabaron en

audio con consentimiento explicito.

Procedimiento de recoleccion

La fase cuantitativa se realizé en linea mediante formularios de Google Forms, que fue-
ron enviados a los participantes por WhatsApp. De los 162 estudiantes invitados, solo

128 respondieron desde sus hogares en condiciones de privacidad. Antes del llenado, se
explicaron los objetivos del estudio y el cardcter voluntario de la participacién. En la fase
cualitativa, una vez analizados los datos cuantitativos, se seleccionaron a los 16 participan-
tes segun sus perfiles motivacionales identificados en la primera fase; se programaron las
entrevistas respetando la disponibilidad de cada estudiante y se reiteraron los compromi-

sos de confidencialidad al inicio de cada sesidn.

Analisis de datos

Los datos cuantitativos se analizaron mediante estadistica descriptiva: frecuencias, por-
centajes, medias y desviaciones estdndar por {tem, por dimensién y para la escala total.
Este nivel de andlisis responde a la naturaleza descriptiva del problema, que busca iden-
tificar y caracterizar el nivel de vocacién docente en la muestra sin establecer relaciones
causales entre grupos. Ademds, se incluyé una escala de control de seis items para detectar
deseabilidad social; el andlisis identificd que el 37.5 % de los participantes presenté alta
tendencia a responder de forma socialmente deseable. Lejos de restar validez al instru-
mento, ese dato motivé la profundizacidn cualitativa; era necesario contrastar la vocacién
declarada con la vocacién vivida.

El andlisis cualitativo siguid las seis fases del andlisis temético (Castro et al., 2022):
familiarizacién con los datos, generacién de cédigos iniciales, busqueda de temas, revisién
de temas, definicién y denominacién, y produccién del informe. Se utilizaron cédigos deduc-
tivos, derivados del marco tedrico y de los resultados cuantitativos, inductivos y emer-
gentes de las transcripciones. La confiabilidad del anélisis se reforzé mediante la revisién
independiente de las transcripciones por los miembros del equipo de investigacidn.

Laintegracién de datos se realizé en la fase de discusion mediante triangulacién me-
todoldgica, contrastando y complementando los hallazgos de ambas fases (Creswell, 2009).

Ninguna de las dos fases, por si solas, habria podido responder la pregunta de investigacién.
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Consideraciones éticas y manejo de sesgos

Se obtuvo consentimiento por escrito de todos los participantes, a quienes se les explicé

el propdsito del estudio, el cardcter voluntario de su participacidn, la confidencialidad de
la informacién y el derecho a retirarse en cualquier momento. La informacidn se codificé
alfanuméricamente y se mantiene resguardada por el equipo de investigacién.

El sesgo de deseabilidad social se atendié al garantizar el anonimato, incorporar
preguntas de control en la escala y disefiar entrevistas con espacio para expresar inquietu-
desy ambivalencias (Paulhus, 1991). El disefio transversal constituye una limitacién, pues
no permite relaciones causales ni seguimiento individual de los participantes. El contexto
de institucién unica —aunque restringe la transferibilidad de los hallazgos— aporta una
especificidad empirica que los estudios en contextos de multiples opciones no pueden
ofrecer (Cano Ruiz et al., 2023; Silva Jasso, 2025).

Resultados

Perfil de los participantes

El estudio se realizé con N =128 estudiantes de la Licenciatura en Educacién Primaria de la

Normal semirrural de Jaumave, Tamaulipas. La edad promedio fue de 19 afios (DE = 1.62).

El 67.2 % fueron mujeres (n = 86) y el 32.8 %, hombres (n = 42); esta proporcién es consistente

con la predominancia femenina histdrica en las normales y en la docencia de primaria en México.
El perfil socioecondmico es relevante para interpretar lo siguiente: el 51.6 % reportd

ingresos familiares menores a $5,000 pesos mensuales, el 64.1 % era originario de Jaumave y

el 76.6 % recibid algun tipo de beca durante la formacidn (Tabla 3). Para la mayorfa, la escue-

lanormal era la institucién mds cercana y la Uinica que podian costear.

Confiabilidad del instrumento
Segtin George y Mallery (2019), la consistencia interna de la escala total fue excelente: (o = 0.94).
Por dimensiones, los valores oscilaron entre o = 0.72 (Autodeterminacién) y a = 0.91 (Interés

disciplinario), todos por encima del minimo de 0.70 establecido por Nunnally (1978).

Nivel de vocacion docente

Los resultados cuantitativos muestran un alto nivel de vocacién docente en la encuesta; es
decir, durante la trayectoria formativa y no necesariamente al ingresar (M = 3.82, DE = 0.53
enuna escala de 1a 5). La precisién importa, pues la muestra incluyd estudiantes de distintos

semestres: el nivel registrado debe interpretarse como el estado actual de la vocacidn al
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momento de la aplicacién, independientemente del semestre, y no como evidencia directa de
la vocacidn inicial. El 67.2 % se ubicé en nivel alto; el 28.1 %, en medio; y solo el 4.7 %, en bajo
(Tabla 3). El dato cobra significado al contrastarlo con los motivos de ingreso: la vocacién

observada en el presente no siempre corresponde a la declarada o la del inicio de la formacién.

Tabla 3. Clasificacién de los alumnos encuestados por nivel de vocacién

Nivel de vocacién Frecuencia Porcentaje
Bajo (1.00-2.49) 6 47%
Medio (2.50 3.49) 36 28.1%
Alto (3.50-5.00) 86 67.2%
Total 128 100 %

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos del instrumento aplicado.

Por dimensiones, las cinco dreas se ubican en nivel alto, con medias entre M =3.69y M =3.98
(Tabla 4). La Motivacién de logro académico obtuvo la puntuacién més elevada (M = 3.98,
DE = 0.56), seguida por el Interés por la ensefianza (M = 3.90), el Interés disciplinario (M = 3.82),
la Autodeterminacién (M = 3.72) y la Motivacién intrinseca (M = 3.69). El tinico punto
débil fue el item de Reconocimiento social ({tem 26, M = 3.16), que se acerca al umbral
medio y refleja una preocupacion por el estatus de la profesion que el resto de la escala no

compensa del todo.

Deseabilidad social

La escala de control arrojé M = 3.67 (DE = 0.78). E1 48.4 % de los participantes presen-

té nivel moderado de deseabilidad social; el 14.1 %, bajo; y el 37.5 %, alto. En un entorno
donde la escuela normal es la Unica opcidn y la presién por justificar esa eleccidén es real,
responder vocacionalmente favorable tiene una légica social comprensible. Fue una sefial
de alerta metodoldgica, no un dato menor: la vocacién declarada en el cuestionario y la
vivida podian no ser lo mismo; y la fase cualitativa se disefié precisamente para explorar

esa diferencia.
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Tabla 4. Nivel de vocacién docente por dimension

Dimensién o de Cronbach Nivel M DE
Motivacién de logro académico 0.88 Alto 3.98 0.56
Interés por la ensefianza 0.86 Alto 3.90 0.57
Interés disciplinario 0.91 Alto 3.82 0.72
Autodeterminacién 0.72 Alto 3.72 0.56
Motivacién intrinseca 0.79 Alto 3.69 0.63
Escala total 0.94 Alto 3.82 0.53

Fuente: Elaboracién propia.

Resultados cualitativos
El andlisis cualitativo se basd en 16 entrevistas, 8 con estudiantes de primer semestre y 8
de séptimo; construyd una imagen del proceso vocacional que los datos cuantitativos solo
podian sugerir.

El hallazgo m4ds constante fue que la escuela normal no fue la primera opcién de
los estudiantes en 14 de los 16 casos. Las razones fueron diversas: problemas de salud que
impidieron trasladarse a otra ciudad, crisis econdémica familiar, presién de no quedarse sin
estudiar, simple ausencia de cualquier otra institucién accesible en la regién. El fondo, en
todos esos casos, es el mismo: la normal era lo que habfa. Una de las entrevistadas lo dijo
con una economia de palabras dificil de mejorar: “Esta era mi ultima opcidén o en si no era
opcién” (EO7, Ler semestre).

Que el ingreso fuera contingente no determind el nivel vocacional posterior. Este
es el hallazgo que invierte la 16gica convencional: quienes presentaron mayor vocacién al
avanzar fueron, con frecuencia, quienes habian ingresado sin vocacidn inicial o incluso en
contra de su voluntad. El punto de partida no clausurd la trayectoria. Este patrén —ingresar
sin vocacién y egresar con ella—cuestiona los sistemas de seleccidn que priorizan la decla-
racién vocacional en el examen de admisidn: opcidn Unica; ese criterio filtra por condiciones
de entrada que no predicen el desempefio posterior.

En los 16 casos, los participantes describieron la vocacién como algo que se cons-

truye con el tiempo y la experiencia, no como un atributo con el que se ingresa. Para los
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estudiantes de séptimo semestre, las practicas docentes emergieron de forma undnime
como el factor més decisivo. La vocacién no se formd en las aulas de la normal, sino en el
contacto con los nifios y la satisfaccién de ver aprender a alguien como resultado de la pro-
pia intervencién. Los momentos que identificaron como formativamente decisivos fueron
especificos: el primer grupo propio, la primera vez que un alumno entendié algo dificil tras
varios intentos, el dia en que un nifio preguntd si volverian la semana siguiente.

En 10 de los 16 casos existia al menos un familiar docente que funciond como refe-
rente vocacional a lo largo del proceso. El contexto de Jaumave —entendido como una
comunidad histéricamente ligada al magisterio— aparecié de forma recurrente en calidad
de factor orientador que, sin ser determinante, estuvo presente en casi todos los relatos.

La duda vocacional se manifestd en 13 de los 16 entrevistados, pero no como una
ruptura ni sefial de desenganche profesional. En los estudiantes de primer semestre giraba
en torno a la eleccidén de carrera: jestoy donde debo estar?, sesto es lo que quiero hacer? En
séptimo, el foco se desplazd hacia la sostenibilidad econédmica y emocional de la profesiéon
a largo plazo: el salario, el reconocimiento social, la carga de trabajo. En todos los casos, la
duda fue superada; con acompafiamiento institucional, se convirtié en ocasién de re-
flexién que fortaleci el compromiso.

El andlisis identificé cinco tipos vocacionales (Tabla 5). El Tipo 1 (Vocacién origi-
naria) corresponde a quienes tenfan vocacién alta desde antes del ingreso, confirmada
en la formacién. El Tipo 2 (Vocacién construida sélidamente) retine a quienes ingresaron
sin vocacién y la desarrollaron mediante las pricticas. El Tipo 3 (Vocacién construida
con ambivalencias) describe a quienes construyeron identificacién con la docencia, pero
mantienen preocupaciones sobre las condiciones laborales. El Tipo 4 (Vocacidén incipiente
o emergente) agrupa a estudiantes de primer semestre con experiencias de identificacién
no consolidadas. El Tipo 5 (Vocacién instrumental con afecto) caracteriza a quienes desa-
rrollaron vinculos afectivos con la ensefianza sin una identificacién profesional plena. La
distribucién es reveladora: solo 1 de 16 casos corresponde al Tipo 1. La vocacidn originaria

es la excepcidn, no el patrén.
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Tabla 5. Tipologia vocacional emergente: sintesis interpretativa

Tipo vocacional Descripcidn sintética n (cualitativo)

Tipo 1-Vocacidn originaria Eleccién docente consciente 1
desde antes del ingreso

Tipo 2—Vocacién construida Interés desarrollado durante 5
la formacién

Tipo 3—Vocacidn resignificada Resignificacién positiva de una 4
eleccién inicial contingente

Tipo 4—Vocacién emergente Descubrimiento vocacional 4
tardio, asociado a practicas

Tipo 5-Instrumental con afecto Persistencia de motivacién 2
extrinseca con vinculo afectivo

Fuente: Elaboracién propia.

Triangulacion de hallazgos

La integracién de ambas fases produce una imagen que ninguna habria generado por
separado: los datos cuantitativos registran el nivel de vocacién (M = 3.82; 67.2 % en nivel
alto) y los cualitativos revelan el proceso por el cual se formd. La dimensién de logro aca-
démico, la mds alta en la escala (M = 3.98), se confirma en las entrevistas; los momentos
identificados por los participantes como decisivos se ligan de forma consistente a expe-
riencias concretas de éxito en la ensefianza.

La discrepancia mds significativa entre enfoques estd en la brecha entre el 55.5 %
que declard vocacién como motivo de ingreso en el cuestionario y el 87.5 % que reconocid
en las entrevistas que la normal no fue su primera opcién. Tres mecanismos la explican:
el efecto de deseabilidad social (detectado en el 37.5 % de los participantes en nivel alto),
la resignificacidn retrospectiva de la eleccidén una vez que la vocacién ya se construyd, y
la mayor profundidad narrativa que habilita la entrevista frente al cuestionario cerrado
(Paulhus, 1991). Esta discrepancia no es un problema metodoldgico; es evidencia de que
estudiar constructos ligados a identidad y valores en contextos con alta presién social

requiere datos de mds de una fuente (Forniy De Grande, 2020).

117 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Construccion de la vocacién docente en estudiantes EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
de una escuela normal semirrural: un estudio mixto en Afio IX » n.0 18 « agosto 2026
opcidn Unica

Los resultados responden afirmativamente a la pregunta de investigacién, con los matices
que el disefio mixto permite: existe vocacién docente entre los estudiantes de la Licencia-
tura en Educacién Primaria de la Normal de Jaumave, pero en la mayoria de los casos no
existia antes del ingreso; llegd durante la formacién. Los datos cuantitativos establecen

la magnitud; los cualitativos explican el mecanismo, que en todos los relatos de séptimo
semestre fue el mismo: el contacto directo con los alumnos en las pricticas docentes.

El hallazgo central, que el 67.2 % presentd vocacién alta (M = 3.82, DE = 0.53),
pese a que el 44.5 % declard motivos no vocacionales al ingreso y 14 de los 16 entrevista-
dos reconocieron que la normal no fue su primera opcidn, aporta evidencia empirica al
debate sobre identidad profesional docente en México. Esto coincide con Garcia Aquino
(2025) y Escamilla Ricalday y Jiménez-Vasquez (2025), quienes describen la identidad
profesional como un proceso dindmico que se transforma durante la formacién inicial,
pero va mis alld: muestra que la transformacién puede ocurrir incluso cuando el punto
de partida fue la ausencia de alternativas.

Este trabajo analizd la relacién entre los motivos de ingreso y el desarrollo de la
vocacion docente en estudiantes de primer y séptimo semestre de la Escuela Normal de
Jaumave, Tamaulipas, México; la Unica alternativa de educacién superior accesible en esa
zona. El resultado central es claro: en la mayoria de los casos, la vocacién para la docencia
no se presenta antes de iniciar la carrera; se forma durante ella.

Con base en estos resultados, quienes mostraron mayor vocacién al avanzar fueron,
con frecuencia, quienes al ingresar no la tenfan. En contextos de opcién unica, la vocacién
declarada al ingreso no predice el compromiso profesional al egreso; usarla como criterio
de seleccidén no mide lo que pretende medir y puede excluir a los estudiantes con las tra-
yectorias mas solidas.

Las practicas docentes resultaron el elemento mds decisivo en todos los relatos de
construccién vocacional. El contacto directo con los alumnos y la satisfaccién de ver apren-
der a un nifio producen algo que la formacién tedrica no puede anticipar ni reemplazar. Los
programas que limitan o posponen esas experiencias afectan el desarrollo vocacional, con
independencia de la calidad del curriculo formal. Hay una ironia que las politicas curriculares
rara vez reconocen: la parte de la formacidén que los estudiantes sefialan como transformado-
rano es la que mds espacio ocupa en los planes de estudio.

La duda vocacional se manifestd en 13 de los 16 entrevistados y no es una anomalia

formativa; es parte constitutiva de la construccidn identitaria. En todos los casos fue supe-
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rada, y con acompafiamiento institucional se volvié ocasién de reflexién que fortalecié el
compromiso. Que la duda de primer semestre gire sobre la eleccién de carrera y la de sépti-
mo sobre la sostenibilidad econdmica y emocional de la profesién sugiere que las estrate-
gias de orientacién deben disefiarse para esos distintos momentos, no como un programa

Unico para toda la trayectoria.

La vocacion no se trae; se produce
Beauchamp y Thomas (2009) argumentaron que la identidad docente se reconstruye de
forma continua a lo largo de la trayectoria formativa. Beijaard et al. (2004) la describieron
como un proceso impulsado por la interaccidén entre factores personales, contextuales e insti-
tucionales. Los datos de este estudio confirman esas perspectivas y las sitian en un escenario
especifico que la literatura comparada no habia documentado con igual profundidad: una
normal semirrural donde la institucién es la inica opcién disponible en la regién.

La tipologia vocacional emergente propuesta en este estudio amplia la clasificacién
de Lortie (1975) al incorporar la dimensién temporal y 1a posibilidad de movilidad entre tipos
alolargo dela formacién. La distribucidn entre tipos es el dato mas elocuente: la Vocacién
originaria (Tipo 1) es la excepcidn, un solo caso de dieciséis, mientras que la mayoria se con-
centra en los Tipos 2 y 4, es decir, en quienes construyeron su vocacién durante la formacién
0 estdn en ese proceso.

Las condiciones de entrada no predicen el nivel vocacional al egreso, con una con-
secuencia préctica que merece nombrarse. Sila vocacién declarada al ingreso no predice
el compromiso posterior, usarla como criterio de seleccién en contextos de opcidn Unica
es, ademds de poco util, potencialmente contraproducente. Los mecanismos de admisién
disefiados para identificar vocacidn preexistente pueden estar descartando precisamente

a quienes serian los maestros con trayectorias mas sélidas.

Las practicas docentes como motor de la construccion vocacional

La practica docente es el mecanismo mas consistente en todos los datos. La motivacion
de logro académico obtuvo la puntuacién més alta en la escala (M =3.98); en las entre-
vistas, los ocho participantes de séptimo semestre coincidieron en sefialar las précticas
como el factor que mds contribuyé a su desarrollo vocacional. Los momentos que descri-
ben son concretos: la primera vez que un grupo respondié a su ensefianza, la satisfaccién
de ver a un nifio entender algo dificil, el instante en que la profesién dejé de ser una idea

para volverse experiencia propia.
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Darling-Hammond (2006) argumenta que los programas mds eficaces incorporan
précticas tempranas en contextos reales. Zeichner (2010) sostiene que esas experiencias
transforman la identidad profesional. Almonacid-Fierro et al. (2021) documentaron las
consecuencias negativas de reducir las practicas durante la pandemia en la motivacién de
futuros docentes. Los datos de Jaumave lo confirman y afiaden una precisién poco frecuen-
te en la literatura: los estudiantes ubican el cambio vocacional en las pricticas, no en las
aulas de la normal. La formacién tedrica es necesaria; sin ella, las practicas serfan menos
productivas, pero por si sola no produce vocacién. Para las normales que posponen el con-
tacto con el aula real a los semestres terminales, el hallazgo tiene consecuencias curricula-

res directas.

El contexto de opcion unica: lo que cambia cuando no hay alternativas

El 67.2 % con vocacidn alta en un entorno donde la mayoria llegd por descarte no significa
lo mismo en una universidad con pluralidad de opciones. No es vocacién de entrada; es
vocacion construida. Que se haya construido en estas condiciones dice algo sobre la
capacidad formativa de la institucién y cuestiona un supuesto usado para justificar selec-
ciones m4s estrictas: si hay que filtrar a quienes “no tienen vocacién”, primero habria que
preguntarse si la vocacién puede medirse antes de que exista.

La discrepancia entre el 55.5 % que declard vocacién en el cuestionario y el 87.5 %
que reconocié en entrevista que la normal no fue su primera opcién se explica por tres
mecanismos no independientes entre si. El primero es la deseabilidad social, presente en el
37.5 % en nivel alto; aqui, justificar la eleccién es socialmente relevante; declarar vocacién
tiene un valor que va més alld de la descripcidn honesta. El segundo es la resignificacién
retrospectiva; una vez construida la vocacidn, la narrativa sobre el ingreso tiende a ajustarse
a ella de forma natural y no siempre consciente.

El tercero es la diferencia de profundidad entre el cuestionario cerrado y la entrevista,
que habilita la ambivalencia de maneras que una escala Likert no puede capturar (Paulhus,
1991). La discrepancia confirma la necesidad de triangular: estudiar constructos ligados
alaidentidad en contextos de alta presion social requiere datos de mds de una fuente, no
por desconfianza en los instrumentos, sino porque cada uno captura una capa distinta del

fenémeno (Forniy De Grande, 2020).
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La duda vocacional no es el problema; la falta de respuesta institucional

si puede serlo

La duda vocacional estuvo presente en 13 de los 16 entrevistados sin dejar rastro en los
cuestionarios. Ese contraste no es una inconsistencia metodoldgica; hay experiencias que
los instrumentos de autoinforme no estdn disefiados para capturar. Pillen et al. (2013)
documentaron que el conflicto identitario es una experiencia normativa en la transicién
hacia laidentidad docente, no una sefial de fracaso. Los datos lo confirman y afiaden una
distincién propia: la duda cambia de naturaleza segin el momento formativo.

En primer semestre, la duda gira en torno a la eleccién de carrera: sestoy donde
debo estar?, ;esto es lo que quiero hacer? En séptimo, el foco se desplaza hacia la sosteni-
bilidad econdmica y emocional de la profesidn a largo plazo: el salario, el reconocimiento,
la carga de trabajo. Son inquietudes distintas que piden respuestas institucionales distin-
tas. Un programa de orientacién pensado para la duda de primer semestre no sirve parala
de séptimo y viceversa.

La vulnerabilidad detectada en el {tem de reconocimiento social ({tem 26, M = 3.16)
refuerza esta lectura. Donde muchos estudiantes construyeron su vocacién desde la contin-
gencia, las preguntas sobre si la carrera merece el sacrificio son legitimas y persistentes. Las
politicas de retencidén en zonas rurales no pueden ignorar esa dimensién: la vocacién puede
construirse en la Normal de Jaumave, pero sostenerla en el ejercicio profesional requiere

condiciones que van mis alld de lo que la institucidén formadora puede ofrecer sola.

El referente familiar y el contexto comunitario como factores secundarios
Un hallazgo que merece atencidn propia, aunque no sea el mds importante, es el peso del
entorno familiar y comunitario. En 10 de los 16 casos exist{a al menos un familiar docente
que operd como referente a lo largo de la formacidn, no como causa de la vocacidn, sino
como un marco de sentido que ayudd a darle forma una vez que las précticas la activaron.
La distincién importa. Tener un familiar maestro no determina la vocacién, pero propor-
ciona un lenguaje y una imagen de la profesién a la que recurrir cuando la experiencia
propia empieza a hablar.

El contexto de Jaumave como comunidad histéricamente ligada al magisterio apa-
recié en varios relatos como un factor cultural de fondo. Estudiar para maestro alli tiene
un significado social especifico que no tiene en ciudades donde la docencia compite con

docenas de opciones profesionales. Ese significado no produce vocacién por si mismo, pero
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puede sostenerla cuando la duda aparece; otro elemento que los marcos motivacionales

urbanos no capturan bien.

Contribuciones y limitaciones

En el plano conceptual, la investigacidn introduce la categoria de motivaciones situaciona-
les como complemento a la dicotomia intrinseco-extrinseco en contextos de desigualdad
educativa regional. Propone también una tipologia vocacional dindmica de cinco tipos con
movilidad entre ellos; ademads, aporta evidencia de que la vocacién puede construirse ge-
nuinamente durante la formacién inicial, aun cuando los motivos de ingreso sean extrin-
secos o situacionales. En el plano metodoldgico, la triangulacidn entre datos cuantitativos
y cualitativos resultd indispensable para estudiar un constructo con alta carga valorativa
en un contexto de elevada presidn social (Cueva Luza et al., 2023).

El disefio transversal es la limitacién principal: no permite establecer relaciones
causales ni seguir la evolucién individual de los participantes, y la circunscripcién a una
sola institucidn restringe la transferibilidad. La alta deseabilidad social del 37.5 % de los
participantes cuantitativos debe considerarse al interpretar los resultados, aunque la

triangulacién la mitigd parcialmente (Paulhus, 1991).

Aportes conceptuales

El trabajo introduce la categoria de motivaciones situacionales, distintas de las intrinsecas
y extrinsecas, para describir decisiones de ingreso condicionadas por la falta de opciones
educativas en la regién. No reemplaza las anteriores; las complementa en un escenario que
las clasificaciones existentes no habian contemplado. El estudio propone también una tipo-
logfa vocacional dindmica de cinco tipos que integra la dimensién temporal y la posibilidad
de transformacién durante la formacidn. La distribucidon observada —solo 1 de 16 casos con
vocacidn originaria— cuestiona la nocidn de que la vocacidén es una condicidn previa que se

selecciona y la reorienta hacia algo que se produce, en buena parte, dentro de la institucién.

Implicaciones para la politica educativa

Las escuelas normales semirrurales deberian reconsiderar el peso que la vocacién declarada
al ingreso tiene en su seleccién. En entornos de opcidn Unica, ese indicador no predice el
compromiso profesional posterior. Los planes de formacidn deberian adelantar y ampliar
las précticas docentes, no como complemento de la teoria, sino como el espacio donde

la vocacién efectivamente se construye. Las politicas de retencién en zonas rurales no
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pueden limitarse a incentivos econémicos; también deben atender la vulnerabilidad en
torno al reconocimiento social y al peso emocional de la profesidn, centrales para quienes

construyeron su vocacién desde la contingencia.

El papel de los formadores de docentes: una variable pendiente

Una variable que estos datos sugieren, pero no pueden responder con precision, es el papel
de los formadores de docentes, los maestros de los maestros, en la construccién vocacional.
El curriculo formal estructura los contenidos; las practicas activan la vocacién en el campo.
Pero entre ambos estdn los docentes de la normal, con sus formas de habitar la profesidn,
contarla y transmitir, o no, un sentido de pertenencia al gremio. Ningun instrumento de
este estudio estuvo disefiado para capturar esa influencia de forma directa, pero varios
entrevistados la mencionaron de forma lateral. Es una linea que estos datos no pueden

desarrollar, pero si justifica abrir.

Limitaciones y agenda futura

El disefio transversal no permite seguir la evolucién individual de los participantes ni
establecer relaciones causales, y la circunscripcién a una sola institucidn restringe la
transferibilidad de los hallazgos a otros contextos. Quedan pendientes estudios longi-
tudinales que documenten la trayectoria vocacional desde el ingreso hasta los primeros
afios de ejercicio docente, asi como estudios comparativos entre normales con distintas
condiciones de acceso geografico y econdmico. Dos preguntas permanecen abiertas: jcudl
es el papel especifico de los formadores de docentes en la construccién vocacional, mds
alld del curriculo formal?, sy qué relacidn existe entre el perfil motivacional de ingreso y

la permanencia efectiva en la docencia rural después del egreso? Responderlas requiere
seguimiento longitudinal de al menos una generacién completa, desde el primer semestre

hasta el ejercicio docente en campo.
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Resumen. El diario de prictica es una herramienta central en la formacidn inicial docente, aun-
que suele usarse como registro descriptivo mds que como dispositivo de reflexién pedagdgica. Este
articulo analiza cémo dicho diario le aporta elementos a los estudiantes normalistas de educacién
primaria para la construccién de significados pedagdgicos sobre la docencia. Desde un enfoque
cualitativo fenomenoldgico-social, se analizaron 16 diarios elaborados durante quinto y sexto
semestre, mediante lectura comprensiva, segmentacién de unidades de significado, codificacién
abierta y axial con apoyo de ATLAS.ti. Los resultados muestran cuatro dimensiones: emociones
asociadas a la practica, ajustes diddcticos situados, relaciones interpersonales escolares y com-
prension del contexto. Se concluye que el diario favorece la autorregulacién emocional, la resigni-
ficacién de la planeacidn, la reflexién sobre la accidn y la construccién de una identidad docente
éticay situada, siempre que exista acompafiamiento tutorial, criterios claros y retroalimentacién

sistemadtica. Versidn en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: diario de practica; estudiantes normalistas; fenomenologia social; formacién

inicial docente; significados pedagdgicos.
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Abstract. The teaching practicum journal is a central tool in initial teacher education, though it is of -
ten used as a descriptive log rather than a device for pedagogical reflection. This article analyzes how
this journal provides primary education preservice teachers with elements to construct pedagogical
meanings regarding teaching. Adopting a qualitative social-phenomenological approach, 16 journals
produced during the fifth and sixth semesters were analyzed through comprehensive reading, seg-
mentation of units of meaning, and open and axial coding using ATLAS.ti. The results reveal four key
dimensions: emotions associated with teaching practice, situated instructional adjustments, school
interpersonal relationships, and contextual understanding. The study concludes that the practicum
journal fosters emotional self-regulation, the resignification of lesson planning, reflection-on-action,
and the construction of an ethical, situated teaching identity—provided there is tutorial support,
clear criteria, and systematic feedback.

Keywords: initial teacher education; pedagogical meanings; practice journal; social phenomeno-

logy; student teachers.

a formacién inicial docente constituye un proceso complejo en el que los futuros

profesores no solo adquieren conocimientos disciplinares, did4cticos y metodol6-

gicos, sino que también construyen formas particulares de comprender la ense-
flanza, interpretar la vida escolar y reconocerse progresivamente como docentes. Esta
construccién no ocurre de manera automdtica ni Unicamente mediante la transmisién de
contenidos curriculares; se configura en la relacién entre experiencias personales, saberes
académicos, practicas escolares, acompafiamiento institucional y procesos de reflexién
sobre la accién pedagdgica.

En ese proceso, el diario de prictica ocupa un lugar relevante como herramienta de
escritura, andlisis y reflexidn en la formacién de docentes. Su valor no se limita al registro
de actividades realizadas durante las jornadas escolares, sino que radica en la posibilidad
de convertir la experiencia vivida en objeto de interpretacién pedagdgica. Desde la perspec-
tiva de la prictica reflexiva, el aprendizaje profesional se fortalece cuando el futuro profesor
analiza sus decisiones, reconoce sus emociones, identifica problemas de la intervencién y
relaciona lo vivido con saberes pedagdgicos mds amplios.

En las escuelas normales mexicanas, el diario de prictica forma parte del trayecto de
préctica profesional y suele utilizarse como evidencia del trabajo realizado en las escuelas

primarias. Sin embargo, su uso puede oscilar entre un registro descriptivo de actividades y
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un dispositivo formativo orientado a la reflexidn critica, la sistematizacién de experiencias
y la construccidn de saber pedagdgico. Esta tension resulta relevante, porque la experiencia
préctica por si sola no garantiza aprendizaje profesional; requiere ser narrada, problemati-
zada e interpretada desde criterios pedagdgicos, éticos y contextuales.

A partir de esta problematica, el presente articulo plantea la siguiente pregunta:
scomo contribuye el diario de practica a la construccién de significados pedagdgicos sobre
la docencia en estudiantes de la Licenciatura en Educacién Primaria? En correspondencia,
el objetivo general es analizar el papel del diario de prictica en la construccién de significa-
dos pedagdgicos sobre la docencia en estudiantes normalistas de educacién primaria.

El estudio se desarrolld con 16 estudiantes de quinto y sexto semestre de la Licen-
ciatura en Educacidén Primaria del Instituto Superior de Educacién Normal del Estado
de Colima, quienes elaboraron diarios de practica durante sus jornadas de observacidn,
intervencién y reflexién pedagdgica. Desde un enfoque cualitativo y una perspectiva
fenomenoldgico-social, estos diarios fueron analizados como producciones narrativas
que expresan la manera en que los escolares interpretan la docencia, la planeacidn, las
relaciones escolares, las emociones y las condiciones del contexto.

La investigacién se apoya en la fenomenologfa social de Alfred Schiitz (1962), en
tanto permite comprender cdmo los sujetos construyen significados a partir de sus expe-
riencias de vida y biogréficas, y sus relaciones intersubjetivas. Desde esta mirada, el diario
de practica puede ser leido como un texto en el que los estudiantes normalistas organizan
su experiencia, atribuyen sentido a sus acciones y construyen comprensiones situadas
sobre el ser docente.

La contribucién del estudio radica en mostrar que el diario de prictica no debe con-
cebirse Unicamente como una evidencia administrativa o descriptiva, porque es ademds
un dispositivo pedagdgico que favorece la reflexién sobre la accidn, la autorregulacién
emocional, la resignificacién de la planeacién diddctica y la construccién de una identi-
dad profesional situada. En este sentido, el andlisis aporta elementos para fortalecer su
uso formativo en la educacién normal, especialmente cuando se acompaifia de criterios

claros, retroalimentacion sistemadtica y espacios de didlogo pedagdgico.

El diario de practica como herramienta de reflexion pedagogica
El diario de préctica, también denominado diario docente, diario pedagdgico o diario de

campo, es una herramienta narrativa y reflexiva mediante la cual los docentes en forma-
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cién registran, sistematizan e interpretan sus experiencias escolares. Su valor reside tanto
por la acumulacién de datos sobre lo ocurrido en el aula, como por la posibilidad de con-
vertir esa experiencia vivida en objeto de andlisis pedagdgico.

Porldn y Martin (1996) sostienen que el diario del profesor puede funcionar como
un recurso para la investigacion en el aula, en tanto posibilita detectar problemas, expli-
citar concepciones, analizar la prictica y construir conocimiento profesional. Esta idea es
central para el presente estudio, porque permite comprender el diario como evidencia de
cumplimiento escolar y, a la vez, como una herramienta para indagar la practica desde la
voz del sujeto que la vive.

Zabalza (2004) ademds destaca el potencial del diario como instrumento de investi-
gacién y desarrollo profesional. Para este autor, los diarios favorecen el acceso a dimensio-
nes de la docencia que no siempre son visibles mediante instrumentos externos, tales como
las emociones, los dilemas précticos, las decisiones pedagdgicas y los procesos de autoe-
valuacién. En consecuencia, el diario posee un valor formativo porque ayuda al docente a
tomar distancia de su propia accién y reconstruirla criticamente.

Desde una perspectiva narrativa, Clandinin y Connelly (2000) plantean que la expe-
riencia docente puede comprenderse a través de relatos que articulan temporalidad, contex-
to eidentidad. El diario de préctica, en este sentido, puede interpretarse como una narrativa
profesional en la que el estudiante organiza lo vivido, selecciona acontecimientos significati-
vos y construye sentido sobre su trayectoria formativa.

La escritura del diario implica, por tanto, un proceso de mediacién entre la experien-
ciay el conocimiento pedagdgico. Escribir sobre la prictica no equivale a relatar linealmen-
te lo ocurrido durante una jornada escolar; implica seleccionar acontecimientos, atribuirles
relevancia, interpretarlos, vincularlos con referentes tedricos y proyectar posibilidades de
mejora. Esta funcién se vincula con la idea de Schon (1983) sobre la reflexién en y sobre la
accidn, pues el diario permite reconstruir decisiones tomadas durante la practica y anali-

zarlas posteriormente.

Practica reflexiva, saber pedagdgico e identidad docente

La formacién inicial docente no puede reducirse a la adquisicién de técnicas didécticas.
Implica un proceso de construccién identitaria mediante el cual los estudiantes configuran
una imagen de si mismos como futuros profesores. Esta identidad se construye en interac-
cién con la biografia personal, las experiencias escolares previas, los saberes académicos,

las précticas profesionales y las relaciones con los actores de la comunidad educativa.
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Zeichner y Liston (1996) sostienen que la reflexién docente debe entenderse como
una préctica critica que hace posible analizar no solo la eficacia técnica de la ensefianza,
sino también sus dimensiones éticas, sociales e institucionales. Desde esta perspectiva,
formar docentes reflexivos implica promover la capacidad de cuestionar las condiciones en
que se ensefia, las decisiones que se toman y los efectos que estas tienen en los estudiantes.

Laidentidad de los profesores se configura en la relacién entre experiencia, reflexién
y reconocimiento profesional. Bolivar et al. (2001) sefialan que las narrativas docentes per-
miten comprender cémo los sujetos construyen sentido sobre su trayectoria, sus decisiones
y su pertenencia profesional. En este marco, el diario de prictica puede considerarse una
herramienta privilegiada para estudiar la identidad docente en construccidn, porque en él
los estudiantes no solo describen lo que ocurre en el aula, sino también cdmo se posicionan
frente ala docencia.

Desde el enfoque sociocultural, Vygotsky (1978) hace que se comprenda que la cons-
truccion de conocimiento no ocurre de manera aislada, sino en interaccién con otros sujetos
y mediada por herramientas culturales. Por lo anterior, el diario puede entenderse como una
herramienta simbdlica que media la relacidén entre experiencia prictica, lenguaje, reflexién
e identidad profesional. Al escribir, el estudiante organiza su pensamiento, reconstruye su

experiencia y elabora significados sobre la ensefianza.

Fenomenologia social y construccion de significados pedagogicos

La fenomenologia social ofrece un marco pertinente para analizar los diarios de prictica
porque centra su atencidn en la experiencia vivida y en los significados que los sujetos
atribuyen a su accién. Desde esta perspectiva, la realidad social se entiende como un mun-
do interpretado, compartido y construido intersubjetivamente y no como un conjunto de
hechos externos independientes de los sujetos.

Schiitz (1962) plantea que las personas actyan en su vida cotidiana a partir de un
acervo de conocimientos disponibles, construido biogréfica y socialmente. Este acervo
orienta la interpretacién de situaciones, personas, roles y acciones. En la formacién do-
cente, los estudiantes interpretan la prédctica escolar desde creencias previas, experien-
cias como alumnos, discursos institucionales, referentes tedricos y vivencias en el aula.

La nocidén de intersubjetividad es central en esta perspectiva. Para Schiitz (1970), los
significados no se construyen en aislamiento, sino en la relacidn con otros sujetos dentro de

un mundo social compartido. En el caso de los estudiantes normalistas, las relaciones con
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alumnos, docentes titulares, asesores, familias y comunidad escolar influyen en la manera
en que interpretan la docencia.

Desde esta mirada, el diario de practica funciona como texto fenomenoldgico. En €l se
expresan las formas en que los futuros profesores viven la préictica, los motivos que orientan
sus decisiones, asi como las tipificaciones que construyen sobre los alumnos, la ensefian-
za, el aprendizaje y el papel del docente. Por tanto, analizar diarios desde una perspectiva
fenomenoldgico-social implica atender no solo a lo que los estudiantes dicen que ocurrid,
sino a como interpretan lo ocurrido, qué relevancia le otorgan, qué emociones emergen, qué
relaciones establecen entre experiencia y teoria, y cdmo esas interpretaciones inciden en su

manera de comprender la docencia.

Enfoque, alcance y diseno del estudio

La investigacidn se desarrollé desde un enfoque cualitativo, con alcance interpretativo y
orientacién fenomenoldgico-social. Este enfoque fue pertinente porque el propdsito del
estudio se enfocd comprender los significados pedagdgicos que los estudiantes normalis-
tas construyen a partir de sus experiencias de practica docente, no consisti6 solo en medir
variables. La investigacidn cualitativa resulta adecuada cuando se busca comprender préc-
ticas, discursos y experiencias situadas desde la perspectiva de los sujetos que las viven
(Denzin y Lincoln, 2018; Flick, 2015).

Desde esta perspectiva, los diarios de préctica fueron analizados como produccio-
nes narrativas en las que los estudiantes expresan la manera en que viven, interpretan y
resignifican su intervencion en el aula. La orientacién fenomenoldgico-social permitié
atender la experiencia vivida, los sentidos atribuidos a la accién docente y las relaciones
intersubjetivas que intervienen en la construccién de significados sobre la ensefianza, la
planeacidn, las emociones, las relaciones escolares y el contexto institucional.

El estudio no buscd generalizacién estadistica, sino comprensién profunda de un
fendémeno situado: el uso del diario de prictica como dispositivo de reflexién pedagdgica
en la formacidn inicial docente. Por ello, el andlisis se centré en la interpretacién de las
experiencias narradas por los estudiantes y en la identificacién de dimensiones de signifi-

cado recurrentes en sus registros escritos.
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Contexto y participantes

El estudio se realizd en el Instituto Superior de Educacién Normal del Estado de Colima,
con estudiantes de la Licenciatura en Educacién Primaria que cursaban quinto y sexto se-
mestre. Esos estudiantes participaron en jornadas de observacion, intervencion y reflexién
pedagdgica en escuelas primarias, como parte de su trayecto de prictica profesional.

La seleccidn de los participantes fue intencional, debido a que se eligieron apren-
dientes que contaban con diarios de préctica elaborados durante sus jornadas de inter-
vencidn docente. Participaron en total 16 estudiantes normalistas. Este tipo de seleccién
resultd pertinente para los fines del estudio, ya que hizo posible trabajar con sujetos que
habian vivido experiencias directas de préictica escolar y que contaban con registros escri-
tos susceptibles de andlisis cualitativo. En estudios cualitativos, el muestreo intencional
permite seleccionar casos pertinentes y ricos en informacién para comprender en profun-
didad el fenémeno de interés (Patton, 2015).

Los participantes fueron considerados informantes clave, y sus diarios dieron
acceso para conocer la manera en que interpretaban sus decisiones pedagdgicas, sus
emociones, sus relaciones con los alumnos y docentes titulares, asi como las condiciones

institucionales y contextuales que influyeron en su comprensién de la docencia.

Corpus documental

El corpus de andlisis estuvo integrado por 16 diarios de préctica elaborados por 16 estu-
diantes normalistas durante quinto y sexto semestre. Dichos documentos fueron pro-
ducidos en el marco de sus jornadas de préctica profesional y contenian registros sobre
situaciones de aula, decisiones did4cticas, emociones experimentadas, dificultades
enfrentadas, ajustes realizados, relaciones con los actores escolares y reflexiones sobre el
propio desempefio docente.

El diario de préctica fue considerado como fuente documental y como texto feno-
menoldgico, debido a que no solo registra acontecimientos escolares, sino que hace posible
reconocer los significados que los estudiantes atribuyen a su experiencia. Cada diario fue
leido como una produccién narrativa en la que el estudiante organiza lo vivido, selecciona
acontecimientos significativos, interpreta su intervencién y construye comprensiones sobre
el ser docente. En este sentido, el diario ayuda a la reconstruccidn de la accién pedagdgicay
favorece procesos de reflexién de la préctica, en correspondencia con la nocién de reflexién

sobre la accién propuesta por Schon (1983).
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Ademds de los diarios, se revisaron reportes de codificacién generados en ATLAS.ti,
en los que se identificaron cédigos vinculados con ajuste, alumnos, ambiente positivo,
cansancio, conflanza, dificultades, dindmica escolar, docencia, contexto, adecuacién de la
préctica, ajustes razonables, comunicacidn asertiva y aprendizaje mutuo con el docente
titular. Estos cddigos sirvieron como base para organizar el andlisis y construir categorias

interpretativas mas amplias.

Técnica e instrumento de recoleccion de informacién

La técnica principal de recoleccién de informacidn fue el anélisis documental, aplicado a
los diarios de préctica elaborados por los estudiantes. Con esta técnica se pudo examinar
documentos producidos en el contexto natural de la formacién docente, sin alterar las
condiciones en las que fueron escritos.

El diario de prictica funciond como instrumento formativo y como fuente de infor-
macién para la investigacidén. Para orientar su elaboracidn, se compartié al estudiantado
una gufa de escritura del diario de prictica, cuyo propdsito fue favorecer el registro sistema-
tico y reflexivo de las experiencias vividas durante las jornadas escolares. Dicha guia orientd
a los escolares para describir situaciones de ensefianza, reconocer emociones asociadas a la
préctica, identificar dificultades, analizar decisiones pedagdgicas, valorar la relacién con los
actores escolares y recuperar aprendizajes derivados de la intervencién docente.

La incorporacion de esta gufa dio cierta homogeneidad al tipo de registros elaborados
por los estudiantes, sin limitar la expresion de sus experiencias personales. De este modo, los
diarios conservaron su cardcter narrativo y subjetivo, pero contaron con criterios generales
que favorecieron la reflexidén sobre la prictica y facilitaron su posterior andlisis cualitativo.

Para los fines del estudio, los diarios no fueron analizados inicamente como eviden-
cias de cumplimiento académico, sino como documentos reflexivos que dieron acceso a la
subjetividad de los estudiantes y a los significados pedagdgicos que construyeron durante

su proceso formativo.

Procedimiento de analisis de datos

El andlisis de los diarios se desarrollé en cinco fases. En la primera fase se realizé una lectura

exploratoria del corpus, con el propdsito de familiarizarse con los registros, identificar recu-

rrencias temdticas y reconocer acontecimientos significativos narrados por los estudiantes.
En la segunda fase se procedi6 a la segmentacién de unidades de significado. Se

considerd unidad de significado todo fragmento del diario que expresara una experiencia,
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emocidn, decisién didactica, dificultad, reflexién o interpretacién relevante para compren-
der la construccidn de significados pedagdgicos sobre la docencia.

En la tercera fase se realizé una codificacién abierta. Esta consistio en asignar c6di-
gos iniciales a los fragmentos seleccionados, procurando respetar el sentido expresado por
los estudiantes en sus narraciones. Los cddigos permitieron identificar temas emergentes
relacionados con emociones, planeacidn, ajustes didécticos, relaciones escolares, contexto,
dificultades, confianza, aprendizaje y construccién de identidad docente.

En la cuarta fase se llevé a cabo una codificacién axial, mediante la cual los cédigos
iniciales fueron agrupados en categorias mas amplias. Este procedimiento hizo posible es-
tablecer relaciones entre los cddigos y construir dimensiones interpretativas que explicaran
de manera mds organizada los significados pedagdgicos presentes en los diarios. Este pro-
ceso es coherente con el andlisis cualitativo orientado a condensar datos, construir c6digos,
identificar patrones y generar categorias interpretativas (Miles et al., 2014; Saldafia, 2021).

En la quinta fase se integraron los resultados en cuatro dimensiones de anilisis:
emociones vinculadas a la préctica docente, procesos cognitivos y didécticos, relaciones
interpersonales en el contexto escolar y condiciones situadas de la prictica. Cada dimen-
sién fue sustentada con fragmentos representativos de los diarios, seleccionados por su
claridad, recurrencia y pertinencia respecto al objetivo del estudio.

Con el uso de ATLAS.ti se pudo organizar el corpus documental, sistematizar cddi-
gos, recuperar fragmentos relevantes y fortalecer la trazabilidad del andlisis. Sin embargo,
el software fue utilizado como apoyo técnico, mientras que la interpretacién de los datos
dependid del juicio analitico del investigador, pues las herramientas informdticas no susti-

tuyen el proceso interpretativo propio del andlisis cualitativo (Saldafia, 2021).

Criterios de rigor y consideraciones éticas
Para fortalecer el rigor del estudio, se procuré mantener coherencia entre el objetivo de
investigacidn, el enfoque cualitativo, la orientacién fenomenoldgico-social y el procedi-
miento de andlisis. Asimismo, se cuidé la trazabilidad entre los fragmentos empiricos, los
cédigos construidos, las categorias analiticas y las interpretaciones presentadas en los
resultados.

El anilisis se desarrolld mediante una revisién iterativa del corpus, lo que permitié con-
trastar los cédigos iniciales con las unidades de significado y reorganizar las categorias cuando
fue necesario. También se seleccionaron citas empiricas representativas para sustentar cada

dimensidn de anilisis, evitando interpretaciones que no estuvieran respaldadas en los datos.
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En cuanto a las consideraciones éticas, se protegié la identidad de los estudiantes

mediante el uso de cddigos alfanuméricos. Asimismo, se evitd incluir informacién que

identificara directamente a escuelas primarias, docentes titulares, alumnos o comunidades

escolares. La informacién fue utilizada exclusivamente con fines académicos y de investi-

gacidn, respetando los principios de confidencialidad, anonimato y resguardo de los datos.

Tabla 1. Dimensiones de significado identificadas en los diarios de préctica

Dimensién de Cédigos Evidencia Interpretacién
significado asociados empirica

Emociones Nerviosismo, “Estaba muy La préctica se vive como

vinculadas ala inseguridad, nerviosa por este | experiencia afectiva que puede

practica. confianza, dia”. transformarse en autorregulacién
satisfaccién. profesional.

Ajuste didéctico Planeacién “Estas La planeacién deja de entenderse

t

situado. tiempo, desviaciones como guion rigido y se resignifica
adecuacidn, fueron como mediacidn flexible.
imprevistos. beneficiosas”.

Relaciones Alumnos “Cadanifio tiene | La docencia se construye

)

escolares. docente titular, una diferente intersubjetivamente en relacién
asesor, grupo, perspectiva” con otros actores escolares.
inclusién.

Contexto escolar. | Comunidad “La educacién El contexto se reconoce como

el

recursos, no sucede en el mediador de la pricticay dela
dindmica escolar, | vacio” identidad docente.
condiciones
institucionales.

Fuente: Elaboracién propia.

Emociones vinculadas a la practica

Una primera dimensién de significado se relaciona con las emociones experimentadas duran-

te la practica docente. Los diarios muestran que los estudiantes no viven la intervencién

pedagdgica como una actividad neutra, sino como una experiencia impregnada de nervio-

sismo, inseguridad, cansancio, frustracién, entusiasmo, satisfaccién y confianza progresiva.
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En los registros de quinto semestre, las emociones aparecen con frecuencia asociadas
al inicio de la intervencidn. Los estudiantes expresan preocupacion por el control del grupo,
temor a que la planeacién no funcione, ansiedad frente a la observacién de docentes titula-
res o asesores, y dudas sobre su capacidad para responder a las necesidades de los alumnos.

Una estudiante expresa:

“Me parecia casiimposible lograr observar y registrar todo al mismo tiempo, estaba muy
nerviosa por este dia”.

(FGVS, diario de préctica, 5.° semestre).

Desde esta expresion se advierte que la practica inicial implica resolver tareas diddcticas y,
alavez, enfrentar una exigencia emocional intensa. La estudiante no solo enfrenta la inter-
vencidn pedagdgica, también debe atender otros requerimientos como observar, registrar
y analizar lo que ocurre en el aula. Desde una lectura fenomenoldgica, la emocién no es un
elemento periférico, sino una forma de experimentar el mundo escolar y de comenzar a
atribuir sentido a la docencia.

Otra cita muestra cémo la presencia de figuras evaluadoras influye en la autoper-

cepcidn del estudiante:

“Pudo haberme ocasionado un poco de inseguridad ya que en ese momento dentro del salén
se encontraba mi maestra titular y mi maestro asesor por parte de ISENCO”.

(MCM3, diario de préctica, 5.° semestre).

El escrito evidencia que la prictica docente se vive en una trama intersubjetiva de observacion,
acompafiamiento y evaluacidn, no de manera aislada. La inseguridad surge tanto de la activi-
dad de ensefiar, como de la mirada de otros actores que participan en el proceso formativo.

Sin embargo, las emociones no permanecen como reacciones inmediatas. En algunos

diarios se observa una transformacién de la inseguridad en autorregulacién profesional:

“Por ello perdi un poco la seguridad, como ya lo mencioné, pero poco a poco, conforme iba avan-
zando la clase, retomé la seguridad y la confianza. Por eso siempre busco prepararme de la mejor
manera y, en este caso, prepararme dos veces antes de llevar a cabo la intervencién docente”.

(MCM3, diario de prictica, 5.° semestre).
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Esta reflexidn es relevante porque muestra cémo la estudiante identifica una emocidn, re-
conoce su efecto en la practica y la convierte en una decisién formativa: prepararse mejor.
El diario hace posible, asi, transformar una experiencia afectiva en reflexién profesional.

En sexto semestre esta reflexividad emocional aparece con mayor claridad:

“Este momento fue muy valioso para mi, ya que me permitié observar con mayor claridad
cdmo mis emociones influfan en mis decisiones”.

(FAG], diario de practica, 6.9 semestre).

Este fragmento expresa un nivel avanzado de conciencia profesional. La estudiante no solo
registra cdmo se sintid, también analiza cémo sus emociones influyeron en sus decisiones
pedagdgicas. En este sentido, el diario opera como una herramienta metacognitiva que
vincula emocidn, accién y juicio docente.

También se observa una mayor seguridad profesional:

“En esta jornada me senti mds segura. Como lo mencioné al inicio de la redaccién del diario,
me propuse ciertos objetivos para mejorar en mis practicas, mejorar mis dreas de oportuni-
dad, inclui nuevas estrategias que me fueron funcionales. También me llevo aprendizajes de
lo que puedo mejorar para la siguiente prictica”.

(FLRY, diario de prictica, 6.° semestre).

Este testimonio muestra una evolucién importante: la estudiante expresa seguridad, desde
una légica de mejora continua, alejada de una postura complaciente. Reconoce objetivos,
estrategias funcionales, dreas de oportunidad y aprendizajes futuros. Esto confirma que el

diario puede favorecer procesos de autorregulacidn, autoevaluacién y desarrollo profesional.

Ajuste didactico situado

Una segunda dimensién identificada se relaciona con la manera en que los estudiantes
comprenden la planeacién didéctica. En los primeros registros, la planeacién aparece
como un documento rector que debe cumplirse de manera casi exacta. Los aprendientes
muestran preocupacion cuando las actividades no se desarrollan conforme a lo previsto,
cuando el tiempo no alcanza o los alumnos responden de manera diferente a lo esperado.

Una cita evidencia esta presion:
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“El dia de hoy me sent{a algo presionado pues tenfa muchas actividades por realizar y con
pocas sesiones para trabajar pues habia 2 clases especiales.”

(MLR?7, diario de préctica).

Estas lineas muestran que el tiempo escolar aparece como una condicidn que tensiona la
planeacidén. La preocupacién principal del estudiante se relaciona con cumplir actividades
previamente organizadas en un contexto atravesado por interrupciones y clases especiales.

En otro diario, la falta de tiempo se convierte en objeto de reflexién profesional:

“La falta de tiempo fue una constante en mis nueve dias de préicticas, y algunos temas com-
plementarios no se cubrieron completamente debido a la complejidad de las actividades de
Lenguajes. Reconozco que esta es un drea de mejora en mi planificacién e intervencion”.

(FLGS, diario de préctica, 6.° semestre).

Esta reflexidn resulta especialmente relevante porque no se limita a describir una dificul-
tad. El estudiante identifica la falta de tiempo como un problema de planificacién e inter-
vencion, lo que evidencia una lectura autocritica de su préctica. Aqui el diario funciona
como espacio de autoevaluacién profesional.

Los ajustes didacticos también aparecen vinculados a demandas institucionales

y escolares:

“Es un aspecto que me hace ajustar mucho mi planeacién, ya que cambid totalmente la dind-
mica que tomaria estas dos semanas de practicas, porque ajustaré mis actividades para realizar
ensayos del bailable y, ademds, afiadir actividades de Historia y Geograffa. Ante esta situacidn,
sé que dentro de mis cualidades estd adaptarme muy rdpido a nuevas cosas y sacar adelante un
buen resultado; por ese lado no me preocupo, me preocupa mds por dénde empezar”.

(MIMS6, diario de prictica, 5.° semestre).

El texto anterior permite observar que la planeacién no se modifica inicamente por
decisiones personales del practicante, se replantea también por condiciones propias de
la vida escolar: festivales, ensayos, actividades institucionales y solicitudes del docente
titular. El estudiante empieza a reconocer la adaptacién como una cualidad profesional,

aunque todavia manifiesta incertidumbre sobre la manera de organizar su intervencién.
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En registros mds avanzados, la desviacidn del plan deja de interpretarse como error

y comienza a resignificarse como oportunidad pedagdgica:

“En este periodo de prictica docente si tuve una desviacidén de mi plan de clase en algunos
momentos; esto debido a que los alumnos tenfan preguntas y necesitaban mas tiempo para
completar algunas de las actividades. Sin embargo, considero que estas desviaciones fueron
beneficiosas, pues permitian a los estudiantes profundizar los conceptos y habilidades que
se ensefiaron en clase”.

(FAGL, diario de prictica, 6.° semestre).

Este pérrafo representa uno de los hallazgos més sélidos del estudio. La estudiante com-
prende que modificar el plan no necesariamente implica fracaso, sino posibilidad de pro-
fundizar el aprendizaje. La planeacién deja de ser un guion cerrado y se convierte en una
mediacidn flexible.

La misma légica aparece en otro diario:

“Los alumnos estaban distraidos y desordenados, lo que me llevd a cancelar la actividad

y optar por una retroalimentacién mds estructurada. Esta experiencia me hizo reflexionar
sobre la importancia de adaptarse rdpidamente a las situaciones imprevistas y modificar las
actividades segun las necesidades del grupo”.

(FSP14, diario de prictica, 6.° semestre).

Evidencia el desarrollo de un juicio pedagdgico situado. El estudiante identifica una situa-
cién problemdtica, toma una decisién durante la accidn y posteriormente reflexiona sobre la
necesidad de adaptar la ensefianza a las condiciones reales del grupo. Este transito coincide
con la nocién de profesional reflexivo de Schon (1983), para quien la préctica profesional

requiere interpretar situaciones inciertas y responder a ellas con criterios contextualizados.

Las relaciones escolares

Una tercera dimensidn de significado se refiere a las relaciones interpersonales que los estu-
diantes establecen durante la prictica. Los diarios muestran que la experiencia docente se
construye en interaccién con diversos actores: nifias y nifios, docentes titulares, asesores de

préctica, familias y comunidad escolar.
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La relacién con los alumnos ocupa un lugar central. Los estudiantes registran preo-
cupaciones por captar su atencion, responder a sus necesidades, motivarlos, gestionar la
disciplina y generar un clima de confianza. Las siguientes citas sintetizan con claridad el

sentido profesional que emerge de esta relacién:

“Por dltimo, lo que a mi me produce una gran satisfaccién ensefiar, es ver a los estudiantes

aprender”.

(FAGI diario de préctica, 5.° semestre).

“Ahi me di cuenta de que cada nifio tiene una diferente perspectiva de interpretacidn de las

cosas”.

(FRC13 diario de practica, 5.° semestre).

Los escritos evidencian que los estudiantes comienzan a mirar al grupo como un conjunto
de sujetos con formas diversas de interpretar, no hay homogeneidad. La prictica posibilita
reconocer diferencias cognitivas, expresivas y subjetivas que demandan una intervencién
pedagdgica sensible.

La dimensidn ética e inclusiva de la relacién pedagdgica se observa en el siguiente

fragmento:

“La actividad fue un éxito y al grupo le encantd, me senti muy feliz y contento por saber que
tenemos un grupo demasiado inclusivo en este aspecto”.

(MOM11, diario de préctica, 6.° semestre).

Aqui se articula emocidn, inclusién y relacién pedagdgica. El estudiante no solo valora que
la actividad haya funcionado, sino que interpreta la respuesta del grupo como expresidn
de una disposicidn inclusiva. A través del diario se reconocen dimensiones éticas de la vida
escolar que no siempre aparecen en registros técnicos de prictica.

Desde la fenomenologia social de Schiitz (1962), estos testimonios pueden enten-
derse como expresiones de intersubjetividad. Los significados sobre la docencia se cons-
truyen en relacion con otros sujetos. El estudiante normalista se reconoce como docente en
la medida en que interactda con alumnos, interpreta sus respuestas, atiende sus diferen-

cias y resignifica su papel en la relacién pedagdgica.
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El contexto escolar
La cuarta dimensidn identificada corresponde a las condiciones del contexto escolar. Los
diarios muestran que los estudiantes enfrentan situaciones relacionadas con recursos ma-
teriales, tiempos escolares, organizacidn institucional, caracteristicas del grupo, condicio-
nes de infraestructura y dindmicas comunitarias.

En los primeros registros, esas condiciones tienden a aparecer como obstédculos:
falta de tiempo, interrupciones, actividades institucionales, recursos insuficientes o pro-
blemadticas grupales. Sin embargo, en sexto semestre se observa una interpretacién mds

compleja. Estas lineas expresan con claridad esta comprension situada:

“Observar la dindmica entre una comunidad y su escuela permite mirar mds alld del aula.
Nos invita a comprender que la educacién no sucede en el vacio, sino que estd profunda-
mente entrelazada con el contexto social, econdmico y cultural de quienes la habitan”.

(FLGS, diario de préctica, 6.° semestre).

Este fragmento es central para la interpretacién fenomenoldgica del estudio. El estudiante
reconoce que la educacidon no puede comprenderse aislada del contexto donde ocurre. La
escuela deja de ser vista como escenario fisico y se entiende como entramado social, eco-
ndmico, cultural e institucional.

Otro testimonio muestra cémo los obstdculos se resignifican en oportunidades de

mejora:

“Lo que al principio vefa como un fracaso, ahora lo tomo como una forma de mejorar mi
planeacién y estar lista para cualquier situacién”.

(MOM1]1, diario de préctica, 6.° semestre).

Finalmente, el siguiente pdrrafo expresa la ampliacién ética y comunitaria de la identidad

docente:
“Cadajornada de préctica caigo mds en cuenta la gran responsabilidad que conlleva ser

docente, no solo se trata de ensefiar a leer, escribir u operaciones bdsicas a los alumnos, sino

que tu practica conlleva y desencadena mas responsabilidades y consecuencias que no solo

142 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

El diario de préctica como dispositivo para construir EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
significados pedagdgicos: un estudio fenomenoldgico Afio IX » n.°18 « agosto 2026
con estudiantes normalistas

te afectan de manera personal, sino a tus alumnos, a tus compaifieros de trabajo y comuni-
dad en general”.

(FDP4, diario de préctica).

Los hallazgos permiten comprender el diario de préctica como un dispositivo formativo,
reflexivo e investigativo que articula experiencia, emocidn, accién didéctica y construccién
de identidad profesional. Las citas analizadas muestran que el diario no opera Unicamente
como un registro de acontecimientos, sino como un espacio donde los estudiantes norma-
listas interpretan su préctica, reconocen tensiones y elaboran significados pedagdgicos.

De manera similar, investigaciones recientes sobre el diario de campo y el diario
pedagdgico han destacado su valor como herramienta formativa para organizar la expe-
riencia, promover reflexién y favorecer procesos de transformacion de la prictica educativa
(Luna-Gijén et al., 2022).

La dimensién emocional aparece como una via de acceso privilegiada a la expe-
riencia docente. Expresiones como “estaba muy nerviosa por este dia” o “perd{ un poco la
seguridad [...], pero poco a poco [...] retomé la seguridad y la confianza” muestran que la
préctica inicial se vive desde una posicién de vulnerabilidad. No obstante, esta vulnerabi-
lidad no representa una carencia, es una condicién formativa desde la cual el estudiante
empieza a reconocerse como sujeto docente. En consonancia con Zabalza (2004), el diario
posibilita acceder a dimensiones subjetivas de la prictica que dificilmente pueden obser-
varse mediante instrumentos externos.

Este hallazgo también dialoga con estudios recientes que vinculan el pensamiento
reflexivo docente con procesos metacognitivos y de aprendizaje autorregulado, al mostrar
que la escritura sistemdtica de la experiencia favorece la toma de conciencia sobre las pro-
pias decisiones pedagdgicas (Aguirre-Astudillo et al., 2025).

Los diarios evidencian un transito desde una relacién rigida con la planeacién hacia
una comprensidn flexible y situada de la ensefianza. La cita “Reconozco que esta es un drea
de mejora en mi planificacidén e intervencion” muestra que el estudiante no solo registra
una dificultad, sino que la convierte en objeto de autoevaluacién. De manera mds avan-
zada, el fragmento donde se afirma que las desviaciones del plan fueron “beneficiosas”,
porque permitieron profundizar conceptos y habilidades, expresa una resignificacién pe-
dagdgica del imprevisto. Este hallazgo coincide con Schén (1983), para quien el profesional

reflexivo aprende cuando reconstruye criticamente situaciones inciertas de la préctica.
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Las relaciones con los estudiantes aparecen como un nucleo de construccién identita-
ria. La expresién “lo que a mi me produce una gran satisfaccién ensefiar, es ver a los estudian-
tes aprender” revela que el sentido de la docencia se construye en relacién con el aprendizaje
del otro. Asimismo, la cita “cada nifio tiene una diferente perspectiva de interpretacién de las
cosas” evidencia una comprensién mds compleja del alumnado como sujeto diverso. Desde la
fenomenologfa social de Schitz (1970), estos fragmentos muestran que la docencia se cons-
truye intersubjetivamente, en el encuentro entre el futuro docente y los estudiantes.

Los registros de sexto semestre muestran una comprensién mds amplia del contexto
escolar. Con la afirmacién “la educacién no sucede en el vacio, sino que estd profundamen-
te entrelazada con el contexto social, econémico y cultural” se sostiene que los estudiantes
comienzan a mirar mds alld del aula y a comprender la escuela como entramado comunita-
rio. Este hallazgo resulta central para la formacidn docente, pues desplaza laidea de ense-
flanza como aplicacién técnica hacia una comprension situada, ética y social de la préctica.

Con base en las discusiones anteriores se concluye lo siguiente:

1. Eldiario visibiliza la dimensién emocional de la prictica docente. Las expresiones
de nerviosismo, inseguridad, cansancio, satisfaccién y confianza muestran que la
formacidén de los profesores es un proceso tanto técnico y cognitivo, como afectivo.
El trdnsito de afirmaciones “estaba muy nerviosa por este dia” hacia reflexiones del
tipo “me permitié observar con mayor claridad cémo mis emociones influfan en
mis decisiones”, evidencia una evolucién hacia la autorregulacién emocional y la
conciencia profesional.

2. Eldiario favorece la resignificacién de la planeacién didéctica. Los estudiantes co-
mienzan preocupados por cumplir lo previsto, pero progresivamente comprenden
que ensefiar exige ajustar, decidir y responder a las condiciones reales del aula. La
cita “estas desviaciones fueron beneficiosas” resulta especialmente relevante por-
que muestra que el estudiante deja de entender el cambio como error y comienza a
interpretarlo como oportunidad pedagdgica.

3. Laconstruccién de una mirada intersubjetiva de la docencia se da a través del diario.
Los estudiantes reconocen que ensefiar implica comprender a los alumnos como suje-
tos diversos, con distintas formas de interpretar y participar. La afirmacién “cada nifio
tiene una diferente perspectiva de interpretacion de las cosas” muestra el paso hacia

una comprensién m4s inclusiva y situada del aprendizaje.

144 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

El diario de préctica como dispositivo para construir EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
significados pedagdgicos: un estudio fenomenoldgico Afio IX » n.°18 « agosto 2026
con estudiantes normalistas

4. Laredaccidén reflexiva del diario ayuda a ampliar la comprensidn del contexto escolar.
Laidea de que “la educacién no sucede en el vacio” sintetiza una toma de conciencia
fundamental: la préctica docente estd profundamente relacionada con la comunidad,

la cultura escolar, las familias y las condiciones materiales e institucionales.

Finalmente, el diario contribuye a la construccién de identidad del futuro profesor. La frase
“cadajornada de préctica caigo mds en cuenta la gran responsabilidad que conlleva ser do-
cente” expresa una comprensidn ética y profesional de la docencia. Por ello, se concluye que
el diario de préctica debe ser fortalecido institucionalmente mediante orientaciones claras,
rubricas de reflexién, acompafiamiento tutorial y espacios de retroalimentacién que permi-
tan transitar de la descripcién anecddtica hacia la interpretacidn critica de la experiencia.
Entre las limitaciones del estudio se encuentra su realizacién en una institucién
especifica y con un grupo delimitado de estudiantes, por lo que los resultados no buscan
generalizacidén estadistica. Su aporte se ubica en la comprensién profunda de un proce-
so situado de formacién docente. Como lineas futuras de investigacion, se recomienda
comparar diarios de estudiantes de distintos semestres, analizar diferencias entre planes
de estudio, explorar el uso de diarios digitales, el empleo de un modelo reflexivo para
la elaboracién del diario y estudiar el impacto de rdbricas o tutorias especializadas en la

calidad reflexiva de los registros.
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Resumen. La ensefianza en la educacidn superior exige articular conocimientos tedricos y practi-
cos; sin embargo, la formacidn docente suele reproducir una separacién entre ambos dmbitos, lo que
limita su integracién en el quehacer educativo. Por ejemplo, la docencia en dreas técnicas normal-
mente se vincula con asignaturas mds practicas que tedricas, como las matemadticas, la quimica,

la fisica, etcétera. En cambio, en la ensefianza de las humanidades o ciencias sociales ocurre un
fendémeno contrario: se enfatiza la reflexién sobre supuestos tedricos desde el punto de vista filosé-
fico, histdrico, social. Por ello, el presente trabajo tiene el objetivo de reflexionar sobre el papel de las
virtudes dianoéticas: poiesis, praxis y teoria en la educacién superior. De esa manera, se busca disol-
ver la tensidn entre teoria y prictica en el rol docente mediante la teoria de los hibitos de Aristdteles.

Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: educacién superior, teorfa, practica educativa, Aristdteles, filosoffa de la educacién.

147 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es
https://youtu.be/c3ExVVNMxP0
https://orcid.org/0000-0002-5433-9742
https://orcid.org/0000-0003-1369-987X
https://orcid.org/0009-0001-2878-5431
https://orcid.org/0000-0002-9475-0667

Virtudes intelectuales en la educacién EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
AfNoIX - n.°18 « agosto 2026

Abstract. Teaching in higher education demands the integration of theoretical and practical
knowledge; however, teacher training often perpetuates a dichotomy between these two domains,
thereby limiting their synthesis in educational practice. For instance, instruction in technical
disciplines is typically tied to more practical rather than theoretical subjects, such as mathematics,
chemistry, and physics. Conversely, in humanities and social sciences education, the opposite phe-
nomenon occurs: reflection on theoretical assumptions from philosophical, historical, and social
perspectives is emphasized. Consequently, this study aims to examine the role of dianoetic virtues:
poiesis, praxis, and theoria in higher education. By drawing upon Aristotle’s theory of habits, this
paper seeks to dissolve the tension between theory and practice within the teaching role.

Keywords: higher education, theory, educational practice, Aristotle, philosophy of education.

Introduccion
en Bain publicé hace 18 afios un libro titulado What the best college teachers do
—en espafiol se traduce Lo que hacen los mejores profesores de universidad
(2007)—. Esun texto que analiza la sabiduria global de las y los mejores
profesores en Estados Unidos, cuyo aporte distingue las pricticas de éxito e, incluso,
explora las experiencias y métodos de cada profesor universitario. Bain indica que los

mejores profesores tienen

[] un sentido inusualmente agudo de la historia de sus disciplinas, incluyendo las controver-
sias que se han agitado en ellas, y esa comprensién parece que les ayuda a reflexionar de mane-

ra especialmente profunda sobre la naturaleza del pensamiento en sus campos (2007, p. 36).

Tomando en cuenta la motivacién del autor respecto a la docencia universitaria en general,
este trabajo ofrece algunas reflexiones filoséficas y educativas sobre el papel que desempe-
fian las virtudes intelectuales en la educacién superior (Sdnchez-Rojo y Ahedo-Ruiz, 2020).
Estas reflexiones, de algin modo, intentan disolver la tensién entre teor{a y préactica que
limita una comprension amistosa entre las humanidades y el campo de lo técnico-mate-
mitico. Por ejemplo, la docencia en las ingenierfas (Valencia-Grijalva y Deroncele-Acosta,
2023) se asocia generalmente con materias como las matematicas, la quimica, entre otras;
en cambio, en la ensefianza de las humanidades (L4zaro y De-Juanas, 2024) ocurre lo con-

trario, sustentada principalmente en la historia, la filosofia, la sociologia y otras.
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En ambos casos parece haber una tensidn entre teoria y prictica que ha originado
multiples interpretaciones y significados. Por una parte, se ha convertido en un vicio epis-
temoldgico en la docencia, pues fragmenta el pensamiento critico (Campirdn, 2025); por
la otra, la did4ctica de los profesores y profesoras parte en gran medida de esta tensidn,
debido ala dependencia de un conjunto de marcos epistemoldgicos con los que se asumen
un punto y otro. Asi, con el fin de armonizar esta tension, se interpretan la poiesis, praxis y
teorfa (Aristdteles, 1985) en la prictica docente y la investigacidn, principalmente.

Si bien la docencia universitaria se suscribe a la educacién integral (Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2016), parece
inverosimil que no se promueva la poiesis o creatividad en el aula. No obstante, es impor-
tante precisar que la ensefianza de estas tres virtudes intelectuales o dianoéticas podria
ofrecer orientaciones y rutas interesantes para construir una filosofia de la educacién al

estilo aristotélico.

Virtudes dianoéticas

Aristételes en la Etica a Nicdmaco (1985) describe al menos dos clases de virtudes: las
dianoéticas y las éticas. Las primeras consisten en la ensefianza, que requiere de tiempo y
experiencia para adquirirlas; las otras proceden m4ds bien del ethos o de la costumbre. Las
virtudes dianoéticas se vinculan con la ciencia, la sabidur{a y la prudencia; mientras que
las éticas apelan a las pasiones, deseos y acciones. Asi, las virtudes, en la medida en que
son hébitos, no se producen “ni por naturaleza, ni contra la naturaleza, sino que nuestro
natural puede recibirlas y perfeccionarlas mediante la costumbre” (Aristételes, 1985, p. 158).
Por ejemplo, el hdbito es una disposicidén que se desplaza en el plano de la moral y de la
razon, el ethos es un modo de ser de las personas que se deriva de las disposiciones constan-
tes, el habito. De esta manera, Aristdteles ofrece una tipologia que posibilita comprender
sus alcances y extractos. Por ello, en este apartado se centrard en definir solo las virtudes
dianoéticas, pues la motivacién del trabajo es caracterizar las virtudes que dependen de la

ensefianza y la experiencia, lo cual no significa que se excluyan las virtudes éticas.
Poiesis

La poiesis se asocia con la produccién y la creatividad. Aristdteles sefiala que la disposicién

racional se refiere a la produccidn, es decir, el arte:
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Todo arte versa sobre la génesis, y practicar un arte es considerar cémo puede producirse
algo de lo que es susceptible tanto de ser como de no ser y cuyo principio estd en quien lo

produce y no en lo producido (Aristételes, 1985, p. 272).

Asi, el arte no produce ni trabaja para obtener un resultado, sino en quien produce o crea.
Lo productivo implica una técnica que construye y modifica lo natural; por ejemplo, un
herrero crea; su labor es poiética puesto que produce objetos de metal con el fin de darles
utilidad para una determinada actividad: crea ventanas o puertas. Por tanto, “dado que la
produccién y la accidn son diferentes, necesariamente el arte tiene que referirse a la pro-

duccién y no ala accién” (1985, p. 272).

Praxis

El modo de ser prictico —también llamado praxis— tiene que ver con principios de elec-
cidén o decision. Aristdteles, describe el principio de la accidn o praxis en términos de un
propdsito que incluye “la eleccién —como fuente de movimiento y no de finalidad—y el de
la eleccidn es el deseo y la razén por causa de algo” (Aristdteles, 1985, p. 269).

La eleccidn es el cimiento de la praxis o accidn. Para Aristdteles, la prudencia es un
modo racional y préctico para deliberar; sin embargo, esta virtud intelectual se relaciona
con la capacidad de distinguir el bien y cémo este puede favorecer a todos, independien-
temente de sus posturas ideoldgicas. De este modo, la funcién de la praxis consistiria en
distinguir rectamente entre lo bueno y lo malo para una comunidad; por ende, se vincula
con las elecciones particulares y concretas, mds que con principios generales o abstractos.
Finalmente, la razén practica se alimenta de la prudencia y del modo de eleccidn justa-

mente para deliberar cuestiones especiales.

Teoria
Segun Aristételes, la teoria procede mds bien del principio cientifico y de la sabidurfa. El
principio cientifico se distingue por ser demostrable, a diferencia de las artes, que versan
sobre cosas singulares y no universales sometidas a variacién; mientras que la sabiduria, o
el conocimiento, es “una especie de ciencia capital de los objetos mds honorables” (Arist4-
teles, 1985, p. 275). Es decir, la teorfa consiste en un conjunto de proposiciones susceptibles
de ser verdaderas o falsas.

Debido a lo anterior, €l fin de la teoria no es producir ni elegir, sino demostrar, es

decir, justificar de manera racional. Ciertamente, la teoria para Aristdteles se define, por
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una parte, en términos de episteme o conocimiento, de ahi que sea demostrable; por otra,
en el sentido de que es ciencia, que busca un conocimiento basado en una explicacién. La
ciencia para Aristételes “es un modo de ser demostrable y a esto pueden afiadirse las otras
circunstancias dadas en los Analiticos” (p. 271). Sin embargo, la ciencia es un conocimiento

universal y una de las cosas necesarias.

Las virtudes dianoéticas en la practica docente y la investigacion

El propdsito de este apartado es reflexionar sobre el papel que juegan las virtudes dianoé-
ticas en la educacidn superior, especialmente en la prictica docente y la investigacién
(Sédnchez-Rojo y Ahedo-Ruiz, 2020). De este modo, se busca disolver la tensién entre teoria
y practica en el rol docente mediante la teoria de los hdbitos de Aristételes, sobre todo en
una época robusta por las diversas configuraciones tecnoldgicas, culturales, sociales y,

recientemente, con la inteligencia artificial (IA).

Praxis y poiesis en la prdctica docente

Desde los limites y fronteras de la epistemologia, la tensién entre teoria y préctica parece
ser una discusidn estéril, al menos en esta confrontacién que busca legitimar a una u otra.
Sin embargo, la propuesta aristotélica asociada a la poiesis, praxis y teoria, mds alld de una
mirada epistemoldgica, sugiere repensar dichos conceptos desde el 4mbito de la practica
docente. Por ejemplo, esta (Nufiez et al., 2018) se relaciona con la accién de ensefiar o con
la actividad de planear y compartir una serie de procesos, experiencias y conocimientos.
En la universidad, la prictica docente es una actividad comun que permite reconocer los
avances, dificultades y mejoras constantes para satisfacer las dindmicas de cada grupo,
pese a que la organizacién por grupo implique, en algunos casos, la planeacién de varias
materias o asignaturas, lo que deriva en mds retos y desafios en el aula.

En cambio, la praxis docente, al estilo aristotélico, seria la capacidad de eleccién
respecto al tipo de planeacidn, de evaluacién y de procesos de aprendizaje. Es decir, la
praxis docente podria entenderse como una virtud que el docente desarrolla constan-
temente a través de ciertas pistas, como ;qué ensefio?, scdmo ensefio?, scémo evalio?, y
¢qué método uso? Se trata de una actividad constructiva y deconstructiva (Cohen, 2007),
dado que el docente asume un modo de eleccidén particular para armar su propia peda-
gogia. Su sensibilidad le permite comprender sus necesidades y entorno a través de la

prereflexion y posreflexion.
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Asi, la praxis docente es un ejercicio prerreflexivo que permite reorientar y diver-
sificar la prictica docente para optimizar los procesos que se desean ejecutar al inicio de
cualquier situacién. También, la praxis docente es un ejercicio posreflexivo, ya que ayuda
a autorregular el conjunto de decisiones asociadas con la planeacidn, la evaluacién y otros
procesos. Por lo tanto, es un ejercicio que contribuye a fortalecer y autorreflexionar sobre la
préctica docente para restablecer estrategias de aprendizaje clave en el aula.

Por otro lado, la poiesis, segin Aristdteles, es una virtud que se ensefia; sin embargo,
en la labor docente no suele ocurrir, pues requiere de otros aspectos, como las experiencias
y motivaciones de cada profesor. No obstante, la docencia es poiesis metaféricamente ha-
blando, ya que el estudiante y los aprendizajes generados son una creacién distinta después
del proceso educativo, la cual es una actividad humana que no es poiética, pero necesita de
la poiesis; asf como la virtud no es una prudencia, pero requiere de prudencia (Aristdteles,
1985, p. 287). Para Aristételes, la poiesis es la creatividad que cada docente puede repre-
sentar de maneras distintas, de modo que no se tiene una estructura previamente definida,
sino todo lo contrario: es abierta.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, a la poiesis le interesa quién lo produce mds
que lo producido, es decir, el docente es responsable de ensefiar. De este modo, la poiesis
tiene un doble propdsito en la labor docente; por un lado, la creatividad se manifiesta de
diversos modos, asi como el ser se predica de diferentes maneras, debido a que su génesis es
abierta y plural (Aristdteles, 1985). El ser se dice de muchas formas; se refiere a que no tiene
un significado unico; puede adoptar otros significados dependiendo de sus categorias, por
accidente, por cualidades, cantidades, etcétera. Asimismo, la poiesis se podria comprender
andlogamente por medio de la relacién ensefianza-aprendizaje, ya que produce condiciones
de posibilidad, tanto para el profesor como para el estudiante en un ambiente educativo en
el que se pretende innovar segun las necesidades en el aula.

En algunos casos es comun escuchar que los profesores de artes son mds creativos en
la préctica docente que los de otras dreas. Sin embargo, esta afirmacién deriva de algunas
discusiones, principalmente en lo normativo y lo cognitivo. Por ejemplo, un profesor de
artes podria expresar su creatividad a través de sus manifestaciones artisticas en la pintura;
al mismo tiempo, tal pintura reflejaria una postura politico-social en el contexto actual. Lo
anterior indica que la poiesis se podrfa analizar desde el punto de vista de la técnica (nor-
mativo), pero también bajo los significados y sentidos histéricos de la obra (cognitivo).

No obstante, este tipo de objeciones respecto a quién es més creativo son comunes

en el contexto académico, ya que pretenden anular los atributos de un individuo més que
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reconocer sus caracteristicas. Dicha objecidn no es razonable, pues, desde la naturaleza
cientifica, no hay una carrera mids creativa que otra; depende del enfoque y la flexibilidad
para lograrlo. Por consiguiente, la creatividad es un rasgo peculiar de la prictica docente,
pues es un acto que, en mayor o menor grado, se produce en un contexto educativo.

Por ultimo, cabe mencionar que el enfoque sociocognitivo hace énfasis en “las per-
sonas, sus capacidades para desarrollar el pensamiento creativo, el contexto en el que se
desenvuelven y su interaccién con el entorno. Esta interaccién contempla la valoracién de los
expertos en el campo disciplinar de referencia” (Onofre, 2020, p. 187). Esto significa que la
poiesis es intrinseca a cada drea disciplinar, por lo tanto, no hay ninguna profesién mds creati-
va que otra; es una cualidad comun que se potencializa segun los intereses y alcances de cada
disciplina. La praxis docente poética es un hibrido que posibilita al docente elegir formas pro-

pias de cultivar la innovacidn en sus planeaciones, dindmicas de aprendizaje y evaluaciones.

Teoria y poiesis en la investigacion

La investigacidn es un nicho para la innovacién y generacién del conocimiento en cual-
quier contexto (Reese et al., 2010). Sin embargo, independientemente del enfoque 0 mé-
todo de estudio, la investigacién por su génesis posee virtudes dianoéticas, especialmente
la teoria y la poiesis. La investigacion es tedrica, pues la “ciencia es conocimiento de lo uni-
versal y de las cosas necesarias, y hay unos principios de lo demostrable y de toda ciencia”
(Aristdteles, 1985, p. 274).

Por supuesto, la investigacidn es ciencia; de tal manera, la ciencia es teorfa en térmi-
nos de episteme o conocimiento. De ah{ que el interés de la ciencia sea justificar afirmacio-
nes o hipdtesis mediante una serie de evidencias o pruebas. Asi, la investigacién produce
conocimiento basado en algo demostrable, pero, al mismo tiempo, la investigacidn cons-
truye hipdtesis que se sostienen a través de argumentos o ciertas razones sélidas. Desde
una éptica mds general, algunas investigaciones resultan mds tedricas y otras mds practi-
cas, sobre todo aquellas que formulan nuevas reflexiones tedricas sobre la base de teorias
mds convencionales o tipicas (Corbin y Strauss, 2008). A pesar de ello, la teorfa sirve como
fundamento y referente clave para cualquier tipo de investigacién (Buenfil, 2012). Es decir,
la teorfa al estilo aristotélico es simplemente una ciencia que fundamenta un conocimien-
to util para la comunidad.

Por otro lado, la investigacidn es poiesis, debido a que es productiva y requiere un
impulso para la generacién del conocimiento. De esta forma, la investigacidn es un espacio

de recreacién propia que amplifica horizontes interpretativos, nichos, discursos y practicas
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en la docencia (Sdnchez-Rojo y Ahedo-Ruiz, 2020). No hay investigaciones mds o menos
creativas que otras; mds bien, tienen un estilo poiético que se va reconfigurando y formali-
zando a través del constante trabajo del mismo investigador o investigadora. No obstante,
tal reconfiguracién y formalizacién dependen de un criterio de rigor, solidez y fundamen-
tacién de acuerdo con la comunidad cientifica segin corresponda a la investigacién. En
otras palabras, aunque algunas investigaciones sean cercanas por sus similitudes o dreas
de conocimiento, cada una guarda ciertos atributos especificos que las hacen unicas o sim-
plemente propias de un problema o de estados de cosas.

La investigacién como teor{a y poiesis representa una caja de herramientas que no
solo sirve para comprender y ampliar el espectro de la literatura docente, sino que se arti-
cula como virtud intrinseca en la investigacidén. Es decir, la nocién de investigacion como
una idea universal se convierte en un corpus heterogéneo que incluye la teoria y la poiesis
capaces de abrir nuevos horizontes epistémicos y productivos en las ciencias, humanida-
des, tecnologia e innovacién en general. La investigacién como teor{a y poiesis consiste en
tomar la ciencia entendida como un conocimiento basado en la explicacién, pero con una
articulacién flexible o creativa. Sus disefios no deben ser condicién para reducir la creativi-
dad para hacer valer sus resultados.

Esta visidn, en la docencia, ayuda a entender de otro modo los alcances y fines de la
misma investigacidn, en especial cuando cualquier tipo de investigacidn, tedrica o no, es
poiética desde el punto de vista del proceso de disefio, que implica creatividad. Justamente
porque su corpus es heterogéneo, no homogéneo, no hay investigacién sino investigacio-

nes que generan conocimiento o epistemes (Aristdteles, 1985).

Tensiones entre lo tedrico y prdctico

Las tensiones entre lo practico y lo tedrico abren una brecha importante en la legitimacién
del conocimiento en diversos niveles y 4mbitos. Por ejemplo, en el nivel superior se observa
profundamente que la formacién académica en dreas técnicas regularmente se vincula a
asignaturas como las matemadticas, la quimica, la fisica, la estadistica, etcétera. Su anatomia
suele transferirse a entornos reales que configuran procesos mds eficientes y estratégicos en
laindustria y economia. En cambio, a pesar de que ahora se hable de las humanidades digi-
tales (Lazaro y De-Juanas, 2024), su énfasis sigue persistiendo en asignaturas como la histo-
ria, la filosofia, la sociologfa, etcétera. La generacidn del conocimiento en las humanidades

se ubica en otro plano no tan practico, por lo que obstaculiza su legado y su reconocimiento.
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Sin embargo, esta brecha se asienta de manera diferente, especialmente en la
eleccidén o praxis de la carrera universitaria. La Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) anuncié en 2026 la probable desaparicién de 15 carreras con menos demanda,
particularmente en la Escuela Nacional de Estudios Superiores en Morelia (Herndndez,
2026). Lo llamativo es que las licenciaturas con menor demanda no solo corresponden al
drea de humanidades, sino también al drea técnico-matemadtica. Esta situacién muestra
que, aunque sean carreras mds pricticas, no significa necesariamente mayor integracién
alas demandas y roles laborales. Lo mismo sucede con las carreras del drea de humanida-
desy artes, pese a que el terreno laboral sea mds limitado o estrecho, las posibilidades en
ambos casos parecen tener el mismo efecto.

Lo anterior no estriba tanto en cémo cada drea académica es mds perceptible en
términos préacticos o tedricos y su alcance en el contexto laboral, sino que depende de otros
factores como la empleabilidad y aspectos especificos para el requerimiento de perfiles
orientados en las dreas de humanidades y técnico-matemadticas. Esta problemdtica puede
ser analizada bajo la teoria de las virtudes intelectuales de Aristdteles, la cual no solamen-
te distingue entre la teoria y la préctica sino que incluye la poiesis como una tercera virtud
que puede ser concebida en cualquier drea de conocimiento.

De ah{ el interés de recuperar esta teoria para disolver esta tension, que se ilustra en
el debate entre la teorfa y la prictica. No obstante, esta visién de teoria, préctica y poiesis
ayuda a comprender que no hay una tensién entre un punto y otro, sino una mirada inte-
gradora articulada en la docencia y la investigacién (Buenfil, 2012), bajo 1a dependencia de
un conjunto de marcos epistemoldgicos con los que se aborde. Tal como se intentd descri-

bir en los apartados anteriores.

A continuacidn, se recuperan algunos puntos relevantes de este trabajo y se exponen algu-

nas reflexiones y limitaciones que se consideran clave:

o Lapraxis docente, al estilo aristotélico, seria la capacidad de eleccidén respecto al tipo
de planeacidn, evaluacién y procesos de aprendizaje. Es decir, la praxis docente po-
dria entenderse como una virtud que se desarrolla constantemente a través de ciertas

pistas: ;qué ensefio?, ;cédmo ensefio?, ;como evalio?, y squé método uso?
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e Lapraxis docente es un ejercicio prerreflexivo que permite reorientar y diversificar la
préctica docente para optimizar los procesos que se desean ejecutar al inicio de cual-
quier situacién educativa.

e También, la praxis docente es un ejercicio posreflexivo que ayuda a autorregular el
conjunto de decisiones asociadas con la planeacidn, la evaluacién y otros procesos
escolares.

e Laprictica docente es una actividad humana que no es poiética, pero requiere de la
poiesis; asi como la virtud no es una prudencia, pero requiere de prudencia.

e Lapoiesis, praxis y teorfa son herramientas de analisis para los procesos educativos
y la docencia; dichas herramientas permiten autocomprension y autorreflexion de la
educacion. Sin embargo, la poiesis, la praxis y la teor{a se pueden asociar a diferentes
habilidades en el ambito escolar.

e Apesar de que la teoria de hdbitos de Aristételes no sea novedosa en filosofia, sus
alcances en la educacidn resultan atractivos para repensar la vigencia aristotélica en
la docencia, asi como sus alcances en la investigacién educativa.

e Lasvirtudes dianoéticas en la docencia universitaria inhiben la tensidn entre teoria
y prictica debido a dos razones: la primera, que la poiesis es una virtud disruptiva
entre la teorfa y la practica, en el sentido de que ambas requieren de alguna forma de
innovacidn para alcanzar sus fines; la segunda, que tal tensién no puede simplificarse
a algo estéril, sino reflexionar entorno a los aportes metodoldgicos que contribuyen la
poiesis, la praxis y la teorfa para la investigacion.

e Lateorfay la praxis, tanto por separado como unificadas, poseen un valor normativo,
metodoldgico y conceptual que contribuye a amplificar la docencia, la investigacién e
incluso otras dreas estratégicas de la educacion.

e Una limitacién importante de este trabajo estriba en que la préctica docente y la in-
vestigacion no se agotan totalmente; mds bien, lo que aqui se describe son orientacio-
nes para construir una filosoffa de la educacién al estilo aristotélico, dado que permea

una discusion clave entre las humanidades y el campo técnico.
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Resumen. El presente articulo tiene como propdsito reflexionar sobre una experiencia educativa
innovadora basada en investigacién-accién como metodologia para la intervencién, sumando el
Teatro del Oprimido a modo de estrategia de mediacién pedagdgica con adolescentes migrantes en
Xalapa, Veracruz. Se desarrollaron algunos aprendizajes de ciudadania democrdtica, coadyuvando
a suvez al fortalecimiento de relaciones interpersonales basadas en sororidad, respeto, tolerancia,
cultura por la paz y la formacién de vinculos afectivos. Dicha experiencia tuvo lugar como un labo-
ratorio ludico de artes, impulsado por la Secretaria de Cultura, a través de la Coordinacién Nacional
de Desarrollo Infantil (CNDCI), en vinculacidn con la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA), y el acompafiamiento del Fondo de las Nacio-
nes Unidas para la Infancia (UNICEF), durante los meses de mayo y junio del afio 2024. Versién en

lengua de sefias mexicana

Palabras clave: ciudadania, educacién, sororidad, teatro.
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Abstract. The purpose of this article is to reflect on an innovative educational experience based on
action research as an intervention methodology, incorporating the Theatre of the Oppressed as a
pedagogical mediation strategy with migrant adolescents in Xalapa, Veracruz. Certain democratic
citizenship competencies were developed, thereby contributing to the strengthening of interpersonal
relationships grounded in sorority, respect, tolerance, a culture of peace, and the formation of affec-
tive bonds. This experience took place within the framework of a playful arts laboratory, promoted
by the Secretariat of Culture through the National Coordination of Child Development (CNDCI), in
collaboration with the Executive Secretariat of the National Comprehensive System for the Protec-
tion of Children and Adolescents (SIPINNA), and supported by the United Nations Children’s Fund
(UNICEF), between May and June 2024.

Keywords: citizenship, education, sorority, theater.

Introduccion

llaboratorio La casa de los espejos fue una experiencia educativa innovadora

que tuvo lugar en la ciudad de Xalapa, Veracruz, México y se desarroll6 en un

periodo de dos meses al interior de una casa hogar que resguarda a adolescentes
migrantes. Dicha prictica surgié a partir del interés por comprender e intervenir en un
fenémeno que ha escalado significativamente dentro de América Latina. De inicio se
reconocid que el territorio mexicano es una zona de transito, salida y acogida para perso-
nas que se encuentran en situacién de movilidad humana; es decir, la migracién se ha
convertido en “una compleja realidad estructural siendo mds que un tema politico-admi-
nistrativo coyuntural” (Garrido de la Calleja y Romero Ledn, 2025, p.2).

En ese sentido, en Veracruz, el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 (Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Geografia [INEGI], 2020), contabilizé que la mayor cantidad de migran-
tes que ingresé en los dltimos afios provino de Estados Unidos de América (911 personas),
Argentina (164 personas) y Colombia (162 personas), ademds, el registro de informacién
refleja que en la regidn 734 personas se desplazaron por razones familiares, 348 motivados
por temas de vivienda y 184 por mejora laboral.

Como puede observarse, el fendmeno migratorio es importante debido a su potencial
crecimiento en la esfera local y nacional. Al respecto, Aruj (2008) sefiala que la explotacién
laboral, separacién de familias, transgresion a la identidad cultural, frustracién respecto al

desarrollo personal, profesional y laboral, aunado a la pobreza y la discriminacién, son al-
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gunas de las consecuencias que se presentan en el proceso migratorio, implicando a nifios,
nifias, adolescentes, jévenes, adultos y ancianos.

Frente a tal situacién es de suma importancia crear e implementar acciones sociales
que intervengan medidticamente sobre el fendmeno de movilidad humana. En este orden
deideas, la educacién y el arte son una estrategia de intervencién oportuna para apoyar
el tejido social, tanto de la poblacién migrante como de los residentes; en particular, para
el presente estudio fueron foco de atencidén casos con menores de edad separados de sus
familias en el regreso a la frontera sur.

Como puede observarse, el fendmeno en cuestién presupone diversos retos que po-
nen en riesgo a las adolescencias, enfrentdndolas a pobreza, violencia e inseguridad, por
mencionar solo algunos aspectos implicados. Al respecto, las intervenciones educativas
que usan como estrategia el arte (en especial para este trabajo, el teatro), se convierten en
espacios de acompafiamiento integral y humano, los cuales, a través de la formacién de
vinculos empdticos y de sororidad, dan asistencia y apoyo a la juventud, ademds de forta-
lecer colateralmente habilidades cognitivas, socioemocionales y comunicativas.

También resulta relevante exaltar que el arte y la educacién propician la construccién
de entornos interculturales que valoran la diversidad como fuente de aprendizaje y crea-
cién, sensibilizando a la comunidad sobre la importancia de la empatia y el respeto. Ahora
bien, para consolidar la intervencién con la poblacién objetivo, se delimitd la literatura que
dio soporte a esta préctica innovadora, tomando a Augusto Boal (1980) con su metodologia
de Teatro del Oprimido, Stephen Kemmis (1998) con su modelo de investigacién-accién y

Antonio Bolivar (2007), en su concepcidén de aprendizajes de participacién ciudadana.

Fundamentos tedricos
Teatro del Oprimido, ciudadania e investigacion-accion
Para realizar la experiencia innovadora, en principio, se realizé la revisién de la literatu-
ra antes sefialada para concretar elementos clave para la futura intervencidn, delimitar
actividades teatrales, aprendizajes de ciudadania democritica y momentos del modelo
de investigacién-accidn.

Por su parte, Augusto Boal, con su metodologia de Teatro del Oprimido, sefiala que
todo teatro es en si mismo social, desea un cambio para el desarrollo, da testimonio de una

situacién de poder al denunciar la opresidn y provoca modificaciones estructurales en dina-
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micas relacionales, pues “todo teatro es necesariamente politico [...] el teatro es un arma

[..] también puede convertirse en un arma de la revolucién” (2009, p. 11). De tal forma, se
pondera el trabajo del colectivo que va hacia el individuo y a la inversa. Segun este autor el
Teatro del Oprimido si tiene un objetivo social porque trata de revelar los mecanismos de la
opresion y descubrir con la gente la manera de liberarse de dicha opresidn. La escena teatral

sirve como ensayo para la vida real:

Imagen 1. Arbol del Teatro del Oprimido

Acciones sociales conscientes

Metodologia

Teatro foro
A A

‘ Teatro imagen ‘

4 b

Juego

Palabra, sonido, imagen

Estética de los oprimidos,
éticay solidaridad

Fuente: Elaboracién propia, con informacién de Boal (1980).
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Al respecto, se retomaron los elementos sustantivos de trabajo para la mediacién peda-
gbgica al interior del laboratorio de artes y se organizaron como primera etapa: conocer el
cuerpo; segunda etapa: tornar el cuerpo expresivo; tercera etapa: el teatro como lenguaje,
dramaturgia simultdnea (teatro-imagen, teatro-foro); cuarta etapa: teatro como discurso
(teatro periodistico, teatro invisible, teatro fotonovela, quiebre de represién y teatro-mito).

Posteriormente, se retomaron componentes de ciudadania y educacién que le sub-
yacen. Es importante destacar que “el aprendizaje es un cambio relativamente estable, sin
especificar, dentro del organismo que posibilita un cambio en la conducta” (Chance,1984,
p.17). En este orden de ideas, Marshall y Bottorome (1998), definen a la ciudadania como
un estatus que es concedido a los miembros de una sociedad y que, a su vez, les otorga un
paquete de derechos y obligaciones.

En tanto, Espinoza (2019) sefiala que “los aprendizajes para la ciudadanf{a, que son
entendidos como los conocimientos, habilidades, actitudes y valores son resultado de la
experiencia, el estudio, la instruccién, la observacién y la prictica” (p. 49). Con base en lo
expuesto por Barba (2007), Dewey (1995), Giroux (1993), y Pedré (2003), los aprendizajes
pueden clasificarse en tres categorias: aprendizajes de derechos y deberes, aprendizajes
para la cultura de paz y aprendizajes para la diversidad cultural.

Al respecto, se concretan tres subcategorias: aprendizajes del sistema de gobierno,
aprendizajes sobre la participacidn ciudadana, y aprendizajes sobre normas y leyes. Debido a
la naturaleza de la propia intervencidn, se trabajé con los aprendizajes respecto a la participa-
cién ciudadana: reglas, tolerancia, inclusién, trabajo en equipo, convivencia y participacién.

Sumado a lo sefialado, se usé la investigacién-accién como metodologia estratégica
para la intervencion, de acuerdo con el modelo de Stephen Kemmis. Tal decisién se tomd,
toda vez que, en palabras de Elliot (1993), es “un estudio de una situacién social con el fin de
mejorar la calidad de la accién dentro de la misma” (p. 24), teniendo como particularidades
un cardcter participativo y colaborativo; aunado a ser un proceso sistemético de aprendizaje
que induce a teorizar, somete a practica, implica el registro y recopilacién de informacidn;
ademds, es un proceso politico (Latorre, 2005, p.25).

En este sentido, Kemiss (1998) disefia un modelo para aplicarlo a la ensefianza orga-
nizando dos ejes; el primero corresponde a un plano estratégico constituido por la accién y
reflexidn, y el segundo es de naturaleza organizativa e integra la planificacién y observacidn,

homologando asi dos ciclos de intervencidén:
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Imagen 2. Los momentos de la investigacién-accién (Kemmis,1998)

Fuente: Imagen de Antonio Latorre (2023).

Metodologia de investigacion

Posteriormente, se realizé un ejercicio de vinculacién de informacién usando una matriz
de doble entrada para relacionar los elementos antes expuestos, permitiendo visualizar en
forma rédpida los datos que se cruzan, organizando estos mismos en dos ejes, uno vertical y
otro horizontal (Centro de Investigacién y Servicios Educativos, 2020), asi se determinaron

las sesiones de trabajo:
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Tabla 1. Matriz de doble entrada para la organizacidn del trabajo en el laboratorio ludico
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Teatro del oprimido

Aprendizajes de ciudadania

Momentos de investigacién- Numero de sesién

democratica accién de trabajo

Planificacién
Primera etapa: conocer el cuerpo. Reglas Actuar, observar y reflexionar. ly2
Segunda etapa: tornar el cuerpo expresivo. 3
Tercera etapa: el teatro como lenguaje, dramaturgia simultdnea. 4
Tercera etapa: El teatro como lenguaje, teatro imagen. Tolerancia 5,6y7
Tercera etapa: El teatro como lenguaje, teatro foro. 8,9y10

Revisar y replantear

Planificacién
Cuarta etapa: Teatro como discurso-teatro periodistico. Inclusién Actuar, observar y reflexionar. 1y12
Cuarta etapa: Teatro como discurso-teatro invisible. 13yl4
Cuarta etapa: Teatro como discurso-teatro fotonovela. Trabajo en equipo 15y16
Cuarta etapa: Teatro como discurso-quiebre de represién. 17y18
Cuarta etapa: Teatro como discurso-teatro mito. Convivencia y participacién 19y20

Fuente: Elaboracién propia.
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Al respecto, se hizo una lectura vertical y horizontal con los elementos metodoldgicos para
definir las sesiones de trabajo. En correspondencia con lo sefialado, se realizé el proceso de
gestidn en casas hogares que albergan a adolescentes en situacién de movilidad humana,
a través del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), y se concretd
simultdneamente la planificacién de las actividades. Se realizaron un total de 20 sesiones
efectivas de trabajo para la intervencién, cada una de 90 minutos. A continuacidn, se des-

criben, explican y fundamentan para detallar el procedimiento metodoldgico.

Sesiones 1,2,3y4

Estas sesiones se llevaron a cabo en correspondencia con las primeras tres etapas del Tea-
tro del Oprimido: uno, conocer el cuerpo; dos, tornar el cuerpo expresivo; y tres, el teatro
como lenguaje, dramaturgia simultdnea; en ellas se vincularon el disefio y seguimiento de
instrucciones, asi como consignas y reglas, considerando el momento de investigacién,
accién-actuar; se tuvo la participacidn de 24 adolescentes, de los cuales 15 fueron mujeres
y 9 hombres.

Al interior del primer momento, se concretaron reglas para la sana convivencia
con ejercicios como: espejo, pelota de juego, dindmicas teatrales recreativas y exploracién
experimental de las posibilidades corporales, buscando la creacién de pequefias dramatur-
gias individuales simultdneas.

Un logro significativo de las sesiones fue que, de manera individual y colectiva, los y
las participantes reconocieron la necesidad de concretar y utilizar normas para relacionarse
de manera armdnica, su motivacién fue el caos que generaba la falta de escucha y compren-
sién por los otros, y se destacd que tal componente es fundamental para la convivencia, la
cual se debe regir por principios de otredad.

A su vez, un elemento que fluctué como debilidad, durante ese primer momento, fue
la poblacidn, pues algunos adolescentes tuvieron que retirarse por tiempo parcial debido a
tramites legales, llamadas familiares, asesoramiento juridico, reposicién de tiempo para la
alimentacién o asistencia psicoldgica. Derivado del movimiento de permanencia y asisten-
cia a las sesiones, se utilizé como estrategia establecer monitores guia que actualizaron o

reincorporaron a cada participante.
Sesiones 5,6, 7,8,9y 10

Por su parte, de las sesiones 5 ala 10, se trabajé de manera interseccional con la etapa tres

del Teatro del Oprimido: el teatro como lenguaje, teatro imagen, teatro foro y la tolerancia,
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considerando el momento de investigacién-accidn. Se buscé prioritariamente que cada
participante vivenciara la experiencia escénica desde dos roles: espectador y ejecutante,
representara situaciones problemadticas que experimenta en el aqui 'y ahora, escuchara
aportaciones de otros y las sumara a sus propias propuestas para solucionarlas. Durante
las seis sesiones de trabajo, la poblacién fluctué entre 10 y 20 adolescentes.

En las seis sesiones se recuperaron ejercicios del momento uno, dando la libertad
a cada joven de seleccionar, con una pancarta de ejercicios, los que quisieran tratar al
comienzo de cada reunidn. Posteriormente, se delimitaron de manera colectiva, y por es-
crito, algunos de los problemas que vivenciaban desde el inicio del dia hasta el momento
de arranque del laboratorio.

Acto seguido, de forma aleatoria, se dividia al grupo en ejecutantes y espectadores,
segun la cantidad de elementos solicitada por la naturaleza propia de la situacidn ficticia;
en el momento clave del conflicto, la mediadora pedagdgica detenia el discurso teatral para
dar pauta a la participacion de algunos espectadores, mismos que sugerian la secuencia
del desenlace, siendo esta asumida por los ejecutantes. Tras realizar diversos ejercicios, se
solicitaba al colectivo que construyeran “imagenes vivas” con apoyo de sus cuerpos para
representar ideas, pensamientos o sentimientos atribuidos a los problemas abordados.
Finalmente, se realizaban, a manera de cierre, ejercicios de distensién y relajacién, y una
plenaria de reflexién.

Se observé que la dindmica de interaccidn entre adolescentes fue interesante, puesto
que implicaba, por una parte, una interaccidn dialdgica, y por otra, vivenciar la aceptacién
de ideas, comentarios y acciones a nivel social, lo cual retribuia el sentido de pertenencia
correlacional, implicando que se asumieran como agentes de cambio.

Un logro significativo de las sesiones fue el desarrollo oportuno de tolerancia como
aprendizaje ciudadano, lo que favorecid entre los jévenes la escucha activa, acciones empa-
ticas en el juego de los dos roles y la paciencia para estar como espectadores o ejecutantes.

Por otro lado, en las dos primeras sesiones se observaron algunas debilidades en
los adolescentes; se percibia que enfrentaban una lucha interna cuando se les convocaba a
compartir ideas, atender aportaciones de sus pares y asumirlas al interior de los ejercicios

escénicos, asi como dificultades al esperar turnos para expresarse.
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Reflexion del primer ciclo de intervencion, investigacion-accion
En correspondencia con el modelo de investigacién-accién propuesto por Kemiss (1998),
tras realizar el primer ciclo compuesto por planificacidén, accidén y observacion, se concretd

un momento destinado a la reflexién de la intervencidn.

Imagen 3. Los momentos de la investigacién-accién (Kemmis,1998)

Fuente: Imagen de Antonio Latorre (2005).

Para analizar y reflexionar los hechos registrados se seleccioné el modelo de John Smyth
(1987), considerando sus cuatro fases: descripcidn, explicacién, confrontacién y reconstruc-
cién. Al interior de cada momento se concretaron preguntas detonantes que permitieron el
andlisis. A continuacidn, se explica el proceso.

Para el primer momento analitico denominado descripcidn, se usaron los registros
de observacién elaborados en correspondencia con las preguntas: ;Qué ocurrié durante
la intervencién?, ;cédmo reaccionaron los participantes en las sesiones?, ;cudles fueron los
resultados de aprendizaje en cuanto a teatro y ciudadania? En correspondencia, al interior
del segundo momento, llamado explicacidn, se cuestionaron los registros que se tenfan uti-
lizando los siguientes cuestionamientos: ;Qué observé en el comportamiento de los adoles-
centes?, ;qué acciones de mediacién pedagdgica utilicé?, ;qué factores externos incidieron

durante las sesiones de laboratorio?
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En resumen, se logré implementar la planificacién correlacionando la metodologia
de Teatro del Oprimido y los aprendizajes de ciudadania, y para ello se utilizaron estrategias
de mediacién: la lddica, pues “fomenta el desarrollo psicosocial, la adquisicién de saberes,
la conformacién de la personalidad, se desarrolla articulando las estructuras psicoldgicas
globales (cognitivas, afectivas, y emocionales) mediante las expresiones sociales” (Ayalay
Cérdoba, 2015, p. 57); el didlogo y escucha activa, pues es una “capacidad para comprender
diferentes tipologias discursivas en distintas situaciones” (Rodriguez, 2023, p. 93); el con-
flicto, siendo este “una oportunidad formativa en donde interactdan diferencias que al ser
resueltas generan propuestas” (Fuentes et al., 2025, p. 2248), y el aprendizaje vivencial, en
tanto que “es una estrategia significativa para la incorporacién de saberes” (Vasquez, et al.,
2025,p. 2).

Asimismo, se observé que la asistencia y permanencia fluctuante de los participan-
tes fue un factor delimitante para llevar a cabo la préctica; este tipo de situaciones son una
constante debido a las circunstancias propias de la movilidad humana. Por ello, se optd
por hacer un rol rotativo de adolescentes guia, asi como una recapitulacién de lo abordado
en la sesién anterior.

Ahora bien, para la etapa de confrontacién y reconstruccidn, se usaron los cuestio-
namientos: ;Qué aspectos se deben mantener?, ;qué aspectos se deben modificar?, ;cémo
puedo aplicar lo aprendido? Al respecto, se determiné que los elementos a mantener eran
las estrategias de mediacidén sefialadas, mds los contenidos faltantes de la metodologia
Teatro del Oprimido y los aprendizajes ciudadanos correspondientes.

Tener monitores guia, asi como hacer la recapitulacién al inicio de cada sesién de
trabajo, continuarian siendo acciones sustantivas para el laboratorio. Por otra parte, se
modificé la logistica de las sesiones, incorporando ejercicios anteriores mediante una bitd-
cora de juegoy, al final de cada sesidn, se documentaba con dibujos lo tratado en el dia. Es
importante sefialar que este ultimo rubro era necesario pues, de acuerdo con la normativa
vigente para salvaguarda de los menores de edad, estaba prohibida la documentacién
fotogréfica y de video.

Una vez delimitados los aspectos de andlisis, se planificé el segundo momento de
intervencidn, con base en las fases restantes de teatro y aprendizajes ciudadanos, y en los

elementos de andlisis emanados por la primera fase de investigacién-accién.
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Sesiones 11, 12,13y 14

En cuanto a las sesiones de trabajo 11 a 14, se abordaron los contenidos de la etapa cuatro del
Teatro del Oprimido: teatro como discurso-teatro periodistico y teatro como discurso-teatro
invisible, con el aprendizaje de inclusidn, considerando el desarrollo de actitudes y valores
como empatia, escucha activa, interrelacién y ambientes socioafectivos de aprendizaje.

Alinterior de las cuatro sesiones, se trabajé la denuncia social, por parte de los parti-
cipantes, a manera de notas informativas en noticieros dramatizados con apoyo de objetos.
Se considera que la experiencia planteada por el ejercicio escénico fue productiva para el
aprendizaje de tolerancia, pues al interior de la prictica teatral, la construccién con teatro
de objetos e invisible, representd un reto para los jévenes, puesto que debian integrar ideas,
pensamientos, sentimientos y emociones referentes a una problemdtica en especifico, para
posteriormente usar los cédigos de Teatro del Oprimido.

Por otra parte, algunas dificultades que se observaron fue el patrimonio cultural lin-
guistico de la poblacidn, pues para tal fecha, la poblacién oscilaba entre 20 y 17 aprendien-
tes, cuyas nacionalidades eran de Colombia, El Salvador, Costa Rica, Chile, y México (de los
estados de Chiapas y Tabasco). Sin embargo, se utiliz4 la diversidad como fortaleza para

complejizar las producciones escénicas.

Sesiones 15,16,17y 18

Durante las sesiones 15 a 18, se trabajé la etapa cuatro, teatro como discurso-teatro fotono-
vela; teatro como discurso-quiebre de represidn, y el aprendizaje ciudadano; y trabajo en
equipo. Al respecto, se consolidaron de manera oportuna los mecanismos de trabajo teatral,
al eliminar los componentes que se venian trabajando, para dar lugar a la representacién
escénica en un teatro de cdmara, eso permitid, a su vez, que cada joven expresara los cons-
tructos ficticios mediante imdgenes corporales.

En este sentido, se crearon equipos de trabajo rotativos, lo que generd interaccién
entre todos los miembros de manera aleatoria, eso propicié un ambiente creativo y de
aprendizaje democrdtico, de respeto y socioafectivo. La participacién para interactuar como
espectadores y ejecutantes fue dindmica, y se observd un nivel de participacién elevado, asi

las interacciones grupales se fortalecieron.
Sesiones 19y 20

Las ultimas dos sesiones de trabajo, abordaron la etapa cuatro del Teatro del Oprimido:

el teatro como discurso-teatro, mito con el aprendizaje, convivencia y participacién. Se
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realizé una produccién que homologara las pricticas mds significativas del laboratorio,
dividiendo a los participantes en dos grandes grupos, para, finalmente, llevar a cabo un
ejercicio de interpretacién y presentacién al publico entre ellos mismos.

Durante la preparacién para la puesta en escena, se observé que la participacién
activa de tipo asociativa era efectiva, también que el clima social era afable en el trabajo
individual y colaborativo. Por su parte, en la presentacion escénica los jévenes tuvieron la
oportunidad de expresar denuncias sociales; situacidn ventajosa, pues tal como lo plan-
tea Boal (2009, cada participante “experimenta el dominio de su cuerpo para dejar de ser

objeto y volverse sujeto protagonista” (p.58).

Imagen 4. Producciones de los participantes

Fuente: Ana Victoria Jiménez Contreras (2024).
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Como se menciond al inicio del articulo, el objetivo de la experiencia educativa innovadora
fue llevar a cabo un laboratorio ludico de artes con adolescentes en situacién de movilidad
humana, en la ciudad de Xalapa, Veracruz, México; practica basada en la metodologia de la
investigacién-accién, sumando el Teatro del Oprimido como estrategia de mediacién peda-
gdgica, para desarrollar algunos aprendizajes de ciudadania democrética. Con lo anterior, a
su vez, se coadyuvd al fortalecimiento de relaciones interpersonales basadas en sororidad,
respeto, tolerancia, cultura por la paz y la formacién de vinculos afectivos.

En primer lugar, es importante sefialar que la metodologia teatral y los aprendizajes
de ciudadania relacionados se interseccionaron, de manera oportuna, en la planificacién y
en la prictica misma. Esto es una fortaleza de la experiencia, en tanto que el disefio permi-
tié que las y los jévenes se acercaran a los contenidos de manera orgdnica y significativa.

Sumado a lo antes expuesto, el logro de aprendizajes ciudadanos se consolidd,
lo mismo sucedié con lo determinado por la metodologia de Teatro del Oprimido; sin
embargo, en este ultimo caso no sucedié de manera totalitaria, sino parcial. Ademas, los
adolescentes no vivenciaron la totalidad del laboratorio, por tanto, el desarrollo y logro
de aprendizajes solo puede expresarse mediante una experiencia cualificable mas no asi
cuantificable. El proceso y seguimiento de trabajo fue aleatorio y emergente; por lo que se
realizaron ajustes razonables, como la intervencién oportuna de participantes guia y repe-

ticién de contenido con memoria fotogrifica.

Ahora bien, es fundamental puntualizar que los menores de edad en situacién de movili-
dad humana son un grupo social que requiere atencién, mds alld de las nacionalidades, de-
bemos percibirles como ciudadanos globales y seres humanos en desarrollo que requieren
del cuidado de adultos responsables, destacando que “tenemos una necesidad urgente de
ampliar la concepcién de la variable edad en relacién con fenédmeno migratorio” (Quiroga
y Garcia, 2023, p.2), puesto que sus derechos humanos, de infancia y adolescencia, se po-
nen en juego enfrentando multiples situaciones adversas que condicionan su integridad.
En consonancia con esas ideas, es pertinente recordar que la separacién de familias
migratorias sitda a los y las menores de edad en condiciones de vulnerabilidad en el terreno
econdmico, de salubridad, alimentacién, proteccidn fisica y socioemocional, entre otros tan-
tos aspectos. Tal situacién requiere expresamente de adultos responsables que funjan como

cuidadores de nifios, nifias y adolescentes, proveyéndolos de redes de apoyo que sirvan
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como puentes para dos situaciones, por un lado, como lugar de resguardo durante su estan-
cia en el pafs al que llegan, y, por otro, en cuanto al retorno seguro a las naciones de origen.

Asimismo, los centros que albergan, de manera temporal, a la poblacién en cuestidn,
requieren apoyo econdmico, logistico y social para atender a cada nifio y joven, no solo en el
terreno que cubre necesidades bdsicas, sino también para la integracién e implementacién
de actividades educativas, artisticas y culturales que provean habilidades, herramientas y
momentos que mitiguen el impacto socioemocional de esos nifios y adolescentes, pues su
formacién aun pende del ecosistema de desarrollo que les cifie, aunado, la responsabilidad
formativa tiene un caracter ciudadano y de corresponsabilidad que rebasa limites fronterizos.

La movilidad humana en menores de edad debe ser un asunto de prioridad colectiva,
un tema de interés social y un fendmeno atendido desde las politicas piblicas mundiales,
pasando por las nacionales y regionales con la finalidad de mitigar los estragos migratorios
y facilitar un retorno seguro, afectivo y respetuoso.

Esta experiencia educativa-artistica logrd, de manera parcial, los objetivos plantea-
dos, derivado de las situaciones contextuales que se hilvanan en la movilidad humana que
vivencié la poblacién con la que se trabajé. Se considera que se constaté el impacto positi-
vo de la metodologia de Teatro del Oprimido como estrategia para mediar con poblaciones
en situacién de vulnerabilidad.

En suma, la articulacién de la investigacién-accidén con aprendizajes ciudadanos
y los elementos teatrales funcionaron de manera pertinente, propiciaron una mejora en
las relaciones interpersonales de los y las adolescentes, a partir del respeto, la tolerancia,
sororidad y cultura de paz.

Ahora bien, la planeacién disefiada en dos ciclos de intervencién con los respectivos
momentos de reflexidén, mds el replanteamiento correspondiente, favorecid el acercamiento
orgénico para la adquisicién de los contenidos; a su vez, los materiales y dindmicas integra-
das impulsaron la intervencidn activa de los y las participantes, y se generd una motivacién
e interés a lo largo del proceso.

Este trabajo invita a reconocer que los procesos educativos con poblaciones en
situacion de vulnerabilidad son necesarios y oportunos; sin embargo, se requiere que no
sean comprendidos de manera lineal, en cascada y priorizando la medicién estandarizada
de resultados, mas bien deben atenderse de forma horizontal, bajo la mirada de pedagogias
abiertas, flexibles, dindmicas y extremadamente humanas, capaces de leer la incertidum-

bre, la transitoriedad y diversidad como condiciones inherentes del contexto en cuestidn.
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En cuanto a aprendizajes de ciudadania, los momentos trabajados con base en la
metodologia teatral, habilitaron la palabra, el cuerpo y la voz para expresar intereses, pro-
blemas y gustos de los participantes, eso generd procesos de andlisis reflexivo individual,
introyeccién de la experiencia artistica formativa, y la participacién orgdnica y la empatia
como nddulos centrales.

Se concluye que el impacto cualitativo observado evidencia que incluso experiencias
breves o fragmentadas, pueden sembrar reflexiones significativas en trayectorias de adoles-
centes en condiciones de vulnerabilidad. Finalmente, las pricticas en el laboratorio ludico
beneficiaron, en principio, a los menores de edad, sin embargo, también permearon en una
servidora como mediadora de la experiencia, a los agentes sociales que se encontraron en
el entorno, a la sociedad, de manera general, en la paulatina restauracién de un segmento
poblacional, y en la validacién de la participacién adolescente sin limites fronterizos, repen-

sando las formas de integracién disciplinar para el bienestar social.
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Resumen. Se analizaron cambios de conocimientos, percepciones y concepciones pedagdgicas
derivados de la imparticién de un curso de induccién a la Nueva Escuela Mexicana; para ello, se
empled un disefio cuasi-experimental de estudio de caso, con mediciones pre y posintervenciéon
(n =46 yn =34, respectivamente), utilizando un cuestionario aplicado a través de Google Forms.
En el andlisis cuantitativo se usé estadistica descriptiva: medias, desviaciones estandar y distri-
buciones porcentuales. Las respuestas abiertas se analizaron mediante contenido descriptivo,
para identificar categorias temdticas recurrentes y comparar su distribucién entre mediciones.

Los resultados evidencian transicién de una comprension predominantemente normativa hacia
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una apropiacién pedagdgica aplicada, destacando un incremento significativo del dominio de la
evaluacién formativa (+16.5 %) y la consolidacién de un enfoque humanista en la practica docente.
En conclusidn, la sistematizacidon de experiencias resulta fundamental para fortalecer la prictica
reflexiva del profesorado y retroalimentar la implementacién curricular en contextos educativos

reales. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: evaluacién formativa, formacién docente, innovacién educativa, practica

docente, reforma educativa.

Abstract. Changes in knowledge, perceptions, and pedagogical conceptions resulting from the im-
plementation of an induction course on the New Mexican School were analyzed; to this end, a qua-
si-experimental case study design was employed, featuring pre- and post-intervention measurements
(n =46 and n = 34, respectively) using a questionnaire administered via Google Forms. Quantitative
analysis was conducted using descriptive statistics: means, standard deviations, and percentage
distributions. Open-ended responses were analyzed through descriptive content analysis to iden-
tify recurrent thematic categories and compare their distribution across measurements. The results
evidence a transition from a predominantly normative understanding toward an applied pedago-
gical appropriation, highlighting a significant increase in the mastery of formative assessment
(+16.5 %) and the consolidation of a humanistic approach in teaching practice. In conclusion, the
systematization of experiences proves fundamental to strengthening teachers’ reflective practice
and providing feedback for curriculum implementation in real educational contexts.

Keywords: formative assessment, teacher training, educational innovation, teaching practice,

educational reform.

Introduccion
areflexidén sistemdtica sobre la prictica educativa constituye una funcién relevan-
te para la produccién de conocimiento pedagdgico y la mejora de los procesos
formativos, particularmente en contextos de reforma curricular donde el profeso-
rado enfrenta procesos de actualizacién conceptual y reconfiguracién de sus pricticas
(Sénchez-Navarro et al., 2024; Moreno Rodriguez et al., 2024). En este marco, la sistemati-
zacion de experiencias se reconoce como una estrategia metodoldgica orientada a recons-

truir criticamente intervenciones educativas desarrolladas en contextos reales,
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permitiendo generar aprendizajes y conocimiento pedagdgico situado a partir de la
articulacién entre teorfa y practica (Mera Rodriguez, 2019; Barragédn Giraldo, 2023).

Esta perspectiva resulta especialmente pertinente en la formacién docente, ya que
concibe al profesorado como sujeto activo en la construccién de conocimiento profesional
comenzando con el andlisis reflexivo de su experiencia (Sdnchez-Navarro et al., 2024; Zamu-
dio Escorza et al.,, 2024). Desde esta 1dgica, la sistematizacién de experiencias trasciende la
descripcidn de acciones formativas para convertirse en un proceso de interpretacion critica
que permite comprender las tensiones, aprendizajes y transformaciones derivadas de la
practica educativa.

La implementacién de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) ha implicado transforma-
ciones significativas en el curriculo, la evaluacién y la concepcidén del quehacer docente, al
promover principios como el enfoque humanista, la evaluacién formativa, la organizacion
curricular por campos formativos y la vinculacién escuela-comunidad (Martinez Flores,
2023; Ventura Alvarez, 2023). Sin embargo, diversas investigaciones han documentado
dificultades para traducir estos principios en précticas pedagdgicas concretas, lo que evi-
dencia la necesidad de fortalecer procesos de formacién y acompafiamiento docente que
favorezcan una apropiacién contextualizada del modelo educativo (Pérez Mendoza et al.,
2024; Acosta-Pérez et al., 2024; Oropeza Sandoval, 2024).

En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo sistematizar una expe-
riencia de formacién docente sobre la NEM desarrollada mediante un curso de induccién
institucional, con la finalidad de analizar los cambios en los conocimientos, percepciones
y concepciones pedagdgicas de maestras y maestros que buscan incorporarse formalmente
al servicio publico educativo. Se pretende aportar evidencia empirica sobre el potencial
de este tipo de experiencias para fortalecer la practica reflexiva y contribuir a los procesos de

implementacién curricular.

Enfoque y tipo de estudio

La investigacidn se desarrolld bajo un enfoque aplicado y descriptivo—interpretativo, a

fin de analizar los efectos formativos percibidos, en un curso de induccién a la NEM, por
maestras y maestros de educacién bésica que buscan acceder de manera formal al servicio
publico educativo. El trabajo se basa en un disefio de estudio de caso instrumental al cen-
trarse en un grupo especifico de participantes, con el propésito de incorporar los principios

pedagdgicos de la NEM, mds que de establecer generalizaciones de cardcter estadistico

179 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

La Nueva Escuela Mexicana: reflexién EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
y transformacién de la préctica docente Afio IX » n.°18 « agosto 2026

(Guadarrama Lépez, 2024). Este tipo de disefio resulta pertinente en estudios educativos
vinculados a procesos de reforma, ya que permite analizar en profundidad las percepcio-
nes, significados y transformaciones construidas por los actores en contextos reales de

intervencién (Barragdn Giraldo, 2023; Sapién Aguilar et al,, 2023).

Diseiio de investigacion

El estudio se desarrolld bajo un disefio cuasi-experimental con mediciones pre y posin-
tervencion, sin grupo de control. Debido al cardcter anénimo de la aplicacién del cues-
tionario, los resultados se interpretan como comparaciones globales entre dos muestras
independientes, lo que hace posible identificar tendencias descriptivas de cambio, aunque

limita la inferencia causal individual (Monroy Segundo et al., 2024).

Participantes

La poblacién objetivo estuvo conformada por docentes que asistieron al curso “Induccién
ala NEM”. En la preintervencién participaron 46 docentes y en la posintervencién 34
profesores. La reduccidn del tamafio muestral se atribuye a factores operativos del contex-
to educativo real, como la disponibilidad de tiempo y la voluntariedad de la respuesta, sin
implicar exclusién deliberada. Las variables de caracterizacién incluyeron edad, afios de
experiencia y nivel educativo de desempefio, mismas que se utilizaron con fines exclusiva-

mente descriptivos.

Intervencion formativa

La intervencién consistié en un curso de induccién institucional orientado a adecuar y for-
talecer la préctica docente, tomando como referencia los contenidos tedrico-conceptuales
de la NEM. El curso integré exposiciones guiadas, andlisis de documentos normativos ofi-
ciales, trabajo colaborativo y actividades de reflexién pedagdgica vinculadas a la préctica
docente, en correspondencia con enfoques de formacién reflexiva (Sdnchez-Navarro et al.,

2024) y modelos de integracién curricular (Arguedas-Ramirez y Camacho-Oviedo, 2021).

Instrumento de recoleccion de datos

Se aplicd un cuestionario estructurado, integrado por {tems tipo Likert (escala de1a 5),
con preguntas cerradas de caracterizacién y preguntas abiertas, el cual fue administra-
do mediante la plataforma Google Forms. El instrumento fue sometido a un proceso de

validacién por juicio de expertos para fines del estudio, atendiendo a criterios de pertinen-
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cia, claridad y congruencia con los objetivos de investigacidn. Los items de conocimiento
conceptual se disefiaron con base en los documentos normativos oficiales de la NEM, lo
que permitid calcular porcentajes de respuestas correctas por indicador (Ventura Alvarez,

2023). El cuestionario se aplicé en dos momentos: preintervencién y posintervencién.

Analisis de datos

El andlisis cuantitativo se realizé por medio de estadistica descriptiva, empleando medias,
desviaciones estandar y distribuciones porcentuales. Dada la ausencia de emparejamiento
individual, los resultados se interpretaron como comparaciones globales entre mues-

tras independientes, enfatizando tendencias de cambio asociadas a la intervencidn. Las
respuestas abiertas se analizaron mediante el andlisis de contenido descriptivo, con ello se
identificaron categorias temdticas recurrentes y compararon su distribucién entre ambas

mediciones (Pérez Barragdn et al., 2024).

Resultados

Los resultados evidencian tendencias de cambio descriptivas en conocimientos, percep-
ciones y concepciones pedagdgicas de los docentes participantes, particularmente en la
comprensién de la evaluacién formativa, el enfoque humanista y la planeacién didictica
con integracién de los campos formativos. Estos hallazgos se presentan de manera cohe-
rente con el disefio metodoldgico y se interpretan como tendencias descriptivas derivadas

del proceso de formacidn.

Caracteristicas sociodemograficas, profesionales y formativas de los
participantes

Los participantes tenfan una edad media de 25.61 afios (DE = 4.36) y una experiencia
docente promedio de 2.30 afios (DE =2.97), lo que evidencia trayectorias profesionales
predominantemente iniciales, aunque con casos que alcanzan hasta 13 afios de ejercicio
docente. Respecto al nivel educativo en el que se desempefian o desempefiardn, predominé
la educacidén primaria (46 %), seguida de secundaria (37 %), preescolar (13 %) y educacién
inicial (4 %). En cuanto a la formacién previa sobre la NEM, el 78.26 % de los participantes
no habia asistido anteriormente a cursos o talleres relacionados con esta temdtica, mien-
tras que el 21.74 % reportd experiencia formativa previa. Asimismo, la participacién en
actividades de formacién continua fue principalmente esporddica (43.48 %), seguida de

anual (26.09 %), semestral (19.57 %) y mensual (10.86 %). Estos resultados describen una
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poblacién docente joven, con experiencia profesional limitada y escasa exposicién previa a

procesos formativos vinculados con la NEM.

Impacto formativo del curso de induccion a la NEM

La Tabla 1 presenta la distribucidn porcentual de respuestas correctas en ambas mediciones,
as{ como la variacién descriptiva observada entre la pre y la posintervencién. La columna de
diferencia expresa la variacién porcentual global (pos—pre), entendida como una tendencia
de cambio a nivel grupal entre muestras independientes.

Los resultados evidencian tendencias diferenciadas de cambio segun el tipo de in-
dicador evaluado. En primer lugar, los {tems relacionados con los fundamentos filoséficos
dela NEM y la estructura curricular, particularmente el propdsito de los ejes articuladores,
presentan porcentajes elevados desde la medicién inicial. La estabilidad observada en estos
indicadores sugiere que el curso funciond principalmente como un mecanismo de reforza-
miento y consolidacién conceptual de conocimientos normativos previamente adquiridos
por los participantes.

En contraste, el reconocimiento de précticas pedagdgicas asociadas al enfoque hu-
manista muestra una mejora descriptiva moderada (+5.8 puntos porcentuales) en la posin-
tervencion, lo que indica una mayor claridad en la apropiacién curricular aplicada de este
enfoque. Dicho resultado sugiere una tendencia asociada a la experiencia formativa para el
fortalecimiento de la traduccidn del discurso humanista hacia la préctica docente cotidiana.

El reconocimiento de la revalorizacién del profesorado como eje central de la politi-
ca curricular presenta una mejora leve (+2.4 puntos porcentuales). Si bien la tendencia es
positiva, los porcentajes observados sugieren que este componente, de cardcter estructural
y politico-pedagdgico, requiere procesos formativos mds prolongados y reflexivos para
lograr una apropiacién mds profunda en el colectivo docente.

Finalmente, el cambio mds relevante se observa en la identificacién de la funcién
principal de la evaluacién formativa, con un incremento descriptivo de 16.5 puntos por-
centuales entre la pre y la posintervencion. Esta variacién indica una tendencia clara hacia
una comprension mds consistente de la evaluacién formativa como un proceso orientado
al acompafiamiento del aprendizaje, la retroalimentacién y la mejora continua, en con-

gruencia con los principios pedagdgicos de la NEM.
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Tabla 1. Resultados descriptivos comparativos pre y posintervencién y variacién porcentual

observada

Preintervencién  Posintervencién  Variacién descriptiva

Variable / Indicador evaluado (%) (n = 46) (%) (n=34) global (%)

Identificacidn correcta de los
fundamentos filosdficos de la 95.7 97.1 +1.4
NEM.

Reconocimiento de pricticas
pedagdgicas asociadas al 91.3 97.1 +5.8
enfoque humanista.

Comprensién del propdsito de

. . 971 971 0.0
los ejes articuladores.
Reconocimiento de la
revalorizacién docente como eje 65.2 67.6 +2.4
de la politica curricular.
Identificacién de la funcién
principal de la evaluacién 717 88.2 +16.5

formativa en la NEM.

Nota: La columna de diferencia representa la variacién descriptiva entre las proporciones observadas
en la preintervencién y la posintervencién, interpretada como tendencia de cambio a nivel grupal entre
muestras independientes, sin emparejamiento individual.

Fuente: Elaboracién propia.

Concepciones docentes sobre los principios pedagogicos de la NEM

El andlisis se realizé a partir de la pregunta abierta:
“Mencione uno de los principios pedagdgicos de la NEM que considere mds relevante para su prdctica.”

Las respuestas fueron sometidas a un anilisis de contenido de cardcter descriptivo,

mediante la identificacién de categorias temdticas recurrentes. Dado que la aplicacién del

instrumento fue andnima, los resultados se interpretan en términos descriptivos (Tabla 2).
Los resultados muestran variaciones relevantes en las concepciones docentes

sobre los principios pedagdgicos de la NEM antes y después de la imparticién del curso

de induccidn. En la preintervencion, las respuestas se concentraron principalmente en el
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pensamiento critico y la formacién ciudadana (30.4 %), lo que sugiere una comprensién
inicial de la NEM asociada a finalidades amplias de tipo civico y social. Asimismo, se iden-
tificaron menciones al enfoque humanista, aunque con menor frecuencia relativa (17.4 %).
En la posintervencidn, se observa una tendencia clara hacia el fortalecimiento del enfoque
humanista y la formacién integral, que incrementa en 9.1 puntos porcentuales, convirtién-
dose en la categoria mds relevante. Este cambio sugiere que el curso contribuyd a reorientar
la comprensién de la NEM hacia su nucleo pedagdgico, enfatizando al estudiante como
sujeto integral del proceso educativo.

De manera complementaria, se identifica un incremento moderado en las referencias
alainclusién y la equidad educativa (+5.3 puntos porcentuales), lo cual indica una mayor
apropiacién de principios vinculados a la justicia social y la atencién a la diversidad, compo-
nentes centrales del modelo educativo.

Por el contrario, las categorias relacionadas con pensamiento critico, cultura de pazy
vinculacién escuela—comunidad presentan una disminucidn relativa en la posintervencién.
Esta variacién no necesariamente implica una pérdida de relevancia, sino que puede inter-
pretarse como un reordenamiento conceptual, en el que los docentes priorizan principios de

caracter pedagdgico-formativo por encima de enunciados mds generales o normativos.

Tabla 2. Distribucién de categorias temdticas en la pre y postintervencién y variacién

porcentual observada

Categoria temdtica identificada Preintervencién  Postintervencion Diferencia
(%) (n=46) (%) (n=34) porcentual

Enfoque humanista y formacién 8 (17.4 %) 9 (26.5%) +9.1

integral.

Pensamiento critico y formacién 14 (30.4 %) 6 (17.6 %) -12.8

ciudadana.

Inclusién y equidad educativa. 3 (6.5%) 4 (1.8 %) +5.3

Vinculacién escuela—comunidad / 3 (6.5%) 1(2.9%) -3.6

contexto social.

Cultura de paz y formacién en 5(10.9 %) 1(2.9%) -7.9

valores.
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Categoria temdtica identificada Preintervencién  Postintervencion Diferencia
(%) (n=46) (%) (n=34) porcentual
Otros / respuestas no clasificables. 13 (28.3 %) 13 (38.3 %) +10.0

Nota: La diferencia porcentual representa una variacién descriptiva global entre las proporciones
observadas en la pre y la posintervencidn, interpretada como tendencia de cambio a nivel grupal
entre muestras independientes, sin emparejamiento individual. El numero fuera del paréntesis indica
la frecuencia absoluta de respuestas por categoria; el nimero dentro del paréntesis corresponde al
porcentaje respecto al total de participantes en cada medicidn.

Fuente: Elaboracién propia.

Percepcion docente sobre el enfoque humanista y la evaluacion formativa
La Tabla 3 presenta los estadisticos descriptivos (media, desviacién estdndar, valores
minimo y méximo) para las dos variables evaluadas en la pre y la posintervencidn.

En relacién con la relevancia del enfoque del humanismo mexicano, los resultados
muestran valores elevados desde la medicidn inicial (4.43), lo que indica que, antes de la
intervencidn, los docentes ya reconocian ampliamente la importancia de este enfoque para
su préctica cotidiana. En la posintervencidn se observa un incremento descriptivo en la
media (4.56), lo que sugiere una tendencia de fortalecimiento y consolidacién de esta valora-
cidn tras la participacién en el curso. Esta variacion, aunque moderada, es consistente con
un proceso de reafirmacién conceptual y pedagdgica del enfoque humanista promovido
por la NEM.

Por otra parte, el nivel de preparacién percibido para aplicar los principios de la eva-
luacién formativa presenta una variacién observada mds marcada. En la preintervencion,
la media (3.22) indica un nivel de preparacién moderado, lo que
apunta a que, antes del curso, los docentes identificaban la evaluacién formativa como un
dmbito susceptible de fortalecimiento. En la posintervencidn, la media aumenta a 3.91,
evidenciando una mejora descriptiva relevante en la percepcidn para implementar este
enfoque evaluativo en la practica docente. El incremento observado en esta segunda varia-
ble indica que el programa de formacién tuvo un impacto pedagdgico més notable en los
aspectos procedimentales y practicos, particularmente en la comprensién y apropiacion
de la evaluacién formativa como un proceso orientado al acompafiamiento del aprendizaje,

en congruencia con los principios de la NEM.
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Tabla 3. Estadisticos descriptivos comparativos pre y post intervencién

Variable evaluada Medicién n Media DE Min Miéx

Relevancia del enfoque del Preprueba 46 4.43 0.66 2 5
humanismo mexicano parala
préctica diaria en el aula.

Posprueba 34 4.56 0.79 2 5
Nivel de preparacién para aplicar Preprueba 46 3.22 0.66 2 5
los principios de la evaluacién
formativa.

Posprueba 34 3.91 0.79 2 5

Nota: Los valores corresponden a medias reportadas por los participantes; la escala de respuesta fue
de 1 (muy bajo) a 5 (muy alto).
Fuente: Elaboracién propia.

Adaptacion de la planeacion didactica y los desafios para la
implementacion de la NEM
El andlisis se realizd a partir de dos preguntas abiertas del instrumento aplicado antes y

después del curso de formacién docente sobre la NEM:

‘¢De qué manera planea adaptar su planeacion diddctica para integrar los campos formativos y los

ejes articuladores de la NEM?”

“Describa un desafio o drea de oportunidad que identifique para aplicar los principios de la NEM en

su contexto escolar”.

Las respuestas fueron sometidas a un analisis de contenido descriptivo, identificando
regularidades semdnticas y tendencias discursivas. Dado el cardcter anénimo de la
aplicacidn, los resultados se interpretan como andlisis descriptivo comparativo entre

mediciones.
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Adaptacion de la planeacion didactica a los campos formativos y ejes
articuladores

En la preintervencidn, las respuestas de los docentes se caracterizan por un enfoque gene-

ral e incipiente en torno a la adaptacién de la planeacién didéctica. Predominan menciones
amplias al andlisis curricular, a la consideracién del contexto y a la atencién a las necesidades
educativas especiales, aunque con escaso nivel de operacionalizacién pedagdgica. Las refe-
rencias a los campos formativos y ejes articuladores aparecen, en muchos casos, de manera
descriptiva o declarativa, sin una articulacién clara con estrategias did4cticas concretas.

En contraste, en la posintervencién se identifica una mejora descriptiva hacia res-
puestas mds estructuradas y pedagdgicamente orientadas. Los docentes describen con ma-
yor frecuencia la integracidn explicita de los campos formativos en el disefio de actividades,
el uso de proyectos contextualizados, asi como la vinculacidn intencionada entre conteni-
dos, problemadticas del entorno y €jes articuladores. Esta evolucidn discursiva sugiere una
mayor apropiacién conceptual y metodoldgica de los principios curriculares de la NEM tras
el desarrollo del curso.

De manera global, la comparacién entre mediciones muestra un desplazamiento
desde una comprensién normativa hacia una comprension aplicada, lo que indica una ten-
dencia positiva asociada al curso en términos de planeacién didactica con enfoque integral

y contextualizado.

Desafios y areas de oportunidad para la implementacion de la NEM

Respecto a los desafios identificados, en la preintervencién las respuestas se concentran en
factores estructurales y externos, tales como la sobrecarga curricular, la falta de recursos
did4cticos, la resistencia al cambio por parte de algunos actores educativos y la diversidad
deritmos y estilos de aprendizaje. Estas respuestas reflejan una percepcidn inicial de la imple-
mentacion de la NEM como un proceso condicionado principalmente por limitaciones del
contexto institucional.

En la posintervencidn, si bien persisten menciones a dificultades estructurales, se
observa una tendencia hacia una reflexién mas pedagdgica y autocritica. Los docentes reco-
nocen dreas de oportunidad vinculadas a la necesidad de fortalecer la planeacién colegia-
da, el desarrollo de proyectos interdisciplinarios y la mejora de las propias competencias
diddcticas y evaluativas. Este cambio discursivo sugiere un trdnsito desde una atribucién
externa de las dificultades hacia una mayor conciencia del rol docente en la implementa-

cidn efectiva de la NEM.
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Percepcion del impacto del curso

El anélisis se realizé con informacién de 34 participantes que completaron la evaluacién
del curso. Se consideraron indicadores de percepcidn del aprendizaje y de la metodologia
diddctica (escala Likert de 1 a 5), as{ como preguntas abiertas orientadas a identificar
cambios percibidos y posibilidades de aplicacidn en la prictica docente. Los resultados
se presentan en la Tabla 4.

La comprensién del marco curricular de la NEM obtuvo una media de 4.59 y una me-
diana de 5, evidenciando una valoracién altamente favorable del curso. De manera similar, la
comprensién de los campos formativos alcanzé una media de 4.41 (DE = 0.70), lo que refleja
una percepcién homogénea del aprendizaje entre los participantes. Asimismo, la vinculacién
entre los campos formativos y el enfoque integral de la NEM registrd una mediana de 5, indi-
cando una mejor comprensién de la articulacién curricular.

La metodologia diddctica empleada fue valorada positivamente, con medias supe-
riores a 4.5 y una mediana de 5, lo que apunta a que las estrategias implementadas favo-
recieron el aprendizaje y la comprensidn de los contenidos. De igual forma, la utilidad de
las actividades colaborativas alcanzé una media de 4.56, evidenciando su reconocimiento
como una estrategia pertinente tanto para el aprendizaje personal como para su aplicacién
en la practica docente.

Las respuestas abiertas sefialaron como principales aportes del curso: (2) una mayor
claridad conceptual del marco curricular, (b) una mejor comprensién de la ldgica integradora
de los campos formativos y (c) el fortalecimiento de la planeacién didéctica con enfoque
contextual y colaborativo. Asimismo, los participantes manifestaron la intencién de incorpo-
rar proyectos integradores, estrategias colaborativas y procesos de evaluacién formativa en

su préctica profesional.

Tabla 4. Estadisticos descriptivos de las variables de percepcidn del impacto del curso

Variable evaluada Media Mediana Desviacién  Min-Mdx
estandar

Fortalecimiento de la comprensién del
marco curricular de la NEM. 4.59 > 0.86 25
Comprensién de los campos

. 4.41 4 0.70 2-5
formativos tras el curso.
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Variable evaluada Media Mediana  Desviacién = Min-Mdx
estdandar

Comprension de la vinculacién entre
campos formativos y el enfoque 4.50 5 1.00 1-5
integral dela NEM.

Valoracién de la metodologia

did4ctica del curso. 450 > 090 -5

Utilidad de las actividades

. 4.56 5 0.86 2-5
colaborativas.

Nota: Los valores corresponden a medias reportadas por los participantes; la escala de respuesta fue
de 1 (muy bajo) a 5 (muy alto).
Fuente: Elaboracién propia.

Discusion y conclusiones

El presente estudio permitid sistematizar una experiencia de formacién docente vinculada
alaimplementacién curricular, evidenciando cambios descriptivos en los conocimientos,
percepciones y concepciones pedagdgicas de las maestras y los maestros participantes. En
coherencia con el objetivo planteado, los resultados muestran un trdnsito desde una com-
prensién predominantemente normativa del modelo curricular hacia una incorporacién
de los principios curriculares, particularmente en relacién con el enfoque humanista y la
evaluacién formativa, lo cual coincide con lo reportado en estudios recientes sobre los re-
tos de la concrecién pedagdgica del Plan de Estudio 2022 (Martinez Flores, 2023; Ventura
Alvarez, 2023; Castillo Vergara, 2025).

Uno de los hallazgos mas relevantes es el incremento observado en la comprension
de la funcién pedagdgica de la evaluacién formativa. Este resultado confirma que dicho
componente constituye tanto un eje central del modelo educativo vigente como uno de los
dmbitos con mayor complejidad para su implementacidén en la practica docente cotidiana
(Ventura Alvarez, 2023; Pérez Barragdn et al., 2024). La mejora en la percepcién de pre-
paracién para su aplicacién sugiere que los espacios formativos que integran reflexién
pedagdgica, anilisis de experiencias y actividades précticas favorecen procesos de apro-
piacién mds profundos que aquellos centrados exclusivamente en la transmisién normativa,
como también sefialan Garcia Gonzélez et al. (2025) y Mufioz-Osorio (2025).

De manera complementaria, los resultados muestran una evolucién discursiva en la

planeacién diddctica, pasando de enunciados generales hacia propuestas mids estructura-
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das que articulan campos formativos, ejes articuladores y problemadticas del contexto. Este
hallazgo refuerza la idea de que la apropiacién del curriculo de la NEM no depende tnica-
mente del conocimiento declarativo de sus componentes, sino de la capacidad docente para
traducirlos en decisiones pedagdgicas concretas, situadas y contextualizadas (Ventura Alva-
rez, 2023; Acosta-Pérez et al., 2024). En este sentido, la planeacién con enfoque integrador
emerge como un eje estratégico para la implementacién efectiva del modelo curricular.

El andlisis de los desafios identificados por los participantes permite reconocer ten-
siones persistentes en la puesta en prictica del modelo, tales como la sobrecarga curricular,
la falta de recursos did4cticos y la diversidad de contextos escolares. Estos hallazgos son
consistentes con investigaciones que documentan las dificultades estructurales y organiza-
tivas que enfrentan los docentes ante procesos de reforma educativa (Moreno Rodriguez et
al,, 2024; Pérez Mendoza et al., 2024; Oropeza Sandoval, 2024). No obstante, resulta signifi-
cativo el desplazamiento observado en la posintervencién hacia una reflexién mds autocri-
tica, en la que los docentes reconocen dreas de oportunidad vinculadas a su propia préctica,
la planeacién colegiaday el fortalecimiento de competencias pedagdgicas y evaluativas.
Este trdnsito coincide con los planteamientos de la pedagogia critica y la préctica reflexiva,
que conciben al profesorado como sujeto activo en los procesos de transformacién educativa
(Sdnchez-Navarro et al., 2024).

A partir de estos hallazgos, se derivan recomendaciones relevantes para la formacién
docente y la aplicacién de los principios de la NEM. En primer lugar, se recomienda fortale-
cer los programas de formacién inicial y continua mediante estrategias de acompafiamien-
to pedagdgico sostenido, particularmente en torno a la evaluacién formativa y la planea-
cién con enfoque integral, dado su potencial transformador en la practica docente (Macfas
Monroy, 2025; Mufioz-Osorio, 2025). En segundo lugar, resulta necesario promover espa-
cios sistemdticos de trabajo colegiado orientados al disefio de proyectos interdisciplinarios
y contextualizados, como via para operacionalizar los principios curriculares del modelo y
reducir la brecha entre discurso normativo y practica pedagégica (Ventura Alvarez, 2023;
Castillo Vergara, 2025). En tercer lugar, se sugiere incorporar la sistematizacién de expe-
riencias como una estrategia formativa permanente, en tanto hace posible articular teoria
y préctica, visibilizar aprendizajes situados y generar conocimiento pedagdgico relevante
para contextos educativos reales (Mera Rodriguez, 2019; Barragédn Giraldo, 2023; Sapién
Aguilar et al., 2023).

En términos metodoldgicos, el estudio presenta limitaciones asociadas a la ausen-

cia de un grupo de control, el uso de muestras independientes entre las mediciones pre y
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posintervencidn, la reduccién muestral (de 46 a 34 participantes) y el empleo de un cues-
tionario de autopercepcién. Estas condiciones restringen la inferencia causal y la genera-

lizacién de los resultados; sin embargo, permiten comprender de manera contextualizada
procesos de implementacién curricular vinculados con la NEM.

Se concluye que la sistematizacidn de experiencias formativas constituye una via
pertinente para comprender los alcances, tensiones y aprendizajes asociados al desarrollo
del Plan de Estudio 2022, asi como sus principales desafios. Estudios futuros podrian pro-
fundizar en estos hallazgos mediante disefios longitudinales, enfoques mixtos y andlisis
comparativos entre distintos contextos educativos, con el fin de ampliar la evidencia em-
pirica sobre los procesos de internalizacién del modelo educativo y contribuir al fortaleci-

miento de las politicas y précticas de formacién docente en el pais.
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Resumen. El curso de bioquimica metabdlica de la Universidad Veracruzana presenta dificultades

de aprendizaje derivadas de la complejidad de sus contenidos y del tiempo limitado del semestre. El

objetivo de este estudio fue disefiar e implementar un curso en linea masivo y abierto: MOOC (Mas-

sive Open Online Course) como apoyo al aprendizaje. Se realizé un estudio cuantitativo, descriptivo y

de innovacién educativa, desarrollado en cuatro fases: andlisis curricular, disefio pedagdgico, imple-

mentacion tecnoldgica y evaluacion piloto. Participaron 44 estudiantes de las licenciaturas en Quimi-

ca Farmacéutica Bioldgica y Quimica Clinica, quienes respondieron un cuestionario estructurado tipo

Likert de 18 items. Mds del 70 % considerd que los recursos fueron claros y facilitaron la comprension,
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mientras que mds del 60 % indicé que los contenidos favorecieron el desarrollo de competencias. Se
concluye que el MOOC constituye un recurso educativo pertinente y funcional, aunque requiere mejo-

ras en la interfaz, accesibilidad y diversidad de actividades. Version en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: bioquimica, educacién superior, tecnologfa educativa.

Abstract. The metabolic biochemistry course at the Universidad Veracruzana presents learning
challenges arising from the complexity of its subject matter and the limited timeframe of the
semester. This study aimed to design and implement a Massive Open Online Course (MOOC) as a
learning support tool. A quantitative, descriptive, and educational innovation study was conducted
across four distinct phases: curricular analysis, pedagogical design, technological implementation,
and pilot evaluation. The study included 44 undergraduate students from the Pharmaceutical
Biological Chemistry and Clinical Chemistry programs, who completed an 18-item structured
Likert-scale questionnaire. More than 70 % of participants agreed that the learning resources were
clear and facilitated comprehension, while over 60 % reported that the content fostered skill deve-
lopment. It is concluded that the MOOC represents a relevant and functional educational resource,
though enhancements are needed regarding interface design, accessibility, and activity diversity.

Keywords: biochemistry, educational technology, higher education.

Introduccion

raiz de la pandemia por COVID-19, las instituciones de educacién superior acelera-

ron la incorporacién de entornos virtuales de aprendizaje, impulsando el desarrollo

de estrategias de ensefianza mediadas por tecnologias digitales. Esta transicion
favorecid la consolidacién de modelos educativos centrados en el alumnado, orientados al
aprendizaje auténomo y al acceso flexible al conocimiento. En este contexto, los cursos en
linea masivos y abiertos Massive Open Online Course (MOOC, por sus siglas en inglés) han
adquirido relevancia como una alternativa para ampliar las oportunidades de aprendizaje
mediante metodologias activas y recursos digitales que complementan la ensefianza
presencial (Buenafio-Barreno et al., 2021; Sudrez San Miguel et al., 2025).

Los cursos MOOC se caracterizan por ofrecer acceso abierto a recursos educativos
estructurados, favorecer el aprendizaje autorregulado y promover la interaccién entre las
y los universitarios mediante actividades colaborativas y herramientas digitales (Dfazy
Lépez, 2020). No obstante, también presentan desafios relacionados con la permanencia

de los participantes, la motivacién y el disefio instruccional, aspectos que deben conside-
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rarse para garantizar experiencias de aprendizaje efectivas (Belanger y Thornton, 2013;
Castafio et al., 2015).

Desde la perspectiva de las ciencias de la educacidn, la incorporacién de tecno-
logias digitales en la ensefianza puede sustentarse en diversas teorias del aprendizaje.

El conectivismo, propuesto por Siemens (2005) —y desarrollado posteriormente por
Downes (2005)— plantea que el aprendizaje ocurre mediante la construccién de redes de
conocimiento apoyadas en recursos digitales, favoreciendo la autonomia y la actualizacién
continua de la informacién. Por su parte, la teorfa de la carga cognitiva de Sweller (1988)
sefiala la importancia de disefiar materiales educativos que optimicen el procesamiento
de la informacién y reduzcan la sobrecarga cognitiva de las y los educandos. Asimismo, la
teorfa del aprendizaje multimedia de Mayer (2021) establece que la integracién coherente
de texto, imdgenes, animaciones y recursos audiovisuales favorece una comprensién mas
profunda cuando responde a principios de organizacién y disefio instruccional. En conjun-
to, estos referentes proporcionan una base tedrica para el disefio de recursos educativos
digitales que promuevan un aprendizaje significativo en entornos virtuales.

En la Facultad de Quimica Farmacéutica Bioldgica y en la Facultad de Bioan4lisis de
la Universidad Veracruzana (UV), la asignatura de bioquimica metabdlica representa un reto
debido a la complejidad de las rutas metabdlicas, la integracidén de multiples conceptos y
el tiempo limitado disponible durante el semestre. Aunque ambas licenciaturas presentan
diferencias curriculares, comparten un conjunto importante de contenidos disciplinares, lo
que hace viable el desarrollo de recursos educativos comunes que fortalezcan el aprendizaje
y favorezcan el estudio auténomo del alumnado.

Con base en lo anterior, el objetivo de este estudio fue disefiar e implementar un
curso en linea para apoyar el aprendizaje de bioquimica metabdlica en estudiantes de las
licenciaturas en Quimica Farmacéutica Bioldgica (QFB) y Quimica Clinica (QC) de la UV,
asi como realizar una evaluacién piloto de su utilidad, funcionalidad y pertinencia como

recurso educativo digital.

Diseno y contexto del estudio

Se realizd un estudio de innovacién educativa aplicada, con enfoque cuantitativo, alcance
descriptivo y disefio no experimental de cohorte transversal para su componente de eva-
luacidn. El estudio comprendid dos procesos articulados: a) el disefio e implementacién de

un curso en linea como recurso complementario para el curso de Bioquimica Metabdlica

196 ISSN 2594-1828 - www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Disefio e implementacién de un MOOC de bioquimica EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
metabdlica en educacién superior Afio IX » n.°18 « agosto 2026

y b) una evaluacién piloto de su funcionalidad, facilidad de uso, diversidad de recursos'y
calidad de los contenidos desde la percepcidn del estudiantado. El proyecto se desarrollé en
la UV y estuvo dirigido al estudiantado de las licenciaturas en QFB y QC, cuyos programas
de estudio incluyen contenidos relacionados con el metabolismo de carbohidratos, lipidos,

compuestos nitrogenados y nucledtidos, as{ como la integracién de las rutas metabdlicas.

Fundamentos del diseiio pedagogico

El disefio instruccional se sustentd en los principios del conectivismo, el aprendizaje mul-
timedia y la teorfa de la carga cognitiva. Estos referentes se operacionalizaron mediante la
vinculacién de diferentes fuentes y recursos digitales; la integracién de textos, imdgenes,
modelos moleculares, infografias y videos; y la segmentacién progresiva de los contenidos
en médulos y unidades temdticas.

Desde la perspectiva conectivista, se incorporaron recursos interrelacionados que
permitieran al estudiantado consultar, contrastar y ampliar la informacién disponible, con
la finalidad de favorecer el aprendizaje auténomo y la construccion de redes de conoci-
miento (Siemens, 2005). Los principios del aprendizaje multimedia orientaron la combina-
cién de representaciones verbales y visuales para facilitar la comprensién de las rutas y los
procesos metabdlicos (Mayer, 2021). A su vez, la teorfa de la carga cognitiva fundamentd la
secuenciacion de los contenidos, la segmentacidn de las rutas metabdlicas y la presentacién
gradual de conceptos con distintos niveles de complejidad (Sweller et al., 2011).

La organizacién del curso también considerd los lineamientos de la Guia para el disefio
de cursos en linea de la Universidad Veracruzana (2007), particularmente los relacionados
con la formulacién de objetivos de aprendizaje, la secuenciacién de contenidos, la seleccién
de recursos didécticos, el planteamiento de actividades y la definicién de mecanismos de

evaluacién. El proyecto se organizd en cuatro fases metodoldgicas:

Fase 1. Andlisis curricular y recopilacion de informacidn. Se revisaron los programas vigentes
de bioquimica metabdlica de las licenciaturas en QCy QFB. Mediante una matriz compa-
rativa se identificaron coincidencias temdticas, diferencias de profundidad y necesidades
formativas. Después se efectud una bisqueda documental en libros especializados (Nelson
y Cox, 2018; Stryer et al., 2020; Rodwell et al., 2023), articulos cientificos y recursos digita-

les para sustentar la seleccidn de contenidos.
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Fase 2. Disefio pedagdgico y elaboracién de contenidos. A partir de contenidos comunesy de
los aprendizajes esperados, el curso se estructuré en médulos secuenciales, que incluyeron
objetivos, contenidos, recursos de estudio y actividades de comprobacidn. Se elaboraron
modelos moleculares, videos, lecturas, infografias, autoevaluaciones y casos clinicos. La
claridad conceptual se entendié como el uso de explicaciones precisas, lenguaje disciplinar
accesible, organizacién progresiva de las rutas metabdlicas y correspondencia entre textos,
imdgenes, reacciones, enzimas y aplicaciones clinicas. La pertinencia disciplinar se definié
como la congruencia entre los materiales, los programas de estudio y las competencias
previstas en ambas licenciaturas. Para favorecer el aprendizaje auténomo se incorporaron
instrucciones, secuencias de navegacion, recursos de consulta y retroalimentacién inme-

diata en las autoevaluaciones.

Fase 3. Implementacion tecnoldgica. El guion instruccional y los recursos se integraron en
Lienzos UV y se publicaron para su consulta mediante Eminus 4. Se realizaron pruebas
funcionales de navegacidn, visualizacidn, accesibilidad bésica de los recursos, apertura de

enlaces y secuencia de actividades. Los ajustes se efectuaron antes de la evaluacién piloto.

Fase 4. Evaluacion piloto. Se utilizé muestreo no probabilistico por conveniencia, eligiendo
al estudiantado que cursé Bioquimica Metabdlica en las licenciaturas de QCy QFB. La
participacién fue voluntaria, la informacidn se traté de manera confidencial y se destind
exclusivamente a fines académicos. Mediante Google Forms se aplic6 un cuestionario de
opinién ad hoc, adaptado de Cabero Almenara et al. (2022), compuesto por 18 {tems con
seis opciones de respuesta ordenadas desde una valoracién muy negativa o dificil (---)
hasta una muy positiva o fcil (+++). Estos se agruparon en cuatro dimensiones: aspectos
técnicos (4), facilidad de uso (6), diversidad de recursos (5) y calidad del contenido (3). El
cuestionario contd con el aval institucional para su aplicacidn. Sin embargo, no fue someti-
do a un proceso formal de validacién psicométrica, por lo que los resultados se interpretan
como evidencia exploratoria. Las respuestas se analizaron mediante frecuencias absolu-
tas y relativas empleando el software Excel. Los comentarios abiertos fueron revisados y
agrupados por afinidad temadtica para identificar fortalezas y oportunidades de mejora.
No se realizaron anilisis de consistencia interna ni de estructura factorial; por tanto, los
resultados se interpretaron como opiniones exploratorias de la poblacién participante.
Debido al cardcter descriptivo y piloto del estudio, no se efectuaron pruebas inferenciales

ni de asociacién.
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Resultados

El curso de bioquimica metabdlica reveld diferencias estructurales entre QC (5 unidades,
15 subtemas) y QFB (10 unidades, 53 subtemas). Dichas divergencias en profundidad y
necesidades formativas atendieron a que el programa de QC tiene asignaturas subsiguien-
tes donde se abordan temas particulares orientados al diagndstico clinico y bromatoldgico,
por lo que el contenido es menor y més general, mientras que el de QFB es el unico curso
que aborda la globalidad de reacciones metabdlicas que se pueden aplicar ademds del dmbito
clinico, en el de alimentos, farmacéutico y sintesis quimica. Considerando lo anterior, en la

Tabla 1 se seleccionaron temas identificados en comun.

Tabla 1. Comparacién de temas centrales entre los programas educativos

QC* QFB** En comun
Conceptos generales del Aspectos generales del Fundamentos del
metabolismo metabolismo metabolismo
Energia libre de las reacciones ~ Metabolismo de Metabolismo de los
redox carbohidratos carbohidratos
Metabolismo de Procesos oxidativos Procesos oxidativos
carbohidratos
Metabolismo de lipidos Oxidaciones bioldgicas Metabolismo de los lipidos
Metabolismo de proteinas Metabolismo de Metabolismo de compuestos
carbohidratos: Biosintesis nitrogenados y nucleétidos
- Metabolismo de lipidos Integracion y regulacién de

las rutas metabdlicas

- Metabolismo de lipidos de -
membrana

- Metabolismo de compuestos -
nitrogenados

— Metabolismo de nucledtidos —

- Integracién del metabolismo —

Nota: *Quimico Clinico, ** Quimico Farmacéutico Bidlogo.
Fuente: Elaboracién propia.
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Fase 2. Disefio pedagdgico y elaboracién de contenidos. Los temas en comun se estructuraron en
seis mddulos. Se desarrollaron 146 modelos moleculares mediante ChemSketch Freeware
(ACD/Labs), que se incorporaron a ecuaciones de las rutas metabdlicas, especificando nom-
bres y enzimas participantes. Asimismo, se produjeron cuatro videos didécticos (4-5 minutos)
editados en Movavi Video Editor 24, que se alojaron en YouTube y se vincularon a Eminus 4.
En paralelo, se disefiaron siete infografias de sintesis de contenido en Canva. El disefio tecno-
pedagdgico se complementd con 12 lecturas de profundizacién, una autoevaluacién por tema

en formato de opcidén multiple con respuesta Unica y 12 casos clinicos interactivos.

Fase 3. Implementacion tecnoldgica. El guion instruccional fue de disefio simple e incluyd

pantalla de inicio, pestafias con el contenido multimedia e instrucciones (Figura 1).

Figura 1. Visualizacién del curso en la plataforma Institucional Eminus 4

Fuente: Elaboracién propia.
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Fase 4. Evaluacidn piloto. Participaron 44 estudiantes de la licenciatura en QC (n = 23; 52.3 %)
y de QFB (n = 21; 47.7 %), que respondieron los cuestionarios completos, por lo que no se exclu-

yeron registros.

En la dimensidn de aspectos técnicos, en la Tabla 2 se muestra que el item relacionado con
el funcionamiento global del curso presentd la mayor frecuencia relativa en la categoria
(+++). De forma similar, la presentacién de la informacién y el funcionamiento técnico
concentraron aproximadamente el 50 % de las respuestas, mientras que el resto se distri-
buyd principalmente entre (+) y (++). Por otra parte, la valoracién de la estética mostré

una distribucién més equilibrada (+), (++) y (+++).

Tabla 2. Distribucién de frecuencias y porcentajes de la dimensién Aspectos técnicos

ftem ()n(%) ()n(%) (n(%) (H)n(%) ()n(%) (F+n%)
Funcionamiento 0(0) 0(0) 0(0) 1(2.3) 18(40.9) 25(56.8)

general

Presentacién de 0(0) 0(0) 1(2.3) 12(27.3)  17(38.6)  14(318)

lainformacién

Funcionamiento 0(0) 0(0) 0(0) 3(6.8) 19(43.2) 22(50.0)

técnico

Estética 0(0) 0(0) 0(0) 7(15.9) 15(34.1)  22(50.0)

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a la dimensién de facilidad de uso (Tabla 3), la mayor frecuencia para los {tems
de facilidad de manejo y flexibilidad de utilizacidén se ubicd en la categoria (+++), con més
de la mitad de las respuestas. En contraste, el disefio general, la accesibilidad, el cardcter
entretenido del curso y la comprensién del funcionamiento concentraron la mayor propor-

cién de respuestas en la categorfa (++).
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Tabla 3. Distribucién de frecuencias y porcentajes de la dimensién Facilidad de uso

ftem (-)n(%) ()n(%) (n®%) (#Hn(%) (GH)n(%) (++n(%)
Facilidad de 0(0) 0(0) 0(0) 1(2.3) 11(25) 32(72.7)
manejo

Flexibilidad 0(0) 0(0) 0(0) 5114)  13(29.5)  26(59.1)
Disefio general 0(0) 0(0) 1(2.3) 5114)  23(523)  15(34.1)
Accesibilidad 0(0) 0(0) 0(0) 5(11.4) 17(38.6)  22(50.0)
Entretenimiento 0(0) 0(0) 0(0) 1022.7)  19(432)  15(34.)
Comprensién 0(0) 0(0) 0(0) 3(6.8) 21(47.7)  20(45.5)

Fuente: Elaboracién propia.

La distribucién de frecuencias para la dimensién de diversidad de recursos y actividades

(Tabla 4) mostrd que el item referente a la claridad de los materiales didacticos presentd la

mayor frecuencia relativa en la categorfa (+++), superior al 70 %. Asimismo, més del 50 %

del estudiantado selecciond los items relacionados con la diversidad de recursos y el cardc-

ter motivador para el estudio. En lo referente a la innovacidn y diversidad de actividades,

aproximadamente la mitad de las respuestas se ubicé en la categorfa (+++).

Tabla 4. Distribucién de frecuencias y porcentajes de la dimensidn Diversidad de recursos

y actividades

ftem (-)n@) (In(®») (On») @Hn») (FHn(%) (FHn(%)
Claridad de 0(0) 0(0) 0(0) 4(9.1) 7(15.9) 33(75.0)
materiales
Variedad de 0(0) 0(0) 1(2.3) 4(9.) 13(29.5)  26(59.1)
recursos
Motivacidn al 0(0) 0(0) 1(2.3) 2(4.5) 17(38.6) 24(54.5)
estudio
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ftem (-)n(%) ()n(%) (n®) Hn®) (Hn(%) (+HHn(%)
Innovacién 0(0) 0(0) 0(0) 6(13.6) 15(34.1) 23(52.3)
Diversidad de 0(0) 0(0) 0(0) 7(15.9) 21(47.7) 16(36.4)
actividades

Fuente: Elaboracién propia.

En la dimensidn calidad del contenido (Tabla 5), los {tems relacionados con la adecua-
cién de los contenidos y su correspondencia con las competencias a desarrollar pre-
sentaron frecuencias relativas superiores al 60 % en la categoria (+++). En cambio, el
referente a la facilidad de comprensién mostré una distribucién menos concentrada en
dicha categorfa y una mayor proporcién de respuestas en (++), aunque las categorias

positivas continuaron representando la mayoria de las respuestas.

Tabla 5. Distribucidn de frecuencias y porcentajes de la dimensién Calidad del contenido

ftem (-)n®») ()n(%) (On®») (Hn(%) (+Hn(%) (+H)n(%)
Adecuacién 0(0) 0(0) 1(2.3) 4(9.1) 11(25.0) 28(63.6)
Desarrollo de 0(0) 0(0) 1(2.3) 1(2.3) 12(27.3) 30(68.2)
competencias

Facilidad de 0(0) 0(0) 0(0) 3(6.8) 17(38.6)  24(54.5)
comprension

Fuente: Elaboracién propia.

La distribucidn global de las respuestas evidencié que, en las cuatro dimensiones evaluadas,
mids del 80 % de las respuestas se concentrd en las categorfas (++) y (+++). Los tres {tems
con mayor frecuencia relativa en la categoria (+++) correspondieron a la facilidad de uso y
manejo del curso, registrando un porcentaje ligeramente superior al 70 %, la claridad de los
materiales didacticos (cerca del 70 %) y la adecuacién de los contenidos a las competencias
(65 %). En contraste, la estética del curso, el disefio general y el cardcter entretenido presen-

taron las menores frecuencias relativas en la categoria (+++), alrededor del 35 %.
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El andlisis descriptivo de los comentarios abiertos permiti identificar cuatro ca-
tegorfas temdticas relacionadas con la experiencia de uso del curso: (a) calidad y claridad
de los contenidos, (b) organizacién y navegacién del recurso, (c) utilidad de los materiales
audiovisuales y (d) oportunidades de mejora. La mayoria de los comentarios destacé que
el MOOC facilitd la comprensién de los procesos metabdlicos mediante una presentacién
ordenada de los contenidos y recursos multimedia. Asimismo, el alumnado sefialé como
aspectos susceptibles de mejora el disefio visual de la interfaz, la incorporacién de un ma-
yor numero de actividades interactivas, casos clinicos y la posibilidad de incluir espacios
de participacidn colaborativa, como foros de discusién.

A continuacidn, se incluyen tres citas textuales andnimas, ilustrativas del alumnado

ante la experiencia de interactuar con el MOOC:

Me parecid muy bien toda la informacion y la facilidad de uso ayuda a comprender mejor. También
estaria bien que tuviera mds videos cortos o juegos para que sea mds interactivo, pero en general estd

todo muy bien y es muy entretenido.

Me gustd porque tiene mucho material visual y la forma en que se presenta es muy entretenida
y llamativa, por lo que facilita su comprension respecto al aprendizaje, ya que se adapta a la

manera en la que aprendo mejor.

El contenido es muy sencillo de comprender; las evaluaciones son un material que ayuda

bastante, asi como la informacion adicional en PDF, especialmente los casos clinicos para estudio o clases.

Como se aprecia, los comentarios abiertos complementan los resultados cuantitativos
y evidencian una percepcién favorable del MOOC, ademds de identificar oportunidades

concretas para optimizar su disefio y funcionalidad.

El presente estudio evidencia el disefio e implementacién de un curso en linea masivoy
abierto (MOOC) como estrategia did4ctica pertinente para complementar la ensefianza de
la bioquimica metabdlica en educacidén superior. La valoracién positiva obtenida sugiere

que el disefio pedagdgico y tecnoldgico adoptados favorecié una experiencia de aprendizaje
pertinente para el estudiantado, basada en el aprendizaje activo y auténomo, tomando como

referencia experiencias previas y lineamientos institucionales para el disefio de cursos en
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linea como estrategia para fortalecer la educacién a distancia mediante la creacién y gestién
de recursos educativos propios (Herndndez Santos, 2024; Sénchez y Escamilla, 2021; Univer-
sidad Veracruzana, 2007).

Si bien existen diversos recursos digitales y MOOC que han demostrado el poten-
cial de las metodologias activas para facilitar el aprendizaje de contenidos complejos en
bioquimica metabdlica (Stevens et al., 2007; Garcfa et al., 2021; Valbuena y Carvajal, 2017),
en la mayoria se abordan rutas metabdlicas especificas o contenidos parciales mediante
hipervinculos y esquemas matizados que permiten diferenciar cada molécula y enzima,
basados en modelos de ensefianza-aprendizaje mixtos. En contraste, una de las princi-
pales aportaciones del presente trabajo radica en integrar en un unico recurso educativo
diversos procesos metabdlicos mediante materiales multimedia, actividades de aprendi-
zaje y estrategias de navegacién que favorezcan la comprension integral de estos procesos,
incorporando al menos una metodologia activa, como el aprendizaje basado en problemas.

El disefio de contenidos también considerd la necesidad de reducir el sesgo retros-
pectivo referido por Stevens et al. (2007), procurando una secuencia did4ctica accesible
para el estudiantado con distintos niveles de conocimiento previos y el uso de elementos
para la distincién de los mecanismos de las reacciones. Asimismo, se retomaron estrate-
gias de representacién gréfica y recursos interactivos reportados en la literatura como el
resaltado de moléculas (Pereira y Ferreira, 2021), buscando un equilibrio entre profundi-
dad conceptual y organizacién de la informacién que evitara la sobrecarga cognitiva. A
diferencia de otros cursos que frecuentemente se limitan a un tema especifico (Garcia-Ponce
et al., 2021; Luzardo Lorenzo et al., 2023; Stevens et al., 2007) o presentan dificultades rela-
cionadas con la navegacién o saturacién de contenido (Valbuena y Carvajal, 2017; Ma et al.
2022), el MOOC desarrollado incorporé seis médulos estructurados para cubrir de manera
articulada los contenidos fundamentales de la asignatura, favoreciendo un aprendizaje
progresivo y flexible.

Sanchez et al,, (2017) sefialan que la percepcidn del alumnado constituye un insumo
fundamental para optimizar el disefio y la calidad de los MOOC, siendo los recursos mds
utilizados la evaluacién por pares y los cuestionarios autorrellenables, aunque denotan la
falta de personalizacidn en las evaluaciones que no incluyen un apartado para comenta-
rios libres. Otras metodologias evalian el estado del estudiantado mediante una prueba
diagndstica antes de realizar el curso y otra después de terminarlo (Garcia-Ponce et al.,
2021; Valbuena y Carvajal, 2017), o bien comparan el desempefio de expertos con el de las

y los educandos, distinguiendo menores calificaciones en estos (Cabero Almenara et al.,
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2022). En nuestro caso, los resultados obtenidos de la evaluacién piloto contemplaron
tanto cuestionarios autoaplicables como preguntas para comentarios libres, que ademds
fueron congruentes con estudios previos que destacan la utilidad de cursos virtuales como
herramientas para fortalecer el aprendizaje auténomo y la participacién (Garcia-Ponce et
al., 2021; Dfaz-Garcfa, 2022; Luzardo Lorenzo et al., 2023). La valoracién realizada permi-
tié identificar fortalezas relacionadas con la organizacién de los contenidos, la calidad de
los recursos audiovisuales y la pertinencia de las actividades propuestas. De igual forma,
los comentarios abiertos aportaron informacidn valiosa para identificar oportunidades de
mejora, particularmente en aspectos relacionados con la estética de la interfaz, la incorpo-
racién de actividades complementarias y una mayor diversidad de recursos interactivos.

En conjunto, los resultados obtenidos sugieren que el curso constituye una estrate-
gia diddactica pertinente para complementar la ensefianza de la bioquimica metabdlica, al
favorecer una experiencia de aprendizaje flexible, accesible y centrada en el alumnado. La
valoracidn positiva observada en las diferentes dimensiones evaluadas coincide con la evi-
dencia que sefiala el potencial de los cursos masivos abiertos para fortalecer el aprendizaje
auténomo y enriquecer los procesos de ensefianza en educacién superior cuando su disefio
responde a principios pedagdgicos y tecnolégicos bien fundamentados.

Sibien los resultados muestran una valoracién favorable del curso, estos deben
interpretarse considerando que corresponden a una evaluacién piloto realizada con una
muestra del estudiantado seleccionada mediante un muestreo no probabilistico por con-
veniencia y basada en la percepcién del estudiantado, sin incorporar mediciones objetivas
del aprendizaje ni del rendimiento académico. Estas caracteristicas metodoldgicas deli-
mitan el alcance de los resultados, pero no disminuyen su utilidad como evidencia inicial
sobre la factibilidad y aceptacién del recurso educativo.

En este contexto, puede concluirse que el presente estudio permitié disefiar, imple-
mentar y evaluar de manera piloto un curso en linea masivo y abierto (MOOC) como recurso
complementario para la ensefianza de bioquimica metabdlica. La valoracién favorable otor-
gada por el estudiantado sugiere que esta estrategia representa una alternativa viable para
fortalecer el aprendizaje auténomo y complementar la ensefianza presencial en programas
de ciencias de la salud. Asimismo, el desarrollo de un recurso educativo que integra de forma
articulada los principales procesos del metabolismo de biomoléculas representa una aporta-
cién relevante para la innovacién educativa, al ofrecer un material estructurado, accesible y

adaptable a distintos contextos de formacién universitaria.
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No obstante, los resultados deben interpretarse de acuerdo con el alcance explo-
ratorio del estudio, ya que la evaluacién se realizé mediante un pilotaje con una muestra
no probabilistica y se centré en la percepcién del estudiantado, sin incorporar mediciones
objetivas del aprendizaje o del rendimiento académico. En consecuencia, investigaciones
futuras deberdn ampliar el tamafio de la muestra e incorporar disefios comparativos o
longitudinales, asi como indicadores de desempefio que permitan determinar con mayor
precisién la efectividad del MOOC y su contribucidn al desarrollo de competencias dis-
ciplinares. De igual manera, serd pertinente continuar optimizando el recurso mediante
mejoras en la accesibilidad, el disefio de la interfaz y la incorporacién de actividades inte-

ractivas que favorezcan una experiencia de aprendizaje mds dindmica y significativa.
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Resumen. Este articulo analiza el Programa Permanente de Actualizacién (PPA) de la Licenciatura

en Economia de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco. El objetivo es
describir esta iniciativa de formacién continua basada en microcredenciales orientada a mejorar la
empleabilidad ante las demandas del mercado laboral. Mediante un enfoque descriptivo y reflexi-
vo de la préctica académica, se presentan los resultados del primer afio de operacién (2025-2026),
donde se alcanzé un acumulado de 24 cursos y 615 inscripciones. Los hallazgos principales mues-
tran una alta tasa de fidelizacién (54 %) y una demanda creciente de software especializado (42 %).

En conclusidn, el PPA constituye un modelo innovador de adaptacién curricular, aunque enfrenta
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desafios técnicos de escalabilidad y la necesidad de formalizar normativamente como requisito de

titulacidn. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: economia, educacién continua, educacién y empleo, innovaciones educativas,

certificacién profesional.

Abstract. This article analyzes the Continuing Education Program (PPA) for the Bachelor’s Degree in
Economics at the Autonomous Metropolitan University, Azcapotzalco Campus. The objective is to des-
cribe this micro-credential-based continuing education initiative aimed at enhancing employability in
response to labor market demands. Using a descriptive and reflective approach to academic practice,
this paper presents the results of its first year of operation (2025-2026), during which a cumulative to-
tal of 24 courses and 615 enrollments was reached. The main findings show a high retention rate (54%)
and a growing demand for specialized software (42%). In conclusion, the PPA constitutes an innovati-
ve model for curricular adaptation; however, it faces technical challenges regarding scalability as well
as the need for formal regulatory institutionalization as a degree requirement.

Keywords: economics, lifelong learning, education and employment, educational innovations,

professional certification.

Introduccion
ste articulo presenta y analiza un programa formativo de educacién continua
que se ofrece al alumnado de la Licenciatura en Economia de la Universidad
Autdénoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, en México. El objetivo del
programa es brindar conocimientos y competencias orientados a la empleabilidad de
las personas economistas de esta institucidn, a través de su certificacién con microcre-
denciales. La iniciativa es denominada Programa Permanente de Actualizacién (PPA).
El PPA comenzd sus actividades en febrero de 2025, a partir de ciertas consideracio-
nes diagndsticas que sefialaron la oportunidad de crear un espacio innovador de conoci-
mientos especificos para el alumnado y empezar a romper una inercia de desconexién entre
contenidos curriculares y las necesidades formativas expresadas por el mercado laboral.
Luego de més de un afio de experiencia acumulada de operaciones del PPA, sus crea-
dores y gestores ofrecen este documento descriptivo como paso necesario en una practica
académica reflexiva y aplicada a un proceso emergente e innovador que requiere acciones

que lo consoliden y hagan cumplir su misién y visién en la fase inicial.
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E]l PPA tiene como Misién atender las necesidades formativas del alumnado me-
diante un enfoque integral de actualizacién profesional que ofrece certificaciones digita-
les de conocimientos o habilidades acordes con las exigencias del mercado laboral actual
(Universidad Auténoma Metropolitana [UAM], 2026a). En tanto, su Visidén es crear en el
alumnado capacidades de aprendizaje continuo, a fin de que se fortalezcan sus oportuni-
dades de empleabilidad y mejora de sus competencias y conocimientos para labores de la
profesién de economista en un mercado de trabajo cambiante y evolutivo (UAM, 2026b).

El articulo se organiza de la siguiente manera: en el apartado Desarrollo se presenta
el contexto normativo y educativo que enmarca el surgimiento de las microcredenciales en
México y en la UAM; en Materiales y método se detalla la forma en que el PPA es analiza-
do; la seccidn de Resultados caracteriza el sistema de microcredenciales, su infraestructura
digital y sus limitaciones técnicas actuales, asi como los indicadores bésicos del programa
y cémo ha sido recibido por el alumnado a partir de tasas de recursamiento, encuestas de
satisfaccidén y la brecha entre la oferta real y la deseada; por tltimo, en Discusién y con-
clusiones se abordan no solo los retos que enfrenta el programa en los planos normativo,
tecnoldgico y de integracidn curricular, sino que también se reflexiona sobre esta experien-
cia emergente en el marco de estudios previos sobre el aprendizaje alo largo de la viday las
experiencias nacionales e internacionales sobre la microcredencializacién, ademds de su

potencial para contribuir a la formacién continua en el campo de la economia.

El Estado mexicano ha mostrado un creciente interés por crear un sistema de formacién
para el trabajo y educacién a lo largo de la vida, el cual, sin duda, constituye un nuevo pa-
radigma en la educacién que debe ser asumido por el sector universitario tradicional.
Asilo pone de manifiesto el Plan México en su meta numero 9, que declara que para
€l 2030 se deberdn formar anualmente 150 mil profesionistas y técnicos con programas de
capacitacién continua, vinculados a sectores estratégicos (Gobierno de México, 2025a).
En México, la politica educativa de los afios recientes ha manifestado una orientacién a
promover una mayor capacidad de integracién del quehacer formativo de las instituciones
de educacién superior (IES) con las condiciones de los diversos campos profesionales; en
esta orientacidn se incluye el uso innovador de las microcredenciales.
Ello se advierte desde la propia Ley de Educacidn Superior de 2021, en su articulo
8, inciso XXIV, sefiala: “El reconocimiento de habilidades y conocimientos adquiridos en

la préctica como parte de un plan y programa de estudios que impartan las instituciones
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educativas para obtencién de titulos y grados académicos” (Cdmara de Diputados del H.
Congreso de la Unidn, 2021, parr. 75), y el articulo 9, inciso III: “Promover la actualizacién y
el aprendizaje a lo largo de la vida con el fin de mejorar el ejercicio profesional y el desarro-
llo personal y social” (pérr. 80), asi como en el inciso VIII: “Desarrollar las habilidades de
las personas que cursen educacién superior para facilitar su incorporacién a los sectores
social, productivo y laboral” (pdrr. 85).

Por su parte, la Secretarfa de Educacién Publica (SEP) instituyd en el 2025 la Comi-
sién Nacional de Aprendizaje para Toda la Vida, cuyo objetivo es “consolidar una estrate-
gia nacional que impulse cursos, diplomados y microcredenciales con pertinencia regional
y visién de futuro” (SEP, 2025, pérr. 1), en vinculacién con el Plan México y los Polos de
Desarrollo del Bienestar.

Esta iniciativa parte de la necesidad de contar con un sistema educativo a nivel su-
perior que brinde capacidades de aprendizaje “sin fecha de caducidad, que no termina con
un titulo” (SEP, 2025, pdrr. 18), y que acompafie a las personas en cada etapa de su vida
profesional, frente a un mercado laboral que demanda capacitacién constante.

El Programa Nacional de Educacidn Superior 2026-2030 (PRONES) sefiala en su

diagndstico que

[..] ante la vertiginosa evolucidn del conocimiento y del mercado laboral, la educacién
superior debe consolidarse como un pilar del aprendizaje a lo largo de la vida, ofreciendo
programas de actualizacién y recapacitacidn, y formando en el estudiantado cualificaciones
esenciales para el futuro: habilidades Science, Technology, Engineering and Mathematics
(STEM), por sus siglas en inglés, el pensamiento critico y creatividad, la resolucién de pro-
blemas complejos, la alfabetizacidn digital, la inteligencia socioemocional y la adaptabilidad

(SEP, 2026, p. 9).

Bajo esta consideracién y un diagndstico integral que se despliega en el PRONES, se definen
diversos objetivos, por ejemplo, el numero 5: “impulsar una politica nacional de educacién
superior abierta y para toda la vida, que fortalezca las oportunidades de formacién conti-

nua, innovadora, flexible y pertinente para toda la poblacién” (SEP, 2026, p. 22); con ello
[..] se permitird reconocer saberes previos, incorporar microcredenciales, promover la

portabilidad de créditos y generar itinerarios flexibles para la reconversién profesional. Con

ello se atenderdn las necesidades de actualizacién y especializacidn continua que demanda
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un mercado laboral en transformacidn, y se abrirdn oportunidades para que cada persona

pueda aprender y reaprender a lo largo de su vida” (SEP, 2026, p. 25).

La Estrategia 5.2 estd referida explicitamente al empleo de microcredenciales: “Fortalecer
la oferta de programas cortos, microcredenciales, certificaciones y formacién continua vin-
culada a sectores estratégicos, para agilizar trayectos formativos y responder eficazmente a
las nuevas demandas laborales y sociales” (SEP, 2026, p. 38).

Las microcredenciales en la educacién superior constituyen una prictica emergente
anivel internacional, acelerada por la pandemia. No existe una definicién comun de estos
instrumentos dada su reciente incorporacidn a la prictica de la educacién superior y las
diferencias entre las normas de cualificaciones entre paises. No obstante, la UNESCO ha

propuesto la siguiente definicién para la experiencia de América Latina:

[..] un registro de porciones pequefias de aprendizaje —digitales, hibridas o presenciales;
de duracién variable— desde unas pocas horas hasta varias semanas; formalmente acre-
ditadas, si asi lo desea el usuario; con aseguramiento de la calidad y reconocidas tanto por
empleadores como por instituciones; destinadas a mejorar conocimientos y/o habilidades;
que pueden complementar otras microcredenciales o contabilizarse para la obtencién de

grados” (Gutovidy Xia, 2025, p. 10).

Ademds, el mismo texto documenta que en México, la Ley de Educacién Superior de Gua-
najuato define la microcredencial como “un reconocimiento de los aprendizajes que realiza
una institucién educativa del tipo superior a través del cual se acreditan habilidades, cono-
cimientos o capacidades especificas adquiridas por una persona” (Gutovi¢y Xia, 2025, p. 9).
Las microcredenciales no representan simplemente una forma digitalizada de certi-
ficar el conocimiento tradicional de las instituciones educativas, sino que van asociadas a
una nueva concepcién del ejercicio y la responsabilidad de la formacién profesional que se
imparte. Son expresiones de una experiencia de aprendizaje, no de un curso. Se presentan,
por tanto, como un reto para las instituciones de educacidén superior, pues deben ser el ins-

trumento de adaptacién de sus programas rigidos a las demandas del mercado de trabajo:
[...] no son los programas educativos tradicionales que ofertan las instituciones [...] y que

certifican experiencias de aprendizaje, sino que pueden personalizarse via online y adquirir

competencias para obtener un conocimiento prictico especifico en poco tiempo [...] aunque
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conlleva enfrentar retos como la adaptacién a conocimientos especificos” (Asociacién Nacio-

nal de Universidades e Instituciones de Educacién Superior [ANUIES], 2024, parrs. 7y 8).

La UAM también ha reconocido la necesidad de flexibilizar y mantener actualizados sus planes
y programas de estudio, asi como favorecer la insercién de los egresados en el mercado laboral;
esto se muestra en el documento institucional Agenda Estratégica de Gestion Institucional UAM
2025-2030 (UAM, 2024).

La Licenciatura en Economia es un campo de retos y oportunidades. Es una carrera
que en México se caracteriza por un declive en la demanda de las personas que aspiran
aingresar, y su oferta curricular se mantiene con poca flexibilidad; ademds de un fuer-
te arraigo en las concepciones tradicionales de contenidos que forman el perfil de una
persona economista. Se mantiene una brecha entre las posibilidades y destinos de empleo
de quienes egresan de universidades publicas y de las particulares; en general, hay una
divergencia entre los perfiles de egreso de ambos tipos de instituciones.

Motivados por lo anterior, a inicios de 2025, la Coordinacidn de la Licenciatura en
Economia y la Jefatura del Departamento en Economia lanzaron el PPA. El programa parte
del reconocimiento de que, en su estado actual, el plan de estudios de la Licenciatura en
Economia carece de mecanismos para proporcionar de forma suficiente y actualizada los
conocimientos profesionalizantes que apoyen la insercién de las y los egresados en el dind-
mico y cambiante mercado de trabajo del campo de la economfa.

Larealidad del mercado de trabajo para economistas no ha sido analizada, pero
para la UAM se cuenta con una encuesta realizada a egresados de la Licenciatura en Eco-
nomia, Unidad Azcapotzalco, durante el 2024, cuyos resultados sefialan que, a juicio de
las personas egresadas, los temas de ciencia de datos, Excel, técnicas blandas, finanzasy
programacién son significativos para mejorar su desempefio en el mercado de trabajo.

La UAM inicié su adaptacién institucional a la nueva politica en materia de reco-
nocimiento y certificacién de aprendizajes en el 2025, mediante el Acuerdo 10/2025 del
Rector General y un documento de Orientaciones Generales y Tipologfa Minima para las
Microcredenciales Académicas que emita la Universidad Auténoma Metropolitana.

En estos instrumentos se desarrolla la concepcidn bésica de la integracién de la
UAM con la corriente educativa innovadora de la educacidén permanente y su acreditacién
mediante microcredenciales. En el marco de la arquitectura colegiada de la institucidn, di-
versas instancias deberdn materializar dicha integracidn, atendiendo a las 83 licenciaturas

en seis unidades académicas que componen la oferta de la universidad.
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El estudio adopta un enfoque descriptivo y reflexivo orientado a sistematizar la experien-
cia del Programa Permanente de Actualizacién (PPA) de la Licenciatura en Economia de la
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, México. El periodo de and-
lisis comprende desde febrero de 2025 hasta abril de 2026, que corresponde a los prime-
ros cuatro trimestres de operacién del programa. Durante este periodo se impartieron 24
cursos, que generaron 615 inscripciones correspondientes a 241 estudiantes.

Las principales fuentes de informacién fueron los registros administrativos genera-
dos por el PPA, que contienen datos sobre cursos impartidos, inscripciones, horas de forma-
cidn, constancias emitidas, caracteristicas del personal docente y participacidén recurrente
del alumnado. Asimismo, se utilizaron los resultados de las encuestas de satisfaccién apli-
cadas a las personas participantes, especificamente las respuestas acerca de su disposicién
a cursar nuevas actividades y sus preferencias respecto de futuras temdticas de formacién.

Para caracterizar la oferta formativa, los cursos fueron agrupados en cinco 4reas
temadticas de acuerdo con su contenido predominante y se identificaron las principales ha-
bilidades y competencias desarrolladas. La informacién obtenida permitié analizar tanto la
composicién de la oferta como su correspondencia con los intereses formativos expresados
por el alumnado.

La apropiacién del programa se examiné mediante dos indicadores: la proporcién
de estudiantes que cursaron mds de una actividad y la que manifestd disposicién a parti-
cipar en nuevos cursos. Adicionalmente, se contrasté la distribucidn temdtica de la oferta
impartida con las preferencias declaradas por el alumnado, a fin de identificar posibles
brechas entre oferta y demanda formativa.

El procesamiento de la informacidn se realizé mediante estadistica descriptiva. Se cal-
cularon frecuencias, proporciones e indicadores acumulados para caracterizar la evolucidn,
el alcance, la composicion y el grado de apropiacion del programa. Debido al caracter emer-
gente de la iniciativa y al periodo reducido de observacidn, el andlisis no pretende establecer
relaciones causales entre la participacién en el PPA y la insercién laboral, sino documentar
sistemdticamente su funcionamiento inicial e identificar elementos relevantes para su segui-

miento y evaluacién posterior.
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Caracterizacion del sistema de microcredenciales

La acreditacién de aprendizajes se estructura en un sistema de microcredenciales orientado
areconocer formalmente las competencias especificas que el alumnado desarrolla en cada
curso. Este sistema estd disponible en la plataforma digital https://e4cero.azc.uam.mx/mi-
crocredenciales/, en la cual se alojan y administran los registros correspondientes.

Las microcredenciales se integran a una base de datos digital que permite a cada
estudiante construir un perfil de habilidades certificadas por la Licenciatura en Economia,
construir un perfil de habilidades certificadas para fortalecer su empleabilidad y garantizar
la trazabilidad de su aprendizaje préctico dentro del programa.

El sistema digital del PPA estd estructurado en tres subsistemas: a) sistema de regis-
tro de cursos, b) sistema de registro de estudiantes y ¢) portal de consulta de microcreden-
ciales. Para construir este entorno, se trabajé en dos grandes niveles. Primero, en la parte
visual con la que interactian las personas (conocida como front-end), se usaron lenguajes
web estandar como HTML5 y CSS3 para lograr que las pantallas se ajusten a cualquier
dispositivo y pantalla (celular, computadora, tableta). A esto se le sumé JavaScript, que
sirve para revisar al instante si los datos que el usuario ingresa son correctos sin tener que
recargar la pagina. Segundo, para las bases de datos (back-end) se implementd Google
Apps Script; esta herramienta logra que diferentes programas se comuniquen y trabajen
en equipo mediante puentes tecnoldgicos conocidos como API. Gracias a esta conexion,
el sistema es capaz de usar Google Sheets (hojas de cdlculo) como una gran base de datos
central para guardar todos los registros. Ademds, se emplea MailApp para enviar correos
automdticamente y utiliza servicios de PDF para generar al instante los certificados con
sus respectivos cddigos QR.

A pesar de la eficiencia de esta infraestructura en su etapa inicial, el sistema pre-
senta limitaciones técnicas significativas inherentes a su dependencia del ecosistema de
Google. Un ejemplo es la gestién documental: dado que las constancias emitidas y las
certificaciones se almacenan directamente en Google Drive, €l sistema crea y aloja archivos
PDF individuales para cada acreditacién. A medida que el volumen de alumnos e inscrip-
ciones escale, esta arquitectura basada en Drive puede generar cuellos de botella en los
tiempos de respuesta para la consulta publica web, ademds de enfrentar limites de alma-
cenamiento y restricciones en la concurrencia de acceso. De igual manera, el uso de hojas

de célculo (Google Sheets) como bases de datos centralizadas supone una barrera técnica
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para el procesamiento de transacciones masivas o consultas complejas, al carecer de la
robustez y escalabilidad necesarias.

Estas restricciones de infraestructura impactan directamente en los objetivos es-
tratégicos del programa. En primer lugar, dificultan la consolidacién técnica de las certi-
ficaciones, pues un sistema de microcredenciales permanente e inmutable a gran escala
requiere esquemas de almacenamiento mds sofisticados que archivos alojados en un ser-
vicio de nube comercial. En segundo lugar, al tener la informacidén dispersa entre hojas de
célculo transaccionales y documentos PDF en Drive, resulta complejo extraer, transformar

y cargar los datos para implementar un modelo de seguimiento y evaluacién continua.

Indicadores basicos del desempeiio del PPA

El PPA fue lanzado en febrero de 2025, durante el trimestre lectivo denominado 25-Invierno.
La oferta inicial fue de 4 cursos, en los que hubo 86 inscripciones. Desde entonces y hasta
abril de 2026, es decir, luego de cuatro trimestres continuos de operacién, se han impartido
24 cursos con 615 inscripciones. El numero total de horas impartidas asciende a 303.

En la Grifica 1 se muestran los indicadores basicos de la dindmica que ha seguido el
programa. La demanda inicial que concitan los cursos, a través del numero de inscripcio-
nes; la evaluacién del aprendizaje, por medio de las constancias emitidas y la cantidad de
personas estudiantes que han recibido mas de una constancia.

La oferta de cursos se ha conformado bajo el criterio de atender temdticas orienta-
das a competencias y habilidades de actualidad en el campo laboral de las personas econo-
mistas. Esto ha dado pie a una oferta de formacidn, cuya estructura temdtica se muestra en
la Gréfica 2 (ver Anexo 1).

Desde el punto de vista de las habilidades y competencias que han fomentado los
24 cursos impartidos hasta el momento, las mds recurrentes fueron manejo y explotacién
de bases de datos (15 %), limpieza y transformacién de datos (15 %), y modelado estadfs-
tico y econométrico aplicado (12 %). El desglose detallado de las 12 competencias, con su

peso relativo y descripcidn, se presenta en el Anexo 2.
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Grafica 1. Indicadores bdsicos del PPA

615
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241
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31
Total de inscripciones Total de aprobados Horas impartidas Alumnado tdnicos (con
=1 constancia)
may-25 abr-26

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacidn.

Gréfica 2. Temdtica que compone la oferta del PPA

(A) 2% (B) 29 % D)8% (B)4%

Nota: (A): Software especializado y lenguajes de programacién; (B): Anélisis econdmico aplicado;
(C): Sector publico y politicas publicas; (D): Finanzas y economia empresarial; (E): Empleabilidad
y habilidades blandas.

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacidn.
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La oferta del PPA se ha basado en la disposicidn de distintas personas docentes y egresa-
das que aceptan el reto de participar en una experiencia de cursos cortos, cuya tematica
dominan y se orientan hacia los objetivos del PPA. El 55 % de estas personas son externas a
la UAM y el 45 % son personal académico. El 64 % de estas personas cuenta con un nivel de
doctorado, el 18% con maestria y el 14% restante con licenciatura. El 64% son hombres y el
36 % son mujeres.

La demanda, como se ha dicho, estd conformada por un acumulado de 241 personas
que pertenecen al alumnado inscrito en la Licenciatura en Economia de la UAM, Unidad
Azcapotzalco. El 44 % de estas personas manifest6 haber laborado en el dltimo afio y la

estructura de los sectores en que se encuentran empleadas aparece en la Gréfica 3.

Gréfica 3. Estructura laboral del alumnado que tiene un empleo

Comercio minorista o mayorista 26%

Otrossectores 17%

Servicios educativos 15%

Servicios financieros 15%

Gobierno 13%

Otros 13%

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacién.
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Apropiacion del PPA por parte del alumnado
Un aspecto de interés para su seguimiento es que, a lo largo del tiempo, aumente la cantidad
de estudiantes que tomen més de un curso, lo que expresarfa una actitud de apropiacién de
este programa como instrumento para fortalecer su insercién profesional.

En este sentido, el porcentaje del alumnado que ha tomado mds de un curso ha pasa-
do de 45 % a 54 %. En las encuestas de satisfaccién, la proporcién de usuarios que manifies-
tan que tomarfan otro curso ha pasado de 81 % a 91 %. Al respecto, la evolucién es mostrada

en la Grafica 4.

Gréfica 4. Acumulado de cursos por parte del alumnado (nimero de personas)

111

96

17
12 12

: -

Alumnado con 1 curso Alumnado con 2 cursos Alumnado con 3 cursos  Alumnadocon 40 5
cursos

may-25 W Hastaabril 2026

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacidn.

La aspiracién del alumnado sobre el contenido de los cursos es otra variable, cuyas dimen-
siones conducen a reconocer la apropiacién del programa. Por ello, se preguntd sobre la
conexidn entre aquellos contenidos que interesan al estudiantado y los que se ofrecen. El re-
sultado indica que estd por encima de lo que desearia el alumnado en herramientas digitales
de célculo estadistico; en cambio, en los otros contenidos, se encuentra por debajo, significa-

tivamente en finanzas y economia empresarial. En particular, mientras el 42 % de los cursos
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impartidos corresponden a software especializado, solo el 18 % del alumnado manifestd
interés en esa drea; por el contrario, el interés en finanzas (31 %) duplica la oferta real (15 %).

La comparacidn detallada entre oferta real y oferta deseada se presenta en el Anexo 3.

Gréfica 4. Acumulado de cursos por parte del alumnado (porcentaje de personas)

91
81
55 54
46 45
% alumnado con 1 curso % alumnado con mds delcurso % alumnado que manifiestan
que tomarfan otro curso
may-25 W Hastaabril2026

Fuente: Elaboracién propia con datos del Programa Permanente de Actualizacion.

Discusion y conclusiones

Aprendizaje a lo largo de la vida y microcredencializacion

En la busqueda de situar nuestra experiencia en un marco analitico de solidez académica,

se haindagado sobre tres aspectos: 1) el sentido de generar un sistema novedoso de ense-

flanza que coloque a la persona en el centro; 2) la manera en que las instituciones llevan a

cabo su aprendizaje organizacional; y 3) la comparacién con experiencias nacionales simi-

lares. Es decir, sintéticamente, tres preguntas: sjpara qué?, ;como?, y ;como compararnos?
La primera cuestiona el significado de la microcredencializacién inmersa en la

tensidn tipica de toda universidad publica guiada por objetivos del saber y las profesiones,

pero no explicitamente asociada a conceptos como “mercado de trabajo”. Especialmen-

te porque, como se ha planteado de inicio, el quehacer en la construccién institucional a
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escala de una licenciatura se ha guiado por captar la oportunidad de un proceso innova-
dor —la formacidn continua granular avalada por certificaciones digitales— y adaptarla
a la experiencia de una licenciatura, como Economia, con problemdticas particulares de
falta de actualizacién para el mercado laboral especifico. Es decir, mantener el ethos de un
programa de estudios universitario y compaginarlo con las necesidades contempordneas
del campo profesional.

La literatura consultada permite sortear esta tension para situar el fenémeno for-
mativo en un contexto distinto: en la biografia de la persona, en la cual recibe una capaci-
dad explicita: aprender a aprender y poder generar procesos personales de autoafirmacién
como aprendizaje en su trayectoria laboral (Bermejo Campos, 2006), integrandolo a su
identidad y trayectoria vital (Alheit y Dausien, 2005). La nueva tendencia formativa de
aprendizaje permanente enfatiza tres rasgos: papel activo de la persona que aprende y
capacidad de aprendizaje auténomo; integracién de los aprendizajes formal, no formal e
informal; y coexistencia de objetivos personales, civicos, sociales, culturales y laborales
(Belando-Montoro, 2017).

Por ello, ante el riesgo de que las microcredenciales puedan favorecer también la
mercantilizacién de la educacidn, fragmentar los titulos universitarios y subordinar la
formacidén a necesidades laborales inmediatas, en su amplia recuperacidn de la literatura
al respecto, Brown y Nic-Giolla-Mhichil (2022) muestran la existencia de motivaciones y
configuraciones heterogéneas y rechazan el reduccionismo de la mercantilizacién. En este
escenario, la credibilidad que le otorgue el alumnado es relevante.

El texto de Feliz Murias et al. (2025) lleva a cabo una revisién sistemdtica de 48
estudios europeos y encuentra que las principales motivaciones para cursar microcreden-
ciales son las necesidades profesionales, la empleabilidad, el interés personal y la flexi-
bilidad. Sin embargo, los estudiantes mantienen dudas sobre su impacto efectivo en sus
trayectorias profesionales. Ademds, los estudiantes prefieren cursos cortos, compatibles
con responsabilidades laborales y familiares, aplicaciones pricticas, modalidades flexibles
y certificaciones; no obstante, también les preocupa que las credenciales no sean reconoci-
das por los empleadores.

El jcdmo? significa que las microcredenciales representan para la institucién no solo
un reto de implementacion, sino también de asimilacidn cognitiva y aprendizaje institu-
cional. Soto-Grant (2026) elabora un texto que se basa en una revisién de 126 documentos
publicados entre 2020 y 2025. La autora identifica tres dimensiones que deben articularse

para construir un sistema sélido de microcredenciales: i) arquitectura académico-curricular
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(modularidad, granularidad, apilabilidad y resultados de aprendizaje); ii) articulacién
tecnoldgico-productiva (verificabilidad, portabilidad y vinculacién con las necesidades
del entorno laboral); y iii) gobernanza y aseguramiento de la calidad (procedimientos de
decisidn, estdndares, institucionalizacién y articulacién con marcos de cualificaciones).

El argumento central es que no basta con desarrollar adecuadamente cada dimen-
sién por separado. Existen tensiones que deben gestionarse: granularidad frente a apila-
bilidad; verificabilidad frente a interpretacidn; agilidad frente a control institucional. La
credibilidad de las microcredenciales depende, por ello, de la coherencia institucional del
sistema. Esto adquiere particular importancia porque estas pueden ser técnicamente im-
pecables, pero académicamente débiles; académicamente rigurosas, pero poco portdtiles;
o dgiles y pertinentes, pero carentes de mecanismos institucionales de calidad. La gober-
nanza exige procedimientos formales de aprobacidn, aseguramiento de la calidad, estdn-
dares compartidos e integracién con los marcos de cualificaciones. Articular este marco
conceptual a nuestra experiencia particular permite reconocer las tensiones estructurales
propias de la institucionalizacién de las microcredenciales.

Finalmente, interesados en jcdmo compararnos?, cabe reconocer que la literatura
académica que aborda y analiza la experiencia mexicana en el proceso de implementacién
de microcredenciales es escasa, situacidn explicable por lo novedoso del fendmeno. En
este contexto, el trabajo de Viveros Contreras et al. (2026) parece relevante, pues aborda el
andlisis de una muestra de 40 IES, ubicadas en la zona sur sureste de México, abarcando
434 planes de estudio. Sus hallazgos y organizacidn de datos les permiten concluir que el
9 % de los planes de estudio mencionan las nuevas formas de acreditacién, de las cuales la
mayoria se enfoca en créditos académicos y no como habilitadores de empleo. El andlisis
de estos casos desemboca en la conclusidn de que las microcredenciales representan un
parteaguas pues desafian las estructuras universitarias tradicionales. Adem4s, este hecho

se complementa con una expectativa pesimista pues

[-.] (s)e advierte lejano el momento en que las microcredenciales puedan ser acumulables,
en la medida en que se realice un avance progresivo al cursar una determinada licenciatura e
ir acumulando unidades de aprendizaje que se conviertan en dominios de habilidades, pues
este ejercicio conlleva forzosamente a tener claridad en el disefio curricular sobre el dominio
de ciertas habilidades y destrezas y la correspondencia con el ejercicio profesional (Viveros

Contreras et al., 2026, p.151).
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Los retos del PPA

Las definiciones a nivel institucional sobre reconocimiento y acreditacién de aprendiza-
jes se han generado sin experiencia de la cual nutrirse para poder establecer una base de
aprendizaje institucional. Al mismo tiempo, nuestro programa nacié al margen de la ini-
ciativa de la rectoria general. Esos son los hechos, y no es sorpresivo ni contradictorio que
en el seno de las grandes universidades ello ocurra. Pertenece al universo de situaciones de
la innovacién universitaria.

La tarea siguiente consiste en crear las condiciones de posibilidad para que las defini-
ciones institucionales adquieran experiencia y capacidad de adaptabilidad; ademds, que el
programa descrito sea compatible con el marco general como lo apunta Soto-Grant (2026).

El reto en el corto plazo es lograr que el PPA sea identificado por el alumnado
como un factor formativo importante en la licenciatura que cursan y que quienes opten
por adquirir los aprendizajes ofrecidos reconozcan los beneficios de ello, tal y como
sefialan Feliz Murias et al. (2025). La opcién institucional que consideramos viable,
en ese sentido, es asociar una determinada cantidad de horas de formacién en el PPA
como requisito alternativo de titulacién.

Con el crecimiento del PPA, serd posible contar con la cantidad de datos necesaria
para establecer mecanismos de seguimiento que brinden evidencia del efecto que las mi-
crocredenciales han tenido en las condiciones de empleabilidad. Ese es el objetivo ultimo
que busca esta iniciativa.

En el plano tecnoldgico de la gestidn, la mejora del sistema digital de microcre-
dencializacién del PPA implica atender, por un lado, la incorporacién de los requisitos
normativos del Acuerdo 10/2025 del Rector General (ARG). Esto supone que cada curso
especifique el tipo de microcredencial (Tipo 2 o Tipo 3, segun la clasificacién del AGR), la
categoria de dedicacién temporal (MA —Inicial, Intermedia, Avanzada o CINE 5—), el va-
lor crediticio en créditos tedrico-practicos UAM (CTP-UAM) y su equivalencia en el Marco
Nacional de Cualificaciones (MNC), as{ como los resultados de aprendizaje observablesy
los criterios de evaluacién (UAM, 2026c, pp. 12-13,17-19, 22-23). Por otro lado, es necesario
implementar mejoras técnicas que permitan superar las limitaciones actuales del sistema,
entre ellas, sustituir las hojas de célculo por una base de datos relacional que permita con-
sultas masivas y un médulo de apilabilidad capaz de acumular automdticamente cursos
menores a 12 horas hasta alcanzar el umbral de 1 CTP-UAM (12 horas).

El PPA debe servir también como instrumento colaborativo con instancias similares

dentro de la universidad, particularmente en México, por lo que la experiencia de Viveros
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Contreras et al. (2026) resulta relevante. Dotar de capacidades para el aprendizaje cons-
tante orientado al mercado de trabajo de las profesiones es un reto nacional. Por lo tanto,
el objetivo es aportar la experiencia a la comunidad a la que pertenecen y, en la medida de
lo posible, establecer redes colaborativas, que son, sin duda, un instrumento caracteristico
del quehacer universitario innovador.

El Programa Permanente de Actualizacién (PPA) se encuentra en una etapa de con-
solidacién orientada a fortalecer su estructura académica, ampliar su alcance y formalizar
su integracién dentro de la Licenciatura en Economia. El PPA nace por consideraciones y
preocupaciones propias frente al desempefio y posibilidades de empleo en el mercado de
trabajo de las personas que egresan de la Licenciatura en Economia, en la UAM, pero se
enmarca en una preocupacién y un tema de atencién a nivel de las autoridades educativas
nacionalesy de la propia institucién (Arroyave, 2023).

El tema es emergente y el quehacer inicial deberd ser motivo de correcciones, pero
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La oferta de cursos del PPA (mayo 2025-marzo 2026)

Categoria

Nombre del curso

Anilisis econémico aplicado

Empleabilidad y habilidades blandas

Finanzas y economia empresarial

Software especializado y lenguajes
de programacién

Informacidn estadistica para la toma de decisiones

Breve introduccién a la Demografia Econdmica

Bases de la Economia Conductual: Ciencias del comportamiento y toma de decisiones econdmicas

Introduccién al andlisis de redes sociales

¢Por qué el lugar importa? El andlisis espacial en la estrategia de negocios.
Cémo construir indicadores econédmicos bédsicos

Introduccién a la desigualdad en América Latina

Taller de empleabilidad profesional para estudiantes y egresados de Economia.

Estimacién de mercado a partir de informacién publica

Introduccién a las finanzas corporativas con manejo de la plataforma Economética

Introduccidn al andlisis de datos en Python para economistas
Herramientas para el manejo de datos en Excel (4 veces)
Introduccién a Python para economistas

Despierta tu lado Data: Power BI para Economistas con Curiosidad

230 ISSN 2594-1828

www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Salud planetaria: el eje articulador faltante
en las aulas mexicanas

Categoria

EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Afio IX » n.°18 « agosto 2026

Nombre del curso

Software especializado y lenguajes de
programacién

Sector publico y politicas publicas

Introduccién al andlisis de bases de datos con Stata (2 veces)
Modelacién Econdmica Predictiva con Machine Learning

¢Cémo se hace una encuesta? Conociendo la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH)

Introduccién a la Medicién Multidimensional de la pobreza en México
Asignatura Banco de México 2025

La metodologia de diferencia en diferencias (DiD) para la evaluacidn de politicas publicas
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Anexo 2

Habilidades y competencias que componen la oferta del PPA

Habilidad/Competencia Peso relativo Descripcién/Evidencia en los cursos
1. Manejo y explotacién de bases de datos econdmicos 15 % Uso de BIE, ENOE, INPC, Censos Econdmicos, DENUE, Cuentas Nacionales,
oficiales indicadores CONEVAL. Capacidad para extraer, filtrar e interpretar microdatos

y agregados macro.

2. Limpieza, transformacién y preparacién de datos 15% Técnicas avanzadas en Excel (texto en columnas, funciones condicionales,
subtotales, Power Pivot), tratamiento de valores faltantes y atipicos, particién
de datos para modelos.

3. Visualizacién de datos y comunicacién de 10 % Creacién de graficos dindmicos, mapas geogréficos, dashboards interactivos en
hallazgos Power BI, informes en Excel, narrativa con datos.
4. Modelado estadistico y econométrico aplicado 12% Modelos de regresidn, regularizacién (Ridge/Lasso), drboles de decisién,

random forest, boosting, diferencia en diferencias (DiD), datos de panel.

5. Andlisis espacial y geoestadistica 8% Uso de QGIS, estadistica espacial (ESDA), zonas de influencia, accesibilidad,
localizacién de negocios.

6. Anilisis financiero y uso de plataformas 8% Interpretacién de estados financieros, andlisis fundamental y técnico, manejo
especializadas de Economadtica.

7. Evaluacién de politicas publicas y medicién de 8% Metodologia DiD para efecto causal, medicién multidimensional de pobreza
pobreza (CONEVAL), indicadores de bienestar y carencias.

8. Economia del comportamiento y ciencias 5% Identificacién de sesgos, disefio de nudges, aplicacidn a decisiones econémicas
cognitivas y politicas conductuales.

9. Demografia econémica y andlisis generacional 4% Transicién demografica, bono demogréfico, indices de dependencia, cuentas

nacionales de transferencias, cuidados no remunerados.
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Habilidad/Competencia

Peso relativo

Descripcién/Evidencia en los cursos

10. Andlisis de redes sociales (ARS) 4% Métricas de centralidad, cohesién, comunidades, uso de Gephi para
visualizacién de relaciones.
11. Empleabilidad y marca profesional 6% Elaboracién de CV, LinkedIn, preparacién para entrevistas, identificacién de
roles (finanzas, datos, politicas publicas).
. . , Diferencia entre prediccién e inferencia causal, validacién cruzada, prevencién
12. Pensamiento causal y predictivo en economia 5% . 0.4
de data leakage, interpretacion de modelos.
Anexo 3
Oferta real y oferta deseada por el alumnado
Categoria % interes ponderado % del total de inscritos
Software especializado y lenguajes de programacién 31% 59 %
Andlisis econdmico aplicado 20 % 13%
Sector publico y politicas publicas 10 % 7 %
Finanzas y economia empresarial 24 % 15%
Empleabilidad y habilidades blandas 7% 5%
Economia ambiental y sostenibilidad 8% 0%
Total 100 % 100 %
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Resumen. El objetivo de la investigacidn fue analizar los beneficios de la construccién de la visibi-
lidad cientifica y la identidad académica digital para los investigadores de nivel superior. Para ello, se
realizd una revision sistemadtica bajo la declaracién PRISMA (periodo 2020-2025) en Google Académico,
Redalyc, Dialnet, SciELO y MDPI. Tras aplicar operadores booleanos a descriptores clave y criterios

de exclusidn, una busqueda inicial de 145 documentos se cribé rigurosamente hasta consolidar una
muestra de 39 articulos incluidos para el andlisis documental. Se concluye que en un mercado laboral
académico saturado, la visibilidad digital actia como un diferenciador que valida la relevancia del
investigador mds alld de su circulo inmediato. En una era caracterizada por la desinformacién y las
noticias falsas, los académicos tienen el deber ético y la responsabilidad social de ocupar los espacios

digitales. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: difusién cientifica, divulgacién cientifica, investigacién, investigacién cientifica,

investigadores.

Abstract. The aim of this research was to analyze the benefits of constructing scientific visibility

and a digital academic identity for senior researchers. To this end, a systematic literature review was
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conducted in accordance with the PRISMA statement (covering the 2020-2025 period) across Google
Scholar, Redalyc, Dialnet, SciELO, and MDPI. Following the application of Boolean operators to key
descriptors and strict exclusion criteria, an initial retrieval of 145 documents was rigorously screened,
yielding a final sample of 39 articles selected for documentary analysis. The study concludes that, in a
saturated academic job market, digital visibility serves as a key differentiator that validates a resear-
cher’s relevance beyond their immediate professional circle. Furthermore, in an era characterized by
disinformation and fake news, academics bear an ethical duty and a social responsibility to actively
engage in digital spaces.

Keywords: scientific dissemination, scientific outreach, research, scientific research, researchers.

a comunicacidn cientifica contempordnea atraviesa una transformacion estructu-

ral sin precedentes, marcada por el desplazamiento de los soportes fisicos y la

linealidad editorial hacia ecosistemas digitales reticulares, dindmicos y goberna-
dos, principalmente, por la inteligencia artificial. Este fenédmeno, que algunos tedricos
denominan la transicién de la era Gutenberg a la era del algoritmo, no representa mera-
mente un cambio en los canales de distribucidn, sino una reconfiguracién ontoldgica de la
préctica académica (Martin, 2019).

Sila imprenta de tipos méviles del siglo XV liberd al conocimiento del confinamiento
mondstico, la inteligencia artificial y los algoritmos del siglo XXI aceleran el andlisis y la
diseminacién de ideas, expandiendo las fronteras epistemoldgicas a una velocidad que
desaffa las capacidades cognitivas humanas tradicionales (Trejo Lorenzana et al., 2025).
El periodo comprendido entre 2012 y 2025 ha sido testigo de una evolucién acelerada en
la publicacidén de investigaciones. Lo que comenzd como una digitalizacién de procesos
editoriales ha culminado en flujos de trabajo impulsados por IA, donde la transparencia,
lainclusidn y la velocidad son imperativos categdricos.

La pandemia de COVID-19 actud como un catalizador histdrico en este proceso, le-
gitimando los preprints y demostrando que la inmediatez en la comunicacidn cientifica es
un componente vital para la relevancia social y la toma de decisiones basada en evidencia
(Martin, 2019). En este nuevo escenario, el adagio cldsico de publicar o perecer (publish
or perish) ha mutado hacia un imperativo més complejo: ser visible o ser irrelevante, idea
que pone el foco no solamente en la necesidad de publicar los resultados de las investiga-

ciones, sino que esos hallazgos sean leidos y citados en nuevas investigaciones.
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Partiendo de lo anterior, el objetivo de la investigacién fue analizar los beneficios de
la construccidn de la visibilidad cientifica y la identidad académica digital para los investi-
gadores de nivel superior. De esta forma, se abordan los mecanismos, estrategias y dilemas
éticos inherentes, asi como las principales plataformas de difusidn cientifica, las tensiones
entre la bibliometr{a tradicional y las nuevas métricas, y las técnicas de comunicacién

necesarias para sobrevivir a la infoxicacién.

Se desarrolld una revision sistemdtica de la literatura siguiendo las directrices de la decla-
racién PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). El estudio
adoptd un enfoque cualitativo-retrospectivo mediante anélisis documental, orientado a
examinar los mecanismos, estrategias, dilemas éticos y plataformas vinculadas a la visibili-
dad cientifica y la identidad académica digital en investigadores de educacién superior, asi
como las tensiones métricas y los procesos de comunicacién frente a la infoxicacidn.

La consulta de la literatura cientifica se llevé a cabo durante diciembre de 2025 en las
bases de datos bibliogrificas Google Académico, Redalyc, Dialnet y SciELO, complementa-
da con una busqueda dirigida en el repositorio digital de la editorial multidisciplinar MDPI.
Adicionalmente, se aplicé la técnica de busqueda inversa o citation chasing, examinando
las listas de referencias de los articulos recuperados para identificar literatura relevante no
capturada por los algoritmos iniciales.

La ventana temporal de seleccidn se delimitd entre los afios 2020 y 2025. La estrate-
gia de busqueda se estructuré mediante la combinacidn de descriptores clave y operadores
booleanos (AND / OR), adaptados a las sintaxis de cada plataforma: “difusidn cientifica” OR
“divulgacién cientifica” OR “visibilidad cientifica” OR “comunicacién cientifica” OR “narra-
tiva cientifica” AND “identidad digital” OR “identidad académica”.

Los criterios de inclusidn establecidos fueron: a) articulos cientificos originales
revisados por pares y capitulos de libros de investigacién; b) aportaciones publicadas en
los idiomas espafiol, inglés y portugués; ) pertinencia temdtica directa con el andlisis de
laidentidad digital del investigador y estrategias de afrontamiento ante la infoxicacién
académica. Se excluyeron editoriales, resefias de libros, literatura gris y aquellos estudios
cuyo foco exclusivo fuera la identidad docente en el aula sin vinculacién con la produccién
o visibilidad cientifica.

El proceso de cribado se ejecutd en tres etapas secuenciales. En la fase inicial de

identificacion, se localizaron un total de 145 documentos procedentes de las busquedas
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en las bases de datos y el rastreo de referencias. En la fase de seleccidn (cribado), tras la
exportacién a un gestor bibliografico, se eliminaron los registros duplicados y se evaluaron
los titulos y resumenes bajo los criterios de exclusidn, resultando en la preseleccién de 65
documentos.

Finalmente, en la fase de elegibilidad, se procedid ala lectura a texto completo de las
contribuciones restantes; tras descartar 27 documentos por no responder con especificidad
a las variables del objetivo (tensiones bibliométricas o dilemas éticos particulares). Ade-
ma4s, se fij6 una muestra definitiva de 39 documentos incluidos para

la extraccién de datos y sintesis analitica (Figura 1).

Figura 1. Diagrama de flujo de la metodologia PRISMA 2020

Fuente: Elaboracién propia con base en Page et al. (2021).
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I. Evolucion de la comunicacion cientifica
Difusion vs. divulgacion
Histdricamente se establecia una dicotomia clara, la difusién es la comunicacién entre pa-
res (peer-to-peer), caracterizada por un lenguaje técnico, alto rigor y canales especializados
como journals y congresos. Su objetivo es validar y expandir el conocimiento dentro de la
comunidad epistémica. En cambio, la divulgacién es la comunicacién hacia el publico gene-
ral, caracterizada por la simplificacién, la metéfora y el uso de medios masivos. Su objetivo
tradicional era alfabetizar a una sociedad supuestamente ignorante (Herrera-Lépez, 2024).
Sin embargo, en la era digital, esta distincién se difumina. Un hilo de Twitter/X pue-
de ser le{do simultdneamente por un premio Nobel y por un estudiante de secundaria. Los
blogs académicos actian como hibridos que traducen el conocimiento complejo (knowledge
translation) para audiencias mixtas de formuladores de politicas, practicantes

y colegas de otras disciplinas (Stevenson et al., 2025).

Paradigma del public engagement with science (PES) o compromiso publico
con la ciencia
El modelo de déficit (que asumia que el publico carecia de conocimientos, por lo que los cien-
tificos debian depositarlos en ellos) ha demostrado ser insuficiente y, a menudo, contrapro-
ducente. Ha sido reemplazado progresivamente por el modelo de compromiso publico con la
ciencia (PES, por sus siglas en inglés), que propone una relacién bidireccional y dialégica.
Este cambio implica una democratizacion de la ciencia. Instituciones de vanguardia
fomentan foros donde los ciudadanos no son meros receptores pasivos, sino participantes
activos que deliberan sobre las implicaciones éticas y sociales de la tecnologfa. E1 PES bus-
ca que la interaccién eduque a los no cientificos sobre los descubrimientos, pero también
que informe a la comunidad investigadora en lo relativo a los valores, preocupaciones y
necesidades de la sociedad. La visibilidad cientifica, bajo este prisma, no es solo hacerse

ver, sino hacerse util y estar disponible para el didlogo social (Potochnik y Jacquart, 2025).

I1. Impacto del acceso abierto en la visibilidad global

Ventaja de citacion del acceso abierto (Open Access Citation Advantage [OACA])
La literatura reciente confirma de manera contundente la existencia de una OACA. Liberar
el conocimiento de las barreras de pago no solo es un imperativo ético, sino una estrategia

pragmdtica de impacto. Un ensayo controlado aleatorizado demostrd que la promocién de
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articulos en plataformas abiertas aumentd las tasas de citacidon en un 28 % tras 36 meses,
en comparacién con un grupo de control (Kudlow et al., 2021).

Respecto al drea de educacidn, un andlisis bibliométrico de 1470 revistas de educa-
cién indexadas en Scopus entre 2020 y 2023 encontrd que, si bien la ventaja de citacion
“pura” (ndmero total de citas académicas) es variable, existe una asociacién robusta entre
el acceso abierto y la diversidad de fuentes de citacidén (Ferreira et al., 2025). Por lo que los
articulos de educacién en acceso abierto son citados por un abanico mas amplio de insti-
tuciones y paises.

En el subcampo de la tecnologia educativa (EdTech), la bibliometria muestra un
comportamiento acelerado. Un estudio sobre publicaciones en entornos educativos digita-
les revela que los temas de tendencia (como IA en educacién o realidad virtual) se benefi-
cian enormemente del acceso abierto debido a la necesidad de la comunidad de acceder a
los dltimos hallazgos sin demora. Aqui, la ventaja de citacién se manifiesta tempranamente
(early view effect), acumulando citas en los primeros 12-18 meses pospublicacién, un ritmo

mucho més répido que en la teorfa educativa general (loseliani et al., 2023).

III. Niveles de indexacion y clasificacion de revistas

La eleccién del vehiculo de publicacién determina el techo de cristal de la visibilidad poten-
cial. Los sistemas de indexacién funcionan como filtros de calidad y prestigio que organizan
la ciencia global. Comprender la diferencia entre los indices JCRy SJR y el sistema de cuarti-

les es vital para la estrategia de publicacidn.

Indices hegeménicos: JCR vs. SIR

Existen dos grandes bases de datos que dominan la evaluacién cientifica global, siendo
estos el Journal Citation Reports (JCR) y el SCImago Journal Rank (SJR). Aunque miden
conceptos similares, sus metodologias difieren, afectando el posicionamiento de las revis-

tas. A continuacidn, se explican las caracterfsticas de cada base de datos (Tabla 1).
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Tabla 1. Caracteristicas del JCRy SJR

Caracteristicas Journal Citation Reports (JCR) SCImago Journal Rank (SJR)

Proveedor Clarivate Analytics (Web of Science).  Elsevier (Scopus).

Acceso Herramienta de pago (Suscripcién Acceso gratuito y abierto (SCImago
institucional requerida). Portal).

Cobertura Histéricamente mds selectiva, Mids amplia e inclusiva, con mayor
centrada en ciencias duras y cobertura de revistas regionales y de
anglosajonas. ciencias sociales.

Ventana de 2 afios. Mide la inmediatez del 3 afios. Captura un impacto m4s

citacién impacto. (citas en el afio X a articulos  sostenido, beneficiando a dreas de

Peso de la cita

Métrica
principal

de X-1yX-2).

Igualitario. Una cita de una revista
top vale lo mismo que una de una
revista menor.

Journal Impact Factor (JIF).

citacidén lenta.

Ponderado. Basado en el algoritmo
PageRank (Google). Una cita
proveniente de una revista
prestigiosa transfiere mds valor

(prestigio).

SCImago Journal Rank (SJR).

Fuente: Elaboracién propia con base en Sanmarco et al. (2019).

Sistema de cuartiles (01-04)

Para hacer comparables revistas de diferentes disciplinas (donde los hdbitos de citacién

varfan drésticamente), los rankings dividen las revistas de cada categorfa temdtica en

cuatro grupos iguales o cuartiles, ordenados de mayor a menor impacto. En el caso del Q1

(primer cuartil-top 25 %) son las revistas que marcan la tendencia en su campo. Publicar

en una revista Q1 garantiza la mdxima exposicion, prestigio y reconocimiento en evalua-

ciones de agencias nacionales de investigacién (ANECA, Secihti, CNEAI, entre otras).

El Q2 (segundo cuartil-25 % al 50 %) son las revistas de alta calidad y visibilidad

internacional. Son excelentes vehiculos de difusién, a menudo con tasas de rechazo ligera-
mente menores que las Ql, pero con audiencias muy consolidadas. Respecto al Q3 (tercer
cuartil-50 % al 75 %), son las revistas importantes para nichos especificos o comunidades
cientificas regionales/nacionales en proceso de internacionalizacidn. Su tréfico de citas

global es moderado.
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Por dltimo, el Q4 (cuarto cuartil-75 % al 100 %) son las revistas con el menor factor
de impacto dentro de la base de datos. Pueden ser revistas recién indizadas o muy especia-
lizadas. Aunque su impacto métrico es bajo, estar indizadas ya implica un sello de calidad
superior a las revistas no indizadas. Un investigador que busca maximizar su identidad
académica debe apuntar a publicar consistentemente en revistas Ql y Q2, ya que estas

actdan como amplificadores naturales de la visibilidad (Marin Veldsquez y Arriojas, 2021).

IV. Tipologia documental

Articulo de revista cientifica (journal article)

El articulo constituye la unidad atémica de la ciencia moderna. Es el formato principal para
la comunicacién de hallazgos originales debido a su rigurosidad, velocidad de publicacién
relativa y alto impacto en indices de citacidn. Sus caracteristicas fundamentales son: se rige
por la revisién por pares (peer review) y suele estructurarse bajo el formato IMRyD (intro-
duccidén, método, resultados y discusién). Su objetivo es la validacién y registro del conoci-
miento nuevo.

Por su estructura y tipo de abordaje existen tres subtipos de articulos. El articulo de
investigacidn original es el que presenta datos empiricos inéditos; es la base para la eva-
luacién académica y su difusién debe enfocarse en resaltar la novedad metodoldgica o el
hallazgo principal. Por otro lado, el articulo de revisién (review) analiza y sintetiza el estado
del arte de un tema; estos documentos suelen recibir un nimero significativamente mayor
de citas que los articulos originales, pues sirven de punto de entrada para otros investiga-
dores y son estratégicos para consolidar la autoridad de un autor en un campo especifico.
Por ultimo, el articulo corto, que son comunicaciones breves para resultados preliminares

urgentes; Utiles para marcar territorio en campos competitivos (Guzmdan y Gelvez, 2023).

Libros y capitulos de libro
Mientras el articulo domina en las ciencias naturales, el libro mantiene su hegemonia en
las ciencias sociales y humanidades como vehiculo para el desarrollo teérico profundo. El
libro cientifico es la obra extensa que permite un tratamiento integral de un tema. A dife-
rencia del articulo, su ciclo de citacién es mds lento, pero su vida til (vida media de la cita)
es considerablemente mds larga.

En cambio, el capitulo de libro es una contribucién especifica dentro de una obra
editada. Histéricamente, los capitulos de libro han sufrido de menor visibilidad que los

articulos, ya que muchas bases de datos no los indexaban por capitulo. Sin embargo, su
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valor pedagdgico y sintético es alto. La tendencia actual es asignarles un DOI (Digital Object
Identifier o identificador de objeto digital) individual para mejorar su rastreabilidad. En
este sentido, el capitulo tiene mayor libertad estilistica y menor rigidez estructural que el
articulo. Suelen estar dirigidos a una audiencia mas amplia que incluye estudiantes y pro-

fesionales, no solo especialistas ultraespecificos (Paz Enrique y Herndndez Alfonso, 2019).

Ponencias y actas de congresos (conference proceedings)

Son esenciales para la comunicacién en tiempo real y el networking. En disciplinas como la
Ingenier{a y las Ciencias de la Computacidn, las actas de congresos de prestigio (e.g., IEEE,
ACM) tienen un valor curricular equiparable o superior a las revistas. Permiten presentar
resultados preliminares y recibir critica constructiva antes de la publicacidn final. Facilitan
la identificacién de colaboradores.

Para que una ponencia tenga impacto real debe publicarse en actas indexadas en
bases de datos como Scopus o Web of Science (Conference Proceedings Citation Index). Esto
garantiza que el trabajo sea recuperable globalmente y no se convierta en literatura gris
efimera. La publicacién en actas ofrece una via rdpida de diseminacién (meses en lugar de
afios) (Pérez Diaz et al., 2019).

Tesis doctorales y de maestria
Tradicionalmente consideradas como literatura gris de dificil acceso, las tesis han vivido
una revolucidn gracias a los repositorios digitales. El depdsito obligatorio de tesis en repo-
sitorios institucionales ha incrementado exponencialmente su visibilidad. Una tesis bien
indexada puede recibir miles de descargas, sirviendo como carta de presentacién detallada
del investigador novel.

Es la demostracién de capacidad investigativa mds completa; por lo tanto, se reco-
mienda derivar articulos de investigacidn a partir de los capitulos de la tesis para maximi-
zar la citacién, manteniendo la tesis completa disponible en el repositorio para consulta

profunda (Paz Enrique y Herndndez Alfonso, 2024).

V. Arquitectura de la identidad digital académica

Anclaje de confianza: Correos institucionales (.edu /.ac)

El correo electrdnico institucional es mucho mds que una herramienta de mensajeria; actda
como un token de identidad y legitimidad. Redes como ResearchGate utilizan el dominio del

correo institucional para validar automdticamente la afiliacién del investigador, otorgando
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insignias de verificacién que incrementan la confianza de la comunidad en el perfil (Huerta
Patraca et al,, 2022).

Sin embargo, aunque los correos comerciales (Gmail, Outlook) ofrecen portabilidad,
los editores de revistas suelen percibir los correos institucionales como més fiables. El uso
de correos genéricos puede, en ocasiones, levantar sospechas iniciales sobre la legitimidad
de la sumisidn, especialmente en un contexto de fraude académico creciente (Badilla Ma-
rin, 2024). Por lo tanto, se recomienda vincular ambos correos (institucional y personal) en
las plataformas para asegurar tanto la verificacién oficial como el acceso a largo plazo en

caso de cambio de empleo (Huerta Patraca et al,, 2022).

Estandar global de desambiguacion: ORCID

ORCID (Open Researcher and Contributor ID) se ha consolidado como la infraestructura
esencial para la identidad académica. Esta proporciona un identificador dnico de 16 digitos
que conecta al investigador con su produccién cientifica de manera inequivoca, resolviendo
problemas de homonimia y cambios de nombre.

Agencias federales en Estados Unidos (como NIH y NSF) y organismos internacio-
nales estdn comenzando a exigir ORCID para la gestién de subvenciones, convirtiéndolo
en un requisito administrativo ineludible. En un ecosistema plagado de revistas depre-
dadoras y robo de identidad, un perfil ORCID completo, verificado y vinculado a sistemas
institucionales actia como un curriculum vivo que certifica la autenticidad de la trayecto-

ria del investigador (Cafiedo Andalia et al., 2015).

Perfiles en bases de datos bibliométricas: Scopus y WoS

La gestién de los perfiles en Scopus y Web of Science (ResearcherID) es critica porque

estas bases de datos alimentan los rankings universitarios y las evaluaciones nacionales

de investigacidn. Es responsabilidad del investigador verificar periédicamente que sus
publicaciones estén correctamente atribuidas en estos perfiles. Errores en la afiliacién o la
fragmentacién del perfil (tener multiples ID para una misma persona) diluyen el indice Hy
reducen la visibilidad métrica (Ares-Blanco et al., 2023). Un perfil correcto y sin ambigtie-
dades en Scopus/WoS no solo beneficia al académico, sino que asegura que la produccién
de la universidad sea contabilizada correctamente en los rankings globales, creando un

circulo virtuoso de prestigio (Cafiedo Andalia et al., 2015).
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VI. Ecosistema de plataformas

Google Scholar: el hegemdn de la busqueda académica

Google Scholar es el motor de busqueda m4s influyente para la visibilidad académica.
Su algoritmo de clasificacién ha sido objeto de ingenieria inversa, revelando factores
criticos para el SEO (Search Engine Optimization) académico. Respecto al recuento de
citas, es el factor de mayor peso. Los articulos mds citados aparecen primero, as{ crea
una inercia de visibilidad.

Asimismo, la coincidencia entre la busqueda del usuario y el titulo del articulo es
fundamental. Los titulos deben ser descriptivos y contener los términos técnicos preci-
sos. El algoritmo favorece los resultados que tienen versiones en PDF accesibles (ya sea
en repositorios institucionales o redes académicas), aumentando su probabilidad de ser
leidos y citados.

Por lo tanto, se recomienda crear un perfil publico en Google Scholar debido a que
es la accidén de menor esfuerzo y mayor retorno para la visibilidad, agregar los articulos y
documentos académicos publicados. Permite el rastreo automatico de citas y asegura que

el trabajo sea indexado correctamente (Franco Pérez, 2023).

Redes sociales académicas: ResearchGate y Academia.edu

Estas plataformas funcionan como redes sociales verticales, facilitando la interaccién di-
recta, ResearchGate se centra en la colaboracidn y la resolucién de preguntas, su métrica, el
Research Interest Score (RIS) (que reemplazd al RG Score), ofrece una visién més holistica
que las citas puras, ponderando lecturas, recomendaciones y citas completas. Esto permite
medir el impacto en tiempo real antes de que se acumulen citas formales.

En el caso de Academia.edu es extremadamente eficaz para el SEO de nombres
(aparece muy alto en bisquedas de Google). Sin embargo, su naturaleza comercial con un
modelo de negocio agresivo (cobrar por métricas avanzadas y recomendaciones) ha gene-
rado criticas sobre la mercantilizacién de los datos académicos.

Mientras ResearchGate tiende a ser més utilizado para la discusién cientifica interna
y el acceso a textos, Academia.edu funciona eficazmente como un escaparate de visibilidad
externa. Ambas plataformas plantean desafios de derechos de autor que el investigador debe

gestionar, prefiriendo subir preprints o versiones de autor permitidas (Teixeira da Silva, 2025).
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Integracion editorial: SciProfiles y Loop

Desarrollada por MDPI, SciProfiles representa una nueva generacién de plataformas inte-
gradas con el flujo editorial. A diferencia de las redes generales, SciProfiles destaca no solo
la autor{a, sino también los roles de servicio académico (revisor, editor, organizador de con-
ferencias). Su sistema de News Feed personalizado y algoritmos de recomendacién mejoran la
descubribilidad activa dentro de una red de publicacién masiva, recompensando la partici-
pacién integral en el proceso cientifico (Mondal y Mondal, 2022).

Por otro lado, Loop, desarrollada por Frontiers Media SA, representa una red de
investigacidn abierta integrada con los flujos editoriales contemporaneos. A diferencia de
las redes generales o repositorios estdticos, no depende de la busqueda activa del usuario,
sino que inserta dindmicamente perfiles interactivos directamente dentro del contexto
de lectura de cada manuscrito publicado o evaluado. Esta arquitectura de distribucién
cruzada funciona como un filtro de curaduria semdntica frente al fenémeno de la infoxi-
cacién, mejorando el descubrimiento focalizado en nichos especificos del conocimiento y
recompensando la participacién del investigador en multiples etapas del proceso cientifi-
co (Mondal y Mondal, 2022; Oblitas-Guerrero y Sanntamaria-Oblitas, 2024).

Canales de narrativa y branding: Blogs y LinkedIn

Los blogs académicos son herramientas poderosas para la divulgacién del conocimien-
to. Permiten al investigador controlar la narrativa de su trabajo, explicar matices que no
caben en un papery conectar con audiencias interdisciplinarias. Los blogs facilitan el ne-
tworking y pueden servir como prueba de impacto social para evaluaciones de titularidad
(Stevenson et al., 2025).

Por otro lado, LinkedIn ya no es solo una bolsa de trabajo, es la interfaz principal entre
la academia, la industria y los medios. Un perfil optimizado (foto profesional, titular con pa-
labras clave especificas de la especialidad, seccién de publicaciones actualizada) incremen-
ta exponencialmente la probabilidad de ser contactado para consultorias, colaboraciones

industriales y entrevistas medidticas (Ramirez Dominguez y Orjuela Cifuentes, 2024).

VII. Piramide de la visibilidad cientifica: plataformas y estrategias de difusion
Para gestionar eficazmente la identidad digital, se propone un modelo organizativo denomi-
nado pirdmide de la visibilidad cientifica. Esta estructura jerarquiza las plataformas no por

importancia, sino por su funcién en el ciclo de vida de la informacién: desde la identificacién
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univoca (base) hasta la divulgacidn social masiva (cdispide), considerando que se trata de
ampliar la consulta, lectura y citacién de documentos publicados, ademds de potencializar
la figura del investigador con un perfil académico que lo proyecte como lider en un campo o

temdtica especifica (Figura 2).

Figura 2. Pirdmide de la visibilidad cientifica

Fuente: Elaboracién propia.

Nivel 1 (Base): Identidad e Interoperabilidad (los cimientos)
Sin una identificacién clara, la visibilidad es imposible. Este nivel resuelve el problema de
la ambigiiedad de nombres y la fragmentacién de la autoria. Se incluye el ORCID (Open
Researcher and Contributor ID) y el ResearcherID (Web of Science Researcher Profile).
ORCID (Open Researcher and Contributor ID): Es obligatorio mantener el ORCID
actualizado. Un perfil vacio es una oportunidad perdida. Debe incluirse en la firma de
correos, presentaciones y perfiles sociales. Permite establecer la forma preferida del
nombre (firma cientifica), evitando que la produccién se disperse bajo variantes (e.g., “J.
Pérez”, “Juan Pérez-Garcia”) (Cafiedo Andalia et al., 2015).
ResearcherID (Web of Science Researcher Profile): Es crucial para autores que publican
en revistas indexadas en JCR. Proporciona métricas verificadas de citas dentro de la Core

Collection de WoS. A diferencia de otros perfiles, permite registrar y validar actividades de
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revisién por pares (peer review) y membresias en comités editoriales, otorgando visibilidad

ala academia (Ares-Blanco et al., 2023).

Nivel 2: Autoridad y preservacion (el nivel institucional)

Este nivel otorga legitimidad y garantiza que el contenido permanezca accesible a perpe-
tuidad, cumpliendo con orientaciones legales y éticos. Abarca plataformas como el reposi-
torio institucional y sitio personal institucional. Estas plataformas no son controladas por
el investigador sino por una institucién.

Repositorio institucional y sitio personal institucional: Los repositorios son archivos
digitales gestionados por la universidad para almacenar y difundir su produccién intelec-
tual. Utilizan protocolos de interoperabilidad (OAI-PMH) que permiten que motores como
Google Scholar recolecten sus contenidos. Entre sus beneficios estdn el acceso abierto, lo
que hace posible el autoarchivo de versiones permitidas de los articulos (preprint o posprint),
haciendo accesible la investigacién sin violar derechos de autor. Ademds, garantizan enlaces
permanentes (handle, DOI) que no se rompen, a diferencia de webs personales o redes socia-
les comerciales. Los documentos en repositorios son indexados prioritariamente por busca-

dores académicos, aumentando el trafico hacia el trabajo del autor (Franco Pérez, 2023).

Nivel 3: Descubrimiento y métricas abiertas (el motor de busqueda)

Es el punto de entrada principal para la mayoria de las busquedas académicas globales.

Este nivel abarca la plataforma de Google Scholar (Google Académico), esta permite que
el publico en general descubra las publicaciones cientificas del investigador mediante el
motor de bisqueda. A continuacidn, se explica los beneficios de esta plataforma.

Google Scholar (Google Académico): Permite crear un perfil de investigador publico
que rastrea citas automdticamente y calcula el indice H y el indice i10. Es fundamental curar
el perfil manualmente. El algoritmo puede asignar erréneamente trabajos de autores con
nombres similares. Un perfil limpio y verificado institucionalmente mejora el posiciona-
miento en busquedas. Su capacidad para detectar citas en literatura gris ofrece una visién

m4s completa del impacto real (2023).
Nivel 4: Interaccion y redes sociales académicas (la comunidad)

En este nivel, la identidad se vuelve interactiva. Se construyen comunidades, se discute

y se colabora. Abarca plataformas como ResearchGate, Academia.edu, SciProfiles (MDPI)
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y Loop. Dichas plataformas posibilitan difundir las publicaciones cientificas, aumentando
las visualizaciones y citas.

ResearchGate: Funciona como un repositorio social y foro de discusién. Genera el RG
score (basado en interaccidn) y el research interest. Aunque criticado por su opacidad, es una
métrica de reputacién interna influyente. Se sugiere utilizar la funcién de solicitud de texto
completo para compartir articulos de forma privada con interesados, respetando el copyri-
ght. Aligual que participar en Q&A para demostrar experticia (Teixeira da Silva, 2025).

Academia.edu: Se enfoca en la distribucién de papers y el andlisis de audiencia (quién
lee tu trabajo). Es util para subir borradores y obtener feedback temprano, as{ como para mo-
nitorear tendencias en temas humanisticos (2025).

SciProfiles (MDPI): Su valor diferencial es que no solo lista publicaciones, sino que
visibiliza roles de editor, revisor y organizador de conferencias. Se sincroniza con ORCID
para importar trabajos automdticamente, reduciendo la carga administrativa (Mondal y
Mondal, 2022).

Loop: Su gran ventaja radica en su sistema de distribucién contextual dindmico
y en la visibilizacidn activa de los roles de par revisor y editor de seccidn, superando la
tendencia tradicional de listar Unicamente la autoria. Asimismo, posee una pasarela
interoperable y bidireccional con el sistema ORCID que automatiza la importacién de
metadatos y reduce la carga administrativa (Mondal y Mondal, 2022; Oblitas-Guerrero

y Sanntamaria-Oblitas, 2024).

Nivel 5 (Cuspide): Divulgacion profesional y sociedad (la esfera publica)
Conecta la ciencia con la industria, los medios y el publico general; es el nivel de la transfe-
rencia y la marca personal. Se recomienda que las publicaciones cientificas se divulgan en
redes sociales para aumentar su visibilidad. Este nivel abarca LinkedIn y el blog personal.
LinkedIn: Respecto a la estrategia, no solo se trata de despegar el abstract. Se debe
redactar un post narrativo que explique el porqué y el para qué de la investigacién en len-
guaje accesible, utilizando elementos visuales (carruseles de PDF, infografias, por ejem-
plo). Es ideal para encontrar socios industriales, consultorias y oportunidades laborales
para estudiantes de posgrado. Se recomienda publicar resimenes visuales y etiquetar a
coautores e instituciones para amplificar el alcance algoritmico (Ramirez Dominguezy
Orjuela Cifuentes, 2024).
Blog personal: La estrategia seria que actuara como el hub central. Las redes sociales

(LinkedIn, Facebook, Twitter) deben redirigir trafico a este blog, donde reside el contenido
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de valor completo. El investigador puede compartir todas sus publicaciones cientificas e

incluir su CV (Stevenson et al., 2025).

VIII. Métricas de impacto: matriz de evaluacion

Bibliometria tradicional: prestigio consolidado

Las métricas de citacidn siguen siendo la moneda de cambio principal para la promocién
académicay el financiamiento. El indice H mide tanto la productividad como el impacto
acumulado. Un indice H de 20 significa que el autor tiene 20 articulos con al menos 20
citas cada uno. Aunque robusto, tiene sesgos importantes: favorece carreras largas y dis-
ciplinas de alta citacién (como biomedicina) frente a otras (como matematicas o humani-
dades) (Ortega-Rubio et al., 2021). En el caso del indice i10, utilizado por Google Scholar,
contabiliza el numero de publicaciones con al menos 10 citas, es un indicador util de la

profundidad y consistencia del impacto de un investigador (Franco Pérez, 2023).

Altmetria: atencidn inmediata y social
Las altmétricas (Alternative Metrics) rastrean la atencién que recibe la investigacién en la
web social: menciones en Twitter/X, cobertura en noticias, referencias en politicas piblicas,
blogs y descargas (Ng et al., 2025). Existe una distincién crucial entre impacto cientifico
(citas) y atencidn social (altmétricas). Estudios muestran que, aunque hay correlaciones
positivas débiles, son dimensiones distintas. Un articulo puede tener un alto puntaje altmé-
trico por ser controversial o viral, sin necesariamente generar citas académicas posteriores
(Costas et al., 2014).

De esta forma, las altmétricas funcionan como indicadores tempranos (early
indicators). Mientras las citas pueden tardar afios en acumularse, las altmétricas proveen
feedback inmediato sobre la relevancia social del tema, ayudando a los investigadores a
ajustar sus estrategias de comunicacién y demostrar impacto social ante financiadores
(Sanz-Valero, 2022).

IX. Estrategias de comunicacion y ética: investigador como narrador
Técnicas de storytelling y redaccion digital

Se requieren nuevas estructuras como la estructura ABT y la pirdmide invertida. La estruc-
tura ABT (and, but, therefore —y, pero, por lo tanto), popularizada por Randy Olson, es una
estructura narrativa que inserta la ciencia en un arco dramdtico. Establece un contexto

(y), introduce un conflicto o problema crucial (pero), y presenta la investigacién como la
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resolucién necesaria (por lo tanto). Esto aumenta la retencién y comprensién del mensaje
por parte de audiencias no expertas (Chun Yu, 2023).

Por otro lado, en la pirdmide invertida para blogs y redes sociales se debe aplicar la
técnica periodistica de colocar la conclusién o hallazgo principal en la primera linea (Bottom
Line up Front), seguido de los detalles de apoyo. En la economfa de la atencidn, los lectores

escanean; si el hallazgo principal estd al final, se pierde (Po " ttker, 2010).

Etica de la visibilidad: riesgos y responsabilidades

La busqueda de visibilidad conlleva peligros éticos significativos que pueden dafiar la
reputacién individual y la confianza publica en la ciencia. Existe la tentacién de simplificar
en exceso o exagerar las implicaciones de un estudio para ganar traccién medidtica. Esto
es éticamente problemdtico y erosiona la confianza a largo plazo. La comunicacidn ética
requiere transparencia sobre las limitaciones, los sesgos y la incertidumbre inherente a los
resultados (Castro Mora et al., 2024).

Ademds, la presion por ser visible y publicar rapido hace a los investigadores vul-
nerables a editoriales depredadoras que cobran por publicar sin revisidn por pares real. La
gestién de laidentidad digital es una defensa clave: verificar que la revista esté indexada en
bases confiables (Scopus, WoS, DOA]), usar correos institucionales para la corresponden-
ciay desconfiar de invitaciones por correo electrénico no solicitadas (spam) que prometen

tiempos de publicacidn irreales (Laine et al., 2025).

La literatura reciente de la temdtica evidencia que la difusién de la investigacién ha evolu-
cionado de manera dréstica. Hoy en dia los investigadores pueden elaborar publicaciones
con apoyo de herramientas de IA y difundir sus investigaciones en multiples plataformas
digitales (Martin, 2019; Trejo Lorenzana et al., 2025). Sin embargo, cada dfa se generan
grandes cantidades de informacidn, lo que dificulta a los usuarios encontrar informacién
de calidad (Arnold et al., 2023).

Es por ello que los académicos de educacién superior deben de saber identificar lite-
ratura relevante y mejorar su visibilidad en la red (Baquero Rey et al., 2017). Los algoritmos
ordenan la informacién basdndose en criterios de relevancia, citacién acumulada, recencia
y comportamiento del usuario. En este sentido, los investigadores que trabajen mejor su

visibilidad, son los que tendrédn mejores resultados (Martin, 2019).
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Esto coindice con lo encontrado por Kudlow et al. (2021) en su estudio, la promo-
cién de articulos en plataformas abiertas aumentd las tasas de citacidén en un 28 % tras 36
meses en comparacién con un grupo de control. Asimismo, Saravudecha et al. (2023) en
su estudio encontraron que los articulos de medicina clinica publicados bajo la modalidad
hibrida Gold Open Access mostraron una ventaja de citacién de entre 1.30 y 1.45 veces su-
perior a los articulos de suscripcién en el mismo periodo. Por lo tanto, la modalidad Open
Access mejora la visibilidad a largo plazo de los articulos cientificos, especialmente para los
articulos ubicados en Q1 y mayor factor de impacto, dependiendo el drea de conocimiento
(Riera y Aibar, 2013).

Marin Veldsquez y Arriojas (2021) sugieren que el investigador publique consistente-
mente en revistas Ql y Q2 para maximizar su identidad académica y prestigio internacional.
Ya no solo es publicar de manera regular, sino en revistas de calidad. Existen varias métricas
que miden el impacto de los investigadores, las principales son el indice H y el indice i10
(Franco Pérez, 2023; Ortega-Rubio et al., 2021). Resulta esencial publicar en revistas ubica-
das en el primer cuartil siempre que sea posible, o de cuartil dos, revisando también las bases
de datos y demds indexaciones que tienen las distintas revistas, procurando que sean de
acceso abierto, entre mds indexaciones tenga la revista, es mucho mejor para la visibilidad.

Elinvestigador puede tener una buena presencia en redes sociales, pero eso no sig-
nifica que sea un referente en la investigacién. Esto se asemeja con lo encontrado por Cos-
tas et al. (2014) en su estudio, un articulo puede tener un alto puntaje altmétrico (métricas
alternativas) por ser controversial o viral, sin necesariamente generar citas académicas
posteriores. De esta forma, las altmétricas proveen feedback inmediato sobre la relevancia
social del tema, esto permite que los investigadores ajusten sus estrategias de comunica-
cién y mejoren su identidad digital (Sanz-Valero, 2022).

Para maximizar la visibilidad en un entorno saturado, el investigador debe adoptar
técnicas de comunicacién profesional, sin sacrificar la integridad ética. Chun Yu (2023)
sugiere el uso de la estructura ABT (and, but, therefore), en la cual se establece un contexto,
luego se introduce un conflicto o problema crucial y, por dltimo, se presenta la investiga-
cién como la resolucidn necesaria. La principal ventaja de esta estructura de redaccién es
que aumenta la retencién y comprensién del mensaje para el publico general.

Ademds, Po " ttker (2010) explica que la pirdmide invertida puede mejorar los resulta-
dos de publicaciones en redes sociales y blogs, al presentar la conclusién o hallazgo principal
en la primera linea. Esto permite que los usuarios lean rapidamente la aportacion del escrito

y no ignoren la publicacién.
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Elinvestigador se debe de comunicar éticamente, siendo transparente sobre las limi-
taciones, los sesgos y la incertidumbre inherente a los resultados. Por lo tanto, se recomien-
dano exagerar o simplificar las implicaciones de un estudio debido a que estas acciones
podrian dafiar la reputacién del investigador y la confianza publica en la ciencia (Castro
Mora et al., 2024).

La construccién de la visibilidad cientifica en el siglo XXI ha dejado de ser una opcién para
convertirse en un componente estructural de la carrera académica. La gestidn estratégica
de la visibilidad genera retornos medibles, los organismos financiadores exigen cada vez
mds pruebas de impacto ampliado. Un perfil digital s6lido y métricas altmétricas demos-
trables evidencian el retorno social de la inversién en investigacién. La visibilidad en
plataformas globales rompe la endogamia institucional, atrayendo colaboradores interna-
cionales y oportunidades de investigacién que no surgirian por canales tradicionales.

En un mercado laboral académico saturado, la visibilidad digital actia como un
diferenciador que valida la relevancia del investigador fuera de su circulo inmediato. Mds
alld del beneficio individual, la visibilidad es un imperativo de responsabilidad social. En
una era caracterizada por la desinformacidn y las noticias falsas, los académicos tienen el
deber ético de ocupar los espacios digitales. Una ciencia que no se comunica, no se ve; y
lo que no se ve, no existe para la sociedad. Hacer visible la ciencia rigurosa es un acto de
defensa del conocimiento veraz.

La organizacién de la presencia digital mediante la pirdmide de la visibilidad per-
mite una gestidn eficiente de los recursos, al cimentar la identidad en ORCID ID y Resear-
cherID para asegurar la atribucidn; institucionalizar la produccién en repositorios para
garantizar el acceso abierto y la preservacién; amplificar el alcance mediante Google Scho-
lar; dinamizar la discusién en ResearchGate, Academia.edu, SciProfiles y Loop; socializar el
conocimiento en LinkedIn y blogs para impactar en la sociedad real.

Para el investigador que busca consolidar su identidad en este siglo, se proponen las
siguientes acciones estratégicas: primero, unificar el nombre de autor en todas las publica-
ciones y plataformas, ademds de emplear una fotografia que proyecte su imagen profesio-
nal y académica, as{ como crear y mantener actualizado el perfil ORCID como eje central
de laidentidad digital.

Segundo, priorizar la publicacidén en revistas de acceso abierto o asegurar el autoar-

chivo en repositorios institucionales para maximizar la citacidn. Tercero, mantener un perfil
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impecable en Google Scholar y Scopus/WoS, ademds de utilizar ResearchGate y LinkedIn de
manera complementaria para la difusién y el networking.

Cuarto, adoptar técnicas de storyzelling (ABT) para comunicar hallazgos en redes so-
ciales y blogs, adaptando el mensaje sin sacrificar el rigor. Por ultimo, filtrar rigurosamente
los canales de publicacidn para evitar practicas depredadoras, protegiendo asi la integridad
de la propia trayectoria cientifica.

Al adoptar estas estrategias, el académico no solo beneficia su propia carrera median-
te el incremento de citas y oportunidades de financiacidn, sino que cumple con el mandato
ético fundamental de la universidad: hacer que el conocimiento sea un bien publico, acce-
sible, transparente y util para la humanidad. En el entorno actual, la visibilidad es la herra-

mienta que transforma la produccidn intelectual en impacto real.
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Resumen. Este estudio tuvo como propdsito analizar las oportunidades y amenazas del uso de la
inteligencia artificial (IA) en la gestién educativa de las instituciones de educacién superior (IES).
Para ello, se empled una metodologia cualitativa basada en la revision sistemdtica PRISMA 2020 y
un metaandlisis de 156 materiales académicos publicados entre 2020 y 2025 en diferentes bases de
datos. Las principales conclusiones destacan que la IA ofrece oportunidades significativas, como la
automatizacion de tareas, el analisis predictivo, la personalizacion del aprendizaje y la mejora en
la toma de decisiones. Sin embargo, también presenta amenazas, como los riesgos a la privacidad y

seguridad, la dependencia tecnoldgica, la necesidad de una alta inversidn inicial y 1a posible pérdida
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de empleos. Ademis, se identificaron tecnologias clave en uso, como chatbots, sistemas de andlisis

predictivo, blockchain y realidad virtual colaborativa. Version en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: gestién educativa, inteligencia artificial, modalidades educativas universidades.

Abstract. This study aimed to analyze the opportunities and threats associated with the integra-
tion of artificial intelligence (Al) into educational management across higher education institu-
tions (HEIs). To this end, a qualitative systematic review was conducted following the PRISMA
2020 framework, synthesizing 156 academic publications indexed in major databases between
2020 and 2025. The main findings highlight that AI offers significant opportunities, including task
automation, predictive analytics, personalized learning, and enhanced decision-making. Conver-
sely, critical threats were identified, such as privacy and security risks, technological dependency,
substantial initial capital investment, and potential job displacement. Furthermore, key emerging
technologies were mapped, including administrative chatbots, predictive analytics systems, block-
chain, and collaborative virtual reality.

Keywords: artificial intelligence, educational management, educational modalities universities.

Introduccion
l avance de las tecnologias de la informacién emergentes, como la inteligencia
artificial (IA), y su incorporacién en campos diversos, como el de la educacién
superior, hacen necesario su estudio constante para conocer las tendencias de
desarrollo y evolucidn, asi como para entender sus aplicaciones.

La automatizacidén de tareas administrativas de la educacién superior (Guanga Inca et
al., 2024), su aplicacién para analizar el rendimiento docente y la optimizacién de la gestién
del conocimiento educativo (Orddfiez Renteria y Rodriguez Veliz, 2024) son procesos que se
vuelven gradualmente parte de la gestién de las instituciones de educacién superior (IES).

El objetivo de esta investigacidén fue estudiar las oportunidades y amenazas del uso
delaIA enla gestidén educativa de las [ES. Las preguntas de investigacién que guiaron este

trabajo fueron las siguientes:

1. 4Cudles son las oportunidades que ofrece el uso de la IA para la gestién académica
delasIES?

2. ;Cudles son las amenazas que se tienen en el uso de la IA para la gestién académica
de lasIES?
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3. ;Qué tecnologias basadas en la IA se estdn empleando para la gestién académica de
las IES?

La investigacidn se desarrolld bajo un enfoque cualitativo de cardcter documental y
alcance analitico-interpretativo. Se utilizé la metodologia Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) 2020 (Page et al., 2021), la cual ya se ha
empleado en la investigacién educativa (Sdnchez-Serrano et al., 2022).

La recoleccién de los datos se llevé a cabo mediante la consulta de 12 bases de datos
académicas y repositorios cientificos de alto impacto: Springer Link, Taylor y Francis,
ScienceDirect, IEEExplore, Emerald Insight, Sage, Scopus, Web of Science (WoS), EBSCO,
Redalyc, SCIELO y ERIC.

Para la recuperacidén de las fuentes se formularon ecuaciones de busqueda norma-
lizadas utilizando operadores booleanos (AND, OR), operadores de exactitud (comillas) y
descriptores especificos en inglés (Tabla 1).

Criterios de inclusion: delimitacién temporal (materiales publicados estrictamen-
te en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2025,
garantizando la captura del desarrollo tecnoldgico reciente y de la IA generativa), tipologfa
documental (articulos de investigacién cientifica indexados, capitulos de libros cientifi-
cos, libros especializados y ponencias publicadas en memorias de congresos con arbitraje
por pares), accesibilidad (documentos en formato de acceso abierto en su versién de texto
completo para asegurar la auditor{a de los datos), idioma (publicaciones redactadas en los
idiomas inglés y espafiol) y alineacién temdtica (estudios cuyo objeto central de andlisis
fuera el uso operativo, técnico, normativo o ético de la inteligencia artificial dentro de los
procesos de gestién administrativa y académica de las IES).

Criterios de exclusién y depuracién: duplicidad (registros idénticos indexados simul-
tdneamente en mds de una base de datos), desviacién conceptual (articulos enfocados
exclusivamente en la dimensidn didactica de la IA dentro del aula sin vinculacién con la
administracién o los sistemas de gestién escolar de la institucién) e inconsistencia estruc-
tural (documentos de opinidn, editoriales, resefias de libros, notas técnicas o manuscritos

que no presentaran una estructura formal de informe cientffico).
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Base de datos Términos de bisqueda o Periodo de tiempo Otro criterio de Resultado Resultado
ecuacion de busqueda busqueda adicional general relacionado ala
investigacion
Springer Link “artificial intelligence” AND “administrative  2020-2025 Open access 23 7
management” AND “higher education”
Taylor y Francis “artificial intelligence” AND “administrative  2020-2025 Open access 2 1
Journals management” AND “higher education”
ScienceDirect “artificial intelligence” AND “administrative  2020-2025 (aunque  Open accessy open 9 6
Freedom management” AND “higher education” solo aparecian archive
Collection Journals resultados a partir
de 2021)
IEEExplore “artificial intelligence” (all metada) AND 2020-2025 (afio de Open access only 4 2
“administrative management” (all metada)  publicacién)
AND “higher education” (all metada)
Emerald insight “artificial intelligence” AND “administrative  2020-2025 Only open access 7 3
management” AND “higher education” (All
fields, All Emerald content)
Sage “artificial intelligence” AND “administrative  2020-2025 Open access content only 2 2
management” AND “higher education” (All
content)
Scopus “artificial intelligence” AND “administrative  2020-2025 Open access 29 13
management” AND “higher
education” AND PUBYEAR > 2019 AND
PUBYEAR < 2026 AND (LIMIT-TO
[0A, “all’])
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Base de datos Términos de bisqueda o Periodo de tiempo Otro criterio de Resultado Resultado
ecuacién de busqueda busqueda adicional general relacionado ala
investigacién
WoS “artificial intelligence” AND “administrative  2020-2025 Open Access 18 18
management” AND “higher education” (All
Fields)
EBSCO (eBook “artificial intelligence” AND “administrative 2020 a 2025 Open Access 1 0
Collection) management” AND “higher education”
Redalyc Usando el Buscador Google. 2020-2025 - 231 37
allintext: Inteligencia artificial
AND educacidn superior “gestién
administrativa” site:www.redalyc.org
filetype:pdf
SCiELO Inteligencia artificial AND educacién 2020-2025 - 53 3
superior (todos los indices)
U.S. Department Usando el buscador de Google. 2020-2025 - 254 63
of Education (eric.  allintext: “artificial intelligence” AND
ed.gov) “higher education” “administrative
management” site: https://files.eric.
ed.gov/ filetype:pdf
Total 156

Fuente: Elaboracién propia con los datos de la investigacién.
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En investigacidn cualitativa, un metaandlisis es un proceso sistemdtico de abstraccién y
agregacion de hallazgos. El procedimiento considerd las siguientes etapas: extraccion de
datos (se disefié una matriz analitica en la cual se registraron de forma normalizada las va-
riables de control; por ejemplo: autor, afio, base de datos de origen y hallazgos clave extrai-
dos textualmente de las secciones de resultados y conclusiones de las fuentes originales),
codificacidén abierta y reduccidén de datos (se realizé un andlisis de contenido cualitativo
sobre los “hallazgos clave” de las 156 fuentes, mediante lecturas recursivas; se identificaron
fragmentos de significado, expresiones recurrentes y patrones conceptuales; a estos patro-
nes se les asignaron cédigos iniciales) y categorizacidn analitica axial (los cédigos prima-
rios se agruparon de manera relacional a partir de sus propiedades y dimensiones comunes,
dando origen a dos categorias y diez subcategorias que estructuraron la investigacién).

Categorfa 1: Sistemas de informacién y gestidén educativa (con las subcategorias de
transformacidn digital, condiciones estructurales, gobernanza, normativa legal, control
escolar y administracién del capital humano). Categoria 2: Aplicaciones de la inteligencia
artificial en la educacién (dividida en tipos de IA, desafios/riesgos éticos, oportunidades
operativas y el impacto adaptativo de estas herramientas en las diversas modalidades
educativas).

Meta-Sintesis e interpretacion: la fase interpretativa se basé en la triangulacién
analitica de los hallazgos; en lugar de solo resumir los textos individuales, se contrastaron
las convergencias y divergencias de los autores. Este proceso integr6 la teoria general de la
IA con la evidencia documental acumulada para responder a las preguntas de investiga-
cién y formular las conclusiones conceptuales del estudio.

La seleccidn de los 156 materiales analizados con la metodologia Prisma 2020 se

observa en la siguiente figura.
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Figura 1. Seleccion de materiales para el andlisis PRISMA

Fuente: Elaboracién propia con los datos de la investigacidn con base en Page et al. (2021) y http://www. prisma-statement.org/
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Desarrollo

El conflicto entre la eficiencia operativa y la gobernanza de los Sistemas de
Informacion y Gestion Educativa (SIGED)

La revisién sistemdtica de la literatura revela que la integracién de la IA en los SIGED no es
un proceso lineal de asimilacién tecnoldgica, sino un terreno de contradicciones entre la
optimizacién administrativa y la vulnerabilidad institucional. Al contrastar las perspecti-
vas, emerge una clara divisién: por un lado, autores como Boujenna et al. (2024), Kroff et
al. (2024) y Borja Lépez et al. (2025) defienden una postura marcadamente tecnocrtica y
utilitarista, sosteniendo que la IA reduce dristicamente la carga de trabajo administrativo
y maximiza la eficiencia operativa mediante la automatizacién de procesos repetitivos
(inscripciones, expedientes, horarios y valoracién automdtica).

Sin embargo, esta vision de la “eficiencia automatizada” es severamente cuestionada
por las posturas de Valle Mena (2024) y Ruiz Mufioz et al. (2024), quienes introducen una
perspectiva critica basada en la gobernanza y la ética institucional. Estos autores argumen-
tan que la implantacién de algoritmos predictivos o chatbots sin un marco regulatorio sélido
y sin una infraestructura de gobernanza de datos clara expone a las universidades a serios
dilemas éticos y vacios legales.

Aqui se argumenta que la “eficiencia” prometida por las posturas tecnocriticas
resulta ilusoria si no se resuelven primero las condiciones estructurales de los SIGED.
La acumulacién de datos para el andlisis predictivo del rendimiento estudiantil o el
control de admisiones no es éticamente neutra. Coincidiendo con los hallazgos de
Silva y Tierno-Garcia (2024), las IES se debaten actualmente en un nivel de desarrollo
“emergente” e “incipiente”, donde la fascinacién por la herramienta (como los asis-
tentes virtuales o la minerfa de datos) enmascara la preocupante ausencia de marcos

normativos de proteccién y uso ético de los datos.

Contraste en los procesos de decision basados en datos frente al
pensamiento critico

Otro aspecto es el impacto de los sistemas expertos y el aprendizaje automatico en la toma
de decisiones. Mirzayeva et al. (2024) postulan de manera optimista que el Big Data proce-
dente de estudiantes y egresados permite obtener informacidn prictica en tiempo real que
personaliza el seguimiento institucional y optimiza la toma de decisiones directivas. Asi-

mismo, Tobar Litardo et al. (2024) refuerzan la idea de que estos algoritmos actiian como
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soluciones para procesar grandes flujos de informacién y predecir la desercién académica
oportunamente.

No obstante, un andlisis cruzado con las investigaciones de Contreras Alcdntara (2024)
y Morocho Cevallos et al. (2023) revelan el “lado oscuro” de esta dependencia algoritmica.
Por su parte, Contreras Alcdntara (2024) advierte que la delegacidn analitica en sistemas de
IA, sumada a la falta de escrutinio minucioso por parte de los actores humanos (docentes 'y
administradores), puede obstaculizar el desarrollo del pensamiento critico y atrofiar la capa-
cidad de resolucién de problemas complejos dentro de la propia organizacién escolar.

Al contrastar ambas posturas, esta investigacién sostiene que la automatizacién
de la toma de decisiones administrativas genera un riesgo de reduccionismo tecnocrético.
Silatoma de decisiones directivas se limita por completo a los patrones de la mineria de
datos histdricos, la gestién universitaria corre el riesgo de perpetuar y amplificar los sesgos
del pasado; por ejemplo, en la asignacién automatizada de becas o procesos de admisién
basados en variables socioecondmicas, como lo exponen Ramirez Téllez et al. (2024). Por
lo tanto, se argumenta que la IA no debe sustituir la deliberacién colegiada, sino actuar

como un sistema de apoyo a la toma de decisiones.

Ecologia de medios y modalidades educativas

Al analizar el impacto de la IA en las modalidades educativas, la literatura tiende a acu-
mular aplicaciones sin cuestionar su integracién. Por ejemplo, mientras que autores como
Nguyen et al. (2023) y Téllez et al. (2024) celebran las innovaciones inmersivas de la
realidad virtual, la realidad aumentada y los laboratorios virtuales en aulas inteligentes;
por otro lado, Panda (2023) y Wang y Guo (2025) recuerdan criticamente que el soporte
estudiantil evoluciona a ritmos asincrdnicos, coexistiendo el modelo tradicional interacti-
vo con sistemas en red complejos mediados por agentes como ChatGPT.

Esta discrepancia permite formular una postura critica: el uso de la IA en la gestién
de las modalidades educativas estd provocando una fragmentacidn; en lugar de unir los
LMS con los sistemas de gestién escolar, la adopcién desarticulada de tutores inteligentes
basados en la web (Noung Deri et al., 2024) genera islas de informacién aisladas den-
tro de las mismas instituciones. Esto coincide con la advertencia de Guanga Inca et al.
(2024):la implementacién de estas herramientas avanzadas colisiona drdsticamente con
la falta de servicios bédsicos de tecnologias de la informacién en diversas regiones de Amé-

rica Latina. Por lo que hablar de disrupcidn tecnoldgica en el e-learning o blended learning
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resulta prematuro y asimétrico si la gestién administrativa que la implementa no es capaz

de asegurar la equidad en el acceso y contrarrestar la brecha digital preexistente.

Analisis y discusion de resultados
A continuacidn, se muestra la Tabla 2 con la siguiente informacién: Referencia y afio, Base

de datos y Hallazgos clave:

Tabla 2. Muestra de la tabla de andlisis usando la metodologia PRISMA 2020

Referencia Base de datos Hallazgos clave
(Correa-Peralta  ScienceDirect Se analizaron 755 publicaciones indexadas en Scopus
etal., 2025) (2019-2023), utilizando RStudio, Biblioshiny y Microsoft

Excel para elucidar temas clave, autores influyentes y
tendencias de investigacién emergentes.

(Marmoah et IEEExplore Se analizaron las implicaciones que la IA pronostica para
al., 2024) las instituciones de educacién superior en todo el mundo.
(Mirzayeva et IEEExplore Se analiza el efecto transformador que la IA tendrd en
al,, 2024) la pedagogia y la administracién en las instituciones de

educacidn superior, y se muestran las oportunidades y
los desafios que surgen de esta revolucién tecnoldgica.

(Panda, 2023) Springer El futuro del aprendizaje a distancia y en linea con
respecto al apoyo al estudiante esta a punto de pasar del
sistema de “material del curso-tutorfa” al sistema “en
red-interactivo-inteligente”, aunque ambos continuardn
durante bastante tiempo.

Fuente: Elaboracién propia con los datos de la investigacién.

Entre los temas que se identificaron estdn los siguientes: Tipos de IA (1A débil, IA fuerte,
IA generativa, sistemas que piensan como seres humanos, sistemas que piensan racional-
mente, sistemas que actian como seres humanos y sistemas que actdan racionalmente,
mdquinas reactivas, memoria limitada, teorfa de la mente y autoconciencia) (Bukar et al.,
2024; Chany Colloton, 2024; Ferrarelli, 2024).

Aplicaciones de la IA en educacidn, desafios y riesgos de la IA en la educacién (sesgos

en los datos, privacidad y seguridad en los datos, consideraciones éticas, brecha digital y
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desigualdades y necesidad de regulacién juridica y marcos legales) (Borja Lépez et al., 2025;
Boujenna, et al., 2024; Carrién Salinas y Andrade-Vargas, 2024; Eras Guaman et al., 2024).

Oportunidades de la IA en educacién (mejora de la personalizacién del aprendizaje,
optimizacién de la gestién educativa, apoyo a la investigacién y la innovacidn, automa-
tizacion de tareas administrativas y académicas, mejora del acceso a la educacién, movi-
lizacién del conocimiento y comunidades de préicticas, desarrollo de habilidades de 1A'y
alfabetizacién en datos, herramientas para la toma de decisiones y potencial transforma-
dor en diversas aplicaciones) (AlShaikh et al., 2024; Barahona-Martinez et al., 2024; Borja
Lépez et al., 2025; Nazari et al., 2024).

Gobernanza y politicas de IA en educacién (Nufiez Cebrero et al., 2024; Santana Gi-
ler et al., 2025; Tobar Litardo et al., 2024; Valle Mena, 2024). Implementacién de IA en IES
(Jaramillo y Barcenes, 2024; Marmoah et al., 2024; Mirzayeva et al., 2024; Nazari et al., 2024;
Ambali Parambil et al., 2024). Aprendizaje automdtico en entornos educativos (Guanga
Inca et al., 2024; Jaramillo y Barcenes, 2024; Kroff et al., 2024). Redes neuronales artificia-
les en educacién (AlShaikh et al., 2024; Bukar et al., 2024; Ambali Parambil et al., 2024).
Privacidad de datos en tecnologia educativa (Mittal et al., 2024; Nazari et al., 2024; Ambali
Parambil et al., 2024).

Aplicaciones de la IA en educacidn que tienen tutores inteligentes (gufa en IA),
sistemas expertos (seleccidén de tratamientos y diagndsticos clinicos), personalizacién del
aprendizaje (recomendacién de cursos-Universidad Estatal de Georgia y ajuste de colegia-
tura segun estudio socioecondmico), control escolar (decisiones sobre admisiones y asig-
nacién de becas), investigacién e innovacién (andlisis de grandez flujos de informacién,
identificacién de tendencias y correlaciones, formulacién de nuevas preguntas e hipdtesis),
administracién universitaria (automatizacién de procesos y tareas, aumento de perspecti-
vas de financiacién y promocién de mayor acceso a la educacién), visién por computadora
(procesamiento de sefiales digitales para entender el mundo), sistemas de recomendacién
(sugerir productos o servicios y mejorar la experiencia del usuario), aprendizaje auto-
mdtico (prediccién del logro académico, clasificacién del logro académico y deteccidén de
desercién académica), procesamiento de lenguaje natural (generacidn de texto, chatbots de
IA en la argumentacién y anélisis de sentimiento) y redes naturales artificiales (estimacién
del esfuerzo de desarrollo de software, ayuda en el diagndstico médico, clasificacidn, visién
computacional, procesamiento de lenguaje natural, deteccién de patrones y objetos y reco-

nocimiento de caracteres) (Correa-Peralta et al., 2025; Santana Giler et al., 2025).
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En el caso de modalidades y entornos educativos donde se aplica la IA, se mencio-
nan los escolarizados o tradicionales, las modalidades a distancia y en linea (se incluyen la
modalidad virtual y entornos digitales) (Correa-Peralta et al., 2025), la modalidad semi-
presencial, modelo hibrido y el aprendizaje combinado (blended learning) (Nazari et al.,
2024), educacién no formal (Nazari et al., 2024), entornos de aprendizaje digital (Ambali
Parambil et al., 2024), campus virtuales y redes sociales académicas, aulas y entornos de
aprendizaje persona a persona, entornos de aprendizaje exploratorios y abiertos (Mittal
et al., 2024), plataformas y sistemas educativos generales (Ambali Parambil et al., 2024),

educacidén remota y entornos de aprendizaje del metaverso (Ambali Parambil et al., 2024).

Para las universidades, la incorporacién de la IA representa un cambio de paradigma que
reformard los enfoques pedagdgicos y revolucionara los procesos administrativos. El
andlisis de los datos de estudiantes, docentes, personal administrativo y egresados con
ayuda de la IA permite personalizar el contenido, el seguimiento y la retroalimentacién, lo
que conduce a mayores niveles de calidad del aprendizaje. Los algoritmos de IA permiten
automatizar las funciones de gestidn escolar, como el proceso de admisidn, inscripciones,
reinscripciones, la tutoria académica, entre otras. Los sistemas de IA basados en el apren-
dizaje automdtico y el procesamiento del lenguaje natural pueden ayudar a administrar
el proceso de toma de decisiones con base en datos, al ayudar a procesar y obtener infor-
macidn préctica a partir de grandes volumenes de datos. Ademas, los chatbots de IA sirven
como asistentes virtuales para estudiantes, profesores, personal administrativo y egresa-
dos para ayudar a responder rapidamente a las consultas y obtener la informacién requeri-
da, mejorando asi la eficiencia de las actividades administrativas (Mirzayeva et al., 2024).

La inteligencia artificial en educacién (IAEd) estd avanzando hasta el punto de inte-
grarse en algunas funciones de la educacién, como admisiones, gestién de inscripciones y
servicios de apoyo al estudiante, mediante la provisién de plataformas de aprendizaje perso-
nalizadas y sistemas de tutor{a inteligente (Marmoah et al., 2024).

Los sistemas expertos pueden optimizar y automatizar diversas etapas del proceso
de gestidn escolar en la universidad, as{ como el uso de programas informdticos disefiados
para simular conversaciones humanas (chatbots) y otras herramientas de identificacién de
usuarios (usando datos biométricos). Otra aplicacién es el uso de la minerfa de datos para
identificar patrones en los datos de control escolar de aspirantes, alumnos y egresados
(Ramirez Téllez et al., 2024).
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El uso de la inteligencia artificial en la administracién universitaria se utiliza para
la mejora de la eficiencia del proceso de admisiones, la reduccién de los errores adminis-
trativos, la mejora de la tasa de retencién de estudiantes, la mejora de la precisién de sus
predicciones sobre tendencias estudiantiles y necesidades institucionales. Pero hay dificul-
tades en la integracién de los sistemas de tecnologias de la informacién existentes con los
requeridos por la IA (Ruiz Mufioz et al., 2024). La aceptacidn del uso de la IA plantea retos
legales y desafios éticos para las universidades (Valle Mena, 2024).

Hay cuatro dreas de aplicacién de la IA en la administracién universitaria: a) el and-
lisis de la informacidn y el apoyo para las decisiones, b) la mejora de procesos administra-
tivos, ¢) el apoyo y desarrollo del personal y d) 1a mejora de la experiencia educativa (Silva
y Tierno-Garcfa, 2024; Nudfiez Cebrero et al., 2024).

La IA facilita tareas administrativas que son repetitivas, otorgando tiempo a los
profesores para que se orienten en actividades de mayor valor agregado, como la tutoriay
la mentoria (Santana Giler et al., 2025).

Automatizacién de procesos administrativos: inscripciones, expedientes, horarios.
La IA puede optimizar las tareas administrativas, obtener y analizar grandes volumenes de
datos de la actividad escolar, as{ como apoyar la gestién escolar; por ejemplo, la inscrip-
cién de estudiantes y la gestién de calificaciones (Boujenna et al., 2024).

La IAlogra que se reduzca la carga de trabajo en la administracidon educativa y que
sea m3s eficiente a través de la automatizacién de las actividades administrativas y la va-
loracién automdtica, y mejora la precisién y la eficiencia operativa (Borja Lépez et al., 2025;
Kroff et al., 2024).

La facilidad de uso y la no revisién minuciosa por parte de los docentes de las activi-
dades académicas entregadas por los estudiantes empleando inteligencia artificial pueden
obstaculizar el desarrollo de su pensamiento critico y de la capacidad de resolver proble-
mas (Contreras Alcdntara, 2024).

Los docentes deben capacitarse para usar las herramientas de inteligencia artificial
y emplearlas de manera critica y ser flexibles en su uso académico (Morocho Cevallos et
al,, 2023). La implementacidn de la inteligencia artificial se ve obstaculizada por la falta
de servicios basicos de tecnologias de la informacidn y por la resistencia al cambio de los
docentes (Guanga Inca et al., 2024).

La inteligencia artificial (IA) puede ofrecer soluciones poderosas a los desafios en la
gestién educativa, especialmente en la administracién de gran cantidad de datos y en la

toma de decisiones informadas. Los algoritmos de IA permiten el andlisis rdpido y preciso
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de grandes conjuntos de datos, identificando tendencias, prediciendo resultados y propor-
cionando informacidén valiosa para respaldar la toma de decisiones en tiempo real (Tobar
Litardo et al., 2024). Desde el punto de vista administrativo, el uso de la IA en la gestién
administrativa y académica en las instituciones universitarias ha mejorado la calidad de
los servicios (Valle Mena, 2024).

El aprendizaje en linea y el e-learning son modalidades influenciadas porlaIA (et
al., 2025). Se analizan las intenciones de continuacién de estudios en linea y la satisfac-
cién obtenida al estudiar por este medio, la integracién de aplicaciones de IA en sistemas
de gestién del aprendizaje (LMS) (Mutambik, 2024) y la aceptacién y satisfaccién del
usuario con plataformas apoyadas por la IA como Blackboard y Moodle. También se hace
referencia a la influencia de factores motivacionales y de preparacién en la aceptacién del
e-learning (Saqr et al., 2024). Las formas de aprendizaje abierto también se mencionan en
el contexto de la educacién superior (Okulich-Kazarin et al., 2024).

Se hace referencia a la educacién a distancia en relacién con la identificacién de
estilos de aprendizaje mediante la interaccion del estudiante con un sistema de gestion del
aprendizaje (Nie, 2024). Los tutores inteligentes basados en la web también se mencionan
(Noung Deri et al., 2024). El e-learning se apoya en tres factores: contenido interactivo, el
instructor y herramientas tecnoldgicas. La educacidn remota se presenta como una moda-
lidad especifica, con un estudio que analiza sus ventajas y desventajas en México (Palavici-
niy Cantdn, 2025).

Se pone el ejemplo de un enfoque de Blended learning (Ivanov, 2023), al igual que el
desarrollo de materiales basados en este (Nguyen et al., 2023). La dimensién de interdis-
ciplinariedad en el marco BAEKTEL se atribuye parcialmente al “Blending”. Y Se identifica
que ChatGPT tendr4 un impacto potencial en esta modalidad educativa (Wang (E2®@) y
Guo (BB &), 2025).

Se discuten las actividades en el aula (presencial) (Altamimi, 2024). El andlisis del
comportamiento en tiempo real en el aula mediante dispositivos integrados en el contexto
de la educacién inteligente (Okulich-Kazarin et al., 2024). Y las aulas inteligentes, donde
se empled la realidad aumentada (AR) y la realidad virtual (VR) en las aulas (Nguyen et
al., 2023).Y el uso de herramientas audiovisuales impulsadas por IA en entornos virtuales
recreados como laboratorios o salas de conferencia (Téllez et al., 2024).

Las aulas tradicionales se mencionan como el entorno fisico convencional para la
educacidén. Las herramientas de IA como ChatGPT-4 pueden utilizarse en el contexto de las
aulas tradicionales (Wang (E %) y Guo (ZBILE), 2025).
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Se examina el potencial de ChatGPT en contextos de aprendizaje informal, centrado
en el aprendizaje auténomo para estudiantes de inglés como lengua extranjera (EFL) (Al-
tamimi, 2024). Se menciona la retroalimentacién formativa en el aprendizaje de idiomas a
distancia en linea (Yuen y Schlote, 2024). As{ como las tecnologfas inmersivas en el apren-
dizaje de adultos (Okulich-Kazarin et al., 2024).

Se encuentran modalidades como el Computer-Assisted Language Learning que ofrece
instrucciones individualizadas. También se presenta el Computer-Based Training que utilizan
una estrategia de “poner todo en la web” (Nguyen et al., 2023). Los juegos y los medios edu-
cativos digitales también se listan como direcciones de cursos (Nie, 2024).

El aprendizaje a lo largo de la vida se presenta como un continuo que abarca el
aprendizaje formal, no formal e informal; adem4s, el Objetivo 4 de los ODS de la ONU
destaca la importancia de las oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para
todos (Owusu-Agyeman, 2024). El uso responsable y ético de ChatGPT se discute en

relacién con el aprendizaje a lo largo de la vida (Isiaku et al., 2024).

La IA ofrece aumentar la capacidad de las tecnologias de la informacién para realizar
tareas manuales de manera mds eficiente, examinar gran cantidad de datos, personalizar
la experiencia educativa y mejorar la comunicacién entre los actores involucrados en la
gestién académica. También puede asistir a los estudiantes a través de robots y asistentes
virtuales, predecir comportamientos como la desercién estudiantil y mejorar la toma de
decisiones en tiempo real (Pendolema Jaramillo y Bosquez Barcenes, 2024).

Los costos iniciales de implementacion, los riesgos de privacidad y seguridad, la
dependencia tecnoldgica y el potencial desplazamiento de empleos son desventajas im-
portantes para considerar (Carridn Salinas y Andrade-Vargas, 2024).

Las instituciones de educacién superior estan utilizando asistentes virtuales, siste-
mas de andlisis predictivo, Blockchain y realidad virtual colaborativa para mejorar la efi-
ciencia y la experiencia educativa. Ademds, se emplean sistemas de gestién de informacién
de investigacién (CRIS), modelado de datos, soporte y formacién de usuarios, y evaluacién
de lainvestigacién (Eras Guaman et al., 2024).

La IA tiene el potencial de mejorar la gestién académica en las instituciones univer-
sitarias, pero es importante abordar los retos y las consideraciones éticas para garantizar

una aplicacion exitosa y util para todos los miembros de la comunidad educativa.
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Las limitaciones de la presente revisién son las bases de datos de las cuales se obtu-
vieron los trabajos académicos analizados, que en todos los casos son de acceso libre. En
un trabajo a futuro, se deberfan considerar las memorias de congresos en el drea de educa-

cién y de tecnologia educativa relacionadas con el tema.

Contribucion novedosa y aporte tedrico. El modelo del Péndulo
Sociotecnolégico

A diferencia de revisiones sistemadticas previas que se han limitado a catalogar herramien-
tas tecnoldgicas de manera aislada o a describir sus funciones didécticas en el aula, el valor
agregado y la novedad cientifica de este estudio radican en la articulacién tridimensional

y sistémica de sus variables eje: inteligencia artificial, gestién educativa e instituciones de
educacidn superior. Esta investigacion trasciende la mera narrativa acumulativa al propo-
ner el constructo tedrico del Péndulo Sociotecnoldgico de la Gestién Universitaria.

Este modelo tedrico postula que las IES no experimentan una asimilacién lineal
delaIA, sino una oscilacién critica entre dos fuerzas: la tecnocrética (que empuja hacia la
automatizacidn algoritmica, la eficiencia operativa en control escolar y la predictibilidad
del rendimiento) y la de resistencia estructural (caracterizada por vacios normativos, ries-
gos éticos de sesgo o privacidad de datos, y obsolescencia de los SIGED tradicionales). El
aporte de esta revisién es demostrar que el éxito de la gestidén educativa no depende de la
sofisticacién de la tecnologia de IA implementada, sino de la capacidad de gobernanza ins-
titucional para equilibrar el péndulo, evitando tanto el reduccionismo tecnocratico como

la pardlisis por resistencia al cambio.
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Resumen. El presente estudio tiene como propdsito analizar documentos relacionados con el uso
ético y responsable de la inteligencia artificial generativa (IAGen) en la educacién superior, con la
finalidad de proponer componentes orientadores para la estructura de un manifiesto institucional
adaptable al contexto de la Universidad Pedagdgica Veracruzana. El trabajo se desarrollé median-
te una revision tedrico-documental de 24 obras provenientes de organismos internacionales y
universidades nacionales e internacionales, seleccionadas por su pertinencia y actualidad. A partir
del andlisis comparativo de los documentos, se identificaron tendencias, principios éticos, enfoques
pedagdgicos y elementos institucionales recurrentes sobre la integracién de la IAGen. El anélisis
evidencia coincidencias en torno a la necesidad de promover un uso critico, ético y pedagdgico de
estas tecnologias, asi como diferencias en sus enfoques de regulacién e implementacién. Se conclu-

ye que marcos institucionales flexibles constituyen una oportunidad para orientar la incorporacién

responsable de la IAGen en la formacién docente. Version en lengua de sefias mexicana
Palabras clave: educacién superior, ensefianza tecnolégica, estudiantes, formacién de profesores,

tecnologia digital.
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Abstract. This study aims to analyze documents related to the ethical and responsible use of
generative artificial intelligence (GenAl) in higher education, with the purpose of proposing guiding
components for the structure of an institutional manifesto adaptable to the context of the Universi-
dad Pedagdgica Veracruzana. The study was conducted through a theoretical-documentary review of
24 publications from international organizations and national and international universities, selec-
ted for their relevance and currency. Based on a comparative analysis of these documents, recurring
trends, ethical principles, pedagogical approaches, and institutional elements regarding the inte-
gration of GenAl were identified. The analysis demonstrates consensus on the need to promote a
critical, ethical, and pedagogical use of these technologies, as well as differences in their regulatory
and implementation approaches. It is concluded that flexible institutional frameworks represent an
opportunity to guide the responsible incorporation of GenAl into teacher training.

Keywords: higher education, technological teaching, students, teacher training, digital technology.

Introduccion

asta hace algunos afios, el término inteligencia artificial generativa (IAGen) era

conocido en el ambito educativo, pero las limitaciones de conectividad en las

escuelas, las reducidas capacidades de los teléfonos celulares y la falta de aplica-
ciones especializadas hicieron que tanto docentes como estudiantes dudaran del potencial
tecnoldgico que estaba por venir, particularmente el impacto de este tipo de inteligencia
artificial (IA) para la educacidn superior. En 2019 se realizd el Consenso de Beijing sobre la
inteligencia artificial y la educacidn, en el que la Organizacidén de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (Universidad Nacional Auténoma de México
[UNAM], 2023a) recomendé a los gobiernos de sus Estados miembros que “de conformidad
con su legislacidn, politicas publicas y practicas, [consideraran] la posibilidad de aplicar
[diversas] medidas en respuesta a las oportunidades y los desafios que presenta la inteligen-
cia artificial en relacién con la educacién” (p. 177).

Aunque no existe un consenso sobre la definicion de inteligencia artificial, Sarangiy

Sharma (2025) sefialan lo siguiente:

En términos muy generales, la inteligencia artificial es una mdquina que tiene la capacidad de
exhibir algunos aspectos del funcionamiento cognitivo del cerebro. Incluso, podria mejorar y
evolucionar para convertirse en una versién més refinada de si misma. Es capaz de pensar de

manera independiente sin necesidad de un estimulo humano o de un impulso externo. (p. 52).

282 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Recomendaciones para la elaboracién del manifiesto EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
sobre el uso ético y responsable de la inteligencia artificial Afio IX » n.°18 « agosto 2026
generativa en la UPV

La inteligencia artificial generativa ha tomado por sorpresa la labor docente, debido a que
actualmente existen aplicaciones de IAGen que estdn siendo usadas por los estudiantes
para diversas actividades escolares, como crear con facilidad ensayos y otros tipos de
documentos que alteraron la forma tradicional de elaborar sus trabajos escolares pero que
exponen riesgos de plagio y originalidad, lo cual requiere replantear estrategias de evalua-
cién y advierte la necesidad de actualizar las competencias docentes, entre otras.

La UNESCO (2024) ha definido la IAGen como “una tecnologia de inteligencia
artificial (TA) que genera contenidos de forma automdtica en respuesta a instrucciones
escritas en interfases conversacionales de lenguaje natural (prompt)” (p. 8). La Universidad
Veracruzana (2025) sefiala que es “un drea de estudio emergente, a través de la cual se bus-
ca la creacidén de sistemas capaces de generar texto, imdgenes, audio o video, previamente

existentes” (p. 4). Por su parte, la UNAM (2023b) menciona que

[..] es una rama de la inteligencia artificial, que parte del uso de técnicas de aprendizaje

profundo aplicadas en modelos generadores de lenguaje, con entrenamiento basado en dos
enfoques principales. a) No supervisado, en el que se utilizan una gran cantidad de datos, y
b) Supervisado, en el que existen volimenes de datos que son monitoreados por humanos a

fin de mejorar sus resultados. (p. 6).

Elimpacto de la IAGen en la préctica docente del nivel superior ha sido diverso y comple-
jo. Aunque su uso puede contribuir a generar materiales educativos, proporcionar retroa-
limentacién inmediata a los estudiantes sobre sus tareas, permitir la generacién de ideas
y proyectos, resumir articulos, organizar informacidén compleja y enriquecer las experien-
cias de aprendizaje, entre otros, en la préctica, los docentes enfrentan diversos desafios,
como cuando los estudiantes presentan trabajos generados con IAGen como propiosy la
sobrecarga del trabajo docente al revisar la autenticidad de dichos documentos.

En el dmbito internacional, diversas universidades ya han emitido recomendaciones
para el uso de la IAGen en la educacidn superior. La Universidad de los Andes (2024), en
Colombia, emitid sus lineamientos, en los que destaca riesgos y limitantes en el uso de la
IAGen, buenas pricticas y recomendaciones para estudiantes, docentes e investigadores.
La Universidad Auténoma de Madrid (2023), en Espaiia, también elabord una gufa para
el disefio de actividades docentes, el uso ético de la IAGen para docentes y estudiantes,

asi como recomendaciones para los estudiantes como herramienta formativa. Ademds, la
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Universidad de Virginia (2025), en Estados Unidos, publicé una guia en la que establece
directrices para su uso responsable.

En México, existen manifestaciones de la preocupacién sobre el uso ético de esta
tecnologia en la educacién superior. La UNAM (2023b) presentd recomendaciones préc-
ticas con el fin de aprovechar el potencial de la IAGen en la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacidn. Por su parte, la Universidad de Guadalajara (2023) publicé un documento con
orientaciones y definiciones sobre la incorporacién de la IAGen en los procesos acadé-
micos, destacando diversas dimensiones del aprendizaje con el uso de esta herramienta
tecnoldgica. En Veracruz, la Universidad Veracruzana (2025) elabord un manifiesto para
el uso ético, transparente y responsable de la [AGen en lo institucional y comunitario, asf
como para la academia y el desarrollo de soluciones.

Asimismo, la Universidad Pedagdgica Veracruzana (UPV), una institucién forma-
dora de docentes, enfrenta el desafio de integrar la IAGen en sus programas de formacién,
tanto de licenciatura como de posgrado y formacién continua, debido a que debe preparar
a futuros docentes para un entorno digital, modernizar los planes de estudio de su oferta
educativa, fomentar los aspectos éticos en el uso de la IAGen, fortalecer la investigacién
educativa con el apoyo de esta tecnologia, asi como desarrollar competencias tecnoldgicas
en docentes, estudiantes y en sus investigadoras e investigadores.

Por lo anterior, es imprescindible que la UPV cuente con un manifiesto que defina de
manera ética y pedagdgica el uso de la IAGen en sus programas, tanto en la labor docente
como en la trayectoria escolar de sus estudiantes y las actividades de investigacién. Dicho
documento debe proporcionar un marco normativo con principios y valores que contribuyan
al uso responsable de la IAGen y establezcan criterios claros para la integracién de esta tecno-
logia en sus planes de formacidn, fomentando la innovacién educativa sin comprometer los
valores éticos que deben guiar la labor docente, alineados con las demandas del siglo XXI.

Estudios como el de Herndndez Gonzdlez et al. (2024) sefialan ventajas y riesgos
delaIAGen en la educacidn superior en México, destacando que su uso es una prictica
frecuente entre los alumnos de ese nivel educativo, pero poco usada entre el profesorado;
ademds, mencionan riesgos éticos y académicos que esta herramienta tecnolégica puede
representar en su trayectoria escolar. Perezchica-Vega et al. (2024) abordan el tema del
uso de la IAGen y las opiniones de profesores del nivel superior, en las que subrayan su
preocupacion sobre el mal uso de esta tecnologia, “sobre todo cuando esta deshonestidad

académica se refleje en exdmenes o tareas en texto resueltos completa o parcialmente con
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apoyo de [IAGen]” (p. 16). Ademds, en el estudio de Diaz Vera et al. (2024) se menciona que
“aunque las tecnologfas de inteligencia artificial generativa tienen el potencial de transfor-
mar la educacién superior, su adopcidn efectiva requiere una estrategia integral que incluya
formacién especializada, politicas educativas claras y un compromiso con la ética” (p. 75).

El Tecnoldgico de Monterrey (2025a) emitié una Guia rdpida de lineamientos para
el uso ético de inteligencia artificial, asi como lineamientos para el uso ético de esta herra-
mienta tecnoldgica dirigidos a estudiantes (Tecnoldgico de Monterrey, 2025b) y profesores
(Tecnoldgico de Monterrey, 2025¢). Por su parte, la Universidad Iberoamericana (IBERO)
(2023) también publicé un comunicado oficial sobre los lineamientos para el uso de la
inteligencia artificial, tanto para el estudiantado como para el profesorado. Por su parte, la
UNESCO, en 2022, publicd recomendaciones sobre la ética de la inteligencia artificial en
diversos dmbitos de accidn de politica, como la educacion e investigacidn.

En contraste con las experiencias revisadas, la UPV no cuenta con un documento de
este tipo. En este contexto, surge la necesidad de analizar cémo estructurar un manifiesto
sobre el uso de la IAGen que contemple, en una primera etapa, tanto su impacto pedagdgi-
co como ético en los docentes y los estudiantes. La ausencia de dicho manifiesto limita las
posibilidades de incorporar la IAGen de manera responsable en sus programas de licen-
ciatura, diplomados, especialidades, cursos extracurriculares, maestrias y doctorados en
todos sus centros regionales.

La creacién de un documento de esta naturaleza en la UPV es esencial para garantizar
que la implementacién de la IAGen se lleve a cabo de manera coherente y responsable en
toda su oferta educativa. Ademds, dicho documento proporcionard una gufa ética y pedagé-
gica que permita a toda la comunidad educativa transitar hacia la mejora continua en la
implementacién de la IAGen, impulsando la innovacidn tecnoldgica y asegurando que esta
universidad se mantenga a la vanguardia en la educacién superior.

Por lo tanto, el objetivo general de este estudio es proponer los componentes bésicos
de una estructura de manifiesto sobre el uso de la IAGen, adaptable al contexto y las necesi-
dades de la UPV. Los objetivos especificos incluyen analizar manifiestos, gufas y manuales
existentes de universidades internacionales, nacionales y estatales; identificar los elemen-
tos relevantes con los que cuentan para su adaptacién en la UPV; y proponer elementos
clave de una estructura bésica que guie la elaboracién de un manifiesto al interior de la
universidad para su difusidn en sus 16 centros regionales.

El estudio parte de la premisa de que el andlisis de los hallazgos de la identificacién

de elementos fundamentales presentes en manifiestos, guias, manuales y recomendacio-
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nes emitidos por universidades internacionales, nacionales y estatales sobre el uso éticoy
responsable de la IAGen en la educacién superior puede aportar componentes relevantes
para proponer una estructura de manifiesto adaptable al contexto de la UPV.

Esta premisa se sustenta en la idea de que las universidades que han incorporado la
IAGen en sus procesos académicos estructuraron su implementacién mediante documen-
tos orientadores con principios éticos y pedagdgicos claros, los cuales constituyen referen-
tes importantes derivados de experiencias y contextos institucionales diversos. Analizar
este tipo de documentos contribuye a identificar patrones comunes, elementos esenciales
y enfoques recurrentes que pueden orientar la construccién de una propuesta pertinente
para la integracidn responsable de la IAGen en la UPV.

El anilisis critico de dichos escritos puede servir para que la UPV cree un manifiesto
que guie el uso de la IAGen, partiendo de informacién confiable y 1til para su incorporacién
institucional a corto plazo. La informacién recabada alineard a la universidad con tenden-
cias internacionales sobre el tema, ofreciendo un marco de accién que facilite la toma de
decisiones pedagdgicas con criterios claros, aportando al debate académico sobre el uso de
la IAGen en la educacién; también servird como referencia para futuros proyectos e investi-
gaciones en cada uno de los programas de licenciatura, posgrado y formacién continua con
los que se cuenta en la institucién.

Ademids, contribuye a la educacién superior al proporcionar una guia practica sobre
cédmo integrar tecnologias emergentes de manera responsable en los programas educati-
vos y ayuda a los futuros docentes a adquirir competencias tecnoldgicas que respondan
a los desafios del siglo XXI. Promueve la incorporacién de metodologias innovadoras y el
aprendizaje personalizado, fortaleciendo la coherencia institucional mediante la integra-
cién de elementos esenciales en un manifiesto que impulse el uso de la IAGen bajo crite-
rios comunes y oriente a docentes y estudiantes en la toma de decisiones frente a dilemas
tecnoldgicos. Las aportaciones del estudio también pueden servir de referente para otras
universidades al contar con una estructura de un modelo replicable.

También se espera que las aportaciones de esta investigacidn sirvan de base para
futuras investigaciones que exploren la integraciéon de la IAGen en la formacidn docente
en otras universidades, debido a que proporcionara una base tedrica y practica sobre como
estructurar manifiestos para el uso de la IAGen en las universidades. También ofrecera
evidencia que otros investigadores analizardn y adaptardn a otros contextos educativos;

ademds, abrird la posibilidad de llevar a cabo estudios comparativos entre universidades e
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instituciones formadoras de docentes sobre el impacto de la evaluacién y desarrollo pedagé-
gico de la IAGen en la educacidn.

La presente investigacion es relevante para el contexto mexicano, donde las uni-
versidades aun estdn en las primeras fases de adopcién de la IAGen, particularmente en
Veracruz, ya que existen instituciones formadoras de docentes que ain no han emitido su
propio manifiesto. Ademds, ayuda a reducir desigualdades en la implementacién de la IA-
Gen, asegurando que todas las instituciones formadoras de docentes en la regién apliquen
esta tecnologia de manera ética, equitativa y efectiva.

En resumen, este estudio busca contribuir al debate sobre la adopcién de la IAGen
en diversos contextos educativos del nivel superior en México, especialmente en el dm-
bito estatal, y proponer elementos bésicos para guiar su uso responsable en la formacién
de futuros docentes. Se destaca que la investigacién tiene relevancia institucional porque
ayudard a elaborar un manifiesto sobre el uso responsable y critico de la IAGen, asi como al
desarrollo de competencias digitales, pedagdgicas y éticas. Ademds, apoyard ala UPVy a
otras universidades estatales y nacionales a reflexionar sobre practicas internacionales que

han probado la implementacién de tecnologias emergentes, como la IAGen.

En este apartado se presentan los fundamentos tedricos y metodoldgicos que sustentan
el estudio, asi como los procedimientos empleados para la recopilacién y el andlisis de la
informacidén proveniente de diversos documentos sobre el uso de la inteligencia artificial
generativa en el dmbito universitario. Asimismo, se explica el andlisis de los manifies-
tos, guias, manuales y otros materiales seleccionados, que se centran en el impacto de la
IAGen en la educacidn superior, las recomendaciones para su uso ético y responsable, asi
como las orientaciones dirigidas a la formulacién de politicas y programas que permitan
su integracidn pertinente en los contextos educativos locales.

La inteligencia artificial generativa se vincula estrechamente con la innovacién
pedagdgica y la formacidn docente, porque posibilita la creacién de materiales didécticos
originales, favorece la personalizacién de los procesos de ensefianza-aprendizaje y promue-
ve el desarrollo de habilidades digitales avanzadas. En este contexto, los profesionales de
la educacién se ven llamados a replantear sus métodos de instruccidn e incorporar nuevas
estrategias de evaluacién formativa que respondan a las dindmicas emergentes. No obstan-
te, su integracién en la educacién superior no debe centrarse inicamente en la dimensién

tecnoldgica, sino en las personas y en la manera en que gestionan los procesos de cambio,
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ya que, como se sefiala, “no gira en torno a la tecnologfa; en principio se trata de las perso-
nas, as{ como de su correcta gestién del cambio” (Tecnoldgico de Monterrey, 2026, p. 44).

El anilisis de los manifiestos, guias, manuales y recomendaciones sobre la IAGen se
fundamenta en diversas teorfas educativas que respaldan la incorporacién de tecnologias
emergentes en la formacién docente. Una de ellas es el constructivismo, en el cual “se per-
mite al docente ser el facilitador, ayudando a que los estudiantes [de educacién superior]
logren sus conocimientos de forma objetiva y le permitan buscar nuevas alternativas para
la resolucién de problemas” (Juca et al., 2019, p. 5), por lo que la IAGen se convierte en una
de esas importantes opciones. Asimismo, la teoria del aprendizaje colaborativo resalta la
capacidad de colaborar y se considera una de las habilidades transversales mds relevantes
en la actualidad, tanto entre estudiantes como entre docentes, para construir conocimien-
to compartido mediante las tecnologfas basadas en internet (Garcfa-Chitiva, 2021), como
es el caso de las actividades creadas por la IAGen.

Ademads de las bases tedricas, este estudio considera diversos documentos institucio-
nales y recomendaciones emitidas por universidades de los 4mbitos internacional, nacional
y estatal sobre el uso de la IAGen. Dichos documentos destacan la importancia de garanti-
zar la transparencia, la equidad en el acceso y la formacidn ética de docentes y estudiantes
en el uso de la IAGen en diversos contextos educativos. La revisién de estos documentos
permitié identificar los elementos esenciales para configurar los componentes bdsicos de
la estructura de una propuesta de manifiesto que sirva de punto de partida a la UPV para
desarrollar un documento institucional de esta naturaleza.

Se adoptd una revisién documental con enfoque cualitativo y descriptivo, adecuada
para retomar los elementos importantes sobre el uso ético y responsable de la IAGen. La
revisién documental se orientd a la recopilacidn y el andlisis de informacidn sobre el tema,
con la finalidad de identificar patrones y establecer relaciones contextuales, tomando como
referencia el método propuesto por Bracamontes et al. (2024). Dicho enfoque facilité iden-
tificar los hallazgos, términos clave y categorias analiticas, que sirvieron para el disefio de
una propuesta de estructura de un manifiesto institucional, sin limitarse a medir variables
numéricas, sino priorizando la interpretacién de los contenidos y su aplicacién educativa
en el nivel superior.

La revisidn estuvo orientada por las siguientes preguntas criticas: ;qué principios
éticos se proponen para regular el uso de la IAGen en la educacidn superior?, ;qué recomen-

daciones formulan las instituciones para docentes y estudiantes?, ;qué riesgos y desafios se
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identifican en su incorporacién?, y ;qué elementos comunes pueden recuperarse para orientar
la construccién de un manifiesto institucional en la Universidad Pedagdgica Veracruzana?

Se seleccionaron 24 documentos provenientes de organizaciones internacionales
y universidades que abordaron el uso ético y responsable de la IA y 1a IAGen, priorizando
aquellos publicados a partir de 2019 y disponibles en repositorios oficiales. Los documen-
tos fueron organizados en orden cronoldgico de publicacidn, revisados en su totalidad para
identificar la informacién mds importante y seleccionando los hallazgos m4s relevantes
para el estudio. La busqueda se realizé a través del uso de palabras clave, como “manifiesto
de inteligencia artificial generativa en educacién superior”, “recomendaciones sobre el uso

» o«

ético de la inteligencia artificial generativa en educacién”, “guia de inteligencia artificial
generativa en universidades”, “manual de inteligencia artificial generativa en educacién
superior” y “recomendaciones sobre el uso de la IAGen en universidades”.

Las 24 obras fueron seleccionadas mediante un muestreo intencionado con criterios
de pertinencia temadtica, actualidad y relevancia institucional; se priorizaron documentos
emitidos por organismos internacionales, universidades y expertos reconocidos que abor-
dan el uso ético y responsable de la inteligencia artificial generativa en la educacién supe-
rior, con el propdsito de contar con un conjunto de textos destacados que integrara diversas
perspectivas tedricas, normativas y pedagdgicas.

Posteriormente, se llevd a cabo una lectura analitica y sistemadtica de cada obra,
con el propdsito de identificar sus aportaciones en términos de enfoques, principios,
lineamientos y recomendaciones sobre la integracidn ética y pedagdgica de la IAGen;
esto permitid construir una base sélida de andlisis para identificar patrones comunes y
sistematizar la informacion.

En la siguiente etapa de la revision documental, se identificaron los hallazgos en
cada obra, ideas centrales y elementos recurrentes relacionados con el uso de laIAy la
IAGen en la educacidn superior. Estos hallazgos permitieron definir los términos clave,
los cuales fueron sistematizados para facilitar su andlisis comparativo. Con base en la
recurrencia, pertinencia y relevancia de dichos términos, se establecieron cinco categorias
analiticas que agruparon los principales ejes temdticos identificados en la literatura revi-
sada. Posteriormente, se clasificaron los términos clave m4s significativos dentro de estas
categorias; esto ayudd a organizar la informacién de manera estructurada y a evidenciar
patrones comunes en los enfoques éticos, pedagdgicos, normativos, tecnoldgicos y de

riesgo asociados a la IAGen.
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Finalmente, en un dltimo momento de revisidn, los resultados del andlisis por
categoria sirvieron para construir una propuesta de estructura de manifiesto orientada a
la Universidad Pedagdgica Veracruzana. Esta propuesta se disefié con los elementos mds
relevantes identificados en las obras analizadas, articuldndolos con el enfoque pedagdgico
y filoséfico de la institucidn, particularmente en relacidn con la formacién docente, la pers-
pectiva sociocritica y la misién institucional. De este modo, los componentes bésicos para
la estructura del manifiesto no solo retoman referentes internacionales y nacionales, sino
que también responden a las necesidades y caracteristicas propias del contexto educativo
en el que se inserta la UPV.

La organizacién y comparacién sistemdtica de los contenidos analizados permitié
desarrollar interpretaciones claras y aplicables al disefio de una propuesta de estructura de
manifiesto institucional sélida, actual y fundamentada, que contribuya al compromiso de
la UPV de orientar la integracién de la IAGen en sus procesos educativos.

En sintesis, las estrategias y técnicas empleadas en esta investigacién proporcio-
naron un marco solido y sistemdtico para el andlisis de los documentos seleccionados
sobre el uso de esta nueva tecnologia en el dmbito universitario. La combinacién de un
enfoque cualitativo, un andlisis documental estructurado y una codificacién temdtica
garantizé que los hallazgos fueran precisos y consistentes. En conjunto, la estrategia de
revisién documental permitié que la investigacidon generara informacién sélida y perti-
nente, Util para proponer una estructura de manifiesto del uso ético y critico de la IAGen
que se pueda adaptar a las necesidades y contextos que tiene la UPV en sus 16 centros
regionales a lo largo y ancho del estado de Veracruz.

Ademids, es importante mencionar que durante el desarrollo de la investigacién no
se utilizaron herramientas de inteligencia artificial para la bisqueda, recuperacidn, andlisis,
interpretacién de la informacién ni para la redaccién del manuscrito. La totalidad de los
procesos de revisién documental, sistematizacion de hallazgos, construccidn de categorias

analiticas y elaboracién del texto fueron realizados por el autor.

En este apartado se desarrolla el andlisis comparativo de los 24 documentos selecciona-
dos sobre el uso ético y responsable de la inteligencia artificial generativa en la educacién
superior, con énfasis en la identificacién de similitudes y diferencias en sus enfoques
pedagdgicos, éticos, tecnoldgicos e institucionales, asi como en la construccién de compo-
nentes bdsicos para una propuesta de estructura de manifiesto que sirva como referente

flexible para que la UPV la adapte a sus necesidades y elabore un documento acorde con
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su realidad educativa. Este an4lisis no solo permite comprender el estado actual del tema,
sino que también invita a reconocer la urgencia de asumir una postura institucional clara
frente a los desafios emergentes de la IAGen.

Las obras analizadas y provenientes de organismos internacionales como la
UNESCO y la Unién Europea, asf como de universidades nacionales e internacionales,
como la UNAM, la Universidad Veracruzana, el Tecnoldgico de Monterrey, la Universidad
Iberoamericana, la Universidad de Guadalajara, la Universidad de los Andes de Colombia,
entre otras, fueron seleccionadas por su relevancia, actualidad y enfoque en la regulacidn,
orientacidn ética y aplicacion educativa de la IAGen en la educacién superior. La diversi-
dad de estas fuentes evidencia que la discusién sobre la IAGen es global, pero su imple-
mentacién requiere respuestas contextualizadas y comprometidas desde cada institucién.

Los documentos coinciden en la necesidad de integrar la IAGen de manera ética
y responsable; ademds, destaca principios como la transparencia, la equidad, la protec-
cién de datos, la integridad académica y el desarrollo del pensamiento critico, as{ como
laimportancia de formar docentes y estudiantes en el uso reflexivo de estas tecnologias.
Sus coincidencias reafirman que el debate no radica en si debe utilizarse la IAGen, sino
en como hacerlo de manera consciente, critica y formativa.

Se identificaron diferencias en la manera en que las instituciones abordan la IAGen
en la educacidn, ya que algunas priorizan su uso para la personalizacién del aprendizaje,
mientras que otras enfatizan su integracién como herramienta para crear contenidos, eva-
luar o innovar la did4ctica, lo que refleja distintos modelos educativos y contextos insti-
tucionales. Estas diferencias muestran que no existe una unica forma de integracidn, sino
multiples caminos que deben ser analizados con responsabilidad pedagdgica.

En términos éticos, todos los documentos analizados resaltan la necesidad de esta-
blecer principios claros que regulen el uso de la IAGen, como la responsabilidad, la justicia, la
inclusidn, la no discriminacién y la proteccién de la privacidad, vinculando estos principios
con la formacién integral de los estudiantes. Lo anterior refleja que la ética no es un elemento
accesorio, sino el eje central que debe orientar cualquier decisién sobre el uso de la IAGen.

A pesar de los puntos en comun, existen diferencias en la profundidad y alcance de
los principios éticos, pues algunos documentos presentan marcos normativos detallados,
mientras que otros se limitan a recomendaciones generales, destacando enfoques més
normativos en organismos internacionales y mds pricticos en instituciones educativas.
Esta variabilidad plantea el reto de construir marcos propios que equilibren la regulaciéon

con la flexibilidad necesaria para su aplicacién contextual.
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En el 4mbito tecnoldgico, los documentos coinciden en la importancia de garantizar
el acceso equitativo a la tecnologia, el desarrollo de competencias digitales y la implemen-
tacién de herramientas de IAGen que apoyen los procesos educativos, destacando la nece-
sidad de infraestructura adecuada y capacitacion continua. Sin embargo, estas condiciones
solo adquieren sentido cuando estdn al servicio de una pedagogia que priorice el aprendi-
zaje y no la tecnologfa en si misma.

Las diferencias se observan en el tipo de tecnologias promovidas; algunas institu-
ciones privilegian el uso de plataformas abiertas y accesibles, mientras que otras fomentan
el desarrollo de sistemas propios o el uso de herramientas especificas como ChatGPT; esto
evidencia distintos niveles de desarrollo tecnoldgico. Dicha diversidad tecnoldgica pone
de manifiesto la necesidad de decisiones estratégicas que respondan a las capacidadesy
necesidades de cada institucidn.

Los documentos analizados coinciden en que la IAGen debe incorporarse en la
formacién docente como una herramienta para el disefio de actividades, la evaluacién 'y
la generacién de materiales educativos, a fin de promover el desarrollo de competencias
digitales y pedagdgicas en los futuros docentes. Esto implica reconocer que la formacién
docente ya no puede concebirse al margen de las transformaciones tecnoldgicas actuales.

Se observa que la IAGen estd transformando los curriculos al incorporar nuevas for-
mas de ensefianza, aprendizaje y evaluacidn; principalmente, destacan la personalizacién
del aprendizaje, el uso de prompts y la integracién de habilidades digitales avanzadas como
elementos clave en la formacién académica. Este cambio curricular exige una revisién
profunda de los modelos educativos tradicionales y una apertura hacia nuevas formas de
aprender y ensefiar.

Entre los principales desafios se encuentran la desinformacion, los sesgos algorit-
micos, la dependencia tecnoldgica, la falta de regulacidn, la brecha digital y la necesidad
de capacitar a docentes y estudiantes, lo que exige una respuesta institucional articulada.
Estos desafios advierten que la incorporacién de la IAGen sin orientacién puede profundi-
zar problematicas existentes en lugar de resolverlas.

A partir de los hallazgos, se sugiere que la UPV adopte un enfoque integral que
combine principios éticos, estrategias pedagdgicas y lineamientos institucionales, pro-
moviendo una cultura de uso responsable de la IAGen alineada con su enfoque sociocriti-
coy las politicas publicas actuales. Asumir este enfoque representa una oportunidad para
posicionar a la UPV como una institucién comprometida con una innovacién educativa

orientada al sentido social.
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En este punto se presenta la Tabla 1, en la que se sistematizan los hallazgos y los
términos clave identificados en cada una de las 24 obras analizadas, lo que permitié recono-
cer patrones recurrentes en los enfoques sobre la IAGen. Esta sistematizacién constituye la
base analitica que sustenta la propuesta desarrollada en el presente estudio. A partir de este
andlisis, se fortalece la consistencia de los hallazgos y se orienta de manera fundamentada la
construccién de una propuesta pertinente que coadyuve a la elaboracién de un documento
alineado al contexto educativo de la UPV.

Derivada del andlisis de los hallazgos y términos clave de las obras, la Tabla 2 mues-
tra la clasificacién de los términos clave mds importantes, agrupados en cinco categorias,
lo que permitié estructurar el andlisis de manera sistemdtica. La clasificacién facilité una
comprensién integral del fenédmeno y sentd las bases para la formulacién de propuestas
orientadas al uso ético y responsable de la IAGen en la institucién.

Con base en la informacién de las tablas 1 y 2, se presenta una propuesta de compo-
nentes que podrian formar parte de la estructura del manifiesto institucional de la UPV, la
cual integra 16 apartados que articulan los elementos conceptuales, éticos, pedagdgicos e
institucionales identificados en la revisién documental (Tabla 3). Esta propuesta no solo
organiza los hallazgos, sino que también abre la posibilidad de construir un documento
institucional pertinente y contextualizado.

De manera general, el andlisis evidencia una convergencia significativa en torno a la
necesidad de integrar la IAGen de manera ética y pedagdgica en la educacién superior, asf
como la existencia de diferencias en los enfoques institucionales, lo que permitié construir
una propuesta de componentes bdsicos de un manifiesto pertinente para la UPV, funda-
mentada en referentes internacionales y adaptada a su contexto educativo. Este resultado
no solo aporta un insumo académico, sino que plantea un llamado a la accién para que las
instituciones formadoras de docentes asuman un papel activo en la orientacidn critica del
uso de la IAGen; de esta forma, se evita su adopcidn irreflexiva y se promueve su integra-

cién con sentido pedagdgico, ético y social.
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Tabla 1. Comparacién de temas centrales entre los programas educativos

Hallazgos Términos Clave Autores

Documento final de la Conferencia Internacional sobre la Inteligencia Artificial y — Planificacién de la IA en las politicas
la Educacidn, publicado en 2019 en el Consenso de Beijing por la UNESCO. educativas
Promover la integracién de la IA y la educacidn, a fin de innovar la docencia y el — LalA parala gestién y laimparticién de
aprendizaje. la educacién
Recomendaciones sobre las oportunidades y retos de la IA en la educacién: — LaIA para apoyar la docenciay alos
politicas educativas, gestidn, apoyo a la docencia, aprendizaje y evaluacidn, docentes
valores, oportunidades, uso equitativo e inclusivo, uso ético, seguimiento e — LalA para el aprendizaje y la evaluacién UNAM, 20232
investigacion. del aprendizaje
Recomendaciones sobre la aplicacién de diversas medidas sobre la IA en — Valores y competencias para la vida en la
educacién: brechas y disparidades entre paises, uso equitativo de la IA en eradelalA
educacidn, exdmenes prospectivos, cooperacién internacional, intercambio de o .
. . s, L. . ., — Uso equitativo e inclusivo delaIA en la
informacidn, elaboracién de politicas y estrategias, funcidn rectora de la UNESCO .,

educacién
sobre la IA.

— IA con equidad de género
Definicién de la inteligencia artificial y desarrollos recientes y futuros. — Definicién de IA
Modelos de aprendizaje en la IA; su impacto en el mundo laboral y sustitucién — Impacto de laIA en el mundo laboral
de tareas. — Habilidades digitales avanzadas
Competencias clave para el aprendizaje permanente; demanda de habilidades — Impacto dela IA en la educacién
Tuomi, 2019

digitales avanzadas; impacto de la IA en el aprendizaje, la ensefianza y la
educacion.

Politicas educativas sobre IA y consideraciones éticas.

— Impacto delaIA enla ensefianza y el
aprendizaje
— Politicas educativas sobre IA

— Consideraciones éticas
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Hallazgos Términos Clave Autores
Guifa para comprender mejor las implicaciones de la IA en la ensefianza y el — Implicaciones de laIA en la ensefianzay
aprendizaje. el aprendizaje
El término IA, técnicas bdsicas, tecnologias de la IA, posibles tendencias, — Término IA
capacidades y limitaciones, IA para mejorar las capacidades humanas y su — Uso dela A para capacitacién docente
impacto en el empleo. g 34
P P — Uso ético delaIA en educacién

Potencial de la IA en la educacidn, uso de la IA para la capacitacién docente y el . .,

. X L — IA enla educacidn e investigacién
bien comun en la educacién. .

e . o e . — 1A enla autonomia del estudiante
Uso ético, inclusivo y equitativo de la IA en la educacidn; vivir y trabajar ) )
armoniosamente en la era de la IA; desafios para aprovechar la IA en la educacién | ~ Politicas de Ay educacién
e investigacidén sobre el tema, asi como el impacto de la IA en la autonomia del — Enfoque humanista como principio UNESCO, 2021
estudiante. — Politicas y normas para el uso de la 1A
Tecnologias de IA que deben utilizarse, cémo utilizarlas y qué pueden lograr . .
— Innovaciones locales en materia de IA
realmente.
Visién sistémica de las politicas de IA y educacidn,; prioridades estratégicas;
enfoque humanista como principio general; planificacién interdisciplinaria;
politicas y normativas para el uso de la IA; gestién de la educacién utilizando la
IA.
Evidencias viables del uso de la IA en la educacién; promocién de las innovaciones
locales en materia de IA.
La ética como base para la evaluacion y las orientaciones normativas de la IA. — Eticaynormativas delaIA
Los sistemas de IA plantean nuevos tipos de cuestiones éticas. — Nuevos tipos de cuestiones éticas
Aportar un sistema normativo aceptado mundialmente. — Normas aceptadas mundialmente
Valores y principios que deben ser respetados durante el ciclo de vida de los — Valores y principios de deben respetarse
sistemas de IA. _ - 3 i
Once dmbitos de actuacién politica UNESCO, 2022

Acciones politicas a través de 11 dmbitos de actuacién: evaluacién del impacto
ético; gobernanza y administracidn éticas; politica de datos; desarrollo y
cooperacion internacional; medio ambiente y ecosistemas; género; cultura;
educacién e investigacién; comunicacion e informacidn; economia y trabajo;
salud y bienestar social.
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ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Salud planetaria: el eje articulador faltante EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
en las aulas mexicanas Afio IX » n.0 18 « agosto 2026

Hallazgos Términos Clave Autores

e Evaluarla eficacia y la eficiencia de las politicas y précticas relacionadas con la
éticadelalA. UNESCO, 2022

e Promover y difundir las recomendaciones sobre el uso ético de la IA.

o Directrices éticas para agentes educativos sobre el uso de la IA. Plan de accién — Eticas para agentes educativos
de educacién digital: ecosistema educativo integral y cibercapacidades y — Plan de accién de educacién digital

competencias digitales. .,
P 8 — Definicién de IA

e Definicién de la IAy el uso de los datos en la educacién; conceptos erréneos sobre

— Uso ético de la IA (4 recomendaciones)
laIA.

. . L. . ., — Siete requisitos clave para una IA fiable
¢ Cuatro consideraciones clave sobre el uso ético de la IA: capacidad de accién q 2

humana; equidad; humanidad; y eleccién justificada. — Seis competencias emergentes de los

.. . ., .. . agentes educativos para utilizar la IA
¢ Requisitos clave para una IA fiable: capacidad de accién y vigilancia huma- g P

na; transparencia; diversidad, no discriminacion y equidad; bienestar social y Union Europea, 2022
medioambiental; privacidad y gobernanza de datos; solidez técnica y seguridad; y

rendicién de cuentas.

e Pasos bdsicos para revisar cémo se puede utilizar la IA: tecnologias de
aprendizaje que se adapten a cada aprendiente; cuadros de indicadores sobre
los estudiantes para orientarlos en su proceso de aprendizaje; intervenciones
personalizadas para dar respuesta a necesidades especiales; calificacién con
herramientas automatizadas; matriculacién y planificacién de recursos; robots
conversacionales para orientar en las tareas administrativas.

¢ ;Qué sonlasIAGen? Definicién de la IAGen

¢ ;Como usar las IAGen en la educacién superior? — Usos de la IAGen en la educacién superior

e Para docentes: disefio de actividades docentes, de evaluacién y uso ético. Uso delaIAGen en el disefio de

e Para estudiantes: herramientas formativas y uso ético. actividades de evaluacién Universidad
Uso ético de la IAGen en la docencia Auténoma de
Madrid, 2023

¢ Objetivos a corto y mediano plazo en la universidad.
— LaIAGen como herramienta formativa
para estudiantes

— Recomendaciones para estudiantes sobre
el uso ético de laIAGen
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Hallazgos Términos Clave Autores
;Cémo puede usarse ChatGPT en la educacidn superior, medidas précticas que las ¢Qué es ChatGPT?
instituciones de educacién superior pueden adoptar? ;Qué es la inteligencia artificial?
;Qué es ChatGPT?, ;cémo utilizarlo?, y consideraciones importantes. Retos e implicaciones éticas de ChatGPT
;Qué es la inteligencia artificial? en la educacion superior
UNESCO, 2023a

Posibles usos de ChatGPT en la investigacién.
Retos e implicaciones éticas de ChatGPT en la educacién superior.
Recomendaciones de la UNESCO sobre la ética de la IA.

Adaptaciones de ChatGPT en la educacidn superior.

Usos de ChatGPT en la investigacién
Recomendaciones sobre la ética de la IA

Usos de ChatGPT en la educacién
superior

Desafios que tiene la educacién superior ante la inteligencia artificial.
Recomendaciones de la UNESCO sobre el uso de la IA.
;Qué es la inteligencia artificial?; usos, tipos y caracteristicas de la IAGen.

Usos de la 1A en la educacién: principales dmbitos, aprendizaje invertido, gestién
educativa.

Seis dimensiones del aprendizaje a desarrollar con mediacién de la IA.
Optimizacién del uso de prompts en la IA.

Recomendaciones practicas para el uso educativo de la IA.

Desafios educativos ante la IA
Recomendaciones sobre el uso dela IA
;Qué es la IA?; usos y tipos

Usos delaIA en la educacién
Dimensiones del aprendizaje con uso de 1A
Uso de prompts en la 1A

Recomendaciones précticas para el uso
educativo de la 1A

Universidad de
Guadalajara, 2023

El futuro de la inteligencia artificial en América Latina para el afio 2030.
Concepto de inteligencia artificial y recomendaciones del Consenso de Beijing.

Cinco dimensiones de la encuesta sobre el futuro de la IA en América Latina: rele-
vancia presente y futura de la IA; rol de las instituciones y actores en el desarrollo
de la IA; escenarios educativos en América Latina; condiciones y competencias
para el desarrollo de la IA en América Latina; y buenas pricticas de IA en la regidn.

Dilemasy desafios de la IA en el campo educativo.

El futuro dela 1A
Concepto de 1A

Recomendaciones sobrelaIAenla
educacién

Dilemasy desafios de la IA en el campo
educativo

Profuturoy
Organizacién
de Estados
Iberoamericanos
para la Educacidn,
la Cienciayla
Cultura., 2023
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Hallazgos Términos Clave Autores
¢ ;Qué es lainteligencia artificial? — ;Quéeslala?
e Preocupaciones: discriminacién y desigualdad; decisiones arbitrarias; y huellasy | — Preocupaciones sobre el uso de la IA
burbujas digitales. — Tres aspectos éticos de laIA
o Alcances de la inteligencia artificial. — hfemdmesdaiain
¢ Implicaciones: repensar la educacidn; saber preguntar; y pensar criticamente. _ Nuevas formas de evaluacién con la IA UNESCO, 2023b
« Desafios educativos: ensefiar a ser mejores que las mdquinas; trabajar en equipo — Ensefiar a preguntar en la era de la IA

con la IA; construir argumentos; ensefiar a pensar; ensefiar a participar; ser crea-

. — Competencias digitales basadas en el
dores de contenidos. P &

pensamiento critico

— Desarrollos educativos con el uso de la IA

e Limitaciones de las herramientas de IA. — Limitaciones de las herramientas IA
o Fomentar la discusién y el pensamiento critico. — Discusién y pensamiento critico sobre
e Uso ético y principios de la integridad académica. lalA Universidad ORT

« Disefio de prompts efectivos. — Usos éticos delaIA Uruguay, 2023

e Aspectos de seguridad y privacidad. Disponibilidad. Detectores de uso de IA. — Disefio de prompts efectivos
— Deteccién del uso delaIA

e ;Qué eslalA generativa? — Qué eslalAGen

¢ Riesgosy limitaciones en el uso de la IA generativa. — Riesgos y limitaciones en el uso de la

e Seguridad en el uso delaIA en la docencia y la privacidad de los datos. IAGen

e Pricticas responsables y éticas en el manejo de la informacidn. — Seguridad en el uso dela1AGen

e Uso creativo de la IAGen en los espacios académicos. - f:écticas responsables y éticas de la UNAM, 2023b
en

o Efectos delaIAGen en los instrumentos de evaluacidn.

S . — Uso creativo de la IAGen
e Automatizacion de las tareas de gestidn.

. . ., . — Efectos delaIAG 1 luacid 1
¢ Uso potencial de la IAGen por estudiantes y en la formacién continua. ¢ OS, e. a enenfaevaluacionye
aprendizaje

— Tareas de gestién con la IAGen
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Hallazgos Términos Clave Autores
La revolucién digital, la simulacién del lenguaje y respuestas que carecen de — Larevolucién digital
humanidad. — Implicaciones delalA
Implicaciones de la 1A para el futuro de la educacién. _ UsodelalA en laeducacién
Regulacién del uso dela IA en la educacidn. — Desaffos de las tecnologfas digitales en Giannini, 2023
La UNESCO y el uso seguro y beneficioso de la IA en la educacién. la educacién
Desafios de las tecnologfas digitales en la educacién. — Replantear la educacidn para forjar el
Replantear la educacién para forjar el futuro. futuro
Riesgos y desafios en el uso de la IAGen. — Riesgos y desafios en el uso de la IAGen.
Directrices para el estudiantado y el profesorado. — Directrices para el estudiantado sobre
eluso delalAGen IBERO, 2023
— Directrices para el profesorado sobre el
uso de laIAGen
Falta de regulaciones sobre la IAGen. — Qué eslalAGen
Que la IAGen beneficie a la educacidn. — Controversias en torno a la IAGen
;Qué es la IAGen y cémo funciona? Técnicas usadas. — Siete pasos para regular la[AGen enla
Ingenierfa de prompts. educacién
Controversias en torno a la IAGen: pobreza digital; legislacién adecuada; uso — Siete acciones clave de politica publica
de contenidos sin consentimiento; transparencia en hallazgos obtenidos; paralalAGen
sesgos y errores; falsa comprensién de la realidad; marginacién de opiniones; — Diez responsabilidades de los UNESCO, 2024

manipulacién de informacién.

Siete pasos para regular la IAGen en la educacién: proteccién de datos; estrategias
pararegular la IA; normas éticas; derechos de autor; marcos regulatorios; uso de la

IAGen en educacién; e implicaciones a largo plazo.

Siete acciones clave de politica publica: coordinacidn intersectorial; ajuste de

lalegislacidn; cooperacidn intersectorial; clasificacién de riesgos; privacidad de

datos; restricciones por edad; y propiedad de los datos.
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proveedores de IAGen

— Politicas para el uso de la IAGen en
educacidn e investigacion

— Uso creativo de la IAGen en educacién

— IAGeny el futuro de la educacién y la
investigacion
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Hallazgos Términos Clave Autores

¢ Diezresponsabilidades de los proveedores de IAGen: adhesién a valores; ética en
las fuentes de datos; contenidos discriminatorios; transparencia en los modelos
de IAGen; etiquetado de contenidos generados; servicio seguro; escenarios de
uso; seguridad y proteccién; conveniencia de acceso y uso; limitaciones y riesgos;
reclamos; denuncia de usos ilicitos.

e Politicas para el uso de la IAGen en educacién e investigacién: inclusién y
equidad; proteger la accién humana; desarrollo ético; desarrollo de competencias

en IA; capacidades docentes; expresion plural de ideas; sensibilidad al contexto; e LB 2102
implicaciones a largo plazo.
e Uso creativo de laJAGen en educacidn: estrategias institucionales e intervencién
humana.
e IAGeny el futuro de la educacién y la investigacidn: cuestiones éticas
inexploradas; derechos de autor; fuentes de los contenidos; puntos de vista
diversos; replanteamiento del aprendizaje; e implicaciones a largo plazo.
e Definicién de IA, modelos de lenguaje de gran tamafio. ChatGPT. — Definicién de IA
o LalA en educacién. ChatGPT. — LalAen educacién Admlr.ustracmn
daci I futuro de la educacid hatGPT en la educaci6 Nacional de
e Recomendaciones para el futuro de la educacion. — ChatGPT en la educacion Educacién Publica,
— Recomendaciones para el futuro de la 2024
educacién

e ;QuéeslalAG?

e Estudiantes, buenas practicas.

;Qué eslaIAGen?

Buenas pricticas para estudiantes

e Profesores, buenas pricticas. — Buenas pricticas docentes Universidad de los
« Investigadores, buenas précticas. — Buenas précticas para investigadores Andes, 2024

o Empleados administrativos, buenas pricticas. — Buenas précticas para administrativos

e Principios para el uso ético y responsable. — Principios para uso ético y responsable
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Hallazgos Términos Clave Autores
e Uso correcto y limitaciones de la IAGen. — Uso correcto y limitaciones de la IAGen
e Malas précticas en el uso de la IAGen. — Malas pricticas en el uso de la [AGen Jiménez, M. 2025
e Uso eficiente de laIAGen en el aula. — Uso eficiente de la IAGen en el aula
e Principios éticos que deben guiar el uso de la IA. — Principios éticos
e Lineamientos para el uso delalA. — Lineamientos para el uso delaIA Tecnolégico de
e Posibles usos delaIA en las clases. — Usos delalAenlas clases Monterrey, 2025a
e Acciones no éticas en el uso dela IA. — Acciones no éticas en el uso de laIA
e ;QuéeslalA? — ;Qué eslalAGen?
o Formas en que la IA puede utilizarse. — Usos delaIAGen Universidad de
e Usoresponsable delalA (5). — Usos responsables de la IA Virginia, 2025
e Cdémo escribir indicaciones de IA eficaces. — Indicaciones eficaces de la IA (prompts)
e Tres dmbitos de accidn: institucional, académico y el de innovacién y desarrollo. — Ambitos de accién del uso de la IAGen
e Consideraciones para la propuesta de un manifiesto. — UsodelalAGen enloinstitucional y
e Puntos del manifiesto para cada uno de los émbitos: lo institucional y lo comunitario Universidad
comunitario, para la academia y para desarrollos informéticos. — Uso delaIAGen parala academia
Veracruzana, 2025
e Catdlogo de prompts en la UV por disciplina académica. — Uso de la IAGen para desarrollos
informaticos
— Catdlogo de prompts

e Cinco riesgos en el usodelalA.

Riesgos en el uso dela IA
o Nueve principios éticos para el uso ético de la inteligencia artificial. — Principios éticos para el uso ético dela 1A

e LalAeintegridad académica.

Integridad académica en el uso delalA .
Tecnoldgico de

iete lineamientos para estudiantes sobre el uso ético de la inteligencia artificial. — Lineamientos para estudiantes sobre el
o P d d 8 P Monterrey, 2025b

e Cinco acciones no éticas en el uso dela IA. uso éticodelalA

Acciones no éticas en el uso delaIA

e Posibles usos de la IA en actividades de aprendizaje.
— Uso delalA en actividades de aprendizaje
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Hallazgos

Términos Clave

Autores

Lineamientos para profesores sobre el uso ético de la inteligencia artificial (11).
Aviso de actividad de aprendizaje que utiliza IA.
Declaracién del uso de herramientas de IA.

Declaracién del uso de la IA en la escritura.

Declaracidn del profesor sobre el uso de la IA en el disefio de un curso o actividad.

— Lineamientos para profesores sobre el
uso éticodelalA

Actividades de aprendizaje que utilizan 1A

Declaracién del uso de herramientas de IA

Declaracién del usodelalAenla
escritura

— Declaracién del uso de la IA en el disefio
de un curso o actividad

Tecnoldgico de
Monterrey, 2025¢

Principios y valores que sustentan la implementacién de la inteligencia artificial.
Roles y responsabilidades: actores globales y nacionales.

Uso delalA enla docencia.

Uso dela A enla ensefianza.

Promocidn del pensamiento ético en el uso de la IA en el aprendizaje.

Uso delaA en la investigacion.

Prevencién del plagio y transparencia en el uso de contenido generado por IA.
Cultura de IA y compromiso institucional.

Uso delaIA en la comunidad universitaria.

Cultura universitaria de uso responsable de la IA.

Evaluacién de riesgos.

Uso responsable de la IA en el 4mbito académico.

Mitigacién de riesgos en el uso de IA.

Principios y valores que sustentan la
implementacién de laIA

LaIAenladocencia

— UsodelalAenlaensefianza

— Pensamiento ético en el uso delaIA

— LalAenlainvestigacién

— Prevencidn del plagio por el uso delaIA
— CulturadelalA

— LalAenla comunidad universitaria

— Cultura universitaria de uso responsable
delalA

— Riesgos de la IAGen en el contexto
académico

— Uso responsable de la IA en el 4mbito
académico

— Mitigacién de riesgos en el uso de la IA

Universidad de Las
Américas, 2025

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 2. Clasificacién de términos clave en categorias

Categoria

Términos clave mds importantes

1. Fundamentos conceptuales y
tecnoldgicos de la IA/IAGen

Definicién de laIA, definicién de la IAGen, ;qué es ChatGPT?,
modelos de lenguaje, técnicas de IA, capacidades y limitaciones
delalA, funcionamiento de la 1A, ingenieria de prompts, uso de
promypts, tipos de IA, alcances de la IA.

2. Dimensidn ética, normativay
de integridad académica

Uso ético de la IA, principios éticos, integridad académica,
transparencia, responsabilidad, equidad, no discriminacién,
privacidad de datos, derechos de autor, normativas de IA,
acciones no éticas, ética en fuentes de datos, regulacién de la IA.

3. Uso pedagdgico y procesos de
ensefianza-aprendizaje

LalAenladocencia, en la ensefianza, en el aprendizaje, en

la evaluacidn; disefio de actividades con IA, aprendizaje
personalizado, retroalimentacién con IA, capacitacién docente,
autonomia del estudiante, innovacién educativa.

4. Politicas, gobernanza e
implementacidn institucional

Politicas educativas sobre la IA, marcos regulatorios, estrategias
institucionales, 4mbitos de accién (académico, institucional,
tecnoldgico), gestion educativa con IA, planificacién de la

IA, cultura institucional de la IA, cooperacién internacional,
gobernanza de datos.

5. Riesgos, desafios y futuro de la
IA en educacién

Riesgos dela IA, desafios educativos, sesgos y errores,
dependencia tecnoldgica, impacto en el empleo, brechas
digitales, dilemas éticos, limitaciones dela 1A, impacto en la
educacidn, futuro de la IA, implicaciones sociales y educativas.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 3. Propuesta de componentes para el manifiesto del uso de la IAGen en la UPV

Componente Descripcién

Titulo del Se recomienda que al documento se le denomine Manifiesto para el uso

documento ético, responsable y pedagigico de la IAGen en la Universidad Pedagdgica
Veracruzana, cuya finalidad sea orientar a la comunidad universitaria en
laintegracién consciente de esta tecnologia en los procesos educativos,
en congruencia con los principios formativos y el compromiso social de
la institucidn.

Predmbulo En el contexto actual, caracterizado por el acelerado desarrollo de la

IAGen, las instituciones de educacidn superior enfrentan el desafio de
incorporar estas herramientas en sus funciones sustantivas sin perder de
vista su responsabilidad ética y social. El manifiesto debe reconocer tanto
las oportunidades como los riesgos asociados a la IAGen y expresar el
compromiso de la UPV de promover su uso critico, responsable y humanista,
con el propdsito de orientar a docentes y estudiantes, sin pretender
establecer medidas punitivas, sino criterios formativos y reflexivos.

Naturaleza y alcance
del manifiesto

Se sugiere que el manifiesto se conciba como un documento orientador
de cardcter flexible, dirigido a docentes, estudiantes, investigadores y
demds integrantes de la comunidad universitaria, cuyo propdsito sea
acompaiiar la toma de decisiones en torno al uso de la IAGen. Su alcance
no debe ser normativo en sentido estricto, sino formativo, al reconocer la
diversidad de contextos educativos en los que opera la UPV y la constante
evolucidén de las tecnologias digitales.

Fundamentos Hay que puntualizar que la IAGen se entiende como un conjunto de
conceptuales tecnologias capaces de producir contenidos originales a partir de
patrones aprendidos, lo que plantea nuevas posibilidades parala
educacidn, pero también importantes desafios. En este sentido, es
fundamental reconocer tanto sus capacidades como sus limitaciones,
asf como diferenciar entre un uso meramente instrumental y uno
pedagdgicamente intencionado, que contribuya al desarrollo del
conocimiento y al fortalecimiento de las habilidades cognitivas.
Enfoque pedagdgico  Eluso delaIAGen en la UPV debe alinearse con su pedagogia de la
y filoséfico de la autoorganizacién (Velasco et al., 2016) y el enfoque sociocritico que
UPV caracteriza a la institucidn, privilegiando una educacién humanista,

inclusiva y orientada a la transformacién social. Desde esta perspectiva,

la tecnologia se concibe como una herramienta al servicio del aprendizaje
significativo, que no sustituye el pensamiento docente ni la autonomia del
estudiante, sino que fortalece la formacidn integral en contextos diversos.
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Componente

Descripcion

Principios éticos
paraelusodela
IAGen

Eluso de la IAGen en la UPV debe regirse por principios éticos
fundamentales como la integridad académica, la transparencia,

la responsabilidad, la equidad, la inclusidn, la proteccién de datos
personales y la centralidad del ser humano. Estos principios buscan
garantizar que la tecnologia se utilice de manera justa, respetuosay
consciente, promoviendo el pensamiento critico y evitando précticas que
vulneren la dignidad o los derechos de las personas.

Ambitos de
aplicacién

La IAGen puede integrarse en diversos dmbitos de la vida universitaria,
incluyendo la docencia, la evaluacién del aprendizaje, la investigacién
educativa, la gestién académica y la innovacién institucional. Su uso
en estos espacios debe orientarse a fortalecer los procesos formativos,
mejorar la toma de decisiones y promover précticas educativas mds
pertinentes y contextualizadas.

Recomendaciones
para estudiantes

Invitar a las y los estudiantes a utilizar la IAGen como una herramienta
de apoyo al aprendizaje, declarando su uso de manera transparente,
desarrollando el pensamiento critico frente a los contenidos generados
y evitando la dependencia tecnolégica. Asimismo, exhortar a proteger
la informacidn personal y a asumir la responsabilidad sobre los trabajos
académicos que se elaboren, privilegiando siempre la originalidad y 1a
integridad intelectual.

Recomendaciones
para docentes

Hay que proponer que el profesorado integre la IAGen en su préctica

de manera pedagdgicamente intencionada, disefiando actividades que
promuevan el andlisis y la reflexidn, estableciendo reglas claras sobre su
uso y desarrollando nuevas estrategias de evaluacion. Ademds, se debe
motivar a que los docentes acompafien a los estudiantes en el uso ético
de estas herramientas y mantener una formacién continua en torno a sus
implicaciones educativas.

Buenas précticas
institucionales

Impulsar acciones para que la UPV promueva el uso creativo y critico
de la IAGen mediante la implementacién de buenas précticas que
incluyan el disefio de actividades innovadoras, el uso pedagdgico

de prompts, el aprendizaje activo y la incorporacién de ejemplos
contextualizados que fortalezcan la formacién docente y el desarrollo
de competencias profesionales.

Riesgos, desaffos y
limitaciones

Eluso de la IAGen implica riesgos como la generacién de informacién
sesgada, el plagio, la dependencia tecnoldgica, la desinformaciény la
ampliacién de brechas digitales. Por ello, es necesario reconocer sus
limitaciones y abordar estos desafios mediante estrategias educativas
que promuevan el uso critico y responsable de la tecnologfa.
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Componente Descripcion
Lineamientos El manifiesto debe destacar la importancia de declarar el uso de la IAGen,
paralaintegridad reconocer la autorfa de los contenidos generados, evaluar el proceso de
académica aprendizaje y definir claramente los usos permitidos y no permitidos.

Estos lineamientos buscardn fortalecer una cultura de honestidad
académica en la comunidad universitaria.

Formaciény La integracién de la IAGen requiere el desarrollo de competencias
desarrollo de digitales, éticas y pedagdgicas en docentes y estudiantes, incluyendo
competencias la alfabetizacidn en inteligencia artificial, el pensamiento critico y

la formacién continua, con el fin de garantizar un uso pertinente y
consciente de estas herramientas en la institucidn.

Gobernanzay La UPV debe establecer mecanismos de gobernanza que permitan dar
seguimiento seguimiento al uso de la IAGen, mediante la creacidn de grupos de trabajo,
institucional la actualizacién periddica del manifiesto y la evaluacién de su impacto, asf

como la articulacién con politicas educativas nacionales e internacionales.

Cultura El manifiesto debe contribuir a la construccién de una cultura
institucional deuso  institucional basada en el uso ético, reflexivo y responsable de la IAGen,
responsable de la promoviendo el compromiso de toda la comunidad universitaria y
IAGen fortaleciendo la identidad académica de la UPV en el contexto digital.
Declaracién final En el documento se debe reafirmar el compromiso de la UPV con

la formacién de docentes criticos, éticos y comprometidos con la
transformacidn social, reconociendo en la IAGen una oportunidad para
innovar en la educacidn, siempre que su uso esté orientado por principios
pedagdgicos, valores humanistas y una profunda responsabilidad social.

Fuente: Elaboracién propia.

Discusion y conclusiones

Los resultados obtenidos a partir del andlisis documental de las 24 obras revisadas per-
miten sostener la premisa de que la identificacién de elementos comunes en manifiestos,
gufas y lineamientos sobre el uso ético y responsable de la I[AGen contribuye a la identi-
ficacién de componentes bésicos que se adapten a la construccién de una propuesta de
manifiesto acorde al contexto de la UPV. En este sentido, se observa una convergencia sig-
nificativa con investigaciones previas que destacan la necesidad de integrar la IAGen en la
educacidén superior desde una perspectiva ética, pedagdgica y critica, tal como lo sefialan
organismos y universidades internacionales, asi como diversas instituciones educativas

nacionales y locales que han desarrollado marcos orientadores en este dmbito.
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El andlisis comparativo de los hallazgos (Tabla 1) muestra que —aunque existe un
consenso general en torno a principios como la transparencia, la equidad, la responsabili-
dad, la integridad académica y la proteccién de datos— se identifican diferencias relevan-
tes en su traduccidn a lineamientos concretos. Mientras algunos documentos priorizan un
enfoque normativo y regulatorio, otros enfatizan la dimensién pedagdgica y formativa, lo
que coincide con estudios recientes como el del Instituto para el Futuro de la Educacién del
Tecnoldgico de Monterrey (2026), que advierten la necesidad de equilibrar ambos enfo-
ques para evitar tanto la sobrerregulacién como la adopcidn acritica de la tecnologia. Este
hallazgo refuerza la importancia de construir propuestas contextualizadas que respondan
a las caracteristicas y necesidades especificas de cada institucidn.

En relacién con el dmbito pedagdgico, el andlisis muestra que la IAGen es concebida
como una herramienta con alto potencial para la innovacién educativa, particularmente en
personalizar el aprendizaje, generar materiales diddcticos y retroalimentar la formacién.
Sin embargo, también se advierte, en consonancia con otros de los documentos analizados,
que su integracién implica un replanteamiento profundo de las pricticas docentes, espe-
cialmente en lo que respecta a la evaluacién del aprendizaje y al desarrollo del pensamiento
critico. En este sentido, la IAGen no debe entenderse como un sustituto del docente, sino
como un recurso que amplia sus posibilidades de intervencién pedagdgica.

Asimismo, los hallazgos del estudio encuentran sustento en teorfas educativas que
han orientado histéricamente la incorporacién de tecnologias en la formacién docente. El
constructivismo, por ejemplo, enfatiza el papel activo del estudiante en la construccién del
conocimiento, en el que el docente actda como facilitador del aprendizaje, lo cual se ve for-
talecido con el uso de la IAGen como recurso para explorar, analizar y resolver problemas en
contextos diversos. De igual manera, el aprendizaje colaborativo destaca la importancia de
la interaccién y el trabajo conjunto en la construccidn de saberes; esto se potencia mediante
el uso de herramientas digitales que favorecen la cocreacién de contenidos y el intercambio
de ideas. En este marco, la IAGen no solo se integra como una herramienta tecnoldgica, sino
también como un mediador pedagdgico que amplia las posibilidades de aprendizaje signifi-
cativo, critico y compartido.

Desde el punto de vista institucional, uno de los principales aportes de este estudio
radica en la sistematizacidn de términos clave y su organizacidn en categorias analiticas que
coadyuvan a comprender el fenémeno de manera integral. Ademds de facilitar el anélisis
comparativo, esta clasificacién también proporciona un marco de referencia para el disefio de

politicas, lineamientos y documentos institucionales, con base en los componentes bésicos
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propuestos para la elaboracién de un manifiesto institucional. También, dichos componentes
representan una contribucién significativa, pues ofrecen un referente adaptable que se puede
utilizar por la UPV para orientar la integracién de la IAGen en sus procesos educativos.

No obstante, es importante reconocer algunas limitaciones del estudio. En primer
lugar, el andlisis se centrd en documentos disponibles en el momento de la investigacidn, lo
que implica que no se incluyeron posibles desarrollos recientes o emergentes en el campo
de laIAGen. En segundo lugar —al tratarse de un estudio documental— no se consideraron
las percepciones, experiencias o practicas reales de docentes y estudiantes, lo que podria
enriquecer la comprensién del fenémeno desde una perspectiva més aplicada. Finalmente,
si bien se identificaron patrones comunes, no se profundizé en estudios de caso especificos
que permitieran analizar la aplicacidn institucional concreta de los componentes enlistados
en contextos educativos particulares.

A partir de estos hallazgos, se plantean algunas perspectivas relevantes. Por lo
tanto, se sugiere ampliar futuras investigaciones hacia estudios empiricos que analicen
el impacto real de la IAGen en los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como en la
formacién docente. Ademis, resulta fundamental fortalecer los procesos de formacién y
acompafiamiento para docentes y estudiantes, con el fin de promover un uso critico, ético
y pedagdgicamente pertinente de estas tecnologias. Asimismo, se recomienda que las ins-
tituciones de educacidn superior, como la UPV, desarrollen marcos institucionales flexibles
que se adapten a los cambios constantes en el desarrollo de la IAGen para la investigacién.

En este contexto, resulta particularmente importante sefialar que, al momento de la
elaboracidn del presente articulo, en la UPV ya se ha conformado un equipo de trabajo en-
cargado de integrar un manifiesto institucional sobre el uso ético y responsable de la IAGen.
Este hecho otorga una pertinencia adicional a los hallazgos del estudio, pues la propuesta
de componentes bdsicos que integren la estructura del documento institucional puede
constituirse en un insumo valioso para dicho proceso. Se espera que este trabajo contribuya
a enriquecer la reflexién institucional y a orientar un manifiesto que responda a las necesi-
dades, principios y contextos propios de la UPV.

De manera general, el andlisis documental desarrollado permite reconocer que la inte-
gracién de la IAGen en la educacién superior no puede abordarse de manera improvisada
ni exclusivamente tecnoldgica, sino que requiere un enfoque integral que articule dimen-
siones éticas, pedagdgicas, tecnoldgicas e institucionales. La propuesta de componentes
presentada para la estructura de un manifiesto propio de la UPV no pretende ser un modelo

Unico o definitivo, sino un referente adaptable que motive a la Universidad a desarrollar su
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propio documento institucional. En este sentido, una de las mayores aportaciones del ana-
lisis radica en ofrecer fundamentos que permitan avanzar hacia una integracién consciente,
critica y responsable de la IAGen en la formacién docente y, con esto, contribuir a la cons-

truccién de una educacién pertinente para los desafios del contexto contempordneo.
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Resumen. La teorfa del aprendizaje dialdgico y las actuaciones educativas de éxito (AEE) han
mostrado evidencia relevante de contribucidn a la mejora educativa y a la superacién de desigual-
dades sociales; sin embargo, suimpacto en el campo de la educacién ambiental no ha sido explora-
do con intencionalidad cientifica. Por lo anterior, esta investigacién analiza los aportes de la teoria
del aprendizaje dialdgico y las AEE hacia el campo de la educacién ambiental y la ecociudadania.
Los resultados muestran la pertinencia del enfoque dialdgico que pone en el centro las interacciones
y la participacién educativa de la comunidad para generar mds y mejores aprendizajes y destacan la
manera en la que los siete principios del aprendizaje dialdgico contribuyen al desarrollo de compe-

tencias ecosociales desde una perspectiva centrada en transformar el funcionamiento convencional

dela escuelay de las précticas educativas. Version en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: aprendizaje dialdgico, comunidad, ecociudadan{a, educacién ambiental, escuela.
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Abstract. The theory of dialogic learning and Successful Educational Actions (SEAs) have demons-
trated relevant evidence of contributing to educational improvement and the overcoming of social
inequalities; however, their impact on the field of environmental education has not been systemati-
cally explored with scientific intentionality. Therefore, this research analyzes the contributions of the
theory of dialogic learning and SEAs to the field of environmental education and eco-citizenship. The
results demonstrate the relevance of a dialogic approach that centers interactions and community
educational participation to foster increased and enhanced learning. Furthermore, they highlight
how the seven principles of dialogic learning contribute to the development of ecosocial competen-
cies from a perspective focused on transforming the conventional functioning of schools and educa-
tional practices.

Keywords: dialogic learning, community, eco-citizenship environmental education, school.

a actual visién de la educacidén ambiental ha trascendido la perspectiva curricular
academicista en busca de transformar la relacién de la sociedad con la naturaleza;
al mismo tiempo busca transformar la educacién en s{ misma.

Uno de los propésitos fundamentales de la educacién ambiental es generar procesos
que habiliten a personas, comunidades y organizaciones a aprender mds sobre la natura-
leza y el entorno que los rodea, para generar una relacion basada en el aprecio, cuidado,
valoracién y respeto, no solo por la relevancia de la naturaleza para la subsistencia de las
personas sino por el amor a la vida misma (Mendoza-Zuany et al., 2022).

No obstante, el esfuerzo educativo requerido para subsanar siglos de afectacién
antrépica también debe propiciar el desarrollo de una comprension critica sobre la crisis
climdtica y socioecoldgica, lo cual remite nuevamente a la necesidad de conocer y proce-
sar la informacidn, asi como reconocer que la experiencia global muestra la grave proble-
madtica ambiental actual.

Lo anterior precisa un enfoque de aprendizaje multidisciplinar capaz de abordar
los procesos de ensefianza y aprendizaje de manera critica, reflexiva, solidaria y parti-
cipativa, que otorgue una comprensién del mundo que movilice de la indiferencia a la
ecociudadanfa (Sauvé, 2014). De este modo, la educacién ambiental tiene el poder de
transformar la sociedad, influir en actitudes y motivar a la accién (North American Asso-

ciation of Environmental Education, 2024).
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Sin embargo, lograr que la educacién desarrolle capacidades y competencias necesa-
rias y apremiantes para hacer frente a la crisis socioecoldgica requiere de una bisqueda, apli-
cacién y retroalimentacién constante de teorias y practicas pedagdgicas que contribuyan a
tales objetivos; ademds, sila dimensién pedagdgica en la educacién ambiental o en la educa-
cién para el desarrollo sostenible tiene claro los objetivos y propdsitos, la dimensién pragma-
tica es la asignatura pendiente que amalgama la teorfa con la préctica educativa en contextos
sociopoliticos diversos que, irremediablemente, impactan en el quehacer educativo.

Ante este panorama, se propone analizar desde un enfoque tedrico documental las
existentes y potenciales aportaciones que las teorfas educativas de vanguardia, como el
aprendizaje dialdgico (Flecha, 1997), suponen para la educacién ambiental en su generali-
dad y en sus conocimientos y habilidades particulares ligadas a competencias ecociudada-
nas (Sauvé, 2014) y ecosociales (Gutiérrez-Bastida, 2022).

Este andlisis se presenta desde una perspectiva ampliada que va desde la propuesta
tedrico-conceptual de cada uno de los principios del aprendizaje dialdgico hasta la dimen-
sién pedagdgica didéctica ligada a las actuaciones educativas de éxito (Morla-Folch et
al., 2022) que permiten concretar dichos principios en la prictica escolar. Asimismo, esta
revision se propone construir un puente tedrico-metodoldgico que permita abrir brecha a

mas y mejores practicas educativas en el campo de la educacién ambiental.

Aprendizaje dialdgico: como aprendemos las personas en la actual sociedad
El giro dialdgico de la sociedad y la ciencia (Flecha, 2022) permite distinguir la evolucién
de la forma en que las personas se relacionan entre si, con las instituciones y la manera en
que se genera conocimiento.

Desde esta perspectiva, el didlogo y la interaccidn se ven como herramientas esen-
ciales para la construccién de nuevos conocimientos. Asi, el aprendizaje dialdgico se situa
en el marco de teorias que enfatizan el papel de la intersubjetividad, las interacciones y
el didlogo como generadores de aprendizaje, e incluye aportes tedricos desde diferentes
disciplinas (Aubert et al, 2009).

Esta concepcidn del aprendizaje se concreta en siete principios:

1. Didlogo igualitario: la fuerza estd en los argumentos y no en la jerarquia de quien
habla. Es escuchar con respeto y hablar con sinceridad.
2. Inteligencia cultural: comprende el saber académico, préctico y comunicativo. Todas

las personas tienen capacidad de accidén y reflexidn.
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3. Transformacién: educacién como agente transformador de la realidad por medio de
las interacciones.

4. Dimensién instrumental: aprendizaje de los conocimientos y habilidades fundamen-
tales para la inclusién en la sociedad actual.

5. Creacién de sentido: aprendizaje que parte de la interaccidn, las demandas y necesi-
dades de las propias personas.

6. Solidaridad: participacidn solidaria de todas las personas de la comunidad en el
proyecto educativo de la escuela. Aprender mediante relaciones de amistad y ayuda
mutua.

7. Igualdad de diferencias: mismas oportunidades y mismos resultados para todas

las personas.

No obstante, a pesar de los avances actuales en las ciencias del aprendizaje y del reco-
nocimiento de este giro dialdgico societal, en los campos politico y pragmadtico de la
educacién contindan implementando précticas educativas basadas en seudoteorias o
concepciones de aprendizaje ya superadas, como la teoria del aprendizaje significativo o
la persistencia de adaptar la ensefianza a los estilos de aprendizaje del alumnado (Lépez
de Aguileta y Soler-Gallart, 2021; Brown, 2023). Este fenémeno permea el campo de la
educacién ambiental y de muchas otras disciplinas tanto en lo pedagégico como en lo
didéctico. Teor{as como las de Piaget (1972), que en su momento supusieron un aporte a
la educacidn, han sido sustituidas por enfoques socioculturales como los propuestos por
Vygotsky et al. (1996), Bruner y Porath (2000) o Rogoff (1993), cuyas propuestas dan cen-
tralidad alas interacciones y a la participacién de todas las personas en los procesos de
aprendizaje. Sin embargo, en el 4mbito de la educacién ambiental, los enfoques de Piaget
y Vygotsky se colocan en el mismo campo de anilisis como concepciones cognoscitivas
centradas en el individuo (Wals y Dillon, 2013), aun cuando esto no es as{y cuando en el
mismo campo de la educacién ambiental se reconoce la enorme necesidad de pedagogias
comunitarias y situadas (Sauvé, 2014).

En este sentido, el aprendizaje dialdgico presenta una concepcién cientifica y vi-
gente sobre cémo aprendemos las personas. Actualmente, esta concepcion reune las evi-
dencias cientificas que han demostrado impacto en la educacién y han generado mejora

en los resultados educativos.
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Actuaciones educativas de éxito: concrecion practica del aprendizaje
dialégico

La Universidad de Barcelona, a través del centro de investigacién Community of Research
in Excellence for All (CREA), coordind un proyecto de investigacién sobre educacién escolar
para el Programa Marco involucrando a un total de 15 entidades colaboradoras de 14 paises
europeos y a mds de 100 investigadores. Este proyecto, llamado INCLUD-ED Strategies for
Inclusion and Social Cohesion in Europe from Education, fue realizado durante cinco afios
(2006-2011) y contd con el equipo de cientificos mds grande y la cuant{a de recursos mds
alta invertida hasta el momento por el Programa Marco (Ministerio de Educacidn, 2011).

El INCLUD-ED analizé aquellas estrategias educativas que mejor contribuyen a
superar las desigualdades y promover la cohesidn social, asi como aquellas actuaciones
que favorecen la inclusién social. A este tipo de précticas se les denomind actuaciones
educativas de éxito (AEE).

Las AEE tienen tres aspectos en comun: 1) involucran a multiples agentes en mdltiples
espacios educativos, 2) promueven el didlogo entre esos agentes y el profesorado y alumna-
do y 3) tienen como objetivo transformar el entorno sociocultural de manera que todas las
personas aprendan mds. Son universales y transferibles; su funcionamiento estd basado en

los principios del aprendizaje dialdgico (Campoverde-Vega, 2022).

Tabla 1. Actuaciones educativas de éxito

Grupos interactivos  Esla forma de organizacién del aula que da los mejores resultados
en cuanto a la mejora del aprendizaje y la convivencia. En el aula se
establecen grupos reducidos de estudiantes, agrupados de manera
heterogénea en cuanto a nivel de aprendizaje, género, cultura, etc. Los
grupos cuentan con el apoyo de otros adultos, ademds del profesor, que
ayudan a mediar la interaccién entre el alumnado.

Tertulias dialégicas  Encuentros de personas que promueven la construccién colectiva de
significados a través del didlogo, la aproximacidn a la cultura cldsica
universal y el conocimiento cientifico acumulado por la humanidad a
lo largo del tiempo. Favorece el intercambio igualitario entre todos los
participantes sin distincién de edad, género, cultura o capacidad.
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Extensidn del

La investigacién demuestra que esa ampliacién del tiempo de aprendizaje

tiempo de tiene un impacto importante en la mejora de los resultados educativos.

aprendizaje Una forma de concretar esta extension son las bibliotecas tutorizadas, que
proponen la creacidn de espacios mds alla del horario escolar en los cuales
el alumnado realiza actividades acompaifiado por voluntarios (profesores,
familiares y demds personas de la comunidad).

Participacién Forma de participacién que involucra a las familias, los profesores y demds

educativa dela personas de la comunidad en los espacios de formacién y en las decisiones

comunidad de la escuela acerca de los aspectos que influyen en el aprendizaje de los

alumnos. Ademds, la participacién de diferentes agentes en el aprendizaje
de los alumnos fortalece las redes de solidaridad.

Formacidn dialdgica
de familias

Se trata de abrir el centro escolar para que los familiares puedan tener
acceso a aquella formacidn que ellos deseen. Prioritariamente una
formacién instrumental.

Formacidn dialégica
de profesorado

Un proceso profundo, riguroso y ético de desarrollo profesional por el cual
pasan los educadores que implementan actuaciones educativas de éxito

y ayudan a transformar sus escuelas en comunidades de aprendizaje,
ofreciendo las mejores oportunidades a sus alumnos. Estos docentes

se actualizan y debaten sus conocimientos en relacion con las teorfas e
investigaciones educativas mds relevantes en el escenario cientifico actual.

Modelo Dialégico
de Prevencién

y Resolucién de
Conflictos

Modelo basado en el didlogo como herramienta que permite superar

las desigualdades. En este modelo, la resolucién del conflicto se da por
medio del consenso entre todas las partes involucradas. Las normas de
convivencia del centro educativo son elaboradas de manera colaborativa
por toda la comunidad.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Morla-Folch et al. (2022).

Posterior a su identificacidn, la extensién de estas AEE a lo largo del mundo (incluyendo

México y Latinoamérica) ha sido muy amplia y, hoy en dfa, mds de 9000 escuelas imple-

mentan actuaciones educativas de éxito y su impacto social y educativo continda consta-

tdndose tanto a nivel empirico como cientifico (Comunidades de Aprendizaje, 2026).

A pocomas de 10 afios de la publicacién de la presentacién resultados del proyec-

to INCLUD-ED, Morl4-Folch et al. (2022) realizaron una sintesis de investigacién que da

cuenta de los resultados educativos de las AEE a nivel individual: en cuanto a mejoras el

aprendizaje instrumental de los estudiantes, la autoestima y la motivacidn; a nivel grupal:

mejora de las relaciones interpersonales, mayor cohesién y reduccién de conflictos; a nivel
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comunitario: mayor participacién de las familias en la escuelas, cambio de su percepcién
hacia ala escuela y reduccién de ausentismo.

Sibien este antecedente marca un sélido punto de partida sobre qué pricticas edu-
cativas logran resultados educativos positivos, tanto en términos de aprendizajes instru-
mentales como de convivencia, su factibilidad y efectividad en el 4émbito de la educacién
ambiental no se han explorado con intencionalidad cientifica, y esa es una de las razones

fundamentales por las que se plantea esta propuesta de investigacidn.

Educacion ambiental para la ecociudadania

En el marco de esta revisién documental, se conceptualiza la educacién ambiental tomando
como referencia la propuesta de la Asociacién Norteamericana de Educacién Ambiental, que
la define como un proceso que permite a personas, comunidades y organizaciones aprender
mds sobre el medio ambiente y desarrollar habilidades y comprensidn sobre cémo afrontar
los desafios globales. De esta manera, la educacién ambiental tiene el poder de transformar
la sociedad, influir en las actitudes y motivar la accién (North American Association of Envi-
ronmental Education, 2024).

El concepto anterior se fortalece con las propuestas sociocriticas presentadas por
Sauvé (2014) y Gutiérrez-Bastida (2022), quienes definen la educacién ambiental como
un proceso politico, critico e integral que no puede separarse de las dindmicas sociales
actuales. Lo anterior implica no solo conocer la realidad desde la mirada ecoldgica, sino
comprender las interrelaciones que se generan entre las personas, la sociedad y la natura-
leza, y cdmo estas relaciones pueden llevar, por un lado, a dindmicas de poder, opresién y
explotaciodn, o bien, a construir un sentido de “ser en el mundo” mediante el fortalecimien-
to de laidentidad y pertenencia al entorno.

Por su parte, la ecociudadania es entendida como una forma de vida en la que seres
humanos y naturaleza son sistemas de vida interdependientes; por lo tanto, la subsistencia
de cada cual depende del otro. Siendo asi, la responsabilidad con la naturaleza es colectiva,
tanto en las problemdticas ambientales como en las sociales (entendamos pobreza, margi-
nacion, violencia o desigualdad); a partir de ello, la ecociudadania requiere del desarrollo
de competencias politicas que habiliten la participacidn social en la toma de decisiones

publicas hacia los problemas socioambientales (Sauvé, 2014; 2017).
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Lo anterior incluye:

e Participacién en la vida democritica.
e Compromiso con el bien comun.

e Capacidad de accidén individual y colectiva ante problemas socioambientales.

Ambas propuestas se han desarrollado desde hace mds de seis décadasy, pese a los logros
obtenidos en lo educativo, social y politico, el reto pedagdgico de cémo ensefiar y aprender

una educacién ambiental para la ecociudadania continda siendo un reto.

Objetivo general
Identificar y analizar los aportes de la teoria del aprendizaje dialégico y las actuaciones

educativas de éxito (AEE) hacia el campo de la educacién ambiental y la ecociudadania.

Objetivos especificos
¢ Identificar y analizar los aspectos tedrico-metodoldgicos de la perspectiva dialdgica
del aprendizaje y las AEE que contribuyen al campo de la educacién ambiental tanto
en su objeto de estudio como en las finalidades.
¢ Identificar y analizar casos especificos en los que las AEE han mostrado impacto

social y educativo hacia los objetivos de la educacién ambiental.

Se desarrollé una investigacidén cualitativa de caracter tedrico-documental, apoyada en and-
lisis de contenido desde una perspectiva interpretativa con orientacién comunicativa critica,
guiada por la siguiente pregunta de investigacién: ;Cudles son los aportes tedrico-metodold-
gicos potenciales de la teoria del aprendizaje dialdgico y las actuaciones educativas de éxito
hacia el campo de la educacién ambiental y la ecociudadania?

A partir de los fundamentos convencionales de las metodologias de investigacién
documental, este tipo de investigaciones busca trascender el conocimiento acumulado en
torno a un fenédmeno de estudio en un momento determinado (Posada-Gonzdlez, 2011); no
obstante, el estudio que aqui se expone se propone ir mds alld mediante la busqueday el
anilisis de los puntos de interseccidn, asi como el fortalecimiento mutuo entre el aprendi-
zaje dialdgico y la educacién ambiental. Por ende, mds que limitarse a describir el conoci-

miento acumulado sobre el tema, este estudio busca analizar criticamente los puntos de
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interseccidn entre el aprendizaje dialdgico y la educacidén ambiental. Es decir, se presenta
un andlisis que vislumbra las posibilidades y fortalezas presentes en la teorfa del aprendi-
zaje dialdgico hacia la educacién ambiental y la ecociudadania.

Para lograr este objetivo, se han retomado elementos metodoldgicos propios de la
revisién y el andlisis documental (Barbosa-Chacén et al., 2013), asi como elementos de
la metodologia de an4lisis de contenido para identificar y relacionar los principios del
aprendizaje dialdgico con los objetivos de la educacién ambiental desde una perspectiva
interpretativa. Respecto a las técnicas de andlisis de contenido, Andréu (2002) presenta un
conjunto de definiciones que permite vislumbrar el anélisis de contenido como una técnica
que posibilita la formulacidn de inferencias a partir de identificar sistemdticamente las
caracteristicas comunes en un texto. Esta formulacién de inferencias se plantea de mane-
ra objetiva, reproducible y vélida para ser aplicada en un contexto particular. El aspecto
contextual cobra un énfasis relevante en la investigacién que aqui se plantea, ya que los
significados que se atribuyen estdn en funcidn de un acto situado en un contexto social.

El andlisis documental y de contenido ha tomado en cuenta las publicaciones cienti-
ficas y la literatura gris (Ramos de Carvalho, 2001) de los tltimos 15 afios, es decir, del 2011 al
2026. Tomando como fuentes de informacién bases de datos en SCOPUS y Web of Science, asi
como péginas oficiales nacionales e internacionales en educacién ambiental y en comunida-
des de aprendizaje; ademds de proyectos de investigacién ligados a la diseminacién de AEE.

Para la delimitacidn del corpus documental se establecieron criterios de inclusién
y exclusién orientados por la pertinencia conceptual y metodoldgica de los documentos

respecto al objeto de estudio. Como criterios de inclusién se consideraron los siguientes:

a) Publicaciones cientificas, documentos institucionales y literatura gris desarrollados
durante los ultimos 15 afios que analizaran o documentaran experiencias de comu-
nidades de aprendizaje implementadas en contextos escolares, educativos formales
o no formales, en las que se identificaran vinculos explicitos con la educacién am-
biental, la sostenibilidad o las problemdticas asociadas a la crisis socioecoldgica.

b) Investigaciones sobre AEE que reportaran experiencias relacionadas con educacién
ambiental, educacién cientifica, alfabetizacidn cientifica o abordaje educativo de
problemdticas socioambientales, como cambio climdtico, calentamiento global, bio-

diversidad, crisis hidrica u otros desafios ecoldgicos contemporaneos.

321 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Aportes del aprendizaje dialdgico y las actuaciones EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
educativas de éxito a la educacién ambiental Afio IX » n.0 18 « agosto 2026

¢) Estudios especificos sobre tertulias cientificas dialdgicas, con el propdsito de anali-
zar los contenidos cientificos abordados y su posible contribucién al desarrollo de

conocimientos, reflexiones y competencias vinculadas con la ecociudadania.

Como criterios de exclusion se descartaron documentos con las siguientes caracteristicas:

a) Referidos a propuestas educativas que, aunque comparten algunos elementos
conceptuales préximos, no corresponden al modelo de comunidades de aprendizaje
basado en el aprendizaje dialdgico y las AEE, como comunidades profesionales de
aprendizaje, redes de tutoria u otros modelos colaborativos.

b) Estudios que no correspondieran al campo educativa, es decir, los que se enuncian
como comunidades de aprendizaje en el entorno empresarial, laboral o espiritual

¢) Estudios centrados Unicamente en ensefianza dialdgica, didlogo educativo o apro-
ximaciones generales de educacidn dialégica que no estuvieran fundamentadas
explicitamente en la teorfa del aprendizaje dialdgico ni vinculadas con la implemen-

tacién de comunidades de aprendizaje o AEE.

Considerando que el objetivo de esta investigacidn no fue desarrollar una revisién sistemdtica
de literatura, sino un andlisis documental orientado a identificar puntos de convergencia
tedrico-metodoldgica entre el aprendizaje dialdgico, las AEE y la educacién ambiental, la
seleccién documental respondid a criterios de pertinencia temdtica y capacidad explicativa

respecto al fenémeno analizado.
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Categoria de andlisis Dimensién de andlisis desde  Indicadores analiticos Elementos exclusores Elementos transformadores

(aprendizaje la educacién ambiental/ identificados identificados

dialdgico) ecociudadania

Didlogo igualitario Democratizacién del conoci-  Acceso al conocimiento Relaciones jerarquicasenlas  Espacios de didlogo donde todas las
miento ambiental y partici- cientifico; didlogo entre sa- cuales solo personas exper- voces participan mediante argumentos
pacién ciudadana ber cientifico y comunitario; tas validan el conocimiento y se construyen soluciones colectivas.

participacién en problemas ambiental; transmisién uni-
socioambientales. direccional de informacién.

Inteligencia cultural ~ Reconocimiento de saberes Integracién de saber acadé- Desvalorizacién de conoci- Incorporacién de familias y comu-
comunitarios y relacién mico, practicoy comunitario;  mientos locales; separacién nidad como agentes educativos con
sociedad-naturaleza aprendizaje situado. escuela-comunidad. saberes relevantes.

Transformacién Accidn colectiva antelacrisis ~ Capacidad de modificar prdc-  Educacidn ambiental limita-  Participacion comunitaria orientada a
socioecoldgica ticas, relaciones y contextos. da a sensibilizacién o adapta-  transformar practicas socioambien-

cién individual tales.

Dimensién Alfabetizacidn cientificay Comprensidn cientifica; lectu- ~ Separacién entre aprendizaje  Acceso universal al conocimiento

instrumental competencias ecosociales ra critica; toma de decisiones  académico y compromiso cientifico necesario para comprender y

basada en evidencia.

ambiental.

actuar ante la crisis socioecoldgica.

Creacién de sentido

Construccién de vinculo
personal y colectivo con los
problemas ambientales

Relacién entre problemas glo-
bales y experiencias locales.

Contenidos ambientales des-
contextualizados o percibidos
como lejanos.

Aprendizajes conectados con la vida
cotidiana, comunidad y futuro com-
partido.

Solidaridad Responsabilidad colectiva y Cooperacion; bien comun; Individualizacién de la res- Acciones colaborativas orientadas al
ética del cuidado interdependencia socioeco- ponsabilidad ambiental cuidado de otras personas y del en-
légica. torno
Igualdad de Justicia socioambiental Reconocimiento de diversidad ~ Soluciones homogéneas que  Participacién igualitaria considerando
diferencias cultural, territorial y social ignoran desigualdades am- distintas realidades y necesidades.

ante la crisis ecoldgica.

bientales.

Fuente: Elaboracién propia a partir del marco tedrico de referencia.
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El proceso de anilisis se desarrollé mediante una matriz categorial construida a partir del
didlogo entre dos marcos conceptuales: por un lado, los siete principios del aprendizaje
dialdgico (didlogo igualitario, inteligencia cultural, transformacién, dimensién instrumen-
tal, creacién de sentido, solidaridad e igualdad de diferencias); y por otro, los planteamien-
tos sociocriticos de la educacién ambiental orientados hacia la ecociudadania.

A partir de esta articulacién se identificaron dimensiones relacionadas con la demo-
cratizacién del conocimiento cientifico, la participacién comunitaria, la justicia socioambien-
tal, la construccién colectiva de sentido, la alfabetizacidn cientifica y la capacidad de accién
frente a problemdticas socioecoldgicas.

Siguiendo los aportes de la metodologia comunicativa critica (Gémez et al, 2006),
el andlisis distinguid entre elementos exclusores, entendidos como aquellas concepciones o
précticas educativas que limitan la participacidn, el aprendizaje o la capacidad de transfor-
macién socioambiental; y elementos transformadores, definidos como aquellos componen-
tes que permiten superar dichas barreras mediante interacciones dialdgicas, participacién
comunitaria y acceso igualitario al conocimiento cientifico.

Finalmente, esta revisién se respalda con el andlisis especifico del funcionamiento
de una de las AEE que ya se ha puesto en marcha en el marco de la educacién cientifica y
ambiental (Buslén et al., 2020), las tertulias cientificas dialégicas y su implementacién en

contextos de educacién ambiental.

Desarrollo

Elementos transformadores del aprendizaje dialogico para la construccion de
ecociudadania: analisis desde una perspectiva sociocritica de la educacion
ambiental

La primera fase del an4lisis presenta los hallazgos a nivel teérico, de modo que se visualice
de manera esclarecedora la vinculacién pedagdgica entre los principios del aprendizaje
dialdgico y los objetivos y las tensiones presentes en la educacién ambiental.

El principio de didlogo igualitario es una condicidn clave para lograr transitar de la
“informacién ambiental” a la “educacién ambiental” y, por supuesto, a la democratiza-
cién de la ciencia y el conocimiento. El didlogo igualitario permite comprender la realidad
y crear conocimiento a partir de argumentos, y no de las relaciones de posicién o poder.
Es decir, todas las contribuciones son vélidas y es irrelevante quién las presenta, siem-
prey cuando estén basadas en argumentos (Aubert et al., 2008). Este tipo de didlogo es

fundamental para generar sensibilizacidn sobre la crisis socioecoldgica y la creaciéon de
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mds y mejor conocimiento y entendimiento sobre los retos ambientales. De este modo, las
discusiones académicas pueden trascender al terreno social e incorporar una perspectiva
critica que permita la reflexién y la accién sobre la realidad, entendiendo que, aunque

las relaciones de poder e imposicién también estdn presentes en la crisis climdtica, esto
puede superarse desde la accidn dialdgica colectiva.

El principio de inteligencia cultural permite que los entornos educativos puedan in-
corporar el saber instrumental, prictico y comunicativo de todas las personas de la comu-
nidad. El concepto de inteligencia cultural va mds alld de las limitaciones de la inteligencia
académicay engloba la pluralidad de dimensiones de la interaccién humana: la inteli-
gencia académica, la inteligencia préctica, as{ como la inteligencia comunicativa (Flecha,
1997). Asimismo, es un principio que logra transitar de lo global a lo local y viceversa, pues
los conocimientos locales permiten dotar de sentido a la crisis socioecolégica mundial.

En el campo de la educacién ambiental, este principio cobra relevancia ante las investiga-
ciones realizadas sobre el aprendizaje situado, social y comunitario (Mendoza-Zuany et
al,, 2022), que buscan revalorizar el saber y las dindmicas que muchas culturas indigenas
tienen respecto a la naturaleza y su relacién con la vida. Estos aportes tienden a quedar al
margen de la escuela cuando las concepciones de aprendizaje no permiten una interaccién
transformadora entre la escuela y la comunidad.

No obstante, en las escuelas que funcionan como comunidades de aprendizaje e im-
plementan AEE se han manifestado multiples formas en las que la inteligencia cultural se
valoray se aprovecha para las mejoras educativas. Por ejemplo, en el caso de la inclusién de
la comunidad gitana o la comunidad marroqui migrante en el territorio espafiol, la parti-
cipacién de las familias en la escuela mediante los grupos interactivos o en los espacios de
formacién de familias ha sido fundamental para la transformacidn a partir de mejorar los
resultados educativos del estudiantado y generar una mayor cohesién en la comunidad,
algo que también puede recrearse en el campo de la educacién ambiental (Flecha, 2014).

La transformacidn es otro de los principios en los que se concreta el aprendizaje dia-
l6gico y consiste en promover interacciones que posibiliten cambios en las propias perso-
nasy en los contextos en los que viven. La educacién no debe restringirse a una adaptacién
alarealidad social de cada uno, sino actuar como agente transformador de esa realidad.
Cuando la escuela abre sus puertas a la comunidad —y esta participa de la planificacién
y desarrollo del proyecto educativo y de la intervencién educativa directa (en el aula)—,
el contexto se transforma y aumentan los resultados de aprendizaje de todos y mejora la

convivencia, dentro y fuera de la escuela.

325 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Aportes del aprendizaje dialdgico y las actuaciones EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
educativas de éxito a la educacién ambiental Afio IX » n.0 18 « agosto 2026

En educacién ambiental, este principio cobra relevancia en tanto que permite la
busqueda de soluciones y alternativas ante la innegable crisis socioecoldgica en muchas
escuelas, como la crisis hidrica, infraestructuras incapaces de hacer frente al calor o frio
excesivo, la contaminacién del aire y del suelo, escasez de recursos naturales, entre otras
problemdticas (Cabrera-Garcia, 2024). Asimismo, partiendo de altas expectativas en las
personas y su aprendizaje, este principio abre la posibilidad de transformar conductas,
actitudes y creencias respecto al entorno natural y apuntala la eliminacién de actitudes
antropocéntricas e indiferentes que son recurrentes ante la crisis socioecoldgica. En otras
palabras, permite pasar de la cultura de la queja a la de la propuesta y la accién. Sentimien-
tos como la solastalgia pueden ser resignificados a partir de interacciones que permitan
sobrepasar la angustia para transformarla en motivacién. Ademis, la transformacién
implica dejar de lado la indiferencia y la apatia, y encaminarse a la accidn para el cambio.
Esto se logra confiando en la capacidad humana de crear soluciones y estas se dialogan
de manera critica y propositiva en las escuelas; de este modo, la movilizacién de saberes 'y
aprendizajes no se da en el marco de la desesperacion o mera problematizacién de la reali-
dad, sino en la aspiracién a un mundo mejor posible y alcanzable.

La dimensién instrumental es otro principio que se ha analizado de manera detalla-
da, tal como se muestra en la sintesis de investigaciones y en muchas otras investigaciones
realizadas respecto a las AEE. Se ha constatado cémo el aprendizaje dialégico impacta en
mejoras en el desemperio escolar medido a partir de pruebas académicas estandarizadas
u otros mecanismos de evaluacién (Morla -Folch et al. 2022). Contar con mejores compe-
tencias lectoras (Lépez de Aguileta, 2019), matemdticas (Diez-Palomar, 2017), cientificas
(Buslén et al., 2020) y comunicativas es la antesala para poder participar de una manera
mds critica y activa en la solucién de problemdticas sociales y ambientales (Sauvé, 2010).
La investigacion en educacién ambiental ya ha dado cuenta de la necesidad pedagdgica de
amalgamar el desarrollo de conocimientos y competencias ecosociales (Gonzdlez Reyes 'y
Gdémez Chuild, 2022; Gutiérrez-Bastida, 2022) y el desarrollo de competencias académicas.
Es decir, la educacién ambiental precisa de generar mejoras unisonas, tanto de conoci-
mientos cientificos en materia medioambiental como en el resto de las competencias aca-
démicas necesarias y relevantes para las personas participantes de procesos educativos.

El principio de creacién de sentido juega un papel crucial para la educacién ambien-
tal. Mediante las interacciones dialdgicas que suceden en las escuelas a partir de las AEE,
el alumnado puede crear sentido colectivo de la crisis socioecoldgica existente. Conceptos

que parecen lejanos, como el cambio climdtico o el calentamiento global, logran ser com-
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prendidos como problemdticas locales y situadas que se sienten y se experimentan en las
propias comunidades, en sus hogares y en su escuela. Por lo tanto, hacer algo al respecto
no se trata solo de una mejora individual o comunitaria, sino global ante una crisis que nos
interpela a todas las personas.

Los espacios de interaccidn dialdgica permiten que sean las voces del alumnado y la
comunidad que den sentido y significado a las problemdticas globales.

La solidaridad es otro principio clave para la creacién de la ecociudadania. Ante si-
tuaciones de indiferencia, despojo y explotacidn, es este principio de busqueda del bienestar
colectivo el que permite movilizar acciones para frenar la crisis socioecoldgica desde una
perspectiva educativa y ciudadana. La solidaridad es un valor que solo se aprende en la préc-
tica; por ello, configurar espacios basados en la ayuda mutua y en la pedagogia del cuidado
(Aguado, Cabeza y Castillo, 2016) y en la ternura (Cussidnavich y Schmalenbach, 2015) es
indispensable para el desarrollo de un sentido de bienestar colectivo y ayuda mutua.

Finalmente, el principio de igualdad de diferencias es fundamental para la compren-
sién y atencién de la crisis socioecoldgica global. Si bien el cambio climdtico y el calenta-
miento global afectan a todo el planeta, lo cierto es que no lo hacen a todas las personas
de la misma manera; no todas las personas tienen el mismo nivel de responsabilidad y no
tienen las mismas capacidades y posibilidades de confrontar esta problemdtica. De este
modo, la forma de relacionarse y responder a la crisis requiere de un anélisis que visualice,
respete y atienda las diferencias y las diversidades desde una mirada de justicia social. Es
decir, ejercer el derecho igualitario a un ambiente sano y sustentable desde la propia cultu-

ra, posicion social y territorio.

Tertulias dialégicas como mediacion pedagogica para la educacion
ambiental y la ecociudadania

Una de las AEE que se configura como efectiva para lograr este tipo de educacién trans-
formadora es la tertulia dialdgica, la cual se constituye como una construccién colectiva
de significado y conocimiento con base en el didlogo con todo el alumnado o personas
participantes en la tertulia. Su funcionamiento se basa en la lectura dialdgica (Flecha et al.,
2024) y en los siete principios del aprendizaje dialégico; se desarrolla en torno a las mejo-
res creaciones de la humanidad en distintos campos: desde la literatura y el arte hasta la
ciencia. A través de las tertulias dialdgicas se potencia el acercamiento directo, sin distin-
cién de edad, género, cultura o capacidad; a la cultura cldsica universal y al conocimiento

cientifico acumulado por la humanidad a lo largo del tiempo.
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En este sentido, en las tertulias cientificas dialdgicas (TCD) se leen y debaten las
mejores aportaciones cientificas realizadas a lo largo de la historia. Su funcionamiento
consiste en seleccionar un tema de ciencia de interés para el grupoy, a partir de ello, elegir
obras de alto nivel cientifico.

En las TCD realizadas en la escuela de personas adultas de la Verneda Saint Marti de
Barcelona, Espafia, se han leido obras como La historia del tiempo, de Stephen Hawking, y
Elogio a la imperfeccidn, de la neurocientifica Rita Levi Montalcini. También se leen articulos
publicados en las mejores revistas cientificas como Nature o Science (Buslén et al., 2020) y
articulos de divulgacidn cientifica basadas en investigaciones de primer nivel.

El criterio fundamental de las TCD es el acceso igualitario al conocimiento. El lema
recurrente de las personas que participan en estos espacios es “entre todas comprendemos
todo”, haciendo alusidn a la superacién de las barreras que la falta de oportunidades educa-
tivas o el mismo lenguaje tecnicista pueda generar en las personas. Al superarlas, se permite
la participacién democratica y su beneficio en el conocimiento y uso critico de las ciencias.

A nivel metodoldgico, las personas acuerdan el articulo u obra a leer; efectuan la
lectura en casay seleccionan pérrafos o ideas que llamen su atencién. Cuando llega el mo-
mento de la TCD, cada persona por turno de palabra comparte el pérrafo o idea seleccio-
naday explica las razones de su seleccién. Las participaciones se organizan por parte de la
persona moderadora del espacio. Esta figura es muy importante, pues garantiza que todas
las personas puedan participar de manera libre e igualitaria, compartiendo sus ideas en un
ambiente de respeto; ademds, prioriza a quienes menos hablan para evitar la monopoli-
zacion de la palabra. Quien modera es una persona voluntaria del grupo y participa como
uno mds, es decir, no es quien tiene el conocimiento experto o la ultima palabra, simple-
mente se encarga de favorecer la participacién y el didlogo igualitario, asegurando que su
opinién ni la de nadie se imponga.

El caso analizado por Busldn et al. (2020) muestra que uno de los temas més recu-
rrentes en las TCD es el cambio climdtico y el calentamiento global, lo cual ha permitido a
los participantes generar una actitud més critica hacia sus propias conductas cotidianas,
asi como respecto al cuidado y preservacién del medio ambiente.

En el 4mbito escolar mexicano, las TCD se han puesto en préctica desde preescolar
hasta media superior; también han posibilitado el acercamiento al conocimiento cientifico
del estudiantado y sus familias. Patifio-Alvarez (2021) presenta la experiencia de realizar las
TCD durante el confinamiento de la pandemia por COVID-19 en el contexto mexicano (con

estudiantado de estados diversos como Ciudad de México, Puebla, Jalisco y Estado de Mé-
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xico) y da cuenta del poder de los didlogos entre nifios y nifias de edades diversas y familias
participantes del espacio. Los textos debatidos fueron seleccionados por los propios partici-
pantes y respondieron a intereses cientificos diversos. Algunos de ellos fueron: 1) El murcié-
lago de agave y su parche dorsal apestoso. 2) Sobre los pasos de Darwin: la ciencia ciudadana
puede ayudar a vigilar las especies exdticas. 3) Reutilizacién de medicamentos: una forma
répiday fécil de encontrar nuevos medicamentos. 4) Empatia doble: por qué las personas
autistas a menudo son incomprendidas, entre otros; todos fueron publicados en una de las
mejores revistas de divulgacién cientifica dirigida al puiblico infantil y juvenil: Frontiers for
Young Minds. En esta revista, las publicaciones son hechas por personas cientificas de diver-
sas partes del mundo y diversas disciplinas, pero las y los editores son nifios y nifias de 7 a 15
afios que garantizan el uso adecuado del lenguaje y la comprension de los articulos. Las TCD
efectuadas permitieron que en un periodo menor a 11 meses se leyeran y debatieran mds de 18
articulos diferentes, incrementando el acervo cientifico del estudiantado.

Para el caso de la educacién ambiental, proyectos de investigacién recientes, como
el proyecto Aprendizaje dialdgico y actuaciones educativas de éxito para la educacion ambiental
y la sustentabilidad (Universidad Veracruzana, 2026) se estdn poniendo en préctica en con-
textos escolares TCD con familias y alumnado de primaria y telesecundaria en el estado de
Veracruz. En este dltimo caso, las escuelas estdn debatiendo principalmente articulos que
forman parte del Libro del Clima, compilado por Greta Thunberg (2022), en el que cientifi-
cos, expertos, activistas y escritores como Margaret Atwood, David Wallace-Wells o Naomi
Klein discuten sobre la emergencia climatica y las soluciones que ain pueden realizarse
para atenuar la situacién.

Una de las reacciones m4s significativas que este tipo de TCD ha mostrado en el con-
texto dulico es la posibilidad de conocer y reflexionar sobre las probleméticas globales que
han conducido a la actual crisis socioecoldgica; las y los estudiantes dotan de sentido aspec-
tos como los efectos del calentamiento global en la salud, el papel del mar en la regulacién
térmica-climdtica, la necesidad de preservar especies animales y vegetales; qué es y cdmo
funciona el permafrost y qué significa social y ecolégicamente el incremento de 1.5° Celsius
de la temperatura planetaria.

En el mismo sentido, la experiencia de las TCD ha permitido democratizar el cono-
cimiento cientifico y trasladar estas aportaciones a la cotidianidad de las comunidades
educativas; en otras palabras, sacar de los entornos meramente académicos las aportacio-
nes que tanto pueden contribuir a mejorar la sociedad. Por ende, las TCD contribuyen al

ejercicio del derecho humano a participar y beneficiarse del progreso cientifico.
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Finalmente, la lectura de este tipo de textos ha favorecido el desarrollo de compe-
tencias lectoras e impactado en el incremento del interés cientifico del estudiantado, lo
cual repercute positivamente en el resto de su desempefio escolar. Este tipo de resultados
no son objeto de esta investigacidn, pero se han constatado de manera empirica y medido
mediante la aplicacién de pruebas estandarizadas que muestran que la literatura analizada
sugiere que las interacciones dialdgicas mediadas por AEE pueden contribuir a fortalecer la
calidad educativa y los resultados de aprendizaje. Asi, el desencuentro entre las necesidades

educativas convencionales y los objetivos de la educacién ambiental se desvanece.

Aportaciones del aprendizaje dialdgico y las AEE a la educacion ambiental
El andlisis desarrollado permite identificar que una de las principales aportaciones del
aprendizaje dialdgico al campo de la educacién ambiental es ofrecer un marco pedagé-
gico orientado a transformar las interacciones mediante las cuales las personas acceden,
interpretan y utilizan el conocimiento para actuar sobre su realidad. Este hallazgo dialoga
con los planteamientos sociocriticos de la educacién ambiental que han sefialado que la
crisis socioecoldgica no puede abordarse unicamente desde la transmisién de informacién
ambiental, sino desde procesos educativos capaces de cuestionar las relaciones sociales,
culturales y econdmicas que configuran nuestra relacién con la naturaleza (Sauvé, 2017).

Los principios del aprendizaje dialdgico buscan fortalecer la educacién ambiental
desde una visién de posibilidad y propuesta, alejaindose de posicionamientos de alta com-
plejidad, como los debates conceptuales entre sostenibilidad y sustentabilidad (Bedoya
Parra y Mejia Soto, 2023), asi como de propuestas terminoldgicas como el ecofascismo
(Conversi, 2024), que tienden a paralizar la movilizacién de acciones socioeducativas
generadoras de cambio. Lo anterior, sin descuidar que la escuela es una institucion que
nacey crece en una sociedad con ldgicas patriarcales, capitalistas y antropocéntricas cuya
transformacidn resulta necesaria para dar paso a conocimientos, valores y sentimientos
capaces de trascender al ser humano y sus necesidades. Por ello, se requieren pedagogias
dialdgicas centradas en generar pensamiento critico y sentimientos de cuidado y amor por
la vida que nos rodea (Arias et al., 2024).

Desde esta perspectiva, el didlogo igualitario y la inteligencia cultural fortalecen
una vision de educacién ambiental que supera modelos verticales de transmision del
conocimiento y reconoce la importancia del encuentro entre saber cientifico, experiencia

comunitaria y diversidad cultural. Esto coincide con las aproximaciones sociocriticas de

330 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Aportes del aprendizaje dialdgico y las actuaciones EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
educativas de éxito a la educacién ambiental Afio IX » n.0 18 « agosto 2026

la educacién ambiental que sefialan la necesidad de construir procesos situados donde
las comunidades no sean receptoras pasivas de informacién ambiental, sino participantes
activas en la comprensién y transformacién de sus territorios (Mendoza-Zuany, 2022).

Asimismo, los principios de dimensién instrumental y transformacién permiten
replantear una falsa separacién entre el aprendizaje académico y la formacién ecosocial.
Los hallazgos sugieren que fortalecer competencias cientificas, lectoras y comunicativas
no representa un objetivo separado de la educacién ambiental, sino una condicién necesa-
ria para democratizar la participacidn ciudadana ante desafios complejos, como el cambio
climitico, la pérdida de biodiversidad o la crisis hidrica. Desde esta mirada, el acceso al
conocimiento cientifico se convierte también en un componente de justicia socioambiental
(Sauvé, 2010). Los hallazgos permiten sostener que la educacién ambiental requiere supe-
rar enfoques centrados exclusivamente en la transmisién de informacién o en précticas
pedagdgicas desvinculadas de las realidades sociales de las comunidades. En este sentido,
el aprendizaje dialdgico aporta una perspectiva que reconoce la capacidad transformadora
de todas las personas, democratiza el acceso al conocimiento cientifico, fortalece la partici-
pacion frente a los desafios socioambientales contempordneos y favorece el pensamiento
critico (Frijters et al., 2008).

Por su parte, las tertulias cientificas dialdgicas ejemplifican cémo las actuaciones
educativas de éxito pueden funcionar como mediaciones pedagdgicas para acercar el
conocimiento cientifico a la ciudadania. Su aportacién no radica Unicamente en incorpo-
rar contenidos ambientales dentro del aula, sino en transformar la manera en que dichos
conocimientos son apropiados mediante procesos colectivos de interpretacién, didlogo y

creacidn de sentido.

Conclusion

A partir de lo presentado en esta discusién de hallazgos tedricos documentales, es posible
identificar la pertinencia tedrico-préctica que la teoria del aprendizaje dialdgico y las AEE
suponen para la educacién ambiental.

Este andlisis busca consolidarse como un punto de partida para el sostenimiento de
mds investigaciones, de mayor alcance y diversidad contextual, en donde lo aqui expuesto
pueda constatarse de manera amplia y con evidencia empirica de los efectos e impactos de
laimplementacién de AEE en la educacién ambiental y la formacién para la ecociudadania.

Por ello, se propone como linea futura de investigacién el desarrollo de estudios aplicados
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que permitan evaluar suimpacto en competencias ecosociales, participacién comunitaria
y transformacién de practicas escolares.

A modo de conclusidn, se observa que los siete principios del aprendizaje dialdgico
contribuyen de manera consistente con las finalidades de una educacién ambiental critica,
participativa y orientada a la transformacién social (Gonzdlez-Gaudiano y Puente-Quin-
tanilla, 2011), al favorecer procesos educativos centrados en el didlogo igualitario, la parti-
cipacién comunitaria, la construccidn colectiva de sentido y el desarrollo de competencias
instrumentales y ecosociales.

Por su parte, la implementacién de las TCD muestra posibilidades concretas para
traducir estos principios en pricticas educativas replicables que favorecen simultdneamen-
te el aprendizaje académico, el pensamiento critico, la apropiacién social del conocimiento
cientifico y el compromiso con el bien comun. Esta convergencia resulta especialmente
relevante en un contexto de crisis socioecoldgica que exige no solo comprensién de los pro-
blemas ambientales, sino también capacidad colectiva de accién. Asimismo, se proponen
como un precedente de otro tipo de tertulias dialdgicas que también pueden ser instru-
mentos pedagdgicos dialdgicos que orienten reflexiones y saberes en torno a la educacién
ambiental y la ecociudadania, como lo pueden ser las tertulias artisticas dialdgicas, musica-
les dialdgicas o filmicas. Estas posibilidades abren nuevas lineas de innovacién pedagdgica
cuando los espacios de didlogo estdn basados en los siete principios dialégicos y ponen en
el centro creaciones valoradas mundialmente por la humanidad. Vale la pena explorar vehi-
culos de mediacidn dialdgica vinculados directamente a la naturaleza.

La contribucidn central identificada en este estudio no consiste en establecer unica-
mente una correspondencia conceptual entre aprendizaje dialdgico y educacién ambien-
tal, sino en mostrar cémo los principios dialégicos pueden ofrecer mecanismos educativos

concretos para avanzar en la construccidn de ecociudadania.
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Resumen. Los sistemas educativos contemporaneos enfrentan el desafio de atender poblaciones
estudiantiles heterogéneas; sin embargo, persisten pricticas pedagdgicas que generan exclusién de
estudiantes con discapacidad o barreras para el aprendizaje. Con el objetivo de analizar el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) como marco pedagdgico para fortalecer practicas inclusivasy
reconfigurar el quehacer docente ante la diversidad, se realizé una revision tedrica de literatura
especializada sobre educacién inclusiva, practica pedagdgica y fundamentos del DUA. Los resulta-
dos muestran que el DUA articula principios neurocientificos y diddcticos para favorecer entornos
equitativos, ampliar la participacién del alumnado y mejorar el rendimiento académico. En este
sentido, constituye una herramienta pedagdgica para transformar las culturas escolares hacia una
inclusién efectiva y mayor equidad educativa. Asimismo, contribuye a reducir la exclusién educa-
tiva y ofrece una perspectiva preventiva al favorecer précticas que atienden la diversidad desde la

planificacién y disminuyen la necesidad de intervenciones correctivas. Version en lengua de sefias

mexicana
Palabras clave: aprendizaje, diversidad, educacién especial, educacién inclusiva, préctica

pedagdgica.
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Abstract. Contemporary educational systems face the challenge of serving heterogeneous student
populations; however, pedagogical practices that result in the exclusion of students with disabilities
or learning barriers persist. Aiming to analyze Universal Design for Learning (UDL) as a pedagogical
framework to strengthen inclusive practices and reconfigure teaching pedagogy in the face of diver-
sity, a theoretical review of specialized literature on inclusive education, pedagogical practice, and
the foundations of UDL was conducted. The results demonstrate that UDL articulates neuroscientific
and didactic principles to foster equitable environments, broaden student participation, and improve
academic performance. In this regard, UDL constitutes a pedagogical tool for transforming school
cultures toward effective inclusion and greater educational equity. Furthermore, it contributes to re-
ducing educational exclusion and offers a preventive perspective by promoting practices that address
diversity directly from the planning stage, thereby reducing the need for corrective interventions.

Keywords: diversity, inclusive education, learning, pedagogical practice, special education.

os sistemas educativos contemporédneos enfrentan el desafio de responder a

poblaciones estudiantiles cada vez mds heterogéneas; sin embargo, una proporcién

significativa de instituciones escolares continda operando bajo el supuesto implicito
de que el aprendizaje ocurre de manera uniforme entre los estudiantes (Sandoval Sdnchezy
Elicerio Conchas, 2026). Esta premisa ha sostenido histéricamente précticas pedagdgicas
estandarizadas: clases magistrales, evaluaciones unicas y ritmos de avance homogéneos que
resultan insuficientes para atender la diversidad cognitiva, sensorial, motriz y socioemocio-
nal en las aulas actuales. Como consecuencia, los estudiantes con discapacidades, condicio-
nes del neurodesarrollo o barreras contextuales para el aprendizaje y la participacién quedan
sistemdticamente en desventaja en estos esquemas convencionales.

La magnitud de esta problemdtica ha sido documentada en el 4mbito internacio-
nal. De acuerdo con datos reportados por la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (como se cité en Sandoval Sénchez y Elicerio
Conchas, 2026), millones de estudiantes con discapacidad enfrentan entornos educativos
que limitan su acceso a experiencias de aprendizaje pertinentes, al desarrollo de vinculos
sociales y al derecho a una educacién inclusiva y de calidad. Estas cifras evidencian que la
exclusién educativa no constituye un fendémeno marginal, sino una condicién estructural
que demanda respuestas pedagdgicas sistemadticas. En este marco, cabe interrogarse: jcudl

ha sido la influencia de los marcos normativos internacionales y las politicas educativas
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nacionales en la transformacién de las précticas docentes hacia enfoques inclusivos?, y
¢qué factores explican la distancia entre lo que establecen estas normas y lo que realmente
ocurre en las aulas?

En este contexto, el DUA —segun Sandoval Sdnchez y Elicerio Conchas (2026)—
emerge como un marco tedrico-pedagdgico orientado a la planificacién proactiva de expe-
riencias de ensefianza que, desde su concepcidn, contempla la diversidad de formas en que
los estudiantes acceden a la informacidn, se involucran con los contenidos y demuestran
sus aprendizajes. Esto plantea la siguiente interrogante: ;qué hallazgos empiricos existen
sobre la efectividad del DUA en el desarrollo cognitivo, la motivacién y la participacién de
estudiantes con necesidades educativas especiales?, y ;qué condiciones o factores influyen
en que dicha efectividad sea mayor o menor?

A diferencia de las adaptaciones curriculares reactivas, el DUA no supone una reduc-
cién de las expectativas académicas ni la generacidén de rutas individualizadas para cada
alumno, sino la provisién deliberada de multiples medios de representacion, como textos,
recursos audiovisuales y diagramas; de diversas formas de accién y expresidn, incluyendo
producciones orales, escritas, visuales y proyectos creativos; de variadas estrategias de mo-
tivacién e implicacién, como actividades practicas, desafios colaborativos y proyectos de
exploracién auténoma (Sandoval Sdnchez y Elicerio Conchas, 2026).

La adopcién de los principios del DUA implica una reorientacién epistemoldgica en
la comprensién del aprendizaje escolar: en lugar de concebir la diferencia como un obs-
tdculo que el estudiante debe superar para adaptarse a la norma institucional, este enfo-
que reconoce la variabilidad humana como una caracteristica inherente al aula que debe
anticiparse e integrarse en el disefio instruccional (Sandoval Sdnchez y Elicerio Conchas,
2026). De este modo, la educacién trasciende la ensefianza estandarizada de contenidos
para convertirse en un proceso orientado a respetar la pluralidad, la equidad en el accesoy
la participacidn activa de todos los estudiantes. Lejos de incrementar la complejidad de la
labor docente, esta perspectiva ofrece herramientas para planificar con mayor precisiéon y
pertinencia, fortaleciendo la conexidn entre las pricticas pedagdgicas y la realidad diversa
de las comunidades educativas contempordneas. Finalmente, esta revisién se orienta por
las preguntas: ;qué factores relacionados con la institucién educativa, la formacién docente
y las actitudes del profesorado favorecen o dificultan la implementacién permanente del
Disefio Universal para el Aprendizaje como eje organizador de la ensefianza?, y ;de qué ma-

nera estos factores inciden en el cambio de las culturas escolares hacia una inclusidén efectiva?
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Con el propdsito de sistematizar el proceso metodolégico de revisién documental en la
construccidén del presente trabajo, se retoma el itinerario analitico propuesto por Martinez
Corona et al. (2023). Dicho proceso partié del planteamiento de preguntas criticas orien-
tadoras que estructuraron la busqueda y el andlisis de las fuentes consultadas. Entre estas
interrogantes, destacaron las siguientes: la identificacién del estado del conocimiento sobre
la temdtica abordada como eje central de la indagacidn; la delimitacién del propésito de la
revision, entendida como la especificacién de aquello que se pretendia explorar; la definicién
de los criterios temporales que acotaron los periodos de publicacién de los textos selecciona-
dos; y, finalmente, la determinacién de los procedimientos mediante los cuales se realizaria
el analisis de la informacién recopilada.

En consonancia con el procedimiento metodoldgico propuesto por Marcelino et al.
(2024) para la busqueda, recuperacién y seleccién de fuentes documentales, la localizacién
de la informacidn se realizé mediante la consulta sistemadtica de bases de datos especia-
lizadas, entre las que figuran Dialnet, Scielo y Google Académico. Para optimizar la preci-
sién de los resultados, se utilizaron operadores booleanos y comillas para recuperar frases
exactas. Asimismo, se establecieron criterios de filtrado que contemplaron la delimitacién
temporal por rangos de afio de publicacidn, tipologia documental restringida a articulos
cientificos y capitulos de libro, asi como disponibilidad y accesibilidad completas de los
textos seleccionados.

El tratamiento analitico de la informacién se desarroll en dos momentos metodolé-
gicos articulados entre si. Durante el primero, se implement? el andlisis temdtico conforme
alas fases establecidas para dicho procedimiento, lo que permitié identificar patrones de
recurrencia organizados en categorias temdticas. En el segundo momento, se realizé una
sintesis narrativa mediante la cual los hallazgos obtenidos en la fase anterior fueron integra-
dos de manera argumentativa, lo cual posibilit6 identificar convergencias entre las fuentes

analizadas (Marcelino et al., 2024).

Educacion especial

En los ultimos afios, la educacién especial ha evolucionado significativamente; ha transita-
do hacia modelos m4ds integrales de atencidn a la diversidad. Tradicionalmente, este campo
se orientaba desde un enfoque centrado en la discapacidad, priorizando las limitaciones del

estudiante como eje de intervencién. En la actualidad, se observa un desplazamiento hacia
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un paradigma inclusivo que reconoce no solo las dificultades, sino también las capacidades,
intereses y necesidades de todos los estudiantes (Bucio-Gutierrez et al., 2024).

Dentro de este nuevo paradigma, se encuentran nuevas estrategias para impartir la
ensefianza, como las disciplinas Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matemadticas (STEM, por
sus siglas en inglés). Esta estrategia innovadora ha adquirido un papel central, pues, segin
Bucio-Gutierrez et al., favorece tanto el aprendizaje como la participacién de estudiantes
con necesidades educativas especiales, al sustentarse en metodologias activas, pricticas y
orientadas a la resolucién de problemas. En este sentido, la educacién basada en STEM se
posiciona como una via estratégica para promover la inclusién educativa desde un enfo-
que equitativo y centrado en el potencial de los estudiantes.

La educacién especial ha experimentado transformaciones significativas con el paso
del tiempo, lo cual ha modificado la forma en que se favorecen los procesos educativos de
quienes participan en ella. Anteriormente, se centraba en brindar asistencia a los estudian-
tes, es decir, en atender sus dificultades de manera limitada. En la actualidad, este enfoque
ha evolucionado hacia una visién m4ds integral, en la cual se reconoce el valor de la persona,
considerando sus necesidades e intereses en el proceso educativo (Rivera Pérez et al., 2023).

La inclusién de estudiantes en el sistema educativo regular debe entenderse como un
proceso basado en el respeto a la diversidad. Esto implica reconocer y valorar las diferencias
individuales sin que se conviertan en motivo de exclusién (Rivera Pérez et al., 2023). En
este sentido, se reafirma el derecho universal a la educacién, mediante la promocién de una
participacion en condiciones de igualdad en dambitos sociales, culturales y educativos.

La educacidn especial tiene como propdsito responder a las necesidades particula-
res de quienes requieren apoyos diferenciados para potenciar su aprendizaje y desarrollo
integral. Sin embargo, la evidencia disponible revela que una proporcién considerable
de este alumnado recibe apoyos insuficientes o desvinculados de sus necesidades reales;
ademds, en muchos casos no se lleva a cabo un seguimiento sistemdtico de su evolucién
académica mediante valoraciones que permitan identificar avances o dificultades en rela-
cién con las estrategias implementadas (Rivera Pérez et al., 2023).

Este escenario se ha complejizado con la incorporacién progresiva de estos estudian-
tes en las escuelas regulares, proceso que ha colocado al profesorado en el centro de la res-
puesta inclusiva, exigiéndole asumir un rol activo en la gestién de la diversidad por medio
de acciones, como la integracién curricular, la promocidn de la participacién equitativa y la

adecuacién de los procesos de ensefianza (Rivera Pérez et al., 2023).
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Esta reconfiguracién del rol docente se inscribe en un proceso mds amplio de trans-
formacién de los sistemas educativos, impulsado por la consolidacién de la inclusién como
principio rector de la educacién contemporénea. Lucio-Mendoza y Cdrdenas-Zea (2024)
plantean que este principio no constituye un objetivo aislado, sino un proceso continuo
orientado a identificar y eliminar las barreras que obstaculizan el aprendizaje y 1a participa-
cidn, en particular de los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE).

Dicha perspectiva, respaldada por organismos internacionales, exige que los siste-
mas educativos garanticen no solo el acceso formal a la educacidn, sino también la partici-
pacién plenay el aprendizaje significativo de todos los estudiantes, sin excepcidn. Para que
los docentes puedan asumir este compromiso de manera efectiva, resulta indispensable
que cuenten con conciencia sobre la diversidad, informacidn actualizada y capacitacién en
estrategias de ensefianza inclusivas (Lucio-Mendoza y Cdrdenas-Zea, 2024).

Desde una perspectiva histdrica, la educacién inclusiva como propuesta formal
emergid en la década de 1970 en paises como Estados Unidos, Suecia y Dinamarca, con
énfasis en las capacidades de las personas con discapacidad y en su preparacién para el
desarrollo personal y profesional (Guerrero et al., 2022). Desde entonces, ha experimen-
tado una transformacién progresiva que ha reconfigurado las pricticas de ensefianza: al
reconocer la diversidad como condicién inherente al aula, los docentes han debido desa-
rrollar nuevas estrategias que promuevan la participacién activa de todos los estudiantes
como protagonistas de su propio aprendizaje (Prieto Parra et al., 2025). Restrepo Riafios
y Garcfa Durdn (2023) profundizan esta conceptualizacién al caracterizar la educacién
inclusiva como un proceso dindmico de transformacidn estructural que abarca las dimen-
siones sociales, politica y educativa, orientado a generar condiciones mds equitativas para
el aprendizaje. En este sentido, no se trata Unicamente de modificar pricticas individuales,
sino de impulsar cambios sistémicos que coloquen al estudiante y no a la institucién en el
centro del modelo educativo.

En el contexto mexicano, este proceso de transformacién encuentra sustento norma-
tivo en los compromisos derivados de la Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones
Unidas. El cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible establece que la educacién inclusiva
debe orientarse a eliminar la exclusién educativa, garantizando el derecho de toda perso-
na a una educacién de calidad que contemple sus necesidades personales, psicoldgicasy
sociales (Pérez, 2021). En consonancia con este mandato, la Secretaria de Educacién Pdblica
(SEP) ha asumido el compromiso de ofrecer una educacién equitativa que considere las ca-

racteristicas, necesidades, intereses y capacidades de todos los estudiantes, configurando la
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inclusién como un modelo de atencidn a la diversidad que trasciende la discapacidad para
abarcar cualquier barrera para el aprendizaje y la participacién (Pérez, 2021).

La comprension cabal de la educacién inclusiva exige reconocer la amplitud y com-
plejidad de la diversidad que convive en el aula. Guzman-Utreras et al. (2023) distinguen
dos tipos de diferencias presentes en cualquier comunidad educativa: las visibles, como la
discapacidad, el género y la pertenencia cultural; y las no visibles, como las disposiciones
emocionales, los estilos de aprendizaje y los contextos familiares. Atender ambas dimen-
siones simultdneamente constituye la condicién pedagdgica que da sentido a la inclusidn,
cuya meta especifica es identificar y reducir las Barreras para el Aprendizaje y la Partici-
pacién (BAP), optimizando los recursos pedagdgicos disponibles para que cada persona
aprenda y se desarrolle desde sus propias capacidades (Guzmén-Utreras et al., 2023).

La materializacion de estos principios en el aula requiere de una practica pedagdgi-
ca reflexiva, éticamente orientada y técnicamente fundamentada. Guzmdn-Utreras et al.
(2023) sefialan que la funcién docente, situada en un contexto social complejo, exige una
postura de permanente revisién del propio quehacer, entendiendo la reflexién no como un
ejercicio abstracto, sino como una oportunidad concreta para teorizar, investigar y ensayar
nuevas formas de ensefianza (Guerrero et al., 2022).

En este marco, la practica pedagdgica inclusiva se ha consolidado como un eje de
transformacidn institucional, impulsada por el fortalecimiento de politicas educativas
orientadas a la equidad, la diversificacidn de recursos y la incorporacién de estrategias
metodoldgicas flexibles y contextualizadas (Villegas Cubas, 2022). De acuerdo con Calero
Guevara et al. (2025), estas précticas constituyen un conjunto articulado de estrategias,
cuyo propdsito central es garantizar que todos los estudiantes participen y aprendan con
independencia de sus caracteristicas individuales, sociales o culturales, lo que supone
crear oportunidades reales y diferenciadas de aprendizaje que eliminen las barreras de
acceso al conocimiento.

En términos operativos, la prictica pedagdgica inclusiva implica que la ensefianza
se ajuste a los estudiantes y no a la inversa: los docentes deben adaptar tanto los conteni-
dos como las metodologias para responder a la diversidad presente en el aula (Guevara et
al., 2025). Este desplazamiento conceptual demanda al profesorado una transformacién
profunda de sus perspectivas, herramientas y referentes pedagdgicos, asi como la incor-
poracién de enfoques innovadores capaces de responder a la heterogeneidad del grupo
(Guerrero et al., 2022). La evidencia empirica respalda esta orientacidn: investigaciones rea-

lizadas en instituciones de educacién superior en Estados Unidos han documentado
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que las metodologias inclusivas incrementan tanto el grado de satisfaccién como el desem-
pefio académico del alumnado en su conjunto, al propiciar entornos de aprendizaje mds
dindmicos, versatiles y sensibles a las particularidades de cada estudiante (Lucio-Mendoza
y Cérdenas-Zea, 2024).

En este contexto, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se ha posicionado
como el marco pedagdgico de mayor alcance para operacionalizar los principios de la edu-
cacién inclusiva. Fundamentado en la neurociencia cognitiva y la did4ctica contemporanea,
este enfoque propone que los entornos y materiales educativos sean disefiados desde el ini-
cio para ser accesibles a la totalidad del alumnado, evitando la necesidad de realizar adap-
taciones reactivas (Punina Lasluisa et al., 2025). Su base neurocientifica reconoce que cada
estudiante posee un funcionamiento cerebral singular que condiciona la manera en que
percibe, procesa y expresa el aprendizaje. Considerar esta variabilidad ha permitido trans-
formar las précticas educativas hacia estrategias m4s flexibles, mejorando no solo el acceso a
la informacidn, sino también la calidad misma del aprendizaje (Punina Lasluisa et al., 2025).

Pedagdgicamente, el DUA articula tres principios de accién complementarios: (1) la
representacion multiple de la informacién, que contempla diversas formas de presentar
los contenidos; (2) la expresién diversificada del aprendizaje, que habilita distintas vias
para que los estudiantes demuestren lo aprendido; y (3) el compromiso diferenciado, que
incorpora multiples estrategias para motivar la participacién activa (Lucio-Mendoza y Car-
denas-Zea, 2024). Esta triada permite atender con pertinencia la diversidad del aula, con
especial atencidn a los estudiantes con NEE; ademds, enriquece las experiencias del conjun-
to del alumnado. Calero Guevara et al. (2025) afiaden que la incorporacién de tecnologias
de apoyo y herramientas digitales potencia aun mds esta personalizacién del aprendizaje,
fortaleciendo la inclusién al contribuir a superar limitaciones de diversa indole.

Finalmente, la adopcién del DUA no responde exclusivamente a criterios pedagé-
gicos, sino también a compromisos normativos de alcance internacional. Instrumentos
como la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible han impulsado la incorporacién de este modelo como una herra-
mienta concreta para trasladar dichos compromisos a la prictica educativa cotidiana (Pu-
nina Lasluisa et al., 2025). En este sentido, el DUA trasciende el beneficio individual de los
estudiantes con discapacidad para promover la accesibilidad y 1a equidad de la totalidad
de la poblacién escolar, contribuyendo a mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje
en contextos diversos y consoliddndose como un eje indispensable de los sistemas educa-

tivos contempordneos comprometidos con la inclusién (Punina Lasluisa et al., 2025).
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Los hallazgos analizados a lo largo de este trabajo permiten afirmar que la educacién in-
clusiva no constituye una aspiracién periférica del sistema educativo, sino una condicién
estructural que demanda transformaciones profundas en las concepciones pedagdgicas, las
practicas docentes y los ambientes de aprendizaje. En este sentido, Rodriguez Valerio y Segu-
ra Castillo (2025) sostienen que la implementacién efectiva de la inclusidn educativa exige
del profesorado algo mds que ajustes instrumentales en los contenidos; requiere el desarrollo
de disposiciones genuinamente abiertas a la diversidad, expresadas en relaciones pedagdgi-
cas horizontales, en el reconocimiento de las trayectorias singulares de cada estudiante y en
un compromiso sostenido con la construccién compartida y equitativa del conocimiento.

En consecuencia, la inclusidn educativa demanda un cambio de pensamiento por
parte del docente y de su ejercicio profesional, mds que la incorporacién de modificaciones
de cardcter administrativo en los contenidos curriculares. Se trata de una transformacién
sustantiva del quehacer pedagdgico. Es decir, el docente debe establecer vinculos pedagé-
gicos horizontales sustentados en la equidad; ademds, reconocer las trayectorias particu-
lares de cada estudiante, comprendiendo su historia, ritmo y procesos propios. Y también
establecer un compromiso con la construccidn conjunta y equitativa del conocimiento, que
se entiende como un proceso unificado entre docentes y estudiantes que debe mantenerse
en el tiempo (Rodriguez Valerio y Segura Castillo, 2025).

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) emerge, en este contexto, como el
marco articulador que hace posible la transicién desde modelos educativos homogeneiza-
dores hacia culturas escolares verdaderamente inclusivas. De acuerdo con Rodriguez Valerio
y Segura Castillo (2025), su implementacién no solo amplia el acceso del estudiantado a
experiencias de aprendizaje de calidad, sino que transforma el clima del aula en un espacio
de participacién equitativa, donde la gestién intencional de las interacciones, la comunica-
cidn abierta y los hébitos relacionales saludables se convierten en condiciones pedagdgicas
indispensables. Esta perspectiva implica reconocer la diversidad no como un obstéculo que
el docente debe gestionar individualmente, sino como un valor constitutivo de la comuni-
dad educativa, sostenido en principios de respeto mutuo, colaboracidn y corresponsabilidad.

Los resultados positivos sobre el DUA no son undnimes. Diversas investigaciones
han cuestionado la solidez de los beneficios atribuidos a este enfoque; por ejemplo, Murphy
(como se cité en De la Fuente et al., 2025) eleva la critica a un nivel epistemoldgico, al sos-
tener que la carencia de evidencia empirica robusta impide considerar la adopcién del DUA

como una prictica fundamentada cientificamente. Para este autor, mientras no se demuestre
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rigurosamente su efectividad, resulta improcedente calificar su implementacién como una
decision basada en evidencia, pues dicha denominacién presupone un respaldo investigati-
VO que aun esté por demostrarse.

En el debate académico persiste una corriente escéptica que cuestiona la validez
cientifica atribuida al DUA. De la Fuente et al. (2025) sefialan que este marco suele pre-
sentarse como respaldado empiricamente, aunque la evidencia no resulta concluyente. La
literatura refleja esta tensién, mientras algunos estudios documentan efectos favorables.

A pesar de las discrepancias entre autores, los efectos documentados de la aplica-
cién del DUA con impacto positivo refuerzan la pertinencia de este enfoque para el forta-
lecimiento de sistemas educativos mds justos. Punina Lasluisa et al. (2025) reportan que
suimplementacidn se asocia con mejoras significativas en la equidad de oportunidades
de aprendizaje, pues contempla la variabilidad en los estilos, ritmos y formas de expre-
sién del conocimiento propios de cada estudiante. Asimismo, estos autores sefialan que la
incorporacién de estrategias de ensefianza y evaluacion flexibles favorece entornos més
motivadores, en los que los estudiantes incrementan su participacién activa, consolidan la
comprensién de los contenidos, mejoran su rendimiento académico y desarrollan mayor
conflanza en sus propias capacidades. Este conjunto de efectos apunta a fortalecer el desa-
rrollo integral del alumnado, que trasciende los indicadores académicos convencionales.

A partir de los hallazgos expuestos, resulta evidente que, si bien el Disefio Univer-
sal para el Aprendizaje (DUA) constituye un marco conceptual con creciente respaldo en
la literatura especializada (De la Fuente et al., 2025), su comprensién e implementacién
continuan atravesadas por vacios tedricos y metodolégicos que limitan su consolidacién
como enfoque pedagdgico integral. La persistencia de posturas divergentes sobre su fun-
damentacién empirica y la falta de claridad conceptual en la formacién docente eviden-
cian la necesidad de profundizar en su estudio. A continuacidn, se proponen futuras lineas
de investigacién que podrian fortalecer la comprensidn tedrica del DUA y reducir la brecha
entre el desarrollo conceptual y su aplicacién en contextos educativos.

En primer lugar, resulta necesario estudiar la evolucién de los enfoques del DUA en
la formacidn del profesorado, con el objetivo de determinar en qué medida los avances con-
ceptuales del campo se han incorporado efectivamente a los procesos formativos a lo largo
del tiempo, o, por el contrario, si persisten desfases entre la produccién académica y los
contenidos que efectivamente se ensefian a los futuros docentes (De la Fuente et al., 2025).

Ademis, se propone examinar cémo se entiende el DUA en los procesos de formacién
docente, pues una comprension reducida o meramente instrumental del concepto podria

reproducir en el profesorado en formacién las mismas limitaciones sefialadas respecto a la

346 ISSN 2594-1828 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

Disefio Universal para el Aprendizaje y précticas EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
inclusivas: reconfiguracién del quehacer docente Afio IX » n.°18 « agosto 2026

inclusién educativa, para la cual se requieren disposiciones genuinamente abiertas a la diver-
sidad y no simples ajustes en los contenidos (Rodriguez Valerio y Segura Castillo, 2025).

Finalmente, se recomienda explorar las sinergias y tensiones existentes entre los
diferentes enfoques tedricos del DUA, con el propdsito de construir una comprension més
integraday consolidada del campo, que sirva de base tanto para la investigacién futura como
para el disefio de programas de formacién docente més coherentes (De la Fuente et al., 2025).

En conjunto, estas lineas de investigacién buscan cerrar la brecha entre el desarro-
llo tedrico del DUA y su implementacién real en los procesos formativos, contribuyendo a
que la educacién inclusiva deje de concebirse como una aspiracidn periférica del sistema
educativo y se consolide como una condicién estructural de la préctica pedagdgica (De la
Fuente et al., 2025).

En sintesis, la adopcidén del Disefio Universal para el Aprendizaje como marco
pedagdgico de referencia constituye una via concreta y fundamentada para avanzar hacia
una educacién mds humana, equitativa e inclusiva. No obstante, su consolidacién en las
précticas institucionales no depende unicamente de la voluntad individual del profesora-
do, sino que también exige el trabajo colaborativo entre pares educativos (Punina Lasluisa

etal., 2025).
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Resumen. Las escuelas en México, ademds de ser espacios de aprendizaje, suelen ser el segundo mi-
croambiente mds importante en la vida de los estudiantes. Empero la infraestructura escolar de algu-
nas zonas suele caracterizarse por aulas reducidas, en colores neutros y ausencia de dreas de descanso
en contacto con la naturaleza; condiciones que pueden generar estrés, dificultades en el aprendizaje

y limitar el desarrollo integral. Ante eso, las escuelas verdes surgen como alternativa innovadora que
integra jardines, patios arbolados y espacios naturales dentro de los centros educativos. El objetivo de
este trabajo es reflexionar cémo la presencia de esos entornos puede convertirse en recurso pedagdgico
que enriquezca experiencias de aprendizaje y fomente la formacién de individuos mds conscientes,
empdticos y responsables con el medio ambiente, ademds de proponer alternativas que pueden
realizarse desde casa. Concluyendo, el disefio de escuelas verdes representa una apuesta por el

bienestar, la educacidn y la sostenibilidad. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: educacién, estudiantes, medio ambiente, México, sustentabilidad.

Abstract. In addition to serving as environments for learning, schools in Mexico represent the

second most critical microenvironment in students’ lives. However, school infrastructure in certain
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regions is often characterized by confined classrooms, neutral color palettes, and a lack of recrea-
tional areas connected to nature—conditions that can induce stress, impair learning, and hinder
holistic development.

In response to these conditions, green schools emerge as an innovative alternative that inte-
grates gardens, wooded courtyards, and natural spaces within educational institutions. The objective
of this paper is to examine how the integration of these natural environments can serve as a peda-
gogical resource that enriches learning experiences and fosters the development of environmentally
conscious, empathetic, and responsible individuals, while also proposing actionable alternatives that
can be implemented from home. In summary, the design of green schools represents a commitment
to well-being, education, and sustainability.

Keywords: education, students, environment, Mexico, sustainability.

Introduccion

n México, mds de veinte millones de nifias, nifios y adolescentes de educacién

bésica pasan un rango de entre cuatro y ocho horas diarias dentro de instituciones

educativas (Alcantara y Delgado-Fuentes, 2019). En estos espacios se desarrollan
actividades académicas, procesos sociales, emocionales y de formacién integral, que permi-
ten al estudiante ver a las escuelas como el microambiente mds importante en su crecimiento
después del hogar; de modo que la calidad del entorno escolar resulta relevante para
favorecer experiencias positivas de aprendizaje y salud. Sin embargo, la falta de homogenei-
dad en los ambientes escolares puede mostrar estructuras insuficientes para las distintas
demandas, siendo un caso las aulas pequefias, falta de material y mobiliario adecuado, aulas
con matices de color gris o gamas neutras y jornadas académicas en condiciones que
exponen a los discentes a diversas condiciones de estrés (Campos-Gil et al., 2020).

Los entornos escolares suelen mantenerse como espacios cerrados, rigidos y poco
estimulantes, donde se limitan las oportunidades de movimiento o contacto con el medio
ambiente. Esta falta de perspectiva ambiental en su infraestructura refuerza un modelo de
aprendizaje que, en el afan de priorizar los aprendizajes académicos hegemdnicos, olvida
que el conocimiento se construye de forma mds exitosa cuando se consideran también las
necesidades emocionales y fisiolégicas de los estudiantes. Si a esta condicidn se suma la
ausencia de lugares destinados a la relajacidn o la interaccidn con la naturaleza, los jévenes
pueden verse inmersos en un entorno que deteriora su salud y bienestar personal (Bernar-
desy Vergara, 2017; Belefio y Avila, 2024).
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Frente a esta condicidn, la presencia de espacios verdes (EV) se presenta como una
herramienta innovadora de mejora. Los EV son dreas de vegetacidn que existen dentro de
las ciudades como parques, jardines, dreas naturales y plazas arboladas disefiados para la
interaccién social, el descanso y la recreacién (Jim y Chen, 2006). Estos sitios han toma-
do un mayor peso dentro de la investigacidn cientifica a nivel mundial debido al impacto
que tienen en la salud humana, ya que sirven como promotores del movimiento y zonas
de interaccién social (lo que ayuda en el incremento de la actividad fisica y la autorregu-
lacién emocional), como potenciadores de la conciencia ambiental, y de la disminucién
de sintomas de estados emocionales negativos como la depresidn, ansiedad y estrés
(Ballester-Martinez et al., 2022). La incorporacién de dreas verdes en entornos académicos,
escuelas verdes o green schools, puede ser una via con perspectiva ecoldgica para fomentar
el aprendizaje y bienestar integral en las instituciones educativas.

El modelo green schools surgi6 a finales del siglo XX como parte de una corriente
internacional orientada a integrar la sostenibilidad y el bienestar dentro de los entornos
educativos. Paises como Estados Unidos, Finlandia y Australia implementaron desde enton-
ces programas institucionales que buscan reducir el impacto ambiental de las escuelas y,
simultdneamente, promover ambientes saludables y estimulantes para los estudiantes (Keya,
2021). Estas iniciativas han mostrado resultados positivos en la mejora del desempefio
académico, la disminucién del ausentismo y el fortalecimiento de habilidades socioemocio-
nales, al fomentar un sentido de conexidn con la naturaleza y la responsabilidad ambiental
(Browning y Rigolon, 2019). Por lo tanto, el objetivo es reflexionar sobre cémo la presencia de
estos entornos puede convertirse en un recurso pedagdgico que enriquezca las experiencias
de aprendizaje y fomente la formacién de individuos mds conscientes, empdticos y respon-
sables con el medio ambiente, ademds de las alternativas que pueden llevarse a cabo desde

casa para relacionar a las infancias con su ecosistema.

Desarrollo

En América Latina, aunque la adopcidén de este modelo ha sido m4s limitada, existe evi-
dencia del impacto de los espacios verdes escolares. En Chile, se asoci6 el verdor escolar
con mayores puntuaciones en matemdticas y lectura (Jimenez et al., 2023); en Argentina,
se implementaron programas de respiracién al aire libre, teniendo efectos positivos sobre
el bienestar, aprendizaje y participacién comunitaria (Fabio et al., 2020). En México se ha

comenzado a explorar la asociacién de los espacios verdes a través de proyectos escolares
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sustentables, huertos educativos y programas de educacién ambiental impulsados por la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. En el dmbito estatal, en Veracruz se
han identificado las cualidades restauradoras (aquellas que permiten al individuo rela-
jarse después de una situacién que genera fatiga mental) de los espacios verdes escolares
(Mejfa-Castillo et al., 2016).

El modelo ofrece experiencias sensoriales y de contacto con la naturaleza por medio
de diversas actividades fisicas y recreativas, fomentan la interaccién con la biodiversidad y
contribuyen a la consciencia ambiental desde temprana edad. Ademds, los espacios verdes
escolares funcionan como puntos de encuentro intergeneracionales y comunitarios que
pueden involucrar a estudiantes, docentes y familias, fortaleciendo la cohesidn social en
torno a un objetivo comun: el cuidado del medio ambiente.

La Figura 1 muestra un esquema sobre los valores y resultados potenciales asociados
alas escuelas verdes (Van et al., 2023). El diagrama se organiza jerdrquicamente, partien-
do del concepto central, del cual se derivan dos grandes categorias de valores potenciales:
aquellos orientados hacia los nifios y los dirigidos al medio ambiente.

En el caso de los valores potenciales para las infancias y la juventud, se destaca un
ambiente diverso, enriquecido y restaurador, asi como experiencias sensoriales y de con-
tacto con la naturaleza; mientras que los dirigidos al medio ambiente estdn representados
por la biodiversidad y la busqueda de un entorno educativo que promueva la capacidad
de los estudiantes para afrontar, adaptarse y recuperarse de situaciones adversas (Anwar
y Selim, 2025). Todo esto repercute en resultados a corto plazo como el desarrollo de habi-
lidades fisicas, cognitivas, emocionales, sociales y de conexidén con la naturaleza, ademads
de la exposicidn a distintos microorganismos (bacterias, hongos y animales) que refuerzan
el sistema inmune de los estudiantes. El trabajo en estos espacios con el paso del tiempo
puede mostrar un desarrollo ain mds especifico en cada érea.

En el marco de las escuelas verdes, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT) ha propuesto la implementacién de actividades que busquen el
contacto con el medio ambiente en la educacién bdsica, con fundamento en los lineamien-
tos de la Estrategia de Educacién Ambiental para la Sustentabilidad en México (2006), 1a
cual reconoce a la escuela como un espacio clave para fomentar valores, actitudes y préc-
ticas orientadas hacia la sustentabilidad, visién 2040. Esta estrategia también propone el
desarrollo de experiencias educativas vivenciales que fortalezcan el vinculo afectivo, cog-

nitivo y ético de los estudiantes con la naturaleza, promoviendo el aprendizaje a partir del
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Figura 1. Esquema de valores y resultados potenciales asociados a escuelas verdes

Fuente: Adaptado al espafiol de Van den Bogerd, N., Hovinga, D., Hiemstra, J. A., y Maas, J. (2023). The
Potential of Green Schoolyards for Healthy Child Development: A Conceptual Framework. Forests, 14(4), 3.

entorno. Integrar actividades como huertos escolares, jornadas de limpieza, observacién de
la biodiversidad o proyectos de reciclaje, sirve de guia para la formacién de una ciudadania
ambientalmente responsable y consciente de la relacién entre la sociedad y la naturaleza.

Algunas de las actividades propuestas en distintas dreas de educacién bésica pueden verse

en la Figura 2.
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Figura 2. Mapa mental de actividades en el medio natural propuestas en dreas de educa-

cién basica

Fuente: Elaboracién propia.

Las dreas verdes escolares hacen posible abordar el contenido de las actividades fisicas
en el medio natural (AFMN) que constituyen un recurso educativo de primer orden, pues
permiten desarrollar no solo competencias motrices, cognitivas y sociales, sino también
valores como la autonomia, la responsabilidad, la cooperacién y el respeto al entorno

natural. Esto favorece la motivacién intrinseca, la participacién activa del alumnadoy la
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mejora del aprendizaje integral, al propiciar experiencias vivenciales en contextos natu-
rales que amplian el aula tradicional. Asimismo, la inclusién de las AFMN en el contexto
educativo promueve el estudiar contenidos transversales e interdisciplinares al tiempo que
favorece estilos de vida mds saludables y la interaccién responsable con el medio ambiente
(Baenay Gonzdlez, 2024).

Pensando en la obtencidn de estos beneficios, y de no existir espacios verdes den-
tro de los centros educativos, se extiende la oportunidad de aprovechar aquellos que se
encuentren en las proximidades de los hogares, utilizando estas dreas para fomentar el
aprendizaje activo, el estudio de la naturaleza, la ciudad y sus habitantes.

La formacién de los nifios y nifias en casa puede buscar esta perspectiva ambiental,
en donde los patios, huertos y vegetacion existente dentro del hogar ensancha los benefi-
cios de los espacios verdes. Segin Soga et al., (2017) algunas de las estrategias que pueden

ser implementadas en casa pueden verse en la Figura 3.

Figura 3. Esquema de acciones desde casa para fomentar la relacidon de infancias con el

medio natural

Fuente: Elaboracién propia.
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No obstante, la incorporacién y el aprovechamiento de los espacios verdes en contextos
educativos y domésticos enfrenta diversas limitaciones. Si bien es cierto que el manteni-
miento de esos ambientes puede implicar costos, desde el enfoque de la sustentabilidad
existen alternativas que no dependen exclusivamente de una inversién econdmica, sitios
amplios o capacitacion en el tema; algunas de ellas son los huertos verticales, el trueque y
el trabajo colaborativo en colonias.

Con la promocién de politicas publicas y programas de capacitacion que fortalezcan
las capacidades de las comunidades mencionadas, se impulsa la creacidon de entornos esco-
lares m4s verdes y saludables, lo que representa una oportunidad para trabajar la relacién
entre educacién y naturaleza. Si bien se han mencionado diversas acciones desde casay en la
escuela, la busqueda de alternativas que fortalezcan esta conexién resulta fundamental para
avanzar hacia modelos educativos con mayores beneficios, sustentables y sostenibles. Fomen-
tar la conciencia sobre esta situacién en los espacios educativos y en casa no solo conlleva
mejorar la infraestructura, sino también cultivar una visién que inspire respeto, cuidado y

sentido de pertenencia hacia el medio ambiente desde las primeras etapas de la formacién.

Conclusion

La escuela debe ser un sitio donde los estudiantes puedan aprender sin sentirse agotados
o desconectados de su entorno. Los espacios naturales ofrecen esa posibilidad al promover
el descanso, movimiento y contacto con la naturaleza. Lejos de ser un lujo o una deco-
racién para el entorno escolar, los EV se presentan como elementos fundamentales para
favorecer el bienestar integral desde lo fisico, cognitivo y socioemocional.

Integrar la naturaleza en la educacidén constituye un paso clave para formar ge-
neraciones mds conscientes y responsables con el medio ambiente. En México, como en
muchos paises, los contenidos ambientales forman parte del discurso curricular oficial:
existen asignaturas, temas y aprendizajes esperados relacionados con la naturaleza. Sin
embargo, esta presencia suele ser mayoritariamente tedrica, textual y desincorporada de la
experiencia cotidiana de los estudiantes. La sugerencia es que esta perspectiva sea viven-
cial e interactiva. Las escuelas verdes representan una inversion en salud, educacién 'y
sostenibilidad precisamente porque hacen posible ese contacto directo, mostrando que un
ambiente educativo enriquecido con naturaleza puede formar una experiencia de aprendi-

zaje mucho m4s préspera.
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Resumen. La Nueva Escuela Mexicana (NEM), como propuesta educativa, considera contenidos

dirigidos al cuidado de la salud y del medio ambiente; sin embargo, esos temas generalmente

se abordan de forma separada, dificultando comprender la perspectiva integral que los une; por

su parte, la salud planetaria establece un enfoque integrador que reconoce que la salud humana

depende directamente de los ecosistemas. Con base en lo expuesto y derivado de una revisién de

libros de texto gratuitos de educacién primaria, el presente articulo busca demostrar la necesidad

de incorporar en dichas obras el concepto de salud planetaria y vincularlo con los campos forma-
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tivos actuales y los ejes articuladores de la NEM, favoreciendo una visién integral en la educacién

parala salud y la sostenibilidad. Version en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: Educacién primaria, educacién para la salud, educacién ambiental, libros de texto

gratuitos, docencia.

Abstract. While the Nueva Escuela Mexicana (NEM) educational framework incorporates content
aimed at health and environmental care, these issues are generally addressed in isolation, hindering
a comprehensive understanding of their interconnectedness. Planetary health, by contrast, provides
an integrative approach that recognizes human health as fundamentally dependent on ecosystem
health. Based on the foregoing and drawing from a review of elementary school textbooks, this
article demonstrates the need to incorporate the concept of planetary health into these educatio-
nal materials and link it to the current learning domains and articulating axes of the NEM, thereby
fostering a comprehensive approach to health education and sustainability.

Keywords: Elementary education, health education, environmental education, free textbooks,

teaching.

Introduccion

1 actual programa de estudio de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) en nivel

primaria presenta temas y actividades de gran relevancia para la poblacidn, busca

brindar aprendizajes que estén vinculados con la vida diaria para crear una
sociedad democrdtica (Secretaria de Educacién Publica [SEP], 2022); en ese sentido, se
incorporan siete €jes articuladores que favorecen el enfoque integral de problemadticas
contemporaneas, destacando el eje Vida saludable, que promueve pricticas, actitudes y
conocimientos con la alimentacién saludable, la prevencién de enfermedades y el cuidado
del entorno como situacién esencial para el bienestar humano, con el propédsito de que
desarrollen las capacidades necesarias para elegir un estilo de vida sano, activo, responsa-
ble y pleno (Secretaria de Educacidén Publica [SEP],2025).

Sin embargo, aunque dichas temdticas abonan al conocimiento de los escolares,
estas se ensefian dentro de las aulas de manera separada, la vinculacién entre ellas podria
no ser suficiente en los libros de texto gratuitos para que las nifias y los nifios conozcan y
aprendan a profundidad la relacién que existe entre su salud y la del planeta. Por lo que
ensefiar conceptos como el de salud planetaria, el cual reconoce que la salud de las perso-

nas depende del correcto funcionamiento de los elementos naturales que se encuentran en
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el entorno (agua, aire, suelo, clima, flora y fauna) y viceversa, se presenta como una tarea
prioritaria en el sistema educativo mexicano. Desde este enfoque los retos ambientales
actuales tienen consecuencias directas sobre la salud humana, requiriendo abordajes edu-
cativos donde se articulen ambas dimensiones. En consecuencia, este texto busca explorar los
contenidos de los libros con el fin de evidenciar la presencia por separado de ambos temas.
En este escrito se presenta una tabla de los tépicos de la NEM para los seis grados
del nivel primaria en especifico los de cuidado del planeta y de la salud humana; se espera
que esta tabla sea una gufa que proporcione a las y los docentes herramientas para identi-
ficar con mayor facilidad el vacio de conocimiento generado al no relacionarlos y con ello
reflexionar la importancia de trabajarlos en conjunto, ya que esto podra despertar acciones

de cuidado més eficientes y de mayor conciencia en las generaciones futuras.

Desarrollo

¢Por qué es importante educar desde una vision de salud planetaria

en la NEM?

La salud planetaria se puede definir como el logro del maximo bienestar humano posible
dentro de los limites ecolégicos del planeta (Riojas-Rodriguez et al., 2024) y su enfoque
permite conocer la alimentacidn, el consumo y los recursos naturales no solo desde la
perspectiva de la salud humana, sino también desde la de los ecosistemas (Whitmee et al.,
2015; Perelman, 2024). Es también un enfoque social que explora alternativas para com-
batir los impactos de las actividades humanas en los sistemas naturales, la salud humana
y lavida en el planeta. La salud planetaria busca que a través de acciones de consumo

las generaciones presentes no comprometan a las futuras, ya que cuando sus elementos
naturales (agua, aire, suelo, clima, flora y fauna) se desequilibran, la Tierra pierde su capaci-
dad para promover la vida y en consecuencia la salud humana suele verse comprometida
(Campos-Uscanga et al., 2019).

Como medida de andlisis y entendimiento del estado de salud del planeta se han
establecido limites planetarios (ejes bioldgicos, climaticos y fisicos) que ayudan a definir
los espacios seguros para los seres humanos y todos los demds organismos vivos que habi-
tan el planeta; sin embargo, se encuentran vulnerados seis de los nueve establecidos, y uno
de ellos es el cambio climatico (aumento sustancial y sostenido de la temperatura producido
principalmente por gases de efecto invernadero provocados en su mayoria por los seres
humanos) (Gasperin, 2024). Esto provoca una crisis climdtica que sobrepasa la capacidad

de adaptacion de la especie humana.
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A nivel global, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) estima que aproximadamente
el 24 % de las muertes en todo el mundo tienen relacién con factores ambientales que
pueden ser evitados, como la contaminacién del aire, el agua y los suelos (OMS, 2023).
Estos datos demuestran que la salud de los seres humanos no estd completa sino se
toman en cuenta las condiciones ambientales que la sostienen. Ante la creciente crisis
climdtica que enfrenta nuestro planeta es indispensable desarrollar e implementar
iniciativas educativas que fomenten, desde la primera infancia, la conciencia y la accién
en salud planetaria, especialmente en entornos tan estratégicos como las escuelas.
Incorporar este concepto promoveria multiples beneficios en la educacién bésica, porque
se reconoceria a la salud como la conexidn en el bienestar personal, social y ambiental de

todos los seres vivos.

¢Qué establece la NEM sobre salud planetaria?

La salud planetaria relaciona determinantes ambientales (como el calentamiento, conta-
minacién y pérdida de biodiversidad) con la salud humana. En México comienzan a desa-
rrollarse programas y materiales que promueven enfoques integrales centrados en salud
planetaria y educacién. Diversas instituciones del sector salud han impulsado esta nocién
y han generado programas formativos en la materia (Riojas-Rodriguez et al., 2024). Si a

lo anterior se sumara el incluir la ensefianza de la salud planetaria dentro de la educacién
bdsica ayudaria a formar hdbitos alimentarios saludables y sostenibles desde la infancia,
desarrollar conciencia sobre el consumo y desperdicio de comestibles, prevenir riesgos
ambientales en la comunidad, asi como vincular acciones escolares con politicas locales de
salud y ambiente. La NEM y sus programas de estudio ofrecen un marco para lograrlo, con
esperanzas prometedoras (Secretarfa de Educacién Publica [SEP], 2025).

Como se ha expuesto, la salud humana depende de la salud del planeta y viceversa,
este tema ha cobrado importancia en los ultimos afios, por lo cual es relevante comenzar
desde edades escolares para ensefiar, explicar, informar y concientizar sobre dichos temas
y su vinculacién. En 2022, se formalizé el modelo educativo de la NEM, que desarrolla
un programa en el cual se busca incluir a la comunidad en general, sobre todo aquellas
que presentan desventajas econdmicas y sociales para as{ acabar con la desigualdad en
la educacion, a través de una ensefianza basada en cuatro campos formativos: Lengua-
jes, Saberes y pensamiento cientifico, Etica, naturaleza y sociedades, y De lo humano y
lo comunitario. Dichos campos operan bajo los siguientes ejes articuladores: Inclusidn,

Interculturalidad critica, Igualdad de género, Pensamiento critico, Artes y experiencias
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estéticas, Apropiacion de las culturas a través de la lectura y la escritura, y Vida saludable,
mismos que son el punto en donde se unen las ensefianzas de los y las docentes con los
saberes de la vida (Secretarfa de Educacién Publica [SEP], 2024). Aunque estos €jes articu-
ladores dejan fuera a la salud planetaria, revisan temas de salud humana y de cuidado
ambiental, pero por separado.

La enseflanza dentro de las escuelas mexicanas a través del programa de la NEM
presenta iniciativas prometedoras para fomentar el cuidado del planeta y la salud, pero
aun falta hacer explicita la relacién entre ellos. En este trabajo se pretende, ademds de
mostrar el contenido de los libros de texto gratuitos en educacién bdsica (tablas 1,2y 3),
explorar cémo podrian vincular algunos temas de salud humana con tépicos de cuidado
del planeta para la ensefianza dentro del aula. Eso permitiria colocar a la salud planetaria
como otro eje articulador que posibilite formar escolares que sean ciudadanos con un pun-
to de vista plural, diverso y con consciencia de la interconexién que existe entre la salud de
los seres vivos y la del planeta.

La integracién de un enfoque desde la salud planetaria en los libros de la NEM no
involucra sustituir los contenidos ya existentes, sino estructurarlos desde una perspectiva mds
amplia: la de un planeta sano como requisito indispensable para la calidad de vida humana.
Por ejemplo, en la Tabla 1, en donde se muestran los contenidos de los campos formativos de
primer grado, “La dieta de la milpa” y “Guias alimentarias saludables y sostenibles 2023” se
podrian vincular con el tema “Refugio para insectos y preservacioén de la naturaleza”, lo que
ayudaria a que los estudiantes amplien el concepto de la alimentacidn y exploren el significado
de la preservacién de la naturaleza eligiendo conscientemente sus alimentos. En el tema “Impor-
tancia del bosque en los procesos de filtracién del agua”, los contenidos pueden enlazarse con
el de “Comida chatarra en mi comunidad”, en especifico sobre el consumo de productos como
refrescos, eso permitiria no solo explicar las consecuencias en términos de salud individual,
sino complementar con el impacto que tiene en el planeta su produccidn al requerir una gran
cantidad de agua para producirlos y esto, a su vez, podria relacionarse con el tema "Aprovecha-
miento sostenible del agua”. En cuanto a los tépicos de “El cuidado del cuerpo a través del uso
de las plantas “y “Medidas y acciones para vivir en armonia con las plantas” podria propiciarse
un andlisis del circulo virtuoso que lleva a la conclusién de que las plantas son un botiquin
natural y el mds antiguo, y que ellas crecen en un planeta que las sustenta. Por eso, la salud
de las plantas estd directamente ligada a la salud de la Tierra. Si se contaminan los suelos y el
agua, o se altera el clima, se dafian y pierden las mismas especies que tienen propiedades cura-

tivas, asi que al proteger el lugar donde viven, se estaria asegurando el propio bienestar.
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Tabla 1. Contenido de libros de texto gratuitos en educacién primaria sobre salud y medio ambiente (primer grado)

PRIMER GRADO
GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS O ACTIVIDADES

e Saberes y pensamiento cientifico jCuidado con los azucares! Consecuencias de un consumo

' excesivo de azdcar
L Proyectos de aula Etica, naturaleza y sociedades Me siento bien cuando me cuido La dieta de la milpa
e Etica, naturaleza y sociedades La importancia del bosque Importancia del bosque en los

: procesos de filtracién del agua
1° De lo humano y lo comunitario La salud, jmi gran derecho! Habitos saludables
e Saberes y pensamiento cientifico Mi huerto de plantas medicinales Cuidar tu cuerpo a través del uso de las

’ plantas

Proyectos c _— g g c o g
. Saberes y pensamiento cientifico La comida chatarra en mi comunidad | Construccién de deshidratador solar
1° comunitarios g
de alimentos

10 Etica, naturaleza y sociedades Mi derecho ala alimentacién y los ;Qué alimentos se consumen? Frutas

' alimentos de mi comunidad y verduras

Lenguajes Yo te cuido, td me cuidas Conocer la importancia de las plantas
1°
en el medio ambiente

e Saberes y pensamiento cientifico ¢Qué puede decir la medida de mi Elaboracién de una cinta métrica

’ cintura y mi estatura?

Proyectos escolares

0 Saberes y pensamiento cientifico iRico y saludable! Alimentos que tienen grasa, proteina,

' carbohidratos. Plato del Bien Comer

10 Etica, naturaleza y sociedades Nos comprometemos con otros seres Refugio para insectos y preservacién de

' vivos la naturaleza
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PRIMER GRADO
GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS O ACTIVIDADES
1 De lo humano y lo comunitario Jugamos y nos cuidamos Refrigerios saludables. Plato del Bien
’ Comer. La dieta de la milpa
Proyectos escolares
1e De lo humano y lo comunitario Nuestros habitos de consumo Consumo responsable
’ responsable
Saberes y pensamiento cientifico Alimentos saludables Plato del Bien Comer. Alimentos
s saludables y ultraprocesados. Guias
) alimentarias saludables y sostenibles
2023
1o Nuestros saberes Saberes y pensamiento cientifico Acciones del ser humano en el entorno | Acciones de supervivencia y su impacto
' natural en la naturaleza
1o Saberes y pensamiento cientifico Cuidado del entorno Medidas y acciones para vivir en
) armonia con las plantas
e De lo humano y lo comunitario Estilos de vida saludable Buenos hébitos para evitar
' enfermedades y otros dafios

Fuente: Elaboracién propia con base en los contenidos de los libros de texto gratuitos de la NEM.
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En la Tabla 2 se muestran los contenidos de los campos formativos de segundo grado,
como el tema “Una mano a la alimentacién” que podria vincularse con “Md4s monstruos
menos bolsas”, ya que invitaria a reflexionar sobre un consumo responsable de alimentos
y productos que cuiden al planeta, a su vez, impulsaria la toma de decisiones promo-
viendo hébitos conscientes. Lo mismo sucede con los temas “Hdabitos saludables”, “Sana
alimentacién” y “Reviso la bolsa del mandado”, dado que refuerzan la idea de que la salud
humana estd ligada a la sostenibilidad y al uso consciente de los recursos naturales. Una
propuesta mds para ligar los contenidos con salud planetaria es usar el tema “Relacién
entre los seres humanos y la Tierra”, donde se puede propiciar reflexiones de la interdepen-
dencia de la salud humana y la salud del planeta, apuntando a la conclusién de que no es
posible tener humanos sanos en un ecosistema enfermo.

En la Tabla 3, en donde se muestran los contenidos de los campos formativos de ter-
cer grado, los titulos como “Dime qué comes y te diré qué eres” y “Clasificamos, reducimos y
reutilizamos” son otro claro ejemplo de cdmo dos enfoques de salud humana y cuidado am-
biental pueden englobarse en un mismo concepto al fomentar una alimentacién consciente
que involucra la eleccién de productos de gran valor nutricional, cuyos empaques o envol-
turas puedan tener un uso posterior, con el fin de no seguir generando residuos que afecten
el medio ambiente. En los temas: “Alimentacién saludable y necesidades nutricionales del
organismo”, “Costo beneficio de los alimentos naturales” y “Explora qué viveres encuentras
en tu comunidad y cémo ubicarlos en el Plato del Bien Comer”, se ofrece una amplia opor-
tunidad para introducir, desde la alimentacién saludable, la sostenibilidad, incluyendo las
elecciones alimentarias (naturales y de proximidad a la comunidad), lo cual tiene un benefi-
cio directo en la salud planetaria.

De manera general, en los libros de texto gratuitos, las lecciones sobre alimentacién
podrian incluir reflexiones sobre el impacto ambiental de los sistemas alimentarios; en el
tema "Estilos de vida” se sugiere priorizar el planeta en nuestras decisiones cuando nos
alimentamos; los temas de “Energia y movilidad” podrian relacionarse con la calidad del
aire y las enfermedades respiratorias; "Consciencia sobre el manejo inadecuado de basura
generada por plasticos” es posible vincularlo con las decisiones de compra y la promo-
cién de una alimentacidén saludable y sostenible en pro de las siguientes generaciones; los
proyectos escolares podrian relacionarse con acciones comunitarias de salud planetaria,

porque educar en ella es formar estudiantes con ética y responsabilidad.
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Tabla 2. Contenido de libros de texto gratuitos en educacién primaria sobre salud y medio ambiente (segundo grado)

SEGUNDO GRADO
GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS O ACTIVIDADES
e Saberes y pensamiento cientifico Una mano a la alimentacién Cantidad recomendable de
' alimentos con el método de la mano
Proyectos de aula - . . . . .
50 4 Etica, naturaleza y sociedades Cuidamos el agua, cuidamos Acciones para el cuidado del agua
' nuestros derechos
2° Etica, naturaleza y sociedades Cuidame, también soy tu casa Objetivos de Desarrollo Sostenible
30 Lenguajes Madre Tierra Relacién entre los seres humanos y
. la tierra
Lenguajes M4s monstruos menos bolsas Consciencia sobre el manejo
2° inadecuado de basura generada por
Proyectos comunitarios pldsticos
30 Etica, naturaleza y sociedades Acciones comunitarias sostenibles Educacién ambiental y consumo de
: ultraprocesados
De lo humano a lo comunitario Feria de la salud Habitos saludables que permiten
2° mejorar su vida y el espacio donde
coexisten
2o Etica, naturaleza y sociedades Cuidamos a los seres vivos Identificacién y conservacién de
' seres vivos en las escuelas
56 Etica, naturaleza y sociedades Mi compromiso con mi casa: la Especies en peligro de extincién y la
' Proyectos escolares naturaleza contribucién humana en ello
2° De lo humano a lo comunitario Yogay emociones Préctica de yoga
20 De lo humano a lo comunitario Reviso la bolsa del mandado Mends saludables con alimentos
’ naturales y frescos
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SEGUNDO GRADO
GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS O ACTIVIDADES
Etica, naturaleza y sociedades Actuar con responsabilidad frentea | Cuidar los recursos naturales,
2° lanaturaleza especialmente aquellos no
renovables
Etica, naturaleza y sociedades Sentipensar. Somos parte de la Empatia con los seres vivos, cuidado
2.° Nuestros saberes naturaleza y preservacién de la naturaleza.
Consumo responsable
De lo humano a lo comunitario Habitos saludables. Sana Incorporar buenos hébitos en la vida
e alimentacién diaria para prevenir enfermedades y
’ mejorar la calidad de vida.
Nutrientes

Fuente: Elaboracién propia con base en los contenidos de los libros de texto gratuitos de la NEM.
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Tabla 3. Contenido de libros de texto gratuitos en educacién primaria sobre salud y medio ambiente (tercer grado)

TERCER GRADO
GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS O ACTIVIDADES
3° Lenguajes jGotita a gotita, se acaba el aguital Estrategias de cuidado del agua en la
comunidad
3° Lenguajes Dime qué comes y te diré quién eres | Alimentacién saludabley
necesidades nutricionales del
organismo
3° Provectos de aula Saberes y pensamiento cientifico Creando preparar/alimentos sanos Explora qué alimentos encuentras en
4 tu comunidad y cémo ubicarlos en el
Plato del Bien Comer
3° Etica, naturaleza y sociedades iUn pasado muy dulce que nos une Conservacién de la abeja melipona y
estd en peligro! su funcién en la produccién de frutas
y verduras. Rincén ecoldgico
3° Delo humano y lo comunitario Clasificamos, reducimos y El desmedido consumo de productos
reutilizamos en la generacidn de basura
3° Proyectos comunitarios | Saberesy pensamiento cientifico Ganar, ganar Costo beneficio de los alimentos
naturales
31S Saberes y pensamiento cientifico ¢Cémo conservar nuestros Cambios fisicos y estados de
alimentos? agregacion del agua
3° Provectosiescolares Etica, naturaleza y sociedades Cémo cuidamos los ecosistemas Aprovechamiento sostenible del
4 agua elaborando un muro de agua
de lluvia
31S De lo humano y lo comunitario Un tianguis en mi escuela Tianguis de platillos saludables para
fomentar una dieta sana

Fuente: Elaboracién propia con base en los contenidos de los libros de texto gratuitos de la NEM.
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A su vez, se reconoceria la contribucién de la educacién en la sostenibilidad para alinearse
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, principalmente con
el ODS 3 “Salud y bienestar”, el ODS 12 “Produccién y consumo responsables” y el ODS 13
“Accidn por el clima”. En un contexto de crisis climdtica, pérdida de biodiversidad y conta-
minacién educar en salud planetaria no es una opcidn, sino una necesidad. La escuela tie-
ne el potencial de ser un espacio donde las y los estudiantes comprendan que salvaguardar
el planeta es también proteger su propia salud y la de las generaciones futuras.

Como se observa en las tablas presentadas, en el programa de estudios para el
presente ciclo escolar (2025-2026) el concepto de salud planetaria no se ha expuesto en
los libros de texto gratuitos (véase Anexo A para los contenidos de cuarto a sexto grado),

y aunque se ha popularizado el término cambio climdtico y hay amplia disponibilidad

de informacién al respecto, es comun que se desconozcan sus consecuencias reales que
impactan en la salud de los seres vivos. Por lo que replantear una educacién en términos
integrativos, donde se considere ensefiar que la salud de los seres vivos estd vinculada con
la del planeta es una accidén que no puede esperar mds, ya que la educacién no puede ser
estdtica, debe adaptarse en funcién de las necesidades que presenta cada nacién.

Este cambio curricular contribuiria a formar una ciudadania capaz de pensar de
manera sistémica. Tal integracién estaria en sintonia con la visién de la NEM de formar
sujetos criticos, solidarios y comprometidos con el bien comun (SEP, 2024) Desde las aulas
escolares, los nifios y las nifias se pueden convertir en promotores de cambio competentes
para identificar cémo las acciones cotidianas muestran impacto en la salud de las personas
y del planeta. Fomentar conciencia ambiental en edades tempranas, refuerza los valores
como la empatia, cooperacién y responsabilidad, por lo que la educacién se convierte en
el punto critico para el inicio en la restauracién del equilibrio entre el desarrollo humano y
el desarrollo del planeta. Solo mediante una ensefianza que motive respeto por la vida se

podra garantizar un futuro en donde se cuide del planeta y de la propia salud humana.

La actual crisis climatica obliga a realizar cambios sustanciales en la manera en la que se
ensefia dentro de las aulas mexicanas; continuar practicas educativas desfasadas de la
realidad que vive este pafs serfa irresponsable. Es necesario incorporar la salud planetaria
como leccién educativa, promoviendo conocimientos, asi como competencias practicas que
permitan que nifias y nifios actden en sus hogares y entornos, lo que favorece la conexién

entre la salud personal y el planeta. Ensefiar desde estos enfoques hard posible a los infantes
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desenvolverse en un ambiente de creatividad e independencia, fortalecido por elecciones
informadas sobre su entorno y por la manera en que pueden contribuir a mejorarlo.

Los maestros y las maestras, como facilitadores del aprendizaje significativo dentro
del aula, son las figuras clave para transmitir el conocimiento de los planes y programas de
estudio, los libros de texto gratuitos se convierten en guias de los procesos de aprendizaje y
ensefianza, en donde el docente puede explorar y vincular de manera auténoma los temas
relacionados con la salud humana y la del planeta. Esto involucra actualizar contenidos,
formar y acompafiar a los profesores, y vincular la escuela con la comunidad para realizar
proyectos reales sobre alimentacidn sostenible, reduccién de desperdicios y promocién de
entornos saludables. Iniciar desde las aulas siempre serd una estrategia fundamental para
alentar e impulsar las buenas pricticas que cuiden de las dos cosas mds valiosas que ahora

mismo estdn en peligro: Tu salud y la del planeta (Perelman, 2024).
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Anexo A. Contenido de libros de texto gratuitos en educacién primaria sobre salud y medio ambiente (cuarto grado)

GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS
CUARTO GRADO
Saberes y pensamiento cientifico El nopal: el corazdén de México Importancia cultural y alimentaria del
4° De lo humano y lo comunitario nopal en México, historia y nutrientes
Etica, naturaleza y sociedades que lo componen
Saberes y pensamiento cientifico Aguacate, de México para el mundo Origen del aguacate, variedades y
4.° oy . De lo humano y lo comunitario beneficios para la salud
Muiltiples lenguajes - "
Etica, naturaleza y sociedades
Lenguajes Hacer milpa es hacer equipo Mafz, frijol, calabaza y chiles como
o Saberes y pensamiento cientifico base de la alimentacién en México
' De lo humano y lo comunitario (Dieta de la Milpa)
Etica, naturaleza y sociedades
o Lenguajes En resumen, jactuemos por una Obesidad y sobrepeso, reconocer
’ alimentacién saludable! frecuencia de algunos alimentos
o Saberes y pensamiento cientifico La aventura de la comida a través del | Ubicar e identificar la funcién de los
’ cuerpo 6rganos del sistema digestivo
Proyectos de aula
4o Saberes y pensamiento cientifico Rompecabezas: fraccionando el Plato | Plato del Bien Comer para tomar
) del Bien Comer mejores decisiones alimentarias
e Etica, naturaleza y sociedades El papel de las mujeres en la Conocer la importancia de las
’ alimentacién y cuidado de la salud mujeres en la alimentacién
4o Proyectos comunitarios | Saberesy pensamiento cientifico Comprar con responsabilidad Calculo para el gasto familiar en
' alimentos
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GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS
CUARTO GRADO
o Saberes y pensamiento cientifico En sus marcas... Listos... jA nutrirnos y | Nutricién de plantas y animales, su
' desarrollarnos! relacién con el medio ambiente
Saberes y pensamiento cientifico Reciclamos la vida Influencia de las actividades humanas
4° en la contaminacién del agua. Cémo
Proyectos comunitarios reciclar agua con jabén
o Saberes y pensamiento cientifico La composta lleva su tiempo, pero Manejo adecuado de residuos
' vale la pena orgénicos vegetales
o De lo humano y lo comunitario Comer bien, vivir bien Servicios de atencion ala salud
: nutricional de la comunidad
Etica, naturaleza y sociedades Los cambios de los ecosistemas Impacto del uso del suelo en los
4.° Proyectos escolares g
ecosistemas
o Saberes y pensamiento cientifico Sistema digestivo y nutrimentos Componentes, funciones y cuidados
’ del sistema digestivo
Saberes y pensamiento cientifico Nutricién Proceso en el que los seres vivos
4.° obtienen energia por medio de los
Nuestros saberes alimentos
o Saberes y pensamiento cientifico Actividad humana, contaminacién y Contaminacién de agua, aire y suelo
' ecosistemas
4o Etica, naturaleza y sociedades Etica ambiental Consumismo, soberania alimentariay
' consumo sustentable

Fuente: Elaboracién propia con base en los contenidos de los libros de texto gratuitos de la NEM.
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Anexo A. Contenido de libros de texto gratuitos en educacién primaria sobre salud y medio ambiente (quinto grado)

GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS
QUINTO GRADO

o Saberes y pensamiento cientifico iUn mend saludable! Nutrientes de los alimentos que se
’ consiguen en la comunidad

e Proyectos de aula Etica, naturaleza y sociedades Pensamos y protegemos la Précticas bioculturales que benefician
' biodiversidad en México o dafian la naturaleza

5° De lo humano y lo comunitario La ruta de las emociones Atencién plena (mindful eating)

o Lenguajes Los sabores y saberes que rodean al Valor del maiz para la alimentacién y
' maiz la sociedad

2o Saberes y pensamiento cientifico iLos seres vivos, muy vivos! Crecimiento y desarrollo de animales
’ y plantas en su comunidad

5o Saberes y pensamiento cientifico Conservemos la flora y la fauna Identificacién y preservacién de
’ plantas e insectos

e Saberes y pensamiento cientifico Nuestro jardin para preservar los Polinizadores para preservar la
’ Proyectos comunitarios polinizadores diversidad bioldgica de la comunidad

5 Saberes y pensamiento cientifico Mi vuelo es la flor de lavida Preservacion de la biodiversidad y
' problemas medioambientales

50 Saberes y pensamiento cientifico ¢Agua virtual? jAprendamos a Reflexién sobre la cantidad de agua
’ consumirla! en el uso cotidiano

co Etica, naturaleza y sociedades Estilo de vida, desarrollo y riesgos Responsabilidad social al utilizar los
‘ ambientales recursos naturales

5° De lo humano y lo comunitario El bienestar es asunto de todos Riesgo social en el contexto actual
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GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS
QUINTO GRADO
50 Etica, naturaleza y sociedades Maiz, el sabor de México Importancia del maiz en pueblos
' originarios y comunidades actuales
5o De lo humano y lo comunitario Estaciones activas y saludables Desarrollo de actividades fisicas
' dentro y fuera de las escuelas
Proyectos comumitarios | pe 14 hymano y lo comunitario Antologfa saludable Recetas para reconocer la importancia
5° dela alimentacién e hidratacion en el
bienestar de la comunidad
5o De lo humano y lo comunitario Foro de salud e higiene Cémo contribuir al cuidado de ti
' mismo y de tu comunidad
co Saberes y pensamiento cientifico Hdbitos alimenticios, dieta sana Eleccidén de alimentos y Plato del
' Bien Comer
20 Saberes y pensamiento cientifico Biodiversidad, ecosistemas, Megadiversidad en México. Hongos
’ preservacion y contaminacién y bacterias
Saberes y pensamiento cientifico Pérdida de biodiversidad, Pricticas locales de preservacién
co problemas ambientales y recursos y recuperacion de biodiversidad.
’ naturales Cuidado de los seres vivos y factores
Nuestros saberes de riesgo
co Saberes y pensamiento cientifico Aprovechamiento del agua Productos, servicios y consumo de
' agua responsable
o Etica, naturaleza y sociedades Ecocidio, ética ambiental y Derecho ambiental, consumo
' bioculturalidad responsable y diversidad cultural
o De lo humano y lo comunitario Desarrollo sustentable de su Alternativas sustentables para el
) comunidad hogar
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GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS
QUINTO GRADO
50 De lo humano y lo comunitario Un estilo de vida activo Habitos de alimentacidn, higiene,
' relaciones sociales y sexualidad
5o De lo humano y lo comunitario Hébitos saludables asociados conla | Nutrientes y agua como factores
' alimentacién e hidratacién clave del bienestar
Nuestros saberes De lo humano y lo comunitario Vida saludable Mantener un cuerpo sano con
5° buena alimentacién y actividad
fisica
5o De lo humano y lo comunitario La influencia de la trayectoria Estilos de vida para el desarrollo
' escolar para estilos de vida personal

Fuente: Elaboracién propia con base en los contenidos de los libros de texto gratuitos de la NEM.
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Anexo A. Contenido de libros de texto gratuitos en educacién primaria sobre salud y medio ambiente (sexto grado)

GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS
SEXTO GRADO
Saberes y pensamiento cientifico | El poder de la alimentacién Frecuencia de alimentos, sellos de advertencia
6.° e informacién nutrimental en productos
Proyectos de aula ultraprocesados. Célculo de IMC
ac Etica, naturaleza y sociedades En accidn por la diversidad Identificar problemas que afectan la biodiversidad
’ y sus implicaciones en la salud
o Saberes y pensamiento cientifico | Mosaicos de biodiversidad: el Conocer la importancia de la biodiversidad en la
’ desafio de la simetria comunidad
6o Saberes y pensamiento cientifico | Descubre un tesoro en el suelo Conocer la relacién de los pueblos originarios y el
’ suelo como factor contribuyente a la biodiversidad
o L Saberes y pensamiento cientifico | Guardianes de la naturaleza Conocer los problemas que afectan el entorno
6. Proyectos comunitarios iy 0.2
natural, accién y prevencién
6o Etica, naturaleza y sociedades Sinos organizamos, la cuidamos | Desarrollo de estrategias para cuidar los bienes
’ naturales
60 De lo humano y lo comunitario Hébitos con-sentidos Importancia de la actividad fisica y alimentacién
‘ como un proceso consiente (mindful eating)
o Lenguajes Campafia social para Fomentar consciencia a la comunidad sobre el
’ transformar la basura manejo adecuado de la basura
De lo humano y lo comunitario Tamujé natali noliname, ati ramué | Estrategias para el cuidado de la biodiversidad
6.° Proyectos escolares sekala/Nuestro futuro estd en
mis manos
6o De lo humano y lo comunitario Tu salud es un arte Hébitos de higiene y su importancia para prevenir
’ enfermedades

3
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GRADO | NOMBRE DEL LIBRO CAMPO FORMATIVO TITULO TEMAS
SEXTO GRADO
6o Saberes y pensamiento Grasas trans, sobrepeso y Productos ultraprocesados, exceso de grasa
’ cientifico desnutricién corporal e insuficiencia en ingesta de alimentos
Saberes y pensamiento Componentes naturales, Conceptos basicos de biodiversidad y relacién de
6° cientifico cuidado del ambiente y nuestras acciones con el ambiente natural
contaminacién
Saberes y pensamiento Ecosistema, pérdida de Seres vivos, disminucién de especies en floray
6° cientifico biodiversidad y escasez de fauna, e insuficiencia de suministros comestibles
alimentos
Nuestros saberes . C o . Lo s P S
€o Saberes y pensamiento Biodiversidad, buen vivir y Megadiversidad y cambio climatico por ubicacién
’ cientifico cuidado de los bienes naturales | geogréfica
60 Saberes y pensamiento Salud Bienestar fisico, mental y social
’ cientifico
6o Saberes y pensamiento Consciencia y conducta Reconocer y reflexionar sobre acciones propias
’ cientifico sedentaria
a0 Saberes y pensamiento Alimentacién y habitos Organizacién de un mend saludable y lista de
’ cientifico saludables buenos hdbitos

Fuente: Elaboracién propia con base en los contenidos de los libros de texto gratuitos de la NEM.
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Resumen. Este articulo tiene como propdsito reflexionar sobre las condiciones que hacen posible
la aprendiencia como experiencia educativa genuinamente liberadora. Se sostiene la tesis de que
su emergencia requiere la articulacién entre pensamiento complejo, la mediacidon pedagdgicayla
pedagogia de la ternura como fundamento ético del vinculo educativo. A partir de la recuperacién
de una experiencia docente en educacién preescolar, se argumenta que educar acontece en el
vinculo, la escucha y el reconocimiento del otro, y que solo la convergencia entre la complejidad,

la mediacién intencionada y la ternura como principio pedagdgico posibilita resignificar el aula
como un territorio vivo, relacional y dindmico. Se concluye que aprender implica no solo conocer,
sino también sentir, vincularse y participar conscientemente en la construccién compartida de

sentidos. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: educacién liberadora, emociones, mediacién pedagdgica, pedagogia de la ternura,

pensamiento complejo.

Abstract. This article aims to reflect on the conditions that enable learnance (the learning

experience) as a genuinely liberating educational process. It posits that its emergence requires
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the articulation of complex thinking, pedagogical mediation, and the pedagogy of tenderness as
the ethical foundation of the educational bond. Drawing from a teaching experience in preschool
education, it is argued that educating occurs through relational connection, listening, and the
recognition of the other, and that only the convergence of complexity, intentional mediation,

and tenderness as a pedagogical principle makes it possible to resignify the classroom as a living,
relational, and dynamic territory. The article concludes that learning entails not only acquiring
knowledge, but also feeling, engaging in relational bonds, and consciously participating in the
shared construction of meaning.

Keywords: complex thinking, emotions, liberating education, pedagogical mediation, pedagogy

of tenderness.

Introduccion

n grupo de nifios de preescolar se asoma con curiosidad al agujero de una cisterna,

convencidos de que hay “alguien” ahi dentro; sus voces se entrelazan en una

sinfonia de hipétesis: |Es un perrito!, jNo, es un oso!, jTal vez hay una persona
encerrada! Lo que observaban era su propio ojo reflejado en el agua, aunque atin no lo sabian.
Y precisamente ahi, en ese asombro luminoso y curioso, comenzd algo extraordinario.

Escenas como esta —que suelen considerarse simples— ocurren diariamente en las
aulas de educacién bdsica, en un contexto en el que las politicas educativas privilegian el
cumplimiento de estindares, indicadores y resultados medibles. Con frecuencia, la presién
por responder a las exigencias institucionales reduce los espacios destinados a la exploracién
libre, la curiosidad y la pregunta espontédnea. En este escenario, recuperar la potencia forma-
tiva de momentos como el de la cisterna constituye una verdadera urgencia pedagdgica.
Como docente, se pudo haber respondido de inmediato: “Es solo su reflejo, conti-

nuemos con la clase”. Pero algo mas poderoso que el curriculo estaba ocurriendo: los nifios
estaban pensando, cuestionando, investigando y aprendiendo en el mundo. Entonces se
decidié acompaifiarlos en este camino, escuchar cada idea, sostener cada pregunta y dejar
que la curiosidad se desplegara. En esa mediacién pedagdgica comenzd a configurarse una
experiencia de aprendiencia —término acufiado por Hugo Assmann (2002) para referirse
al aprendizaje como un proceso vital, corporal y relacional, inseparable de la experiencia
vivida— abierta a la incertidumbre; un proceso sostenido en un vinculo de confianza 'y
ternura en donde el conocimiento emergié de la exploracidén compartida, el didlogo y la

construccidn colectiva de sentido.
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Esta experiencia, ocurrida al margen de cualquier planeacién didéctica formal,
encierra en si misma los grandes ejes que este articulo propone explorar: el pensamien-
to complejo como forma de acercarse al conocimiento, la mediacién pedagdgica como
acto de encuentro genuino entre docente y aprendiente y la ternura no como ornamento,
sino como condicién fundamental de todo aprendizaje que libera y humaniza; es decir,
la aprendiencia entendida como una experiencia viva, relacional y transformadora. El
concepto que articula y da sentido a los tres ejes no es un fin en s{ mismo, sino una condi-
cién que hace posible que el aprendizaje se convierta en una experiencia profundamente
transformadora.

En un momento en que la educacién corre el riesgo de reducirse a métricas, contenidos
estandarizados, evidencias concretas y fragmentarse en especialidades, voces como las de
Freire (1997), Calvo Mufioz (2013), Kohan (2020), entre otros, hacen recordar que la labor
de un docente es, ante todo, una prictica de encuentro que acontece en el vinculo, la escucha,
la pregunta compartida y la valent{a de habitar la incertidumbre.

Este articulo tiene el propdsito de reflexionar sobre las condiciones que hacen posi-
ble una experiencia educativa genuinamente liberadora, tomando como punto de partida
una situacidn cotidiana vivida en un jardin de nifios. Frente a un escenario en el que las
exigencias institucionales tienden a privilegiar los resultados, cuantificables y unifor-
mados, se plantea la siguiente pregunta: ;qué condicién permite que un acto pedagdgico
trascienda la transmisién de contenidos y se convierta en una experiencia de aprendiencia,
humanizacién y construccién compartida de sentidos?

Responder implica comprender que la aprendiencia no surge de manera espontdnea:
ni el dominio disciplinar ni la aplicacién de un método son suficientes por si solos; es nece-
saria la articulacidén entre el pensamiento complejo, la mediacién pedagdgica —entendida
como encuentro y acompafiamiento intencionado— vy la ternura como condicidn ética del
vinculo educativo.

Para sostener esta perspectiva, se examinan, en primer lugar, los aportes del pensa-
miento complejo para comprender la aprendiencia desde una mirada no fragmentada; pos-
teriormente, se aborda la mediacidén pedagdgica como préctica relacional; y, finalmente, se
argumenta por qué la ternura constituye el horizonte ético capaz de integrar ambas dimen-

siones y resignificar el aula como un territorio vivo de encuentro, asombro y transformacién.

383 ISSN 2594-182.8 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

De la complejidad a la ternura: claves de una EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
mediacién pedagdgica que libera Afio IX » n.° 18 » agosto 2026

Desarrollo

Pensar complejo para educar diferente

Aquellos nifios asomados en la cisterna no buscaban una respuesta Unica y definitiva;
buscaban posibilidades y las confrontaban entre si, las descartaban y construian nuevas;
sin saberlo, estaban ejerciendo lo que Morin (1999) denomina pensamiento complejo: una
forma de conocer que abraza la incertidumbre; reconoce las contradicciones y se niega a
reducir la realidad a explicaciones simples y fragmentadas.

El gran problema de la educacién contemporédnea advierte Morin (1999), es preci-
samente la hiperespecializacién del conocimiento: se sabe cada vez mds sobre cada vez
menos y, en ese proceso, se pierde la capacidad de ver las conexiones, los tejidos, las tra-
mas que dan sentido a la experiencia humana; asi, “la educacién debe favorecer la aptitud
natural de la mente para hacer y resolver preguntas esenciales y correlativamente estimu-
lar el pleno empleo de la inteligencia general” (p. 17). Una educacién que fragmenta al ser
humano en asignaturas, horarios, competencias y aprendizajes homogeneizados tiende a
debilitar las posibilidades de una aprendiencia significativa, pues desconoce la compleji-
dad de los vinculos, las emociones y los contextos.

Esta critica resuena con fuerza en el pensamiento de Calvo Mufioz (2013), quien
establece una distincidn tan sencilla como profunda entre educar y escolarizar. Para este
autor, mientras la escolarizacién estimula la repeticién de relaciones preestablecidas, la
educacién genuina opera de manera distinta: “el proceso educativo favorece la creacién
de relaciones inéditas; mientras que el proceso escolar estimula la repeticién de relaciones
creadas por otros” (Videla Reyes y Calvo Mufioz, 2021, p. 356). Desde esta perspectiva, la
escena de la cisterna no fue un momento de escolarizacidn, sino un momento de educacién
en su sentido mds puro: los nifios creaban relaciones inéditas con el mundo y la docente
eligié acompafiar ese proceso en lugar de interrumpirlo con una respuesta preestablecida.

En sintonfa con esta mirada, Najmanovich (2008) nos invita a repensar la forma en
que miramos el conocimiento y a quienes aprenden. Para la pensadora argentina, el sujeto
que aprende no es un recipiente vacio que recibe informacidn, sino un ser encarnado,
situado en un cuerpo, en una historia y en una red de vinculos que dan forma a su manera
de comprender el mundo.

Desde esta perspectiva, un aprendiente que se reconoce como parte de un entrama-
do relacional permanece abierto a nuevas posibilidades de comprensidn, confia en su intui-
cién, integra las multiples dimensiones de su ser y hace de la aprendiencia una experiencia

viva en la que conocer no significa acumular informacidn, sino tejer sentido junto con otros.
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En esta misma linea, Lépez-Calva (como se cita en Ambrosy Velarde, 2023) ad-
vierte que uno de los principales desafios de la educacién radica en haber privilegiado la
transmision de contenidos y el desarrollo de habilidades técnicas, relegando la dimensién
afectiva y la capacidad critica de quienes aprenden. As{, una educacién auténticamente
humanizante no puede limitarse al plano conceptual, sino que debe involucrar la afectivi-
dad, pues alli es donde los valores se interiorizan y el conocimiento adquiere sentido para
la vida y la relacién con los otros. Esta comprensién converge con el pensamiento complejo
de Morin (1999) y con la perspectiva relacional de Najmanovich (2008), al reconocer que
la aprendiencia acontece cuando la persona participa integralmente en el acto educativo,
articulando pensamiento, emocidn, corporalidad y vinculo.

Estos autores invitan, con urgencia, a todos los educadores a abandonar la ilu-
sién de la simplicidad y atreverse a habitar la complejidad con apertura, humildad y
creatividad. La escena de la cisterna —mencionada al principio— permite advertir que
una docente que escucha a los nifios especular sobre quién vive debajo del concreto, no
interrumpe con la respuesta correcta, pero acompafia el proceso de descubrimiento, estd
practicando una pedagogia compleja. Al hacerlo, reconoce que el camino hacia el conoci-
miento es tan valioso como el destino y que aprender implica explorar, formular hipdtesis
y construir sentido en relacién con los demas.

No obstante, reconocer la complejidad del conocimiento no basta por si mismo;
es necesario preguntarse por las condiciones pedagdgicas que permiten acomparfiar esos

procesos de indagacidn, lo que conduce a la reflexién sobre la mediacién pedagdgica.

La mediacion pedagogica como encuentro

Hablar de mediacién pedagdgica implica, en primer lugar, desarticular una idea muy
arraigada en la cultura escolar: ensefiar es transmitir. El docente sabe que el estudiante no
sabe y que la clase es el momento en el cual uno vacia su conocimiento en el otro. Freire
(2005) llamé a esto educacién bancaria: 1a idea de que el docente deposita conocimiento
en un estudiante que solo recibe.

Frente a esta visién, Gutiérrez y Prieto (1999) proponen entender la mediacién
pedagdgica como un acto radicalmente distinto; para ellos, mediar es “el tratamiento de
contenidos y formas de expresién de los diferentes temas a fin de hacer posible el acto
educativo” (p. 13). Mediar no es simplificar ni explicar mejor un contenido, es crear las
condiciones para que el otro pueda encontrarse con el conocimiento desde su experiencia,

su curiosidad y su contexto.
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Entonces, la mediacién pedagdgica se comprende como una trama intencionada
que sitda en el centro del acto educativo la relacidon entre quienes participan en él. Mds
alld de la transmisidn de contenidos, implica generar condiciones para que la apren-
diencia emerja de manera genuina como experiencia situada, significativa y con sentido.
Desde esta perspectiva, la labor docente se resignifica como un acto de acompafiamiento
que articula lo cognitivo, lo afectivo y lo ético, a través de la promocidn de trayectorias
de aprendiencia integrales y propiciando el florecimiento de sujetos capaces de construir
conocimiento en vinculo con otros y con el mundo.

Asi, la aprendiencia no es una variante del término aprendizaje: es una categoria
que transforma radicalmente la manera de comprender quién aprende y cémo aprende.
Segun Assmann (2002), aprendiencia es una experiencia vital inseparable del placer que
alude a una disposicidén permanente para aprender desde el vinculo y la reflexién; implica
comprender que quien aprende no es un receptor pasivo de informacién, sino un apren-
diente: un ser humano completo situado en un contexto, un cuerpo, una historia y una
red de relaciones que participa activamente en la construccién de sentidos. Desde esta
perspectiva, la mediacién asume el rol en una experiencia vital que acompafia procesos
vivos, inciertos y profundamente humanos.

En consonancia con “Educar no es transferir conocimientos, sino crear las posi-
bilidades para su propia produccién o construccién” (Freire, 1997, p. 47), toda préctica
pedagdgica auténtica tiene como horizonte la humanizacién y el desarrollo integral del
aprendiente, antes que la mera adquisicién de conocimientos o habilidades.

Un docente que simplifica la explicacién sobre el reflejo del agua para que los nifios
lo entiendan estd transmitiendo; en cambio, cuando un docente escucha inferencias, las
toma en serio, disefla actividades para que ellos mismos las comprueben y acompaiia el
asombro del descubrimiento, estd mediando, creando infinitas posibilidades.

La diferencia no estd en el contenido sino en la relacién. Esta diferencia remite a
una conviccién fundamental: toda préctica pedagdgica auténtica tiene como horizonte
el florecimiento integral del ser humano y no unicamente la adquisicidén de conocimien-
tos o habilidades. Desde esta perspectiva, el aula deja de ser un espacio de instruccién
y se convierte en un espacio vivo en donde se cultivan vinculos, se respetan ritmos y se
honra la dignidad de cada persona aprendiente.

En congruencia con Calvo (2013), que afirma que “La educacidn es el proceso de
creacién de relaciones posibles, en tanto que la escolarizacién es el proceso de repeticién

de relaciones preestablecidas” (p. 17), este articulo sostiene que la aprendiencia emerge
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cuando el aula deja de ser un espacio de reproduccién para convertirse en un territorio de
encuentro, creacidn y construccion compartida de sentido, lo que genera liberacion.

La mediacidn, entendida asi, exige al docente algo mds que dominio disciplinar o
habilidades didécticas; exige presencia, escucha genuina, conciencia y dejarse sorprender

por el otro. En una palabra, exige ternura.

La ternura como condicion de la aprendiencia

Durante mucho tiempo la ternura ha sido expulsada del vocabulario pedagdgico, pues se

la considerd asunto sentimental, poco riguroso, impropio del discurso académico sobre
educacidn. Es decir, como si el afecto y el intelecto fueran territorios que no se conocen entre
s, como si la seriedad pedagdgica y el vinculo amoroso no pudieran habitar el mismo espacio.

La reivindicacién de la ternura supone, ademds, cuestionar la histdrica escisién
moderna entre razén y emocién que ha contribuido a invisibilizar dimensiones esenciales
de la aprendiencia. Reconocer esta separacidén como una construccion cultural permite
comprender que conocer, sentir y vincularse constituyen procesos inseparables en la
experiencia educativa.

Assmann (2002) fue uno de los primeros en cuestionar esa dicotomi{a con con-
tundencia. Para el te6logo y pedagogo brasilefio, el placer y la ternura no son elementos
ornamentales del aprendizaje, sino su condicidn vital: un ser humano que no disfruta lo
que aprende definitivamente no aprende bien; la aprendiencia es siempre una experiencia
corporal y emocional; no hay pensamiento genuino desvinculado de la vida, del deseo y
del placer de conocer.

En sintonfa con esta idea, Maturana (1990) aporta una mirada més profunda: el amor
no es un sentimiento roméntico sino “la emocién que constituye el dominio de acciones en que
nuestras interacciones recurrentes con otro hacen al otro un legitimo otro en la convivencia”
(p. 11). Sin esa emocién que funda lo humano, no hay accién relacional, solo instruccién.

La ciencia, por su parte, confirma lo que estos pensadores intuian sobre el funciona-
miento del cerebro, los hallazgos son contundentes de acuerdo con Ibarrola (2013): “Hoy
sabemos que el binomio emocién-cognicidén es indisoluble, debido al disefio y funciona-
miento del cerebro. Por tanto, la emocidn es un ingrediente bdsico del proceso cognitivo,
del razonamiento” (p. 20). Las emociones no interfieren en el aprendizaje, sino que lo
organizan. Una persona que se siente segura, valorada y vinculada afectivamente aprende

de manera més profunda, mds duradera y més significativa.
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Hablar de la pedagogia de la ternura es justamente hablar de la decisidn del do-
cente de mirar al aprendiente como un ser completo, con conocimientos, emociones, una
historia y una dignidad irreductible. Visualizarla desde su complejidad es reconocer que la
aprendiencia no ocurre en el vacio, sino en el encuentro, en la confianza, en el espacio que
se abre cuando hay conexidn en la mirada, en la escucha. La ternura, entonces, no se opone
al rigor; lo hace posible.

La pedagogia de la ternura no nace de un tnico autor; emerge como construccién
tedrica y prictica en el contexto latinoamericano, orientada a rehumanizar la educacién me-
diante la centralidad del cuidado, el vinculo y la dignidad. Cussidnovich (2010) la desarrolla
proponiendo una educacién que reconozca a los sujetos como protagonistas capaces de cons-
truir sentido desde relaciones basadas en el respeto y la afectividad. Desde esta convergencia
entre Cussidnovich (2010), Freire (1997) y Maturana (1990), la ternura se comprende como

principio ético que orienta practicas pedagdgicas mads conscientes, inclusivas e integrales.

Horizonte integrador de las ideas: una educacion que libera

Si el pensamiento complejo ensefia a mirar la realidad sin fragmentarla, la mediacién
pedagdgica invita a construir el conocimiento en el encuentro con el otro y la ternura
emerge como condicién emocional y epistemoldgica de todo aprendizaje significativo,
entonces Freire (1997) es el horizonte donde estas ideas convergen y cobran sentido.

Kohan (2020) plantea que el legado de Freire no se reduce a un método ni a un
programa pedagdgico, pues constituye una forma de vida dedicada a la educacién. En este
tenor, el amor adquiere un lugar central como fuerza vital en educacién: cuanto més se
educa, mds se ama; cuanto mds se ama, mas se educa. Asi, una mediacion educativa que
transforma la vida de quienes participan en ella aumenta su potencia de vivir y da sentido a
la propia existencia. Esta lectura filoséfica resuena con la tesis que aqui se defiende: la ter-
nura pedagdgica no constituye un gesto meramente sentimental, sino la condicién ética'y
relacional que —en articulacién con el pensamiento complejo— hace posible un encuentro
auténticamente transformador.

Educar no es un acto neutral. Toda prictica pedagdgica toma partido. El concepto
de educacién liberadora parte de una premisa radical: el ser humano es un ser inacabado
en permanente proceso de hacerse, y la educacién auténtica es aquella que acompaiia ese
proceso con didlogo y amor critico. Ese amor critico es quizas la contribucién m4ds profun-
da de Freire (2005); no se trata del amor que evita el conflicto o confunde la ternura con

permisividad; es, como el pedagogo (2004) sefiala: “La educacién es un acto de amor, por
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tanto, un acto de valor” (p. 92). Un amor que dignifica, que cree en el otro, que se niega a
tratarlo como objeto de instruccién y lo reconoce como protagonista de su propia historia.

Esta mirada resuena profundamente con los autores antes mencionados: Maturana
(1999) habla del otro como legitimo otro; Assmann (2002) reivindica el placer como con-
dicién del aprendizaje; Najmanovich (2008) invita a tejer con sentido desde la experiencia
vivida y como acto de germinacién humana. Todo lo planteado en este trabajo proviene de
disciplinas y lenguajes distintos, pero apunta al mismo horizonte: una educacién que no
fragmente, no domestique, no ignore la curiosidad, el cuerpo ni las emociones; que reco-
nozca a cada aprendiente como inteligencia viva, digna de ser acompafiada.

Ademds, Freire (1997) resalta que ese acompafiamiento solo es posible cuando el
docente reconoce que también aprende, que no tiene todas las respuestas, que el acto edu-
cativo es un espacio de construccién mutua. Volver a la cisterna es reconocer a una docen-
te que se asoma a ese huequito en el concreto junto a sus estudiantes, que no sabe lo que
van a descubrir, que aprende con ellos, que estd encarnando sin saberlo la pedagogia de la
ternura, un sueflo de muchos educadores.

La escena de la cisterna permite sostener, en suma, que una experiencia educativa
se torna genuinamente liberadora cuando el pensamiento complejo posibilita comprender
la realidad en su tejido multidimensional, la mediacién pedagdgica acompafia la construc-
cién de sentido y la ternura configura el horizonte ético desde el cual se reconoce al otro
como legitimo otro.

Aungque esta reflexién parte de una experiencia situada en la educacién preescolar,
trasciende cualquier nivel, etapa o modalidad; no se limita a algin espacio ni a un momento
especifico del desarrollo humano, pues expresa una forma de comprender la educacidon
como multiples procesos permanentes de creacién de significados, capacidad de asombrarse,
formular preguntas, establecer vinculos y abrirse a nuevas comprensiones, que acompafian
al ser humano en toda su vida. Educar, entonces, no consiste inicamente en formar estu-
diantes para responder a las demandas de un sistema, sino en acompafiar seres humanos
capaces de observar su realidad, preguntarse, vincularse y participar conscientemente en la

construccion compartida de una educacion que libera.

L4
Conclusion
El recorrido realizado permite reafirmar la tesis que orientd este articulo: una experiencia
educativa genuinamente liberadora no depende unicamente del dominio de contenidos o de

la aplicacién de métodos, sino de la articulacién entre el pensamiento complejo, la mediacién
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pedagdgica intencionada y la ternura como condicién ética del vinculo pedagdgico. Educar
implica acompafiar procesos humanos complejos, irrepetibles y profundamente relacionales
en los que conocer, sentir y construir sentido forman parte de una misma experiencia.

En este horizonte, la ternura pedagdgica no es un lujo ni un rasgo de personalidad
de ciertos docentes especialmente sensibles; tampoco es atribuible a cierto rango de edad
ni a algin género en especifico; es una condicién estructural de toda prictica educativa
que aspire a humanizar el aprendizaje de cualquier persona.

Las ideas aqui desarrolladas permiten reconocer tres claves para una pedagogia que
libera: pensar complejo, mediar con intencién y escuchar con ternura. Ninguna funciona
de manera aislada: sin complejidad, la mediacidn corre el riesgo de convertirse en receta;
sin mediacidn, la ternura puede reducirse a buena intencidn; y sin ternura, el pensamiento
complejo pierde su horizonte humano.

Sin embargo, reconocer esto no es suficiente; el verdadero desafio permanece en el
aula, en la cotidianidad de cada encuentro pedagdgico: ;los mediadores son capaces de
sostener la pregunta cuando la respuesta seria mas cémoda?, ;celebrar el error cuando el
curriculo nos presiona?, smirar a cada persona como un ser completo cuando el sistema les
pide resultados medibles? Esas preguntas no tienen respuesta Unica ni definitiva; quizds
esa sea su mayor virtud.

De la complejidad a la ternura no es un camino lineal ni simple; es un camino que
incomoda, que desafia certezas, que se construye cada dia, en cada aula, en cada mirada
dignificante que dice al otro: aqui estoy, te escucho, creo en ti; también en cada docente
que se asoma junto a sus estudiantes a la cisterna de sus propias preguntas, sin prisa por
dar la respuesta, con la humildad de quien también estd aprendiendo.

La escena de la cisterna permite comprender, en suma, el recorrido que sostiene
esta propuesta: de la complejidad a la ternura. El pensamiento complejo invita a habitar
la incertidumbre, reconocer la multiplicidad de posibilidades y comprender que el cono-
cimiento emerge en relacién con otros. La mediacién pedagdgica acompafia ese proceso a
través de una presencia docente que escucha, orienta y sostiene la exploracién, y la peda-
gogia de la ternura se manifiesta en la capacidad de cuidar el tiempo de la pregunta, reco-
nociendo que cada aprendiente requiere espacios donde pueda construir sentido desde su
propia experiencia. Asi, la aprendiencia surge de un encuentro educativo donde la curiosi-
dad, el vinculo y la apertura posibilitan una transformacién genuinamente liberadora.

La invitacién para quien recorra estas lineas es sencilla: ante una pregunta ines-

perada, incémoda o curiosa de algun estudiante, haga una pausa antes de responder y
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reconozca en ella una posibilidad para explorar, dialogar y construir sentido de manera
compartida. Posiblemente en estas situaciones cotidianas —aparentemente pequefias—
serd donde cobra vida una pedagogia que libera.

Tal vez aquellos nifios nunca buscaron encontrar un ojo reflejado en la cisterna,
lo que realmente descubrieron fue un espacio capaz de preservar la pregunta antes que
apresurar la respuesta. En ese gesto sencillo se condensa el sentido de una mediacién pe-
dagdgica que, desde el pensamiento complejo y la pedagogia de la ternura, hace posible la
aprendiencia como experiencia profundamente humana.

Tal vez educar consista precisamente en eso: dos miradas llenas de incertidumbre que

al asomarse juntas a la cisterna de sus preguntas, se descubran mutuamente en el reflejo.
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Resumen. Este texto tiene como propdsito describir los obstdculos que enfrentan los docentes en
formacioén inicial de la Benemérita Escuela Nacional de Maestros, para la elaboracién de sus tesis de
investigacién como requisito de titulacién durante la implementacién del Plan de estudios para la
Formacién de Maestros de Educacién Primaria (Diario Oficial de la Federacién [DOF], 2012). Como
resultado, se detectan tres dificultades: a) sobrecarga académica en el séptimo semestre, b) sobre-
carga de actividades para el concurso de oposicidn, y c) servicio social (sobrecarga de responsabilida-
des) durante sexto, séptimo y octavo semestre de la carrera, lo anterior reduce tiempo de los futuros
maestros para desarrollar investigacién educativa; en conjunto, generan una preparacién inadecuada.
Aunado, la formacidn docente en la escuela normal tiene otras actividades que provocan estrés entre
los estudiantes y vacios formativos; entender esto posibilita tomar decisiones, justo cuando estd por

egresar la primera generacion del nuevo plan de estudios. Version en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: investigacién educativa, formacién docente, planes de estudio, titulacién,

tesis de grado.
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Abstract. This study aims to describe the obstacles faced by preservice teachers at the Benemé-

rita Escuela Nacional de Maestros when conducting research for their degree theses under the 2012
Curriculum for Primary Education Teacher Training (Official Gazette of the Federation [DOF], 2012).
The findings reveal three main challenges: (a) academic overload during the seventh semester, (b)
an excessive workload associated with the competitive teaching examination, and (c) social service
responsibilities spanning the sixth, seventh, and eighth semesters. Together, these factors reduce
the time available for prospective teachers to engage in educational research, resulting in inadequate
preparation. Furthermore, initial teacher education at the teacher training school entails additional
activities that induce student stress and cause formative gaps. Understanding these issues provi-
des critical insights for decision-making, particularly as the first cohort under the new curriculum
approaches graduation.

Keywords: Educational research, teacher training, curricula, degree conferral, undergraduate thesis.

Introduccion
ealizar tareas de investigacién en educacién no es sencillo, implica efectuar
actividades de sistematizacién y de lectura profunda para aportar conocimiento
nuevo y no repetir lo que se ha dicho en otro momento. Requiere de tiempo y
dedicacidn, de ponerse anteojos de investigador para construir un objeto, ser flexible y
perseverante, estar dispuesto a empezar las veces que sea necesario. En este sentido,

Herndndez (2020) explica que investigar

[-..] puede producir estrés; en ocasiones, el objeto de estudio cambia en el transcurso del
trabajo, pero, lejos de desanimarse, el sujeto puede estar tranquilo porque estd avanzando,

porque no se ha dejado atrapar por la tentacién de moldear el objeto (p. 106).

Varios de los alumnos en la escuela normal, en especifico de la Licenciatura en Educacién
Primaria en la Benemérita Escuela Nacional de Maestros (BENM), indican que prefieren
titularse por medio del informe de précticas profesionales o por el portafolio de evidencias
(Secretarfa de Educacién Publica [SEP], 2014), por considerarlos textos que no requieren
investigacidn, pero, al contrario de su supuesto, son documentos que los llevan a desarro-
llar un proceso de indagacién de la propia préctica, una bisqueda de cémo es su actuar y

evolucién docente a través de su inmersién en el campo educativo, cuestionar su trabajo
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en campo a cargo de un grupo de educacién primaria; es decir, realizan una investigacion,
en muchas ocasiones, sin ser conscientes de ello.

Desde otro extremo, se tiene a los alumnos que piensan en titularse por medio de
una tesis de investigacidn, sin ser conscientes también de lo que implica realizarla. Cuando
se les cuestiona acerca de su eleccidn suelen aludir que su suefio es lograr incorporarse a
un posgrado en educacién y para ello, dicen, es requisito hacer una tesis; con frecuencia
nadie les aclara que ese supuesto no es correcto y asi inician un proceso de elaboracién de
tesis, no siempre placentero.

Desde esa tdnica, se percibe que, si bien algunos docentes en formacién evitan
incorporarse a la tarea investigativa eligiendo otras formas de titulacidn, el resto de los es-
tudiantes se incorporan con miras a proyectos venideros, entonces, para bien o mal, todos
realizan su primer acercamiento a la investigacién educativa. Dicha tarea no la desarrollan
en solitario y sin conocimientos previos, ya que cuando llega el momento de hacerla tienen
el apoyo de un asesor de titulacién y han cursado el seminario Herramientas bésica parala
investigacién educativa (SEP, 2012).

En ese sentido, el presente texto tiene la intencidén de reflexionar acerca de los obstdcu-
los que los docentes en formacidn enfrentan para realizar investigacién educativa como parte
del cierre de su proceso de formacidn inicial. Es cierto que los futuros maestros se incorpo-
ran a esta tarea de una u otra manera, pues en las tres modalidades de titulacidn se requiere
investigar, pero conviene preguntarse silas condiciones para hacerlo son las adecuadas, si
los estudiantes llegan al cuarto grado de la licenciatura con los conocimientos bésicos y si el

acompafiamiento que reciben es pertinente, entre otras cosas (Herndndez, 2020).

Desarrollo
A continuacidn, se describen tres de los principales obstdculos que se percibieron con base
en la experiencia personal como formador de docentes, asesor de documentos de titula-

cién y, por supuesto, investigador.

a) Sobrecarga académica en el séptimo semestre

De acuerdo con el documento Orientaciones académicas para la elaboracién del proceso de
titulacion (SEP, 2014), en el caso de que los alumnos deseen titularse en la modalidad de
tesis de investigacidn, esta debe iniciar a partir del sexto semestre, tomando como base el

trabajo realizado en el curso de Herramientas bdsicas para la investigacién educativa (SEP,
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2012). En las modalidades de informe de précticas profesionales y portafolio de evidencias,
se inicia a partir del séptimo semestre.

Al considerar esta situacién y centrdndose en el séptimo semestre, que es cuando
todos los estudiantes llevan a cabo tareas de investigacién de forma independiente a la
modalidad seleccionada, también hay que tomar en cuenta que cursan los seminarios de
Planeacién y gestién educativa, Atencién educativa para la gestién, Formacién ciudadana,
Aprendizaje y ensefianza de la geografia, Asignatura optativa, Inglés B2 y Prictica profesio-
nal. Son siete asignaturas con una modalidad propia de trabajo, cargas horarias similares
de cuatro horas a la semana, a excepcién de Prictica profesional de seis; con un valor de 4.5
créditos, a excepcién también de Préctica profesional con 6.75. Asimismo, las dindmicas
de trabajo, exigencias y propdsitos, y formas de evaluacién establecidas desde el campo
normativo, son diferentes y todas se deben acreditar. A la par, a los docentes en formacién
se les pide que realicen trabajos de investigacién educativa.

Conviene preguntarse entonces cudles son los espacios curriculares y de seguimien-
to —disefiados en el plan de estudios 2012 (DOF, 2012), con el que se han titulado diez
generaciones (desde 2016 hasta 2025), en condiciones regulares y pandémicas— destina-
dos alos estudiantes normalistas para que le dediquen el tiempo necesario al desarrollo de
sus investigaciones, las cuales son el insumo de los documentos de titulacién para obtener
el grado académico.

Tampoco se contemplan espacios de asesoria para los estudiantes dentro de la
malla curricular, por lo menos en el séptimo semestre; ni siquiera para la tesis de investi-
gacidn, que como ya se indicd, su inicio se da en el sexto. Los estudiantes, al igual que los
docentes asesores en su papel de acompafiamiento (Balarin y Escudero, 2019), tienen que
destinar espacios y tiempos fuera de la carga horaria para dar inicio o continuidad a la
labor investigativa, situacidon que lleva a cuestionarse acerca de la calidad de los textos de

titulacién que se generan en un tiempo exprés.

b) Sobrecarga de actividades para el concurso de oposicion

Con la creacién de la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y Maestros (USI-
CAMM), se supuso que la burocracia establecida para la asignacién de plazas magisteria-
les terminarfa, pero no fue asi. Participar en el concurso de oposicién a la par de realizar
el cierre de la carrera docente, resulta ser una tarea desgastante y de mucho estrés para los

profesores en formacidn.
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Mientras a los estudiantes normalistas se les asignan tareas de investigacién para
dar continuidad a su proceso de titulacién, como elaboracién de guiones de entrevistas y
la aplicacién de los mismos junto con la respectiva transcripcién, guiones de observacion,
disefio y aplicacidn de cuestionarios o encuestas, y elaboracién de diarios o registros am-
pliados; también realizan planificacién de clases, produccién de materiales didécticos, cola-
boracién en actividades programadas por las escuelas primarias, cooperacién en reuniones
de consejo técnico; ademds de cumplir con las actividades de los siete cursos curriculares
descritos. A todo eso se agrega que deben prepararse para participar en el USICAMM.

Por las tardes, de manera presencial o en linea en el mejor de los casos, partici-
pan en cursos extracurriculares a fin de acumular alrededor de 200 horas en constancias
que deberdn presentar como requisito para la obtenciéon de una plaza docente. Hasta el
momento hay claridad en la benevolencia o limitantes de dichos cursos, por ejemplo, si
son de cardcter preparatorio para el examen de conocimientos o si simplemente se han
convertido en una actividad de atesoramiento de horas. Tampoco resulta evidente cémo
esos cursos los apoyan en la tarea de investigacion, objeto que motiva este escrito.

Por otro lado, los docentes en formacidén deben acreditar dos cursos, uno relativo a
las Habilidades docentes para la nueva escuela mexicana y otro de Habilidades digitales.
Aqui conviene detenerse y reflexionar que el plan de estudios del afio 2012, con el que se
han formado las dltimas diez generaciones de docentes en la BENM, no corresponde al
planteamiento de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), pues en 2012 se encontraba otro
gobierno en turno y el posicionamiento respecto a cémo debia ser la formacién docente
era otro. Es decir, se estd evaluando al normalista con base en un planteamiento distinto al
cual fue formado durante los cuatro afios que dura la licenciatura.

Por si lo anterior fuera poco, los estudiantes normalistas tienen que prepararse para
la aplicacién de un examen de conocimientos de la USICAMM, con el objetivo de obtener
una plaza magisterial. Si bien es cierto que la cultura del examen ha formado parte, desde
hace décadas, en la evaluacién del desempefio del docente, lo que llama la atencién es la
organizacién del proceso en el que este se realiza, porque de acuerdo con la dltima con-
vocatoria publicada por la USICAMM para el proceso de admisidn, alrededor del mes de
mayo, los estudiantes deben presentar la evaluacidn, y para esos momentos ellos no han
aplicado el examen de obtencion de grado. Esto tiene varias implicaciones, una de ellas,
quizd la mds importante, es que puede haber aspirantes que obtengan una plaza por dere-

cho, pero sin necesariamente tener concluida la carrera en tiempo y forma; en las dltimas
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generaciones se han tenido porcentajes elevados de estudiantes que solicitan prérroga,
porque no han terminado su documento de titulacion.

Por ultimo, con respecto a este obstdculo, conviene considerar que el proceso de
obtencidn de una plaza docente promueve la competencia entre pares. Tomar en cuenta
el promedio general de la carrera, como elemento multifactorial, establece una lucha por
el logro de calificaciones, no por la adquisicién de conocimientos (Diaz Barriga, 2024). Sin
lugar a dudas, una calificacién no debe ser determinante para definir si un sujeto puede ser
maestro o no; lejos de utilizar adjetivos como bueno o malo, la excelencia docente va més

alld de un nimero.

c) Servicio social durante el sexto, séptimo y octavo semestre de la carrera
Tal como lo establece el articulo 137 de 1a Ley General de Educacién (Cdmara de Dipu-
tados, 2026), “las personas beneficiadas directamente por los servicios educativos de
instituciones de los tipos de educacién superior y, en su caso, de media superior que as{

lo establezcan, deberdn prestar servicio social o sus equivalentes” (Articulo 137). De esta
manera, los estudiantes normalistas desde el sexto semestre inician su servicio social para
cubrir un total de 480 horas, como requisito previo para la obtencién del titulo de Licen-
ciado en Educacién Primaria.

Ademis de las actividades propias de los cursos del séptimo semestre y de las que se
requieren para participar en el USICAMM, durante el sexto, séptimo y octavo semestre, el
futuro maestro hace su servicio social en una escuela primaria. Es decir, realiza actividades
de atencidn a grupo, eso implica que debe planear, disefiar material diddctico, evaluar a los
nifios, participar en las acciones programadas por la institucidn, atender a los padres de
familia, formar parte de los consejos técnicos y demds tareas.

A pesar de que, de acuerdo con la normatividad vigente, los estudiantes normalistas
no pueden quedarse solos al frente de un grupo; en varios casos cubren a los profesores
titulares, quienes aprovechan la estancia de los normalistas en las primarias para faltar,
tomar dias econdmicos o cumplir con situaciones personales; en otros casos, resuelven
situaciones escolares ajenas a su servicio, se vuelven la sombra de alumnos con barreras de
aprendizaje y elaboran materiales para las distintas ceremonias escolares, entre otras cosas.

Por lo anterior, el estudiante no dedica todo el tiempo del dltimo grado escolar a
preparar el cierre de su formacién; es mds, cuando comienza el octavo semestre, lo hace di-
recto en la escuela primaria de prictica, solo para regresar a la normal a ser evaluado antes

de iniciar formalmente el proceso de exdmenes profesionales. Visto de esa manera, cabe
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cuestionarse qué tiempo puede dedicar el docente en formacién a la tarea de investigacién
y en qué medida el modelo de formacién vigente funciona como un estresor del futuro

profesor (Zambrano et al., 2024).

Conclusiones

Lo expuesto en este texto no es exclusivo de la BENM, seguro en cada una de las institucio-
nes formadoras de docentes del pais suceden situaciones similares. Sin embargo, esto no
quiere decir que, por ser un escenario recurrente, este pueda considerarse como correcto. A
diferencia de otras profesiones, la docencia se encuentra saturada de actividades que pueden
provocar vacios formativos, en especifico en lo que se refiere a la investigacién educativa.

Sibien es cierto que existen mas obsticulos para el desarrollo de los trabajos de
investigacién de los futuros docentes, en el cierre de su formacidn inicial, los tres que aqui
se abordan ejemplifican la complejidad de la tarea. Adentrar a los profesores a labores de
investigacidn es una ambicién que se persigue desde que la docencia adquirié el grado de
licenciatura, en aquel tiempo se hablaba de los laboratorios de docencia; sin embargo, no
hubo éxito en esa propuesta, por las mismas condiciones en las que se produjo.

Con laimplementacién del plan de estudios 2012, el alumno se encuentra inmerso
en actividades de investigacién desde el primer grado escolar, a través del disefio y aplica-
cién de guiones de observacién y de entrevista, de actividades tendientes a la reflexién y
transformacidén de su prictica, con base en la investigacién accién (SEP, 2012). No obstan-
te, la urgencia e inmediatez que se vive en la BENM, no permite profundizar en ellas, la
necesidad se centra en avanzar.

Al preocuparse por cubrir las actividades de los siete cursos durante el séptimo se-
mestre; de los requisitos para la obtencién de plaza, tales como la acumulacién de horas, la
aprobacién de cursos o la obtencién de un buen promedio; y de cubrir el servicio social que
inicia desde el sexto semestre, cabe preguntarse ;qué espacio queda para hacer investiga-
cién educativa? Construir un objeto de estudio, realizar el estado del arte y un marco tedrico,
disefiar dispositivos de investigacidn, preparar el campo de estudio, establecer trabajo de
codificacién y de categorizacidn e interpretar datos (Vargas, 2007). Todas esas acciones que
forman parte de un proceso, necesitan tiempo y no pueden realizarse a manera de encargo o
como si fuera una receta a seguir, porque requieren creatividad y una reflexién critica.

Ningun proceso de planeacién puede partir de cero, tal cual indica Miklos y Tello
(2007), se puede aprender de la experiencia que brinda el plan de estudios que esté por

concluir su vigencia, y comenzar a tomar decisiones. La primera generacién del nuevo plan
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de estudios egresa en el ciclo escolar 2025-2026, que estd por concluir.

Se requiere claridad acerca del tipo de maestro que se quiere formar, las capacidades
a desarrollar acordes con su perfil de egreso, las cuales se verdn reflejadas en acciones mas
alld de la ensefianza, que no es la tarea unica del docente. Si se aspira a una formacién inte-
gral, considerar herramientas de investigacidn para que el profesor las implemente en su
préctica no puede dejarse como una tarea agregada o complementaria.

A diferencia de las propuestas curriculares de antafio, incluso de las mds recien-
tes, en este momento la participacién de los formadores de docentes en las acciones de
codisefio, brinda la posibilidad de redireccionar la formacién inicial docente y vigilar
que las futuras generaciones no se enfrenten a los obstdculos aqui expuestos. Es mo-

mento de aprender del pasado.
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Resumen. El articulo analiza la desafiliacidén escolar en la educacién media superior mexicana a
partir de la discusidn reciente impulsada por la Subsecretaria de Educacién Media Superior. La tesis
que se defiende sostiene que la desafiliacidon escolar no puede explicarse unicamente por factores
pedagdgicos, la reprobacidn o la falta de identificacién con la escuela, sino que se remite a una crisis
mds profunda de desafiliacién social. A partir de las ideas de Robert Castel, se argumenta que una
parte de las juventudes experimenta una ruptura con los mecanismos de integracién social, laboral
e institucional, de manera que la desafiliacién escolar serfa uno de sus sintomas mds visibles. E1
andlisis muestra que la desafiliacién escolar expresa una crisis estructural previa de integracion
social. Se concluye que las estrategias centradas exclusivamente en la institucién escolar resultan
insuficientes si no se acompafian de politicas orientadas a reconstruir los soportes sociales de inte-

gracién. Version en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: abandono escolar, desafiliacién escolar, desafiliacién social, educacién media

superior, exclusion social.

402 ISSN 2594-182.8 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es
https://youtu.be/0h_6bu1R0E0
https://orcid.org/0000-0002-4464-6626

Cuando la escuela deja de hacer sentido: de la EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
desafiliacién escolar a la desafiliacién social Afio IX » n.0 18 « agosto 2026
en el nivel medio superior

Abstract. This article analyzes school disaffiliation in Mexican upper secondary education within
the context of recent discussions promoted by the Undersecretariat of Upper Secondary Education.
The central thesis posits that school disaffiliation cannot be attributed solely to pedagogical factors,
academic failure, or a lack of identification with the school; rather, it stems from a deeper crisis of
social disaffiliation. Drawing on the conceptual framework of Robert Castel, this article argues that
a segment of youth experiences a rupture with the mechanisms of social, labor, and institutional
integration, making school disaffiliation one of its most visible symptoms. The analysis demonstra-
tes that school disaffiliation reflects a pre-existing structural crisis of social integration. It concludes
that strategies focused exclusively on the educational institution remain insufficient unless accom-
panied by policies aimed at rebuilding the social supports for integration.

Keywords: school disaffiliation, school dropout, social disaffiliation, social exclusion, upper

secondary education.

Introduccion

118 de febrero de 2025, 1a subsecretaria de Educacién Media Superior en México,

la Dra. Tania Rodriguez Mora, presenté ante la Comision de Educacién de la

Cédmara de Diputados el Programa de Transformacién de la Educacién Media
Superior, en el cual se explican las causas generales que motivaban cambios en este nivel
educativo y las estrategias planteadas para atender sus principales problemas. La subse-
cretaria planted que el nivel medio superior concentra los mayores indices de abandono
escolar. Ademds, cuestiond el uso del término “desercién” y propuso, en su lugar, el
concepto de “desafiliacién escolar”.

Segun lo anterior, la desafiliacién escolar descansa en dos razones: la primera es

socioecondmica, frente a la que argumenta que, desde el gobierno anterior, esta se atiende
con becas y cuyos resultados hoy le permiten sostener a la autoridad que las becas apoyan

la permanencia del estudiantado. Sobre la segunda, la subsecretaria explicé:

[] la segunda razdn responde a razones de indole académico y de sentido de pertinencia de la
educacidn en el proyecto de las personas. Eso significa, por ejemplo, que una de las causas de
la desafiliacién es la reprobacién. ;Por qué reprueba y qué hacemos con alguien que reprueba?
¢Y cémo construimos entonces conocimientos significativos para las y los estudiantes? ;Cémo
construimos entornos seguros con actividades que generen integracién comunitaria para que

las y los estudiantes se mantengan en la escuela? Entonces, hay un problema académico, asi
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como uno de socializacién y de integracién en términos del proyecto de vida y en términos de
la afiliacidén en el sentido mds fuerte del término, del enlace con los maestros, con las comuni-

dadesy con los compafieros, el grupo de pares (Balvas Academic, 2025).

En efecto, una de las causas aparentes de la desafiliacién escolar es la reprobacidn; sin
embargo, esta no constituye la causa en si misma, sino el acontecimiento en el que cris-
talizan procesos previos, paulatinos y aparentemente silenciosos que muchas veces han
estado presentes en la trayectoria escolar del estudiantado.

Plantear, como lo hace la subsecretaria, que la principal causa de la desafiliacién es
la reprobacién podria inducir la idea parcial de que la responsabilidad recae unicamente
en los maestros o en sistemas escolares inflexibles. No obstante, el problema tampoco pa-
rece reducirse a una falta de pertinencia de la escuela respecto de los proyectos de vida del
estudiantado, al menos no como una desvinculacidn entre contenidos escolares e intereses
juveniles. Entonces, La hipdtesis que aqui se propone es que dicha falta de pertinencia
podria remitir a un problema m4ds profundo de desafiliacién social.

Elinterés por analizar la desafiliacién escolar radica en que esta revela la crisis estruc-
tural, en el dmbito econdmico-social, en la que se lleva a cabo el hecho educativo. Pero, ade-
m4s, lo hace de un modo aun mds grave, porque revela una disociacién del estudiantado no
solo con modelos educativos con los que no logra cohesionarse, sino, peor aun, una posible
falta de cohesidén con aquello que la sociedad —no solamente la escuela— puede ofrecerle.

La tesis a defender radica en que la desafiliacién escolar no puede explicarse uni-
camente desde factores pedagdgicos o de rendimiento, sino que expresa una desafiliacién
social estructural previa y de ruptura con los mecanismos de integracién social. El tema
de la desafiliacidn escolar ha sido puesto en relacién con causas econdmicas y sociales,
pero no se ha abierto un debate sobre qué podria estar provocando la desafiliacién de los
jovenes de su propia sociedad.

Para lo anterior, en un primer momento se examinan las condiciones de vulnerabi-
lidad que caracterizan a una parte importante de las juventudes que cursan la educacién
media superior. Posteriormente, se analiza el concepto de desafiliacién escolar y sus prin-
cipales manifestaciones. Finalmente, se interpreta este fendmeno a partir del concepto de

desafiliacién social propuesto por Castel (1997).
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Desarrollo

La desafiliacion escolar no comienza en la escuela

Los datos sobre desafiliacién en el medio superior son desiguales cuando se observan por
subsistema y por casos locales. Hay subsistemas donde los niveles se mantienen cercanos
al promedio nacional: en las preparatorias de la Universidad Nacional Auténoma de Mé-
xico (UNAM) rondan el 10 % (Montalvo, 2025). En los dltimos afios, Michoacédn, Morelos
y Guanajuato reportaron las cifras mds altas a nivel nacional: alrededor del 15% (Instituto
Nacional de Estadistica y Geograffa [INEGI], 2024).

Sin embargo, esta lectura por subsistema debe interpretarse con cautela, pues la
disponibilidad de informacidn es fragmentaria y heterogénea. La mayor parte de las insti-
tuciones educativas no publican datos sobre desafiliacién escolar y, cuando existen, suelen
estar desactualizados; sus resultados son inconsistentes o con cifras dispersas. Se conoce
el promedio nacional, pero no el ndmero por institucién. Tampoco es transparente el pro-
cedimiento por el cual se construye esa media nacional, y la ausencia de datos consistentes
por subsistema refleja que parte de la desercién no estd siendo plenamente registrada. E1
problema se agudiza cuando se intenta desagregar la informacién de bachillerato estatal,
donde la mayoria de los gobiernos estatales no generan datos o no son publicos.

Cuando se observa por subsistema, por ejemplo, el Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica (Conalep) es, segtin su informe de 2023, el que presenta los datos més
preocupantes: casi 4 de cada 10 estudiantes abandonan en algunos planteles donde la situa-
cidn es critica, aunque su mediana de desafiliacién se situa en el 25 %. Lo mismo sucede en
el caso del Colegio de Bachilleres, cuyo plantel con mayor nimero de desafiliaciones es del
25 % en 2025 (Colegio de Bachilleres, 2025).

Respecto a la desigualdad estructural, en nuestro pafs, segin datos del INEGI, hay
38.5 millones de personas en condicién de pobreza multidimensional, es decir, casi el 30 %
de la poblacién general, mientras que esta condicién afecta al 43 % de la poblacién estudiantil
(Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacién [Mejoredu], 2024, p. 14).

En algunos contextos, el hecho educativo ocurre en condiciones de precariedad,
vulnerabilidad y distintos tipos de violencia, desde formas simbdlicas hasta violencia
material y delincuencial.

Esto se traduce en que casi la mitad del estudiantado en edad de bachillerato
comparte dos caracteristicas: son jévenes y viven en contextos sociales dificiles. Ambas
condiciones pueden entrar en tensién y, cuando se intersectan en escenarios de desigual-

dad, probablemente constituyen un factor explicativo de la desafiliacién escolar. Por ello,
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“entre los rasgos que caracterizan actualmente a las adolescencias y juventudes mexicanas
destaca su situacién de vulnerabilidad y segmentacidén social” (Mejoredu, 2024, p. 14).

Ademds de las condiciones socioecondmicas, se deben sumar otros factores discri-
minantes que convergen con condiciones de desigualdad y vulnerabilidad: el género, pues
el 51 % del estudiantado son mujeres, asi como el estudiantado con alguna discapacidad o
condicién mental discapacitante: 8.4 %.

También hay que agregar la violencia, concentrada entre los jévenes de 14 a 24 afios,
la falta de acceso a las tecnologias de la informacién, porque aun cuando el 90 % es usua-
rio de internet, solo el 30 % lo hace recurrentemente. Existen otros factores que competen
ala salud emocional: casi el 40 % vive estresado, mientras que casi el 10 % atraviesa una
depresién (INEGI, 2024); otros reportes, como la Encuesta Nacional de Salud y Nutricién
(ENSANUT) (2021), arrojaron que al menos el 31 % de las personas entre 12y 19 afios pre-
sentd algun sintoma depresivo.

Esto hace pensar que la interaccidn entre desventajas, vulnerabilidades, desigualdades
y discriminaciones puede convertirse en un factor explicativo de una serie de contradicciones
estructurales que estallan en los jévenes y dificultan su permanencia en la escuela

En este punto, es necesario reconocer que el concepto de interseccionalidad, pro-
puesto por Kimberle Crenshaw (1989), permite comprender que las condiciones de vulne-
rabilidad no actdan aisladamente, sino que interactdan con diferentes ejes de desigualdad
—como la clase social, el género, la pertenencia étnica, el origen, la identidad, la discapaci-
dad o el territorio—, de modo que se producen experiencias de exclusién sobrepuestas, las
cuales, a su vez, son distintas en cada individuo y en cada grupo. Esta perspectiva aporta
elementos para comprender que las trayectorias educativas no dependen de un unico fac-
tor, sino de las multiples condiciones sociales en las que viven los jévenes.

No obstante, el propdsito del presente trabajo no consiste en explicar la desafiliacién
escolar a partir de la interseccién de desigualdades, sino en desplazar el foco de andlisis hacia
una escala distinta que no suele considerarse en este tema. Mds que identificar y reconocer
grupos especificos con mayor riesgo de desafiliacidn escolar, interesa mostrar que incluso
esas desigualdades adquieren sentido dentro de una crisis mas amplia de desintegracion
social. La perspectiva interseccional permite describir, en efecto, cémo convergen diversas
formas de vulnerabilidad, mientras que el acceso al fendmeno de la desafiliacién que se abor-

da aqui debe explicar primero el proceso estructural que hace posible dicha convergencia.
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La desafiliacion escolar y contextos de vulnerabilidad
La MEJOREDU (2024) define la desafiliacidén escolar del siguiente modo:

[...] proceso gradual de pérdida de sentido de la educacién que adolescentes y jévenes
pueden experimentar en algin punto de su trayectoria educativa debido a un desencuentro
entre sus expectativas y précticas (emociones, identidad, gustos, intereses, disposiciones,
entre otros) y la cultura escolar (expectativas de docentes, normas de disciplina, programas

académicos, etcétera). (p. 8)

La desafiliacién escolar responde a una falta de entendimiento mutuo entre la escuela y el
estudiantado, lo que se traduce en una desvinculacién entre la cultura escolar y la cultura
juvenil (Tenti, 2012).

Este desencuentro es un proceso caracterizado por eventos que pudieron ocurrir
desde el nivel primaria o en la infancia. Adem4s, tras estos hay otros desencuentros, como
los de cardcter generacional, entre profesores y estudiantes, que no son otra cosa sino entre
adultos y adolescentes, asi como expectativas incumplidas y experiencias educativas ne-
gativas que los jévenes han padecido en su paso por las escuelas.

Ello quiere decir que, para algunos estudiantes, la escuela deja de contribuir al pro-
yecto de vida que imaginaron durante su infancia y adolescencia. Por tanto, el joven no se
reconoce en la escuela ni en sus maestros, en ciertas actividades académicas o en los temas
impartidos.

Esto genera un distanciamiento cotidiano entre las perspectivas de los jévenes y la
institucidn escolar, que se consolida en una serie de percepciones y valoraciones gestadas
en el estudiantado por su propia experiencia escolar, pero también reforzadas por discur-
sos y valoraciones de su entorno, tanto en el familiar como en la opinién general: por un
lado, la idea de que la escuela no ofrece las condiciones ni los escenarios adecuados para el
aprendizaje; por otro, una experiencia de falta de identificacién por parte del estudiantado
con las narrativas, dindmicas y formas de relacién escolar.

Alo anterior se suma la percepcién de que la escuela no contribuye lo suficiente al
desarrollo de habilidades para el futuro o para el ambito laboral, lo que genera una falta
de expectativas que se extiende entre una parte del estudiantado y los padres de familia:
la duda de que concluir la preparatoria permitiria a los jévenes acceder a un empleo for-

mal y bien remunerado o que funcione como un medio real de movilidad social.
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La desafiliacién escolar puede analizarse en distintos planos: en el actitudinal, se
observan disposiciones en la relacién del estudiante con la institucidén (apatia, falta de
cohesién con la identidad escolar, desinterés, desmotivacién, mismas que se traducen en
conductas como ausentismo, indisciplina o aislamiento); en el expresivo, estas disposicio-
nes se verbalizan en enunciados de distanciamiento o rechazo a la escuela (“la escuela no
es para mi”, “ya no le veo sentido a venir”, “mejor me voy a poner a trabajar”); y, finalmen-
te, en el plano de los resultados, el proceso se manifiesta en indicadores como la reproba-
cién de asignaturas y el bajo rendimiento, de manera que estos no son causas sino efectos
de las fases previas del proceso (Mejoredu, 2024).

Ademds, interactian conductas de riesgo que forman parte del contexto social del
estudiantado y compiten con la escuela y la desplazan: el consumo de sustancias (tabaco,
alcohol o drogas), el tiempo prolongado en la calle sin supervisién, la integracién a grupos de
pares que refuerzan el abandono escolar y la participacién en dindmicas de riesgo social (Pla-
sencia Diaz, 2019). Estas conductas no forman parte de decisiones individuales sino de los
entornos cotidianos que catalizan la desafiliacién escolar y la vuelven mds dificil de revertir.

Hay otros factores que conciernen a la institucién educativa: la falta de flexibili-
dad en algunas normas, ambientes no propicios para el aprendizaje, incluso la falta de
prestigio del programa académico. Por tanto, “la salida de la escuela no se piensa sdlo por
una situacién coyuntural y determinada, sino que es antecedida por numerosos eventos”
(Mejoredu, 2024, p. 7).

En la desafiliacién también inciden los docentes, en quienes se perciben actitudes,
emociones y conductas que revelan una pérdida de compromiso con el grupo escolar, el
proyecto educativo, la comunidad escolar y, en suma, con la profesién docente. Esto quiere
decir que los docentes también expresan actitudes y conductas sobre su proceso de desa-
filiacién del mismo modo que lo hace el estudiantado. El caso es grave porque cada vez
es m4és recurrente encontrar a maestros que ya no quieren estar en las escuelas, es decir,
algunos manifiestan el deseo de abandonar la profesién por desgaste, desmoralizacidn pro-
fesional, burnout, pérdida de compromiso, boicot profesional, acoso horizontal o mobbing
(Torres-Herndndez, 2023; Trevifio-Reyes y Lopez-Pérez, 2022; Pressley et al., 2026).

De este modo, la desafiliacién es una condicién estructural en la que el sinsentido y la
falta de significados del proyecto escolar juegan un papel relevante. El problema es mds grave
de lo que se piensa: la razdén no solo radica en la desafiliacién escolar, sino en lo que el socidlo-
go francés Robert Castel (1997) denomind como desafiliacién social, la cual, por analogfa con

la escolar, ocurre por un desencuentro gradual entre el joven y la sociedad a la que pertenece.
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Entonces, si la desafiliacidn escolar expresa algo més que un mero desencuentro con
la institucidn educativa, es necesario preguntarse por las condiciones sociales mas amplias
en las que se produce esa pérdida de sentido. En este punto se recupera el concepto de

desafiliacidén social propuesto desde la sociologia por Castel.

De la desafiliacion escolar a la desafiliacion social

La desafiliacién social ocurre en el contexto del neoliberalismo, pues en el siglo XX se
transita de un Estado social —que, aunque de manera breve, se encargd de proteger con
instituciones y estructuras a la sociedad— a un Estado neoliberal que desatendié a la
poblacién en el gjercicio de sus derechos, dejandola en condiciones de vulnerabilidad so-
cial, caracterizada por el desempleo masivo, el trabajo precarizado, la desatencién de los
derechos bésicos y el debilitamiento de los apoyos sociales gubernamentales.

Con el término desafiliacién social, Castel (1997) sefiala la alienacién que ocurre
por parte de las personas en relacién con el 4mbito laboral, la red familiar-comunitaria y
el gobierno. El individuo se desentiende y no se reconoce en las estructuras sociales que
le deben dar soporte. Esto ocurre especialmente entre algunos jévenes que atraviesan por
un momento en el que no se identifican plenamente, no solo con su gobierno o sus futuros
empleadores, sino tampoco con los objetivos y medios institucionalmente establecidos
para la construccién de sus proyectos de vida.

Para Castel (1997), la desafiliacién social no es un problema que pueda ser analizado
moralmente ni como consecuencia de la “familia disfuncional”; en cambio, es un proceso
complejo de pérdida de integracién social que ocurre en los individuos cuando se rompen dos
soportes fundamentales: la insercidén en el trabajo y la inscripcidn en redes de sociabilidad
(familia, comunidad, proteccién estatal). Cuando fallan estos soportes, el individuo entra en
una zona que el autor nombra “zona de vulnerabilidad”, la cual puede llevar a la exclusién.

No piensa en términos binarios (integrado-excluido), sino en zonas de participacién:
1) de integracidn, en la que el empleo es estable y las redes sociales fuertes; 2) de vulnera-
bilidad, en la cual el empleo es precario y las redes frégiles; y 3) de desafiliacién, cuando los
individuos no tienen trabajo estable y se encuentran en aislamiento social o sin el soporte
de las redes de sociabilidad (Castel, 1997).

Esto quiere decir que la precarizacién laboral, la falta de oportunidades, el desem-
pleo, el debilitamiento del Estado social y la ruptura de redes comunitarias interactian
para dejar aislado al individuo. Los lazos familiares pueden fallar, pero ello no es la causa

de la desafiliacién social, sino una pieza dentro de un sistema que se desmorona.
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La desafiliacién social no se manifiesta unicamente en indicadores econdmicos
o laborales; incluso, aun cuando la economia mejorara, la desafiliacién social y escolar
probablemente se mantendrian. El problema es que, entre algunos jévenes, la desafiliacién
social puede expresarse como una pérdida de confianza en las instituciones, una disminu-
cién de las expectativas de movilidad social y una creciente dificultad para proyectar un
futuro deseable mediante las vias socialmente establecidas.

Cuando las expectativas por un trabajo formal aparecen como inalcanzables, cuando
la educacidén ya no se percibe como un mecanismo de ascenso social y las instituciones
pierden legitimidad y eficacia ante la experiencia cotidiana de la desigualdad, entonces los
vinculos de integracién comienzan a debilitarse, haciéndolo naturalmente entre los jévenes
como uno de sus eslabones mds sensibles y fragiles, pues son ellos quienes detectan que los
discursos tradicionales sobre el sentido de la educacién escolar han perdido su vigencia.

Por otro lado, esta ruptura también se expresa, especialmente en la actualidad, a
través de la construccién de nuevas vias de reconocimiento social que se abren al margen de
las instituciones y los medios tradicionalmente admitidos. Cuando algunos jévenes obser-
van que es mds viable alcanzar prestigio, ingresos econémicos, reconocimiento o identidad
por medio de actividades desvinculadas de las trayectorias convencionales —ya sea a través
de actividades econdmicas ilicitas, formas de celebridad digital u otros modelos de éxito
inmediato que hoy se difunden ampliamente en el espacio medidtico y digital— se pone
en cuestidn la capacidad de la sociedad para ofrecer proyectos legitimos de integracién que
sean percibidos como alcanzables.

En estas condiciones, la permanencia en la escuela deja de tener sentido para una
parte del estudiantado, no por su juventud o falta de experiencia en el mundo, tampoco
porque rechacen Unicamente a la institucién escolar, sino porque experimentan una rup-
tura mds amplia con los horizontes sociales que esta representa.

Algunos jévenes se desafilian de la escuela porque han sido desafiliados socialmente,
pues hay una ruptura en el 4mbito familiar, escolar, social, laboral y de sentido de vida. Esto
representa que algunos jovenes atraviesan trayectorias de vulnerabilidad. Ante ello, la escuela
también falla porque no logra compensar las fragilidades estructurales. Por tanto, la desafi-
liacidn se presenta como el resultado de una erosion de soportes sociales, mismos que no son

atendidos adecuadamente por las instituciones y autoridades educativas del pais.
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Los limites de las politicas de permanencia escolar

La interpretacidén que se plantea en este trabajo no implica desconocer la importancia de
las politicas publicas para propiciar la permanencia escolar. Sin embargo, sostenemos que
éstas se han planteado al margen del complejo problema de la desafiliacién social.

En los dltimos afios, el Estado mexicano ha impulsado diversas estrategias para
reducir el abandono escolar, porque, en efecto, se observa la problemdtica de las cifras. Para
esto, ha iniciado programas de becas, acompafiamiento de trayectorias educativas, tutorias,
orientacidn educativa y acompafiamiento psicoldgico. Recientemente se han impulsado ac-
ciones dirigidas a localizar y reincorporar al estudiantado que se ha ausentado de la escue-
la, por ejemplo, con el programa “La escuela te extrafia”, puesto en marcha por la Secretaria
de Educacién Publica en 2026 para el nivel secundaria y medio superior, cuyas acciones,
paraddjicamente, se concentran en docentes y directivos que contactardn al estudiantado y
a sus familiares para recabar informacién e intentar convencer a los estudiantes para que se
reincorporen a la escuela (Judrez, 2025).

Aunque todas estas medidas —que en si mismas requieren un estudio aparte— son
necesarias, resultan insuficientes o limitadas frente a un problema de orden estructural.
Incluso cuando las autoridades educativas identifican que se trata de fortalecer el vinculo
entre el estudiantado y las instituciones educativas, las acciones son insuficientes, pues
parten del supuesto de que el problema se localiza en la relacidn entre el estudiantado y la
escuela, pero no propician vinculos sociales estructurales, que, segin Castel (1997), deben
dirigirse para servir de soporte al individuo en su sociedad.

La tesis que aqui se sostiene es distinta: cuando la desafiliacién escolar expresa una
desafiliacidén social, las intervenciones centradas exclusivamente en la institucién educativa
dificilmente pueden reconstruir los soportes sociales, cuya erosidn dio origen al problema.

Por lo tanto, si el debilitamiento de los vinculos con la escuela se desprende de una
pérdida mds profunda de integracidn laboral, institucional y comunitaria, las politicas edu-
cativas dificilmente pueden revertir un proceso con origen fuera del espacio escolar. Incluso
las estrategias que pretenden fortalecer la integracién mediante el trabajo con las familias,
la comunidad escolar o el entorno inmediato del estudiantado también resultan limitadas.

Aunque estas acciones tienen la capacidad de reconstruir vinculos de proximidad
social y favorecer formas locales de acompafiamiento, no alcanzan a restituir los sopor-
tes estructurales de integracién descritos por Castel (1997). La sociedad continda condi-
cionada por mercados laborales inciertos y precarizados, as{ como por posibilidades de

movilidad social cada vez m4ds restringidas. La desafiliacién social no se supera reforzando
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los vinculos cercanos e inmediatos, meramente familiares o comunitarios, sino reconstru-
yendo las condiciones sociales que permitan a los jévenes vislumbrar un futuro real para
proyectarse dentro de su sociedad.

Esto significa que fortalecer la permanencia escolar es una condicién necesaria pero
insuficiente. Mientras los soportes sociales continden deteriordndose a un ritmo m4s répi-
do que la capacidad de las politicas educativas para reconstruirlos, la desafiliacién escolar
crecerd como expresion de esa crisis social estructural.

Desde esta perspectiva, el problema para las instituciones estatales deja de consis-
tir dnicamente en cémo evitar que los jévenes se desafilien de la escuela y se convierte en
cédmo reconstruir las condiciones sociales para que estar en la escuela sea una actividad
proyectiva que tenga sentido para los jévenes. Para ello, las politicas educativas deben
trabajar en conjunto con politicas econdmicas, laborales y sociales capaces de restituir los
soportes de integracién descritos por Castel (1997); de lo contrario, las acciones solo redu-

cirdn los sintomas sin trabajar en las causas estructurales.

Conclusion

Alolargo de este trabajo se sostuvo que la desafiliacidn escolar en la educacién media
superior no puede explicarse Unicamente por factores pedagdgicos, reprobacién o falta de
identificacidn con la escuela. En primer lugar, se mostré que una parte importante de las
juventudes cursa sus estudios en contextos marcados por la desigualdad, la vulnerabilidad
y diversas formas de exclusién social. En segundo lugar, se analizé la desafiliacién escolar
como un proceso gradual de pérdida de sentido respecto a la experiencia educativa. Final-
mente, a partir de la propuesta tedrica de Castel (1997), se argumentd que este fendmeno
puede interpretarse como una manifestacion de procesos mas amplios y complejos que
seflalan la desafiliacidn social y el debilitamiento de los mecanismos de integracién como
factores estructurales para comprender la desafiliacién escolar.

Castel (1997) permite pensar que la desafiliacién escolar no remite a una decisién indi-
vidual ni a un fallo aislado de la familia, sino a la erosién progresiva de los soportes de inte-
gracidn social —principalmente el trabajo estable y las redes de proteccién—, lo cual sitda a
amplios sectores juveniles en trayectorias de incertidumbre que la escuela ya no puede revertir.

La interrogante no es c6mo se retiene al estudiantado, sino qué tipo de sociedad estd
produciendo sujetos desvinculados. Una desvinculacién que no solo afecta al estudiantado,

sino que ha minado las expectativas sobre la escuela en padres de familia y docentes.
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Por ello, las causas directas de la desafiliacién escolar se relacionan con cdmo
interactdan entre si diferentes factores en un escenario de profunda desigualdad en el
que ocurre el hecho educativo. El reto es estructural y no se puede satisfacer facilmente,
porque, ademds del fortalecimiento de la educacidn, es necesario fortalecer los otros
factores de las politicas publicas, como el econdmico o el laboral, para que se desarrollen
incluso més rdpido que el educativo. Es decir, lo primero es reconocer la crisis de cohe-
sién social y econdémica por la que se atraviesa.

Para obtener estos resultados positivos en la escuela, primero hay que restaurar
esos tejidos sociales rotos. Restaurar el ecosistema social, la economia, las oportunidades
laborales y, sobre todo, ofrecer una propuesta de vida que tenga sentido a los jévenes. Se
trata de construir los nichos propicios para el desarrollo del individuo y del colectivo, como
persona en su integralidad. Pero, sobre todo, serfa necesaria una inversion dirigida a resti-
tuir los tejidos sociales: trabajo, valores ciudadanos, salarios dignos, salud, etcétera.

Esto significa que mientras en la sociedad se continten debilitando los vinculos
que permiten a los jévenes proyectar un futuro posible, la desafiliacién escolar constituye
menos un problema de la escuela que un sintoma de una crisis mds profunda de integra-
cidén social. Tener en cuenta esto es importante, pues las instituciones educativas estdn
mds interesadas en retener al estudiante y ampliar las matriculas, aun cuando el interés
por cohesionar al estudiantado con la escuela y con la sociedad por parte de las institu-
ciones no es atendido estructuralmente.

Quiz4, entonces, el desafio mds importante para las instituciones —y para nosotros
como sociedad— no consista Unicamente en lograr que los jévenes permanezcan en la es-
cuela, sino en reconstruir las condiciones sociales que hacen posible que esa permanencia

tenga sentido.
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Resumen. Este andlisis examina el propésito de la educacién dual en México frente a las deman-
das de productividad de la globalizacién y el modelo neoliberal. La tesis central sostiene que —si
bien el sistema de educacién dual (SED) busca facilitar la insercién laboral mediante el aprender
haciendo— su implementacién enfrenta contradicciones pedagdgicas con el enfoque humanista de
la Nueva Escuela Mexicana y graves retos estructurales. Finalmente, se destaca que el modelo ha
tenido una incidencia positiva en el empleo de la juventud, pero su éxito estd limitado por la nula
inversién en infraestructura escolar y la dependencia de un sector empresarial heterogéneo. Se
concluye que el SED corre el riesgo de reducir al estudiante a un homo economicus altamente técnico,
pero carente de desarrollo integral. Para evitarlo, es necesario que las politicas publicas garanticen
una formacién contextualizada que trascienda los intereses econdmicos y recupere el sentido social

de la educacidn. Versién en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: educacién dual, educacién media superior, globalizacidn, reformas educativas,

vinculacién educacién-empresa
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Abstract. This analysis examines the purpose of dual education in Mexico in response to the pro-
ductivity demands of globalization and the neoliberal model. The central thesis holds that—while
the Dual Education System (DES) seeks to facilitate labor market insertion through learning-by-
doing—its implementation faces pedagogical contradictions with the humanistic approach of the
Nueva Escuela Mexicana (New Mexican School) as well as severe structural challenges. Finally, the
study highlights that although the model has positively impacted youth employment, its success
remains constrained by zero investment in school infrastructure and reliance on a heterogeneous
business sector. The paper concludes that the DES risks reducing the student to a highly technical
homo economicus lacking holistic development. To prevent this, public policies must ensure a con-
textualized education that transcends purely economic interests and reclaims the social purpose of
education.

Keywords: dual education, education-industry linkages, educational reforms, globalization,

upper secondary education.

Introduccion
aformacién dual emerge como una estrategia de los paises mds desarrollados para
lograr el éxito de su economia y, por ende, su presencia en el &mbito mundial, no
solo en lo econdmico, sino en varios dmbitos de las sociedades contempordneas. No
obstante, aunque este modelo parece reciente, hay antecedentes del fundamento pedagdgi-
co dela formacién dual que pueden rastrearse hasta siglos pasados y existe evidencia de su
consolidacién desde finales del siglo XIX.

En este texto se parte de una pregunta que surge de la llegada del sistema de educa-
ci6én dual a nuestro pafs, pues ;de qué manera su implementacién logra articular las exigen-
cias técnico-instrumentalistas de la globalizacién y los mercados globales sin subordinar
ni contravenir el mandato humanista, comunitario y de pensamiento critico que postula la
Nueva Escuela Mexicana?

Primero, se analizan los conceptos que orientan este andlisis: globalizacién y educa-
cién dual, para poder partir de un entendimiento casi homogéneo y encontrar un posible
hilo conductor que permita comprender el propésito de esta modalidad en México, ya que
alo largo de varios sexenios la economia ha transitado hacia el modelo neoliberal, lo cual
ha guiado los objetivos del ciudadano que se quiere formar en las aulas.

Mids adelante, se examinan los cambios curriculares que ha sufrido la educacién

media superior en México, derivados de las politicas publicas y, por supuesto, de los estra-
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gos de la globalizacidn. Posteriormente, se presenta la serie de cambios y modificaciones
que ha transitado desde el Modelo Mexicano de Formacién Dual hasta el sistema de edu-
cacién dual y, finalmente, se llega a una serie de conclusiones en torno a la relacién entre la

globalizacién y esta modalidad del bachillerato en nuestro pais.

Marco conceptual

Stiglitz (2023) aborda el concepto de globalizacién desde la economia politica contempo-
rdnea, definiéndolo como la integracién acelerada de las economias nacionales a través del
libre comercio, los flujos de capital y la desregulacidn financiera impulsada por el modelo
neoliberal, y advierte sobre las asimetrias y las crisis estructurales que esta genera a escala
global y local.

Por otro lado, Castells (2001) conceptualiza la globalizacién como un proceso sistémi-
co estructurado en torno a redes globales de informacidn, riqueza y poder, donde el Estado
pierde soberania tradicional y los mercados operan en tiempo real a través de la digitaliza-
cién y lainterconexién econdmica.

Segun Tenti Fanfani (2023), las presiones de los organismos internacionales reconfi-
guran los sistemas educativos publicos, transformando el perfil del ciudadano y del estu-
diante en funcién de la empleabilidad y la insercidén pragmdtica en los mercados globales.
En el contexto latinoamericano —sobre todo el mexicano—, la articulacién entre economia
globalizada y directrices educativas ha respondido histéricamente a exigencias de competi-
tividad, asi como de flexibilidad laboral.

A partir de la tensidén entre la homogeneizacién global y las resistencias locales, las
reformas curriculares en la educacién media superior suelen constituir respuestas direc-
tas a las demandas de integracién econdémica regional y a las cadenas de valor globales
(Dussel, 2022), un fenémeno en el cual la racionalidad neoliberal ha colonizado el sentido
de la institucidn escolar al subordinar la formacidn integral a la 16gica del capital humano
y la mercantilizacién del conocimiento (De Sousa Santos, 2021).

Para conceptualizar la educacién dual, Lassnigg (2024) la soslaya como un sistema
hibrido de gobernanza educativa, en la cual confluyen las politicas publicas, las instituciones
escolares y las organizaciones empresariales, redefiniendo las cualificaciones de la fuerza de
trabajo en el marco de las transformaciones econdémicas contemporaneas.

Finalmente, De Ibarrola (2021) examina la complejidad histdrica y conceptual de la
vinculacidn entre la escuela y el trabajo en América Latina, advirtiendo que la formacién

dual no debe verse solo como una imitacién de esquemas europeos, sino también como un
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proceso tensionado entre la necesidad de profesionalizacidn técnica y el riesgo de subordi-

nar los saberes escolares a los intereses inmediatos de las empresas.

Desarrollo

Aun cuando en México han existido diversos modelos educativos que han correspondi-

do al contexto social, politico y econdémico de las épocas en que surgieron, es necesario
comprender la relacién globalizacién-educacién desarrollada, sobre todo en las décadas
posteriores a la Segunda Guerra Mundial, pues se consolidd el sistema educativo al crearse
diferentes instituciones, como el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacidn, el
Comité Administrador del Programa Federal de Construccién de Escuelas, la Comisidon
Nacional de Libros de Texto Gratuitos, entre otros.

En este periodo también se diversificaron las modalidades de educacién institu-
cional para atender las exigencias de la sociedad en aquella época; se crearon los centros
de capacitacién para el trabajo y —con la llegada de los avances tecnoldgicos— surgié la
Telesecundaria, lo que evidencia la importancia que los medios de comunicacién masiva
tenian en el devenir de la educacién formal.

La llegada de la globalizacién encauzd las politicas publicas hacia la busqueda de
reformas educativas acordes a las nuevas necesidades; de tal manera que el Gobierno en
turno tomo la modernizacién como un estandarte bajo el cual se justificaron cambios impor-
tantes para los futuros mexicanos. De acuerdo con Vdzquez (1996), Salinas de Gortari se
centrd en la transformacién econdmica del pafs, lo cual se reflejé en el Plan Nacional de
Desarrollo, en el cual se reconoce a la educacién como un aspecto importante para que un
pais en vias de desarrollo pudiera competir con las nuevas realidades.

La modernizacién del modelo educativo inclufa un énfasis especial en la investiga-
cidén en ciencia y tecnologia para no depender de otros paises; sin embargo, era evidente
que el nivel bésico tenfa prioridad ante un panorama de desigualdades y resultados preca-
rios. Por su parte, Vazquez (1996) menciona que los objetivos para lograr la modernizacién
en este periodo fueron “mejorar la calidad del sistema educativo, elevar la escolaridad de
la poblacidn, descentralizar la educacidn y fortalecer la participacidn de la sociedad en el
quehacer educativo” (p. 931), y cuyo cumplimiento fue obstaculizado por problemas inter-
nos, tanto en el Gobierno como en el sindicato de maestros.

En el sexenio de Zedillo (1994-2000), por ejemplo, se encuentra también la incur-

sién de organismos internacionales en los asuntos educativos, sobre todo, en cuanto a
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la evaluacién de la calidad —que era el objetivo prioritario—, asi como de otros agentes
del sector privado —como los bancos—, quienes sugerian que este sector podria ayu-

dar a financiar los aspectos que el Gobierno no alcanzaba a cubrir, pues la linea divisoria
entre politica y economia se difumina cuando la educacién nacional deja de ser un asunto
principalmente social y académico y se convierte en un problema del Gobierno y del sector
econdémico (Torres Parés et al., 2000).

Con la llegada del nuevo milenio, los cambios en los dmbitos internacional y nacional
se aceleraron; durante el gobierno de Vicente Fox (2000-2006) continuaron los objetivos
anteriores alinedndolos al desarrollo econdémico y la busqueda de la modernidad, se hacia
énfasis en la productividad, la calidad, la competitividad, eficiencia e innovacién (Torres
Parés et al., 2000); en este sentido, el proyecto educativo de Fox destinaba sus esfuerzos en
vincular a la educacién con el sector productivo, adoptando el modelo descrito por Castells
(2001) como “sociedad del conocimiento” o “sociedad red”, lo que da cuenta que la relacién
entre la globalizacidn y la modernizacién marcé “una direccién completamente unidimen-
sional, esto es la dimensién del conocimiento cientifico-tecnoldgico-productivo-material,
dejando fuera del campo de prioridades un amplio espectro de dimensiones y desarrollo de
potencialidades humanas” (Torres Parés et al., 2000, p. 11).

Bajo este panorama, es evidente que los objetivos educativos a partir del nuevo
milenio estuvieron a la par de los econédmicos, puesto que el binomio econdmico-politico
domina las decisiones en materia de educacién de los Estados, cada vez mds las univer-
sidades preparan recursos humanos con las competencias requeridas por las empresas,
asegurando mano de obra eficaz, reduciendo a las personas a homo economicus (Chiavena-
to, 2009): personas altamente capacitadas en lo racional-técnico-instrumental, pero sin
un desarrollo integral de su potencial en las cuestiones humanas, como la creatividad, el
bienestar emocional, entre otros.

Con lallegada de Enrique Pefia Nieto al poder, en 2012, se anuncid que la educacién
de calidad serfa un eje prioritario en su gobierno y que se atenderia principalmente me-
diante una reforma educativa que incluia una serie de cambios en el sistema de evaluacién
educativa y en la carrera docente, lo cual se detallé en el Plan Nacional de Desarrollo, en
el cual prevalecen los conceptos de “capital humano” y “productividad”, evidenciando la
continuacién gubernamental que aparecié varias décadas atrds de concebir la educacién
desde una perspectiva econdmica.

En el Plan Nacional de Desarrollo (Secretaria de Gobernacidn, 2019), Andrés Manuel

Lépez Obrador hace énfasis en que la modernidad del pais se podia lograr sin excluir a los
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sectores minoritarios y que se lograrfa con la justicia social, de tal modo que sus objetivos
estarian centrados en la austeridad, el combate a la corrupcidn y la disciplina fiscal para
recuperar recursos financieros e invertirlos en dreas que los requirieran.

Entre las caracteristicas que destacan de su politica educativa, estdn la modificacién
ala Ley General de Educacién (Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, 2026a)
para que los docentes recuperaran algunos de los derechos perdidos en el sexenio anterior,
asi como el énfasis en el cambio de calidad educativa por excelencia, la cual se entiende
“como el mejoramiento integral constante que promueve el maximo logro de aprendizaje de
los educandos, para el desarrollo de su pensamiento critico y el fortalecimiento de los lazos
entre escuela y comunidad” (Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, 2026b), a
través del modelo educativo denominado Nueva Escuela Mexicana (NEM).

Tras lallegada de Claudia Sheinbaum, se ha dado continuidad a la mayor parte de los
objetivos en cuestidn educativa y, en el caso del SED, se han realizado ajustes importantes
que derivan de los cambios curriculares que trajo consigo el establecimiento del bachillerato
nacional, un nuevo intento para homogeneizar la educacién media superior y garantizar el
libre transito de los estudiantes entre los subsistemas para disminuir la desafiliacién escolar.

Otro de los cambios importantes ha sido la intencidn de que las instituciones de
nivel medio superior doten a sus estudiantes de competencias laborales que les permitan
emplearse o continuar con sus estudios superiores. Sin embargo, a continuacidn, se presen-
tan algunas contradicciones que subyacen en este modelo educativo presentado como

humanista y con un trasfondo sociocritico.

El modelo educativo del nivel medio superior en México
La evolucién normativa de la educacién media superior (EMS) en México refleja el esfuerzo
del Estado por regular, diversificar y homogeneizar un nivel educativo histéricamente frag-
mentado. A mediados del siglo XX; la creciente demanda de técnicos y especialistas impulsé
la emisién de acuerdos y decretos para estructurar la ensefianza técnica: en 1958 se conforméd
la Direccién General de Ensefianzas Tecnoldgicas Industriales y Comerciales, dando origen a
la secundaria técnica; y una década después se crearon los centros de Estudios Tecnoldgicos
con un cardcter terminal y no propedéutico orientados a la insercién laboral directa.

A finales de la década de los setenta, esta estructura normativa se consolida con
la aparicién de la Direccidn General de Educacién Tecnoldgica Industrial y de Servicios
(DGETI) y la formalizacién de los bachilleratos tecnoldgicos. Sus planes de estudio —

vigentes hasta antes de la primera gran reforma integral del siglo XXI— operaban bajo un
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curriculo dividido en tres dreas: tronco comun, propedéutica y tecnoldgica, donde el tronco
comun integraba matemdticas, ciencias naturales, histdrico-social y metodologfa (Cruz
Prieto y Egido, 2014).

El punto de inflexién en la normativa nacional de la EMS llegd con la Reforma Integral
de la Educacién Media Superior (RIEMS) de 2008, instrumentada juridicamente mediante el
Acuerdo Secretarial 442. Esta reforma establecié por primera vez un marco curricular comuin
(MCC) basado en competencias con el propdsito de homologar los diversos subsistemas.

Cabe destacar que este proceso normativo no obedecié a una inercia aislada, sino
ala incorporacién formal de México a los criterios de unificacién impulsados desde blo-
ques econémicos y acuerdos internacionales (como el Proyecto ALFA Tuning de 2007),
en los cuales la incorporacién del pais al Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN) obligé explicitamente a alinear la empleabilidad local con los estdndares de
Estados Unidos y Canadd. Lejos de ocultarse, esta directriz de estandarizacién subordiné
el curriculo a exigencias de mercado y competitividad internacional, a pesar de que, en la
préctica, los docentes enfrentaron severas limitaciones operativas para consolidar dicho
perfil de egreso (Lozano Corrales y Peniche Cetzal, 2018).

Posteriormente, la estructura normativa experimentd un nuevo giro con la modi-
ficacién del marco legal derivada de la promulgacién de la Ley General del Sistema para
la Carrera de las Maestras y los Maestros (2019) y, de manera central, con los cambios
curriculares impulsados por el modelo educativo de la NEM.

En 2022, la normatividad federal establecié un nuevo rumbo para la EMS con la
implementacién del Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior (MCCEMS),
fundamentado en un enfoque humanista, comunitario y sociocritico que priorizé los re-
cursos sociocognitivos y las progresiones de aprendizaje para fomentar el bienestar comun
y lajusticia social.

No obstante, la inestabilidad normativa de la EMS se confirmd con las disposiciones
recientes, entre las que destaca el Acuerdo 21/08/25, que reconfigura profundamente el
MCCEMS al decretar el retorno formal de las asignaturas tradicionales y la sustitucién de las
progresiones por propdsitos formativos, manteniendo formalmente los postulados de la NEM.

Este transito normativo —que va de la diversificacién industrial del siglo XX a la
estandarizacién por competencias de la RIEMS (Acuerdo 442) y los sucesivos decretos del
MCCEMS, concluyendo con las modificaciones del Acuerdo 21/08/25— evidencia que el
cambio curricular en México no ha respondido unicamente a una evolucién pedagdgica

o de integracién académica, sino a un mecanismo de control institucional orientado
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amodular el perfil de egreso conforme a las necesidades cambiantes del capital global,
tensionando constantemente la promesa de una emancipacién intelectual con la realidad

instrumental de la economia.

Las contradicciones en el sistema de educacién dual

El desarrollo de la Segunda Revolucién Industrial marcé la primera ruptura del modelo
orgdnico del aprendizaje de los oficios, por ejemplo, en Francia se cred el modelo Ecole

Polytechnique, el cual absorbid la formacién técnica, subordindndola a los imperativos
estratégicos y de infraestructura del Estado (Araya, 2008).

Esta necesidad de vincular los conocimientos tedricos con la prictica fue una de las
razones para que, durante el siglo XX en Alemania, se formalizaran las escuelas de perfec-
cionamiento profesional, las cuales se consideran antecesoras de un modelo de ensefian-
za-aprendizaje que actualmente ha cobrado relevancia internacional: la formacién DUAL,
denominacién que se acufié a partir del Dictamen Pericial sobre la Formacién Profesional y
la Educacidn Escolar (Araya, 2008).

Este recorrido histdrico demuestra que la vinculacidn teorfa-préctica no nacié como un
ideal pedagdgico de formacién integral, humanista y critica, sino como una respuesta insti-
tucional a la necesidad de estandarizar y disciplinar la fuerza laboral requerida por el Estado,
que tiene el poder industrial y econémico; ademds, como una manera de suplir las necesidades
y carencias del sistema educativo, ya sea en infraestructura o en docentes capacitados.

Bajo esta ldgica utilitaria, la implementacién del Modelo Mexicano de Formacién
Dual (MMFD), a partir de 2013, buscé concretar el binomio escuela-empresa para dismi-
nuir el desempleo juvenil; sin embargo, la evidencia empirica demuestra que el cumpli-
miento de las expectativas oficiales ha sido apenas “medianamente satisfactorio”, debido
alavolatilidad de la economia y al desinterés del sector productivo por asumir el costo
financiero de la formacidn interna (Lindemann, 2019; Zamora-Torres y Thalheim, 2020).

Los objetivos que establece el MMFD se plantean en relacién a las necesidades de
las empresas y su productividad: “aprender en la préctica de acuerdo con los procesos
de produccién y de la empresay, al mismo tiempo, aprender de manera sistemadtica y ted-
rica” (Lindemann, 2019, p. 7); en este sentido, la educacién corre el riesgo de operar como
una justificacién técnica para legitimar el repliegue financiero del Estado, delegando la
responsabilidad formativa en la infraestructura de empresas, cuya prioridad es la produc-

tividad y no el desarrollo integral del educando.
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Si se revisa el nicleo pedagdgico de la educacién dual, se puede encontrar una tensién
insostenible entre la formacién humanista y la capacitacidn técnico-instrumental. Si bien el
modelo se nutre del “aprender haciendo” y del enfoque por competencias, en la prictica
coexisten dos visiones radicalmente opuestas: una competencia instrumental dictada por
las exigencias socioecondmicas del mercado global, y una competencia pedagdgica orientada

a la formacidn integral (Chagoyan, 2018):

Competencia instrumental (Mercado) < Competencia pedagdgica (Formacion integral)

Mientras el disefio dual tradicional exige mano de obra eficaz reducida al estatus de homo
economicus, la politica educativa reciente proclama un humanismo comunitario que busca
el bienestar comun y el pensamiento critico.

Autores como Araya (2008) sostienen que el modelo dual se fundamenta en una
concepcién “humanista y tecnoldgica-tyleriana”, orientada tedricamente a la educacidn
para la vida mediante el uso de recursos tecnoldgicos avanzados en entornos reales. Sin
embargo, esta aparente ventaja encubre serias limitaciones.

Por un lado, la inmersién de educandos en ambientes “no simulados” de las empre-
sas se vuelve necesaria debido a que la mayoria de las escuelas publicas mexicanas carece
de docentes y asesores altamente capacitados; por otro, la insercién del educando en el
sector privado coincide histéricamente con la disminucidn sistemadtica de la inversién
publica en infraestructura educativa por parte de los gobiernos.

Estas limitantes se profundizan al analizar los patrones de insercién laboral. Un estu-
dio sobre el impacto del MMFD entre 2013 y 2016 demostré que, si bien existe una incidencia
positiva inicial en el empleo de jévenes de 18 a 29 afios, la sostenibilidad del programa esta
supeditada a la volatilidad del mercado. Las empresas tienden a abandonar el proyecto o re-
ducir sus cuotas de participacién debido a dos factores netamente econdémicos: la saturacién
rdpida de sus vacantes especializadas o el desinterés por absorber de forma continua el costo
financiero que implica la formacién interna del alumno (Zamora-Torres y Thalheim, 2020).

Esta contradiccién estructural se profundizd con la oficializacidn del sistema de
educacién dual (SED) mediante el Acuerdo 02/02/22, en un intento por alinear la forma-
cién técnica con la Agenda 2030. El discurso oficial intentd matizar el sesgo neoliberal del
modelo alinedndolo con las metas 4.3 y 4.4 de la Agenda 2030 de la ONU, que promueven el

acceso equitativo a una formacidn técnica de calidad para el empleo y el emprendimiento.
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La Subsecretaria de Educacién Media Superior establecié como meta obligato-
ria para los subsistemas bivalentes y tecnoldgicos (como la DGETI, la DGETAYCM y la
DGCEFT) integrar a alumnos al SED, forzando una armonizacién institucional a través de
convenios y figuras como los vinculadores de la escuela. Sin embargo, la contradiccion
politica se hizo evidente, pues se pretendia alcanzar metas de productividad y vinculacién
empresarial de corte técnico-instrumental en el mismo periodo en que se implementaba
un nuevo modelo educativo: la Nueva Escuela Mexicana, cuyo eje fundacional es un huma-
nismo comunitario diametralmente opuesto a la l6gica individualista del mercado global.

Dicha contradiccién quedd al descubierto con la publicacién del Acuerdo 28/11/25, ante
la necesidad de adecuar el SED al recién estrenado Bachillerato Nacional y la implementacién
del Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior (MCCEMS); las autoridades
educativas decretaron un retorno abrupto al esquema de asignaturas tradicionales, dejando
atrds los recursos sociocognitivos y las progresiones de aprendizaje implementados apenas
unos afos antes.

Esta constante reconfiguracién curricular en periodos tan cortos generd incertidum-
bre en docentes, tutores y estudiantes, y mostrd la falta de claridad conceptual en las poli-
ticas publicas. Ademsds, la obligatoriedad de la capacitacién exprés de la plantilla docente
para adaptarse a estas modificaciones normativas demuestra que el SED opera bajo una
“institucionalizacién de la prisa”.

El Estado exige resultados inmediatos homologables con estdndares internacionales,
pero lo hace improvisando sobre un cuerpo docente precarizado y un mapa curricular en

constante cambio, lo que compromete seriamente la promesa de una formacién integral.

Laimplementacién de la educacién dual en México —desde el MMFD hasta la consolidacién
del SED— pone de manifiesto que la simple transferencia de esquemas formativos exitosos
de economias desarrolladas resulta insuficiente ante la compleja realidad nacional. Mds alld
de constituir una solucidn neutral para el empleo de las y los jovenes, el modelo opera bajo
una tension estructural insostenible: por un lado, responde a las exigencias técnico-instru-
mentales de la globalizacién y la productividad mercantil; por otro, colisiona directamente
con el mandato humanista, comunitario y de pensamiento critico que postula la Nueva
Escuela Mexicana.

Los hallazgos analizados demuestran que el éxito del SED se encuentra limitado

por factores de indole estructural y de politica publica. Entre los principales retos destacan
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la asimetria y heterogeneidad del sector empresarial de nuestro pais —incapaz de ofre-
cer puestos de aprendizaje homogéneos en regiones no industrializadas—, asi como la
precaria infraestructura de las escuelas publicas, cuya insuficiencia ha pretendido suplirse
mediante la inmersién laboral temprana del estudiantado. Asimismo, la imposicién de
metas cuantitativas de vinculacién mediante disposiciones administrativas y la constan-
te reconfiguracidén curricular han generado incertidumbre operativa, evidenciando una
“institucionalizacién de la prisa” que vulnera la labor docente.

Se concluye que, si las autoridades educativas contintan priorizando indicadores de
eficiencia equiparables a estdndares internacionales en tiempos récord, el sistema de educa-
cién dual correrd el riesgo de subordinar la formacidn integral del estudiantado, reducién-
dolo a un perfil de homo economicus al servicio de los intereses del mercado global.

Para trascender esta contradiccién y asegurar el desarrollo éptimo de esta moda-
lidad, las politicas publicas deben instaurar un marco de corresponsabilidad juridica y
fiscal que incentive al sector empresarial a garantizar trayectorias formativas rigurosas y
proteger los derechos de los estudiantes, evitando su uso como una simple proveeduria de
mano de obra barata.

También es necesario que el Estado asuma su responsabilidad financiera mediante
la inversidn directa en la modernizacién de la infraestructura de las escuelas publicas y el
fortalecimiento de la planta docente con formacién continua y tiempo institucional, redu-
ciendo la dependencia de los espacios corporativos.

Finalmente, se requiere garantizar la coherencia y certidumbre curricular armoni-
zando el sistema de educacién dual con el Marco Curricular Comun de la Educacién Media
Superior y la Nueva Escuela Mexicana, deteniendo los cambios normativos abruptos para

anteponer el pensamiento critico a las métricas cuantitativas de insercién laboral.
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Resumen. Ante la necesidad de resguardar el pensamiento critico y el humanismo, esta investi-
gacidn se concibié como un ensayo analitico-critico enfocado en explorar el impacto pedagdgico
y ético de la incorporacién de la inteligencia artificial (IA) en la educacién superior. Parte de la
premisa de que su rdpida incorporacién desplaza las prioridades formativas que favorecen las
soluciones instantdneas y el entrenamiento del usuario, menoscabando las habilidades analiticas
y la formacidn integral. Para abordar esta problemdtica, se realizd una revisién hermenéutica de
publicaciones especializadas sobre la tecnologfa y su impacto en la educacién superior, especial-
mente desde la incorporacién de la IA. En conclusidn, la universidad contempordnea debe asumir
la responsabilidad ética de formar personas con capacidad para cuestionar, orientar y regular su
uso en beneficio de la sociedad, en lugar de intentar igualar la velocidad o la eficiencia de los siste-

mas automatizados. Versidon en lengua de sefias mexicana

Palabras clave: alfabetizacién en inteligencia artificial; autonomfa intelectual; educacién supe-

rior; humanismo; pensamiento critico.
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Abstract. In response to the need to safeguard critical thinking and humanism, this research was
conceived as a critical-analytical essay focused on exploring the pedagogical and ethical impact of
integrating artificial intelligence (AI) into higher education. It stems from the premise that the rapid
adoption of Al shifts educational priorities toward instantaneous solutions and user training, thereby
undermining analytical skills and holistic education. To address this issue, a hermeneutic review

of specialized literature on technology and its impact on higher education—specifically since the
advent of Al—was conducted. In conclusion, rather than attempting to match the speed or efficiency
of automated systems, the contemporary university must uphold its ethical responsibility to educate
individuals equipped to question, guide, and regulate the use of technology for the benefit of society.
Keywords: artificial intelligence literacy; critical thinking; higher education; humanism; intellec-

tual autonomy.

Introduccion

n el contexto actual, la integracién de la inteligencia artificial (IA) en la educacién

superior supone una importante transformacién de los procesos de ensefianza,

aprendizaje y produccién del conocimiento que abarca desde dimensiones proce-
dimentales hasta aspectos epistemoldgicos y axioldgicos. De esta contingencia emergen
dilemas centrales sobre si se debe incorporar herramientas generativas o centrarse en su
uso. Entonces, aunque esta incorporacién ofrece importantes oportunidades de mejora en
términos de eficiencia y acceso a la informacidn, también suscita incertidumbre sobre la
posible automatizacién de los procesos mentales y la progresiva sustitucién de las habilida-
des cognitivas inherentes al ser humano.

En esta confluencia de factores se circunscribe el dilema fundamental para las
instituciones de educacién superior que no admite postergacién: la creciente dependencia
de estas tecnologias podria inducir una sumisa aceptacidn de las respuestas generadas
por laIA, o docilidad cognitiva, asi como el deterioro del pensamiento auténomo en los
estudiantes. En este escenario, caracterizado por una paradoja entre posturas que cele-
bran la rapidez de la incorporacién de estas herramientas en los procesos académicos, en
contraposicién a enfoques de oposicién frontal, la universidad se enfrenta a la imperativa
necesidad de redefinir su misién. En consecuencia, ante esta coyuntura, se corre el riesgo
de reducir la incorporacién de estas herramientas a una mera dimensién instrumental, sin
definir marcos éticos y pedagdgicos orientados a la proteccién de la autonomia intelectual

y el pensamiento critico.
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A fin de abordar la problemdtica planteada, el presente ensayo analitico-critico
tiene el objetivo de explorar el impacto pedagdgico y ético de la introduccién de laIA en la
educacidn superior. En este sentido, se busca responder a la siguiente interrogante: ;cémo
puede la universidad redefinir su funcién critica y humanistica frente al impacto peda-
gdbgico y ético de la introduccidén de la IA en la educacién superior? Es decir, se parte de
la creencia de que la importancia y el valor de la universidad en estos tiempos no residen
en su capacidad de competir en velocidad, eficiencia o volumen de informacién con las
herramientas y servicios que ofrece la IA. Por el contrario, debe actuar como un espacio de
custodia de lo humano a través de la formacién sistemdtica del criterio y del juicio critico;
de este modo, €l estudio de la realidad planteada resulta crucial para evitar la degradacién del
acto educativo a una simple “transaccién de datos” (Selwyn, 2020).

El desarrollo de este estudio se articula en cuatro momentos argumentativos. En
primer lugar, se analiza la desincronizacién entre la velocidad a la que evoluciona la tecno-
logia y la rapidez con la que los curriculos universitarios se pueden adaptar a estos cam-
bios. En segundo lugar, se exploran las implicaciones de la introduccién de las tecnologias
generativas en los procesos de aprendizaje y generacién de conocimientos. Seguidamente, se
aborda la problemadtica de los riesgos del uso sin criterio de estas tecnologias. A continua-
cidn, se estudia la postura que la universidad debe tener frente a estas transformaciones,
lo cual implica cuestionamientos sobre su valor, modelos, orientacién y otras categorias,
como la custodia de lo humano y el criterio analitico. Finalmente, se presentan las conclu-
siones derivadas de las argumentaciones planteadas relacionadas con una redefinicién de

su misién ante el determinismo tecnoldgico.

Desarrollo

Los desafios descritos en la introduccién no son fenédmenos aislados; en si conforman

un entramado de cambios tecnoldgicos, pedagdgicos y éticos que obligan a replantear

el sentido de la educacién superior. Por lo tanto, a fin de que este planteamiento no sea
concebido como una afirmacién abstracta, se requiere descifrar cémo las tensiones del
entorno algoritmico originan la definicién de la misién de la educacién universitaria. En
consecuencia, es necesario examinar la metamorfosis por la que han pasado las competen-
cias exigidas a los sujetos en entornos tecnificados, como primera instancia del recorrido
analitico. Durante décadas se ha entendido la alfabetizacién digital como el conjunto de
competencias necesarias para acceder, gestionar y utilizar tecnologias digitales; sin em-

bargo, el surgimiento de la IA ha propiciado cambios en las exigencias formativas, lo cual

431 ISSN 2594-182.8 « www.eduscientia.com



https://eduscientia.com/index.php/journal/es

La universidad en la era de la inteligencia artificial: EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
redefinicidn, criterio y defensa del humanismo Afio IX » n.0 18 « agosto 2026

ha manifestado que una aproximacién centrada unicamente en la adquisicién de habilida-
des técnicas sobre esta tecnologia no resulta pertinente.

En el contexto de la IA, el desafio formativo no solo consiste en formar para el uso de
las herramientas digitales, sino en comprender cémo los algoritmos median la construc-
cién del conocimiento y la realidad; esto exige reconocer que dichos sistemas distan de ser
neutrales, porque responden a decisiones de disefio, se entrenan con conjuntos especificos
de datos, pueden reproducir sesgos y condicionan la forma en que se selecciona, organi-
zay presenta la informacién. En consecuencia, la educacién debe evolucionar desde una
alfabetizacién centrada en competencias instrumentales hacia una alfabetizacién critica
en inteligencia artificial que permita interpretar, cuestionar y utilizar estos sistemas de
manera reflexiva (Ranieri et al., 2025).

En este orden de ideas, la responsabilidad de formar sujetos con las competencias
para interpretar criticamente estas mediaciones recae en la educacidn; en este marco,
educar no se puede limitar a la creacién de usuarios de plataformas, sino que se requiere la
capacidad de fomentar el criterio frente a ellas y sus productos. Lo anterior implica que los
sujetos deben entender que una respuesta bien estructurada no necesariamente corres-
ponde a la verdad, es justa, ética o correcta. En este sentido, la educacidn no debe limitarse
a validar solo la competencia operativa de los estudiantes; al contrario, se debe ensefiar a
interrogarse de dénde proviene el contenido generado por la IAy desentrafiarlo de mane-
ra integral m4s alld de los limites seménticos de la computacién y la opacidad del propio
sistema artificial, asumiendo una aparente neutralidad (Popenici et al., 2023).

En consonancia con este planteamiento, Dede (2014) ha sefialado que uno de los
principales errores de los sistemas educativos contemporaneos consiste en trasladar prac-
ticas tradicionales a nuevos entornos tecnolégicos sin una transformacién sustantiva del
aprendizaje. Por su parte, Biesta (2017) complementa lo anterior al indicar que este sefiala-
miento puede ser interpretado a la luz de una preocupacién mds amplia en la teorfa educati-
va contempordnea, en la que se subraya que la educacién no debe reducirse a la produccién
de resultados medibles, sino orientarse a la formacién del sujeto como agente auténomo.

Bajo esta misma Optica, la adopcidn acritica de la inteligencia artificial puede acele-
rar la transicién hacia lo que Han (2022) denomina un entorno de consumo digital décil,
donde el estudiante delega la labor del discernimiento y la construccién del conocimiento
a los algoritmos. De este modo, el desafio universitario no es inicamente la modernizacién
de las metodologias digitales, sino configurar una resistencia pedagdgica frente a la trans-

parencia radical y la predictibilidad conductual que impone el actual régimen de datos.
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Por consiguiente, la primera deduccién fundamental que se evidencia, a partir de
este primer estadio del andlisis, es que si se entiende que la tecnologfa implicitamente pro-
mueve la automatizacidn del pensamiento y la docilidad cognitiva, la universidad perderia
su propdsito al tratar de competir con la velocidad de respuesta de la IA. La docilidad cog-
nitiva es entendida, segin Nair y Blomquist (2021), como la voluntad deliberada y reciproca
de hacer y aceptar sugerencias; dejarse convencer y disuadir; aceptar instrucciones; partici-
par en la atribucidn y la construccién de sentido. En el contexto de esta investigacidn, se re-
fiere al estado de pasividad y atrofia progresiva de las facultades de pensamiento critico que
pueden experimentar los estudiantes ante sistemas de automatizacién del conocimiento.

En efecto, la incorporacidn irreflexiva de estas tecnologias en dichos términos atrae
los peligros planteados. Sin embargo, existen estudios que demuestran que la IA, en acom-
pafiamiento de un disefio pedagdgico basado en la indagacidn, resulta en un catalizador
de la metacognicidn. Segun Levin et al. (2025), la IA generativa promueve una educacién
interactiva y exploratoria, lo cual fomenta el pase de un procesamiento simbdlico a uno in-
dexal; y de un razonamiento generalizado a uno situado. Dicho de otro modo, transforma
el aprendizaje basado en lo abstracto en uno conectado con la realidad prictica; y de uno
basado en teorias universales a uno basado en contextos reales y especificos. En este esce-
nario, la interaccién con la tecnologia en situaciones de aprendizaje no atrofiaria el juicio
critico, pues demanda una mayor autorregulacién y monitoreo por parte del estudiante de
su propio proceso.

Sin embargo, en este estudio se asume que los beneficios mencionados no se produ-
cen espontdneamente solo por la interaccién con la tecnologia en el aula. Por el contrario,
la activacidn de los procesos metacognitivos, en los que los estudiantes regulan su propio
aprendizaje, requiere varios elementos: una planificacién curricular rigurosa, un disefio
instruccional y un diagndéstico previo que incluya las competencias digitales y analiticas de
los estudiantes. Sin estas condiciones, el efecto catalizador se diluirfa, con lo cual reapare-
ceria el potencial riesgo de la automatizacion pasiva y la docilidad cognitiva. De alli que se
reitere la importancia de estudiar estas vulnerabilidades desde una perspectiva problema-
tizadora, a fin de establecer el eje de la educacién superior en la salvaguarda de la sobera-
nia del pensamiento en lugar de en la mera capacitacién de usuarios.

La situacién descrita trasciende el plano técnico y se inscribe en una tensién de cardc-
ter formativo, ya que podria originar un desplazamiento desde una educacién orientada a
la formacidn integral de sujetos hacia una centrada en el entrenamiento operativo, asi como

desde una cultura del pensamiento hacia una légica de respuestas optimizadas. En este
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marco, la IA puede comenzar a operar como un atajo pedagdgico, ampliando la cobertura y
la eficiencia, pero reduciendo potencialmente la reflexién y la densidad humana del proceso
educativo; esto conlleva una verdadera amenaza en la educacidén, que no es el reemplazo por
parte de la IA, sino una silenciosa e intensa automatizacion al delegar tareas pedagdgicas,
analiticas y de toma de decisiones a software, plataformas y algoritmos (Selwyn, 2020).

Las implicaciones de una transformacidn, tal como a la que se hace referencia, no
son Unicamente pedagdgicas, sino también culturales y sociales; en efecto, estas modifican
la manera en que las personas construyen conocimiento en ecosistemas digitales media-
dos por algoritmos. Con base en lo anterior, la universidad no puede limitar su funcién a
la adopcidn tecnoldgica ni a la respuesta reactiva ante tendencias externas —ya sean de
mercado o de posicionamiento institucional—, pues ello supondria una comprensién me-
ramente instrumental de su misién. Por el contrario, su aspiracién deberd afirmarse como
un espacio de custodia de lo humano, funcién que adquiere una centralidad en el contexto
contemporéaneo (Comisidén Internacional sobre los Futuros de la Educacidn, 2021).

Con respecto a esta categoria, Custodia de lo Humano, el término aparecido en la
primera enciclica del papa Leén X1V, ‘Magnifica humanitas’, sobre la dignidad humana en
el tiempo de la IA, hace referencia a “custodiar la libertad frente a la dependencia y la mer-
cantilizacidn, éticamente a s{ mismo, al préjimo y al mundo” (S6chting, 2026, p. 204). En
el contexto de esta investigacion, se entiende como el compromiso ético-pedagdgico que la
universidad tiene con la preservacién y el cultivo de las habilidades criticas, axioldgicas e
introspectivas en los estudiantes a la luz de la incorporacién de la IA en los procesos cogni-
tivos. Esto implica aceptar la incorporacién de la tecnologia, subordinando el algoritmo al
juicio critico y a la autonomia del estudiante para asegurar que la formacién universitaria
trascienda el mero adiestramiento instrumental hacia una formacidén integral, con énfasis
en el desarrollo del juicio critico y de los valores humanos para el bien comun.

Al respecto, quienes defienden los aportes de la IA en los procesos pedagdgicos en-
frentan las criticas sobre las tendencias hacia la estandarizacién o la deshumanizacién en la
mediacidn por algoritmos, pues afirman que manejan grandes cantidades de informacién y
se encargan de tareas burocraticas u operativas. Esto permite liberar la carga cognitiva, re-
dundando en la posibilidad de redirigir el esfuerzo intelectual en tareas de orden superior,
como el razonamiento abstracto y la transferencia contextual (Alshahrani et al., 2026).

Frente a esta postura, la liberacidn de la carga cognitiva no implica que los estudian-
tes puedan enfocarse en niveles de pensamiento superiores si consideran la ejecucién de

tareas, como la sintesis textual o la busqueda bibliogréfica, como actividades sin valor in-
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telectual. Por el contrario, estos son ejercicios necesarios para el desarrollo del pensamien-
to critico. Adicionalmente, el uso de la IA en el aula resulta en un avance pedagdgico si
responde a la planificacién curricular y a la supervisién constante por docentes formados
para tales fines, lo cual resulta indispensable para que la automatizacién no resulte en una
mera optimizacién instrumental, sino que sirva al desarrollo de la autonomia intelectual.

De esta manera, el verdadero valor de la educacién no reside en su alineacién con
el rendimiento corporativo o la optimizacidn tecnoldgica; su enfoque estd orientado hacia
una responsabilidad ontoldgica con el ser humano y el mundo ante un entorno satura-
do de datos e incertidumbre. Bajo esta premisa, resulta importante formar estudiantes
capaces de discernir y actuar con autenticidad frente a las presiones del determinismo
algoritmico (Barnett, 2017). Esta responsabilidad institucional solo puede materializarse
mediante pricticas pedagdgicas concretas que preserven la autonomia intelectual en todo
el proceso formativo y fortalezcan el juicio critico de los estudiantes.

El fortalecimiento de la autonomia intelectual constituye el puente natural entre la
alfabetizacién critica y la misién institucional de la universidad. Una vez reconocidos los
limites de una formacidén centrada exclusivamente en competencias técnicas, resulta ne-
cesario analizar cudl debe ser el papel que la institucién universitaria asuma frente a esta
nueva realidad. Lo anterior implica la proteccién de la autonomia intelectual, entendida
como la capacidad del estudiante de sostener su pensamiento sin delegarlo en sistemas
automatizados, por una parte; y por otra, supone el sostenimiento del humanismo, reco-
nociendo que la educacién no se limita a la transmisién de contenidos, sino que incorpora
dimensiones de encuentro, didlogo y formacidn ética, manteniendo el aprendizaje como
un acto esencialmente humano (Barnett, 2017; Biesta, 2017).

La orientacion del uso de la tecnologia implica formular de manera constante inte-
rrogantes sobre su propdsito, sus condiciones, limites e implicaciones; esta triple dimen-
sién de la custodia se alinea con la perspectiva de la pedagogia contempordnea como un
acto ético de resistencia frente a la aceleracidn y la obsolescencia. En definitiva, educar en
la era tecnoldgica exige desacelerar los procesos de pensamiento para dar espacio a lare-
flexién profunda, impidiendo que la automatizacién sustituya el esfuerzo deliberado de la
construccién del saber y orientando la voluntad colectiva hacia la formacién de estudian-
tes conscientes y capaces de elegir su propio destino intelectual.

En este contexto, la universidad no se define por su capacidad de producir respues-
tas en competencia con la IA, sino por su contribucién a la formulacién de preguntas de

mayor profundidad; esta concepcién se alinea con los marcos internacionales que subra-
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yan la necesidad de garantizar que la IA se integre en la educacidén sin comprometer los
valores fundamentales del desarrollo humano (Miao y Holmes, 2023). Frente a un modelo
tecnoldgico que busca eliminar la friccién del pensamiento mediante respuestas automati-
zadas y predictivas, surge la responsabilidad de la sociedad y de la universidad, en espe-
cial, de constituir un espacio intelectual centrado en la interrogacién profunda, el derecho
ala duday sospecha epistémica, entendida como la mentalidad critica o una actitud de
duda hacia las afirmaciones, fuentes de informacién o métodos de generacién de conoci-
miento (Stdhl y Cusimano, 2024), recordando que la libertad humana comienza donde un
algoritmo no tiene una respuesta programada.

Las implicaciones de esta concepcién universitaria no permanecen restringidas al
plano filoséfico, sino que se proyectan directamente sobre la preparacion de los estudian-
tes para desenvolverse en escenarios laborales caracterizados por una transformacién
tecnoldgica permanente. Esta transformacién trasciende el 4mbito del aula e influye en la
manera en que las universidades conciben la formacién profesional, las trayectorias labo-
rales y el desarrollo de competencias para escenarios cambiantes. El modelo tradicional,
que vinculaba la obtencién de un titulo académico con una estabilidad laboral prolongada,
ha perdido vigencia en un contexto caracterizado por la aceleracién del cambio (Succi and
Canovi, 2020; World Economic Forum, 2025).

La IA no elimina necesariamente las profesiones, pero si reconfigura el trabajo, auto-
matiza tareas, redefine roles e integra funciones, lo cual altera significativamente la estructu-
ra del empleo. Ante este escenario, las instituciones educativas que continuan enfocadas en
una formacién técnica y estandarizada corren el riesgo de producir profesionales facilmente
sustituibles por la automatizacidn algoritmica. En efecto, el verdadero desafio de la educa-
cién superior consiste en transitar de un modelo de acumulacién de destrezas operativas
hacia el desarrollo de capacidades humanas singulares, como el juicio critico, la resolucién
de problemas complejos no estructurados y, sobre todo, la adaptabilidad social (Acemoglu
y Johnson, (2023); es decir, el valor de la educacidn reside precisamente en su capacidad de
formar sujetos capaces de actuar, pensar y juzgar en contextos complejos e inciertos.

El alcance del establecimiento de la universidad como espacio para el desarrollo del
pensamiento critico tiene un impacto que trasciende el dmbito de la educacién superior,
debido a su influencia directa en los planes de vida y el desarrollo profesional de sus egre-
sados. Debido a esto, la concepcidn de estabilidad deja de estar sujeta a la titularidad de un
cargo permanente y se vincula con la capacidad de adaptacién (Organisation for Econo-

mic Co-operation and Development, 2023). Desde la perspectiva laboral, las trayectorias
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profesionales se caracterizan por ser procesos dindmicos; ademds de su flexibilidad y, con
frecuencia, incertidumbre, que tienen como consecuencia el éxito y la “longevidad laboral”,
los trabajadores requieren de una disposicién para el aprendizaje y actualizacién de compe-
tencias permanente (Organisation for Economic Co-operation and Development, 2021).

Bajo esta dptica, el logro de una titulacién universitaria no representa un boleto
para el ejercicio profesional de manera constante, sino el inicio de un proceso continuo de
formacidn que le permitird mantenerse actualizado y competente en un mundo laboral
que exige adaptaciones e inclusive reinvenciones de carrera. En este sentido, es imperativo
no fundamentar el valor profesional en competir con la IA; en su lugar, la clave reside en el
desarrollo de competencias para integrarla criticamente al conocimiento, la experiencia y
la tecnologfa para la resolucién de problemas complejos (Mollick, 2024). Sin embargo, pre-
parar profesionales con estas capacidades exige que las propias instituciones transformen
sus estructuras académicas, revisen sus curriculos y desarrollen mecanismos dgiles para
responder a los cambios impulsados por la IA.

La cristalizacién de este enfoque se encuentra con una barrera critica: el ritmo de las
propias organizaciones de educacién superior. Estas instituciones enfrentan una tension
estructural derivada de la velocidad del cambio tecnoldgico, particularmente en el dmbito
de laIA, que supera en muchos casos la capacidad de actualizacién de los sistemas edu-
cativos. Los planes de estudio responden a légicas de validacidn, estructura y estabilidad,
mientras que el entorno en el que operan se encuentra en transformacién constante.

Esta brecha temporal, conceptualizada como una forma de “desincronizacién
institucional”, revela que las estructuras burocréticas y normativas de la universidad se
mueven a un ritmo considerablemente mds lento que los avances de la innovacidn externa
(Chuny Elkins, 2023). En otras palabras, mientras la tecnologfa evoluciona y se incorpora
orgdnicamente en semanas, la universidad tarda afios en integrarla y regularla, pues estdn
involucrados procesos burocraticos: creacién y aprobacién de curriculos, actualizacién de
programas de estudio, capacitacién docente, entre otros; lo cual genera este desfase que
afecta la pertinencia de las carreras universitarias.

Ante este escenario, se presenta una paradoja pedagdgica y operativa: la universi-
dad corre el riesgo de certificar competencias obsoletas en el mercado laboral al momento
de la graduacidn, convirtiendo su rigidez procedimental en el principal obstdculo para
cumplir su misién esencial, que consiste en preparar a los estudiantes ante un futuro in-
determinado. No obstante, la consolidacién de este modelo universitario enfrenta limita-

ciones institucionales que dificultan su implementacidn; la principal de ellas radica en la
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velocidad con la que evolucionan las tecnologias frente a la capacidad de adaptacién de las
propias universidades, esto genera una brecha entre permanencia y cambio que no puede
resolverse unicamente mediante la aceleracién de los procesos educativos; por el contrario,
exige una revisién mds profunda orientada a la reformulacién de preguntas fundamenta-
les relacionadas con la pertinencia de los contenidos, la vigencia de las competencias y la
formacién para escenarios futuros inciertos (Dede, 2014; Miao y Holmes, 2023).

Conforme a los puntos expuestos, el andlisis de la rigidez curricular y la falta de
coordinacidn entre las instituciones ponen de manifiesto que la universidad no estd en
capacidad de competir en términos de volumen de informacién y rapidez de actualizacién
con la IA. Esto no implica una falta de valor en la educacién universitaria; por el contrario,
una vez que se acepta esto, se encuentra su verdadero valor y su vigencia histdrica como
espacio dedicado al desarrollo del pensamiento critico, la duda metodoldgica y el juicio
ético, herramientas mentales que solo son posibles mediante una formacién guiada por
valores humanos, que a su vez generan competencias para enfrentar la dualidad tecnolo-
gia y humanidad de la presente era.

En esta linea, la literatura reciente sugiere que las instituciones deben transitar
hacia modelos mis flexibles, centrados en el desarrollo de capacidades transferibles y en
la formacidn para la incertidumbre, lo cual refuerza la necesidad de repensar el propdsito
educativo mds alld de la transmisién de contenidos. En respuesta a estos desafios estruc-
turales, es posible proponer el trdnsito decisivo hacia una universidad basada en la forma-
cién del criterio. La universidad del futuro no se definird por la cantidad de tecnologia que
incorpore, sino por la claridad con la que articule sus propdsitos en relacién con ella. Se
configura, asi, una institucién orientada a la formacién del pensamiento, que reconoce que
el aprendizaje no se reduce a la acumulacidn de informacidn, que el pensamiento no equi-
vale ala reproduccién de respuestas y que la educacién no puede limitarse a la eficiencia,

sino que debe orientarse a la formacién para la libertad.

Conclusion

La IA plantea una decisién que trasciende el 4mbito técnico y se situa en el plano humano.
Su integracion puede orientarse hacia la ampliacién de las capacidades o hacia la delega-
cién progresiva, en ausencia de un enfoque critico. En este escenario, la educacién supe-
rior asume una responsabilidad central, que no se limita a preparar a los estudiantes para
interactuar con la tecnologia, sino a formar sujetos capaces de comprenderla, cuestionarla,

regularla y orientarla hacia el bien comun.
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En este sentido, se reafirma que el riesgo principal no reside en el desarrollo de sis-
temas capaces de simular el pensamiento humano, sino en la posibilidad de que los seres
humanos dejen de ejercerlo. Por lo tanto, se debe repensar el porvenir de las instituciones
de educacién superior desde la defensa absoluta del humanismo y la autonomia inte-
lectual, asumiéndolos como los verdaderos pilares de la formacién contemporanea y no
desde la subordinacién a la técnica.

De igual manera, el futuro de la educacidén superior no estard determinado por su
capacidad para competir con la IA en velocidad, capacidad de procesamiento o generacién
de informacién; su verdadero valor residird en la formacién de personas con criterio, juicio
ético y capacidad para deliberar criticamente y tomar decisiones responsables. En un con-
texto en el que el acceso al conocimiento deja de constituir, por s mismo, una ventaja com-
petitiva, la misién universitaria se redefine como la formacién de ciudadanos y profesionales
capaces de comprender, cuestionar y orientar el desarrollo tecnoldgico al servicio del bien
comun; desde esta perspectiva, el humanismo deja de representar un legado del pasado para
consolidarse como la condicién indispensable que permitird a la educacién superior preser-
var su pertinencia, legitimidad y responsabilidad social en la era de la inteligencia artificial.

Por dltimo, con base en el recorrido analitico de este trabajo, se aporta una redefini-
cidn critica sobre el rol de la universidad ante la incorporacién de la IA, advirtiendo sobre
los riesgos de su adopcidn orgénica e irreflexiva. Asimismo, se presenta la perspectiva
orientada a la desarticulacién de la dicotom{a simplista entre lo operativo y lo reflexivo, asi
como entre la aceptacién sumisa y el rechazo radical hacia estas tecnologias en la educa-
cién. Para ello, se introducen custodia de lo humano y sospecha epistémica como catego-
rias que contribuyen al debate pedagdgico en este tiempo de incertidumbre, pues sefialan
que la liberacién de la carga cognitiva, frecuentemente argumentada como una de las
principales ventajas de la IA, no abona por si sola al desarrollo del pensamiento de orden
superior. Por lo tanto, se reivindica la mediacién docente como elemento de valor insusti-
tuible para el logro de objetivos en términos de una educacién profesional mds humana,
pertinente y con capacidad de afrontar una tecnologia cada vez mis eficiente sin sucumbir

ala docilidad cognitiva.
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